99/2018 K NR SR

Zmluva o zabezpeceni
distribucie videosignalu z rokovani NR SR

uzatvorena v sulade s § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov a
$ 6 ods. 4 zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam v zneni neskorsich predpisov

Sidlo:
zastipena:
1CO:
DIC:

Bankové spojenie:

Cislo uctu

vo formate IBAN:

SWIFT:

Obchodné meno:
Sidlo:

zastipena:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

Cislo uctu

vo formate IBAN:

Zapisany:

(dalej len ,,zmluva“)

ZMLUVNE STRANY

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Nam. Alexandra Dubceka 1, 812 80 Bratislava

Ing. Daniel Guspan, veduci Kancelarie Narodnej rady Slovenskej republiky
00 151 491

2020845046

Statna pokladnica

SK66 8180 0000 0070 0000 4863
SPSRSKBA
(dalej len ,,objednavatel* )

BENESTRA, s. r. 0.

Einsteinova 24, 851 01 Bratislava
Ing. Michal Rybovic, konatel
46303502

2023320002

SK?2023320002

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s.

SKO07 7500 0000 0001 5520 4673
v obchodnom registri Okresného stidu Bratislava 1., odd.: Sro, vl. ¢.: 75045/B
(dalej len ,,poskytovatel*)
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2.2

3.1

Clanok 1
PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie Content Delivery Network (skratka ,,CDN®), t.j.
sofistikovanej sluzby v oblasti streamingu (kombinacia hardware a software) zabezpecujlcej
distribuciu audiovizualneho obsahu (videozadznamy a zivé prenosy) z rokovani Narodnej rady
SR, tlacovych konferencii a inych udalosti Sirokej verejnosti/tretim osobam prostrednictvom
pocitacovej siete Internet, pri dodrzani podmienok vzajomne dohodnutych v tejto zmluve a
v stlade s platnymi vS§eobecne zavdznymi pravnymi predpismi (d’alej len ,,predmet zmluvy*).

Clanok 2
SPECIFIKACIA PREDMETU ZMLUVY

Zmluvné strany sa dohodli na zakladnych parametroch sluzby, ktoré¢ je poskytovatel’ povinny
zabezpecCovat' pocas ucinnosti tejto zmluvy, pricom ide o minimalny rozsah technickych
parametrov predmetu zmluvy, a to:

a)

b)

d)

e)
f)

),

K)

zabezpecenia distribiicie maximalne 20 streamov s CDN 5GE (pre cca 5 500 uzivatel'ov
pri znizenej kvalite 360p, 0,8mbps, pre cca 2 000 uzivatel'ov pri zniZzenej kvalite 720p,
2,5mbps) pre objednavatel'a pocas prvych 16 mesiacov platnosti zmluvy;

zabezpeCenia distribucie maximalne 20 streamov s CDN 5GE (pre cca 5 500 uzivatel'ov
pri znizenej kvalite 360p, 0,8mbps, pre cca 2 000 uzivatelov pri zniZzenej kvalite 720p,
2,5mbps) pre objednavatela S moznostou transcodingu dvoch streamov 1080p
(2 x 1080p - 2 x720p, 2 x 360p) pocas d’al§ich 32 mesiacov platnosti zmluvy;

streaming vo formatoch (Playback types): MPEG — DASH, Apple HLS, Adobe RTMP,
Adobe HDS, Microsoft Smooth Streaming, RTSP/RTP;

roz$irené nastavenie - Cross-origin resource sharing (CORS) (for HTTP-based
streams);

napojenie streamov, embed kod — player;

geografické rozloZenie serverov musi byt miniméalne v dvoch lokalitach —
redundancia pri vypadku;

API rozhranie pre danu stream sluZbu pre pripadnt integraciu do CMS;

podpora distribucie audio/video streamov pre mobilné zariadenia (iPhone, iPad,
Android, Blackberry);

klientska administracia s moznostou Uprav parametrov k predmetu zmluvy
(napr. vyska, Sirka, logo a pod.);

zabezpecenie moznosti sledovania Statistik (poCet odberatelov signalu, cas
odberu, geografické rozlozenie, pripadne ich grafické znédzornenia atd’);
publishing pointy musia byt’ chranené heslom a poskytované pre streaming zo
z0 softvérovych enkodérov typu Adobe Flash Live Media Encoder, Wirecast,
Kulabyte X Stream Live alebo hardwarovych zariadeni typu Tricaster,
TouchStream a inych.

Miesto plnenia predmetu zmluvy (poskytovania sluzby) je Kancelaria Narodnej
rady SR, Namestie A. Dubceka 1, 812 08 Bratislava.

~ Clanok 3
PRAVA A POVINNOSTI

Poskytovatel’ sa zavézuje, Ze:

a)

bude zabezpecovat' predmet zmluvy v primeranej kvalite bez moznosti zmeny
audiovizualneho obsahu z rokovani Narodnej rady SR (napr. vkladanie reklamnych
blokov, vlastného vysielania a pod.);



9)

h)

)

bude spristupiiovat’ predmet zmluvy Sirokej verejnosti/tretim osobam len na
pozeranie/sledovanie bez akejkol'vek moznosti d’al§ieho $irenia;

zacne s poskytovanim sluzby (S plnenim predmetu zmluvy) v denn nadobudnutia
ucinnosti tejto zmluvy;

sa zavidzuje bez zbyto¢ného odkladu oznamit' objednavatelovi akukol'vek Skodu av
pripade hrozby vzniku $kody tejto zabranit’ v§etkymi dostupnymi prostriedkami;

bude zabezpecovat’ nonstop dohlad (24 hodin 7 dni v tyzdni) nad riadnym plnenim
predmetu zmluvy s reakénou dobou maximalne 4 hodiny;

bude zabezpecovat’ telefonickil podporu 24/7, t.j. 24 hodin 7 dni v tyzdni;

vytvori také podmienky, aby sa minimalizovalo riziko akéhokol'vek vypadku
poskytovania sluzby — predmetu zmluvy (redundancia vSetkych klacovych prvkov
predmetu zmluvy, vyuzitie CDN). Zmluvné strany sa dohodli, ze poruSenim tejto
povinnosti nie je nedostupnost’ sluzby najviac 60 minut nepretrzite, a to v ramci jedného
dina, maximalne jedenkrat, a celkom maximalne Styrikrat v ramci kalendarneho
mesiaca, v ktorom je sluzba poskytovana. V pripade nedostupnosti sluzby viac ako 60
minut nepretrzite a to v rdmci jedného dna viac ako jedenkrat a/alebo viac ako Styrikrat
v ramci kalendarneho mesiaca v ktorom je sluzba poskytovana, vznika objednavatel'ovi
narok na uplatnenie zmluvnej pokuty vo vyske mesacného poplatku vratane DPH za
poskytovant sluzbu, ktora bola nedostupna (cena za predmet zmluvy) podla ¢lanku 4.
bod 4.1. zmluvy. Poskytovatel nezodpovedd za preruSenie poskytovania sluZzieb
(pInenie predmetu zmluvy) v pripadoch vyssej moci (vis maior) a/alebo za vypadky
sposobené nespravnymi/neodbornymi operaciami (ukonmi) objednavatel’a;

sa zavdzuje nepostupit’ predmet tejto zmluvy do odplatného alebo bezodplatného
uzivania tretim osobam;

nezodpovedd za poruSenie autorskych prav, prdv k ochrannym znamkam, prav
suvisiacich s ochranou obchodného mena a inych prav chranenych vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi, ktorého sa dopusti objednavatel’;

bude zachovavat’ mlcanlivost’ o vSetkych dovernych informaciach a skuto¢nostiach,
0 ktorych sa dozvie v stvislosti s plnenim predmetu zmluvy, ktorych prezradenie tretim
osobam by mohlo objednavatelovi spdsobit’ Skodu. Poskytovatel zaroven nie je
opravneny zasahovat do obsahu dat vytvorenych a uchovavanych objednavatel'om.
Uvedené v tomto bode neplati, ked’ ma poskytovatel’ oznamovaciu povinnost’ stanovent
zakonom alebo na zaklade vyziadania si informacii Statnymi organmi. V tychto
pripadoch nevyhnutnych zasahov do dat objednavatel’a je poskytovatel’ povinny takéto
uskutocnenie zdsahu bezodkladne ozndmit’ objednavatelovi.

3.2 Objednavatel :

a)

b)

sa zavizuje poskytovat’ potrebnt sucinnost’ pri realizacii predmetu zmluvy, najméa

— zabezpecenie internetovej konektivity,

— zabezpecenie distribucie streamov protokolom RTMP (port 1935),

— zabezpecenie nastavenia enkoderov (video — format H264, audio — format AAC,

distribu¢ny server URL);

nesie zodpovednost’ za informacie a materialy, ktoré uchovava, prezentuje alebo prenasa
prostrednictvom Serveru;
sa zavizuje, ze nezneuzije sluzby poskytovatela k uchovavaniu, prezentacii alebo
prenosu informacii, ktoré by ohrozovali bezpecnost’ $tatu, iny verejny zaujem alebo by
boli inak v rozpore so v8eobecne zaviznymi pravnymi predpismi;
sa zavdzuje, Ze prostrednictvom serveru nebude prezentovat' ¢i $irit’ informacie
obsahujuce nasilie v akejkol'vek podobe a iné informacie, ktoré su v rozpore s dobrymi
mravmi;
nebude server zatazovat’ nefunkénymi skriptami, playlistami a vadnymi videosubormi,
¢i inak branit’ funkciam serveru. Objednavatel’ nebude prevadzkovat skripty, ktoré by
mohli poskodit’ poskytovatela alebo tretiu osobu. Poskytovatel’ je opravneny prerusit’
prevadzkovanie takychto skriptov a programov.



3.3

3.4

3.5

3.6

4.1

4.2

4.3

4.4

Zmluvné strany sa zavdzuji navzajom informovat’ o vzniku akejkol'vek udalosti, ktora by
branila alebo stazila realizaciu predmetu zmluvy, a sti€asne poskytnut’ potrebnu sti¢innost’, tak
aby mohol byt predmet zmluvy riadne realizovany.

Objednavatel ma pravo kedykol'vek kontrolovat’ priebeh vykondvania predmetu zmluvy
a poskytovatel’ je povinny tieto kontroly umoznit’ a strpiet’.

V pripade, Ze jedna zo zmluvnych stran sposobi aktikol'vek $kodu druhej zmluvnej strane vo
vzt'ahu k tejto zmluve, zodpovednost’ za Skody sa bude spravovat’ podl'a prislusnych ustanoveni
Obchodného zédkonnika v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvna pokuta je splatnd v lehote 14 dni odo dia riadneho
dorucenia vyzvy na jej zaplatenie. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok zmluvnej
strany na zaplatenie nahrady skody.

Clanok 4
CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za predmet tejto zmluvy je stanovena V sulade so zakonom ¢. 18/1996 Z. z. o cenach
V zneni neskorsich predpisov, ako cena maximalna na zaklade cenovej ponuky poskytovatela,
a je stanovena nasledovne:

Celkova cena za poskytovanie DPH (20%) v € Celkova cena za poskytovanie
sluzby po dobu 48 mesiacov sluzby po dobu 48 mesiacov
bez DPH s DPH
20 160,-€ 4032,-€ 24192 -€

Podrobna Specifikacia ceny predmetu zmluvy je uvedena v Prilohe €. 1 — Cenova ponuka, ktora
je neoddelite'nou sucastou tejto zmluvy.

Cena za poskytnutie sluzby (predmet zmluvy) je nemenna po celti dobu platnosti a u¢innosti
tejto zmluvy a st vnej zohladnené vSetky stvisiace naklady poskytovatela spojené
S realizaciou predmetu tejto zmluvy (napr.: praca, praca nadCas, praca v diloch pracovného
pokoja i vo sviatok, reakéna doba, telefonickd podpora 24/7 atd’.).

Uprava ceny je mozna len na zaklade pisomnej dohody zmluvnych stran, aj to len v dosledku
legislativnych zmien, ktoré maja dopad na tvorbu ceny (napr. zmena sadzby dane z pridanej
hodnoty (DPH) a pod.) a tato zmena ceny musi byt dolozena v ¢asovej suvislosti s legislativnou
zmenou. Zmeny Vv cene budu rieSené vyhradne pisomnou formou, ato formou pisomnych
o¢islovanych dodatkov ku zmluve po obojstrannom sthlase oboch zmluvnych stran.

Cenu za poskytnuté sluzby (realizaciu predmetu zmluvy) vratane DPH bude objednavatel
uhradzat’ poskytovatelovi na zéklade nim vystavenej a riadne dorucenej faktiry a to mesacne
pozadu, t.j. spétne za prislusny kalendarny mesiac, v ktorom boli tieto sluzby (predmet zmluvy)
poskytovatel'om poskytnuté. Splatnost’ jednotlivych faktir bude 14 dni a tato zacina plynat
dilom nasledujicim po riadnom doruceni faktury objednavatel'ovi. Za riadne dorucenie faktary
objednéavatelovi sa rozumie dorucenie faktiry prostrednictvom posty a to na koreSpondencnu
adresu objednavatel’a uvedenu v zahlavi tejto zmluvy alebo osobne do sidla objednavatel’a. Pri
faktare, ktora nie je doruCovana tymto spdsobom nemozno vymahat urok z omesSkania
Vv pripade jej neuhradenia v lehote splatnosti. Za den uhrady faktury (splnenie penazného
zavizku) sa povazuje den odpisania peniaznych prostriedkov z Gétu objednavatel’a v prospech
G&tu poskytovatela. V pripade, ak nastane omeskanie platby faktary z dovodov na strane Statnej
pokladnice, nie je objednavatel’ po tuto dobu v omeskani so zaplatenim fakturovanej sumy. Ak
je objednavatel’ v omeskani s tthradou riadne dorucenej faktiry alebo jej Casti viac ako 30 dni
po datume jej splatnosti, je poskytovatel opravneny prerusit poskytovanie sluzby (plnit
predmet zmluvy), ato az do doby uhrady takto neuhradenej faktiry objednavatelom. Pravo



4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

5.1

5.2

6.1

poskytovatela odstapit’ od tejto zmluvy, v zmysle ¢lanku 5 bodu 5.2 pism. c¢) tejto zmluvy,
tymto nie je dotknuté.

Zmluvné strany potvrdzuju, ze poskytovatel je platitelom DPH a objednavatel nie je platitelom
DPH. DPH bude u¢tovana v sadzbe platnej v deit zdanitelného plnenia, priCom za spravne
vycislenie sadzby DPH zodpoveda v plnom rozsahu poskytovatel’.

Faktura musi, okrem naleZitosti riadneho danového dokladu, obsahovat’ tiez ¢islo tejto zmluvy
S popisom poskytnutej sluzby a oznaéenim mesiaca, za ktory bola sluzba poskytnuta.

V pripade, Ze faktira nebude obsahovat’ naleZitosti uvedené v tejto zmluve, je objednavatel
opravneny vratit' faktiru poskytovatel'ovi na doplnenie s uvedenim nedostatkov, ktoré sa maju
odstranit’. V tomto pripade sa prerusi plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti zacne
plynit’ ditom riadneho dorucenia opravenej faktury objednavatelovi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze V pripade, ak nebude sluzba (predmet zmluvy) poskytovana
nepretrzite cely kalendarny mesiac, a to s prihliadnutim na zaciatok G¢innosti tejto zmluvy, resp.
jej zanik v priebehu kalendarneho mesiaca, zaplati objednavatel’ poskytovatel'ovi alikvotnu (pro
rata) ciastku z ceny dohodnutej v bode 4.1 tohto ¢lanku zmluvy ato po riadnom doruceni
faktary vystavenej poskytovatelom objednavatel’ovi.

V pripade omeskania objednédvatel'a s tthradou platby za poskytnutt sluzbu na zdklade riadne
dorucenej faktury sa tento zaviazuje zaplatit’ poskytovatel'ovi Girok z omeskania vo vyske urcenej
§ 1 ods. 1 Nariadenia vlady SR ¢. 21/2013 Z. z., ktorym sa vykonavaji niektoré ustanovenia
Obchodného zakonnika, ato na zaklade pisomnej vyzvy poskytovatela na ich thradu v lehote
urcenej v tejto vyzve, ktora nemoze byt kratSia ako 14 dni.

Clanok 5
DOBA TRVANIA ZMLUVY A ZANIK ZMLUVY

Této zmluva sa uzatvara na dobu uréitd, a to na obdobie 48 mesiacov odo diia nadobudnutia
ucinnosti tejto zmluvy.

Zanik zmluvy:

a) uplynutim Casu na ktory bola zmluva uzatvorena;

b) pisomnou dohodou zmluvnych stran;

C) pisomnym odstipenim od zmluvy ktoroukol'vek zo zmluvnych stran, ak dojde
k podstatnému poruseniu niektorej z0 zmluvnych povinnosti, pri¢om zmluvné strany sa
dohodli, ze akékol'vek porusenie ktorejkol'vek z povinnosti podla tejto zmluvy sa bude
povazovat’ za podstatné porusenie zmluvy, ak k naprave (odstraneniu neziaduceho stavu)
nedojde ani v lehote do 5 pracovnych dni odo diia doruéenia pisomnej vyzvy neporusujicej
zmluvnej strany poruSujucej zmluvnej strane na ich napravu. Pravne ucinky odstipenia od
zmluvy nastavaju dnom preukdzateIného dorucenia pisomného odstupenia od zmluvy
druhej zmluvnej strane;

d) pisomnou vypovedou bez uvedenia dévodu, priom vypovedna lehota je dvojmesacna
a zacina plynit’ prvym diiom kalenddrneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom
bude pisomna vypoved’ preukazateI'ne doruc¢ena druhej zmluvnej strane;

e) zanikom poskytovatela.

Clanok 6
DORUCOVANIE

Vsetky dokumenty, oznamenia, Ziadosti, spravy, vyzvy, poziadavky a ostatné pisomnosti uréené
druhej zmluvnej strane (d’alej len ,,pisomnosti*) musia byt dorucené, ak zmluva neustanovuje
inak:
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7.1

7.2

7.3

1.4

7.5

7.6

1.7

7.8

a) Vpisomnej forme prostrednictvom posty doporucene s dorucenkou; za dent dorucenia sa
povazuje datum prevzatia zasielky, ak poSta vrati odosielatelovi zésielku alebo ina
pisomnost’ ako nedorucitel'nu z akéhokol'vek dévodu, povazuje sa zasielka za dorucenu treti
dent odo diia vratenia zasielky, alebo

b) osobne do sidla zmluvnej protistrany, alebo

c) formou e-mailu, pri beznej komunikacii zaslanim spétného potvrdzujiceho e-mailu
prijemcom, pricom za spitny potvrdzujuci e-mail prijemcu sa nepovazuje sprava
automaticky vygenerovana systémom.

V pripade zmeny ktoréhokol'vek z tidajov v zéhlavi zmluvy alebo kontaktnych os6b uvedenych
V zaverecnych ustanoveniach zmluvy je prisluSna zmluvn4 strana, ktorej sa zmena tyka, povinna
tato skutocnost bezodkladne pisomne oznamit zmluvnej protistrane. Ak zmluvné strany
nesplnia svoju oznamovaciu povinnost, ma sa zato, Ze platia posledné zname identifika¢né
udaje alebo udaje vyplyvajuce z prislusného registra

] (“:l;inok 7
ZAVERECNE USTANOVENIA

Objednavatel’ je povinnou osobou a tito zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou podla
zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, na zaklade ¢oho sa na ucinnost’ zmluvy podla Obcianskeho zakonnika v platnom
zneni vyzaduje zverejnenie zmluvy v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady SR.

Poskytovatel' suhlasi so zverejnenim tejto zmluvy, vratane jej priloh a moZnych dodatkov,
v Centralnom registri zmluv vedenom Uradom vlady SR, v sulade so zakonom ¢. 546/2010 Z.z.,
ktorym sa meni a doplna zdkon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni neskorSich
predpisov.

Objednavatel' je povinnou osobou podla zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon ¢. 211/2000 Z.z.*), ktora podla
ustanovenia § 6 ods. 4 zakona €. 211/2000 Z.z. méze pristipit’ okrem povinného zverejiiovania
informacii aj k zverejneniu dalSich informécii (predmet zmluvy), ¢o touto zmluvou aj
deklaruje.

Této zmluva nadobuda platnost’ diiom podpisania oboma zmluvnymi stranami a G¢innost’ diiom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav vedenym Uradom vlady
Slovenskej republiky, najskor vSak ditom 12.06.2018.

Tato zmluvu je mozné menit’ a doplifiat’ len na zéklade vzajomnej dohody zmluvnych stran
formou pisomnych a ocislovanych dodatkov schvalenych a podpisanych Statutdrnymi
zastupcami zmluvnych stran, ktoré budu tvorit’ neoddelitel'na sti¢ast’ tejto zmluvy.

Zmluvné strany si na vecné plnenie a realizaciu tejto zmluvy urcili kontaktné osoby:
za Objednavatela:

za Poskytovatela:

Vzajomné zmluvné vztahy touto zmluvou neupravené sa riadia prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zdkonnika v platnom zneni a ostatnymi vSeobecne z&dvéznymi pravnymi predpismi.
Rozhodujucim pravnym poriadkom je pravny poriadok Slovenskej republiky.

Poskytovatel’ prehlasuje, ze disponuje sthlasom alebo inym pravnym zakladom podl'a
platnych pravnych predpisov na ochranu osobnych tdajov na to, Ze v ramci plnenia
predmetu zmluvy poskytuje objednavatel'ovi osobné udaje dotknutych oséb aze je



7.9

7.10

schopny na ziadost’ objednavatela kedykol'vek predmetny suhlas predlozit’ alebo iny
pravny zéklad zdokladovat'.

Zmluva je vyhotovena v Siestich (6) rovnopisoch, z toho pat’ (5) rovnopisov obdrzi objednavatel
a jeden (1) rovnopis obdrzi poskytovatel’.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tuto zmluvu precitali, jej obsahu a prdévnym tfinkom z nej
vyplyvajicich porozumeli, tato prestavuje ich pravl, vaznu a slobodni vol'u, zmluva nebola
dojednana v tiesni ani za jednostranne nevyhodnych podmienok a na znak sthlasu s jej
obsahom ju potvrdzujt vlastnoruénymi podpismi.

V Bratislave, diia .................... Voo ,dBa e
za objednavatel’a za poskytovatela
Ing. Daniel Guspan Ing. Michal Rybovi¢
veduci Kancelarie Narodnej rady konatel BENESTRA, s. 1. 0.

Slovenskej republiky



