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S+M   Servisná a materiálová zmluva  č: 7/2022  
 
Kupujúci      Predávajúci 
Fakultná nemocnica s poliklinikou F.D.Roosevelta   AMICOMP BB s.r.o. 
Banská Bystrica      974 05 Banská Bystrica 
IČO: 00 165 549       IČO: 36035971 
DIČ: 2021095670     DIČ: 2020087740 
IČ DPH: SK2021095670    IČ DPH: SK2020087740 
 
Štat. orgán: Ing. Miriam Lapuníková, MBA, riaditeľka  Zastúpený:  Molnár Juraj 
Email:       Email:  
Tel.:        Tel.:  
        
Poverený pracovník: Ing. Milan Zorvan, vedúci oddelenia informačných technológií 
 

Konfigurácia Mesačný 
poplatok 

Model: Bizhub 211 SET  poplatok za kópie 14,00 € 

Príslušenstvo DF-605, PF-502  prenájom príslušenstva 0,00 € 

    

    

    

 Cestovné :  0,00 € 

Celkom  bez DPH: 14,00 € 

DPH 20% 2,80 € 

Celkom s DPH: 16,80 € 

 
 
Začiatok zmluvy :  dňon účinnosti tejto zmluvy                          Stav počítadla na začiatku zmluvy:   
Dĺžka trvania zmluvy:  36 mesiacov                 Dodacia doba:  do 48h 
 

Počet kópií Cena za kópiu Spolu 

čb. 1000 0,014 € 14,00 € 
Farba    

 
Mesačný poplatok za stroj zodpovedá počtu  1000 A4 vyhotovených kópií 
 
Ďalšie dojednania: Mesačný paušál zahrňuje dodávku spotrebného tovaru (toner)  

Výmenu opotrebovaných náhradných dielov a mesačné profylaktické prehliadky 
 
 
Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oboma zmluvnými stranami a účinnosť nasledujúci deň po 
dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv SR.. Podmienky servisnej a materiálovej zmluvy uvedené na 
zadnej strane boli riadne prečítané, jej obsahu porozumeli a na dôkaz súhlasu s celým obsahom pripájajú 
zmluvné strany svoje vlastnoručné podpisy na základe svojej slobodnej vôle a vážne podpísali. 

 
 
 
 
.............................................................   .............................................................. 
 Dátum, pečiatka a podpis kupujúceho   Dátum, pečiatka a podpis predávajúceho  
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 PODMIENKY SERVISNEJ A MATERIÁLOVEJ ZMLUVY 
 
 
1.Predmet zmluvy 
Predmetom tejto zmluvy je prenájom prístroja  Bizhub 211 SET s príslušenstvom DF-605, PF-502 (ďalej len „prístroj“). Predávajúci zabezpečí pre 
kupujúceho plnú prevádzkovú schopnosť prístroja podľa konfigurácie na čelnej strane tejto zmluvy tak, že bude za dohodnutý mesačný poplatok 
vykonávať jeho pravidelnú údržbu, opravy a dodávky spotrebných materiálov, vrátane papiera. Zmluva sa považuje za uzatvorenú nadobudnutím 
jej účinnosti. 
 
2.Ceny 
Všetky v zmluve uvedené ceny sú dohodnutými cenami. Predávajúci je oprávnený zmeniť ceny poskytovaných služieb a výkonov 1x za rok. 
Predpokladom zmeny je písomné upozornenie zo strany predávajúceho na novú cenu, ktorá vstúpi do platnosti po uplynutí 2-mesačnej lehoty, 
ktorá začne plynúť 1. dňom mesiaca nasledujúceho po doručení písomného upozornenia. V tomto prípade má kupujúci právo vypovedať zmluvu 
doporučeným listom a to ku dňu, ktorý predchádza dňu, od ktorého by mala nastať zmena ceny. Túto výpoveď je kupujúci povinný oznámiť 
v lehote 1 mesiaca od vyrozumenia o zmene ceny. Pokiaľ tak zákazník neurobí, znamená to, že zmenu ceny akceptuje. 
 
3.Platobné podmienky 
Úhrada za poskytnuté plnenie má charakter mesačného poplatku za opakované plnenie počas trvania zmluvy. Úhrada sa realizuje na základe 
faktúry  - daňového dokladu. Počet kópií vyhotovených nad dohodnuté množstvo v zmluve, množstvo spotrebovaného materiálu (toner) budú 
vyúčtované 1x za 6 mesiacov spätne.  
 
Zmluvné strany sa dohodli, že predávajúci vystaví a zašle kupujúcemu faktúru elektronicky (ďalej len „elektronická faktúra“). Za elektronickú 
faktúru sa pre účely tejto zmluvy považujú faktúry, opravné doklady k faktúram (dobropisy, ťarchopisy, storná). 
 
Zmluvné strany sa dohodli, že internými kontrolnými mechanizmami zabezpečia vierohodnosť a neporušenosť údajov uvedených v elektronických 
faktúrach vystavených a doručených na základe tejto zmluvy. Žiadna zmluvná strana nie je oprávnená a nebude do už vystavenej a doručenej 
elektronickej faktúry zasahovať, ani meniť jej obsah. 
 
Obe zmluvné strany sú povinné zabezpečiť riadne uchovávanie a archiváciu faktúr v zmysle § 76 zákona o DPH, zaručujúce vierohodnosť 
pôvodu, neporušiteľnosť obsahu a čitateľnosť elektronických faktúr po celú dobu úschovy. 
 
Kupujúci uhradí dohodnutú cenu predávajúcemu na základe elektronickej faktúry vystavenej predávajúcim, zaslanej z e-mailovej adresy: ............ 
a doručenej kupujúcemu na e-mailovú adresu:................ Zmluvné strany tiež vyhlasujú, že majú prístup k týmto e-mailovým adresám, ich použitie 
nie je blokované u žiadnej zo zmluvných strán a že prístup majú iba oprávnení zamestnanci.  
 
Elektronická faktúra sa bude považovať za doručenú druhej zmluvnej strane v okamihu zaslania e-mailovej správy . 
 
Zmluvné strany vyhlasujú, že postup podľa tejto zmluvy považujú za dostatočný na to, aby nebolo možné zmeniť obsah žiadnej vystavenej 
elektronickej faktúry . 
 
Zmluvné strany sa dohodli, že predávajúci doručí elektronicky vystavenú faktúru kupujúcemu spolu s prílohami najneskôr do piateho pracovného 
dňa v mesiaci, nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bol dodaný prístroj. Faktúra musí byť vystavená v súlade s platnými právnymi predpismi, musí 
obsahovať všetky náležitosti účtovného a daňového dokladu a jej prílohou musí byť potvrdený dodací list a protokol o odovzdaní a prevzatí 
prístroja. Faktúra musí obsahovať aj odvolávku na číslo tejto zmluvy. Fakturované položky uvedené vo faktúre sa musia označením a popisom 
zhodovať s označením a popisom položiek v tejto zmluve. 
 
Lehota splatnosti faktúry je 60 dní od dňa jej doručenia kupujúcemu. Platby budú realizované bezhotovostným platobným prevodom na číslo účtu 
uvedené v tejto dohode. Faktúra sa považuje za uhradenú dňom pripísania finančných prostriedkov na účet predávajúceho. 
 
Ak faktúra obsahuje formálne, vecné alebo číselné chyby, alebo ak označenie a popis jednotlivých položiek vo faktúre sa nezhoduje s označením 
a popisom položiek podľa tejto zmluvy,  alebo ak faktúra nemá náležitosti daňového dokladu podľa platnej legislatívy a kupujúci na túto skutočnosť 
upozorní predávajúceho, ten je povinný zaslať kupujúcemu opravený doklad. Lehota splatnosti faktúry, ktorá je 60 dní,  začína v tomto prípade 
plynúť až okamihom doručenia opravenej faktúry, resp. faktúry ktorá spĺňa náležitosti daňového dokladu. 
 
V prípade ak bude kupujúci v omeškaní so splnením peňažného záväzku v zmysle tejto dohody, je predávajúci oprávnený účtovať si úrok z 
omeškania vo výške podľa ustanovení § 369 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších zmien a doplnení, v spojení s 
§ 1 ods. 1 nariadenia vlády č. 21/2013 Z. z., ktorým sa vykonávajú niektoré ustanovenia Obchodného zákonníka. 
 
Kupujúci je oprávnený uplatniť si zmluvnú pokutu vo výške 0,3% z ceny neposkytnutej služby za každý, aj začatý deň omeškania v prípade, že 
predávajúci nedodrží zmluvne dohodnutú lehotu na dodávku spotrebného tovaru, výmenu opotrebovaných náhradných dielov a mesačné 
profylaktické prehliadky. Tým nie je dotknuté právo kupujúceho na náhradu škody, ktorá mu vznikla nedodržaním dohodnutého termínu plnenia. 
 
Predávajúci sa zaväzuje, že si nebude voči kupujúcemu nárokovať iné, než vyššie uvedené sankcie. 
 
V zmysle Príkazu ministra zdravotníctva SR č. 7/2017 zo dňa 25. septembra 2017 a v nadväznosti na Mandátnu zmluvu č. 257/2022, POZ 
169/2022, uzatvorenú medzi kupujúcim a Ministerstvom zdravotníctva SR dňa 16.03.2022, sa zmluvné strany zaväzujú k plneniu nasledujúcich 
povinností: 

 Akékoľvek pohľadávky z tohto zmluvného vzťahu, ktoré eviduje predávajúci voči kupujúcemu, nie je možné postúpiť na tretiu osobu bez 
predchádzajúceho písomného súhlasu kupujúceho v zmysle ust. § 525 ods. 2 zákona č. 40/1964 Zb. Občianskeho zákonníka v znení 
neskorších predpisov, pričom na predchádzajúci písomný súhlas kupujúceho s postúpením pohľadávky na tretiu osobu sa vyžaduje 
predchádzajúci písomný súhlas Ministerstva zdravotníctva SR. Postúpenie pohľadávky na tretiu osobu v rozpore predchádzajúcou vetou je 
podľa ustanovenia ust. § 39 zákona č. 40/1964 Zb. Občianskeho zákonníka v znení neskorších predpisov neplatné a v prípade takéhoto 
postúpenia pohľadávky v rozpore s predchádzajúcou vetou je kupujúci oprávnený uplatniť si voči predávajúcemu zmluvnú pokutu vo výške 
2% z istiny pohľadávky postúpenej v rozpore so zákazom. Uvedené sa neuplatní ak osobitný právny predpis vzťahujúci sa na pohľadávku 
vyplývajúcu z tejto zmluvy vylučuje možnosť podmieniť postúpenie pohľadávky súhlasom kupujúceho ako dlžníka. 

 Predávajúci neprijme vyhlásenie podľa ust. § 303 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov. 
V prípade ak predávajúci prijme vyhlásenie v rozpore s predchádzajúcou vetou kupujúci je oprávnený uplatniť si voči predávajúcemu 
zmluvnú pokutu vo výške 2% z istiny pohľadávky, na ktorú sa vyhlásenie vzťahuje. 
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Predávajúci berie na vedomie, že jednostranné započítanie pohľadávok nie je možné. Započítanie pohľadávok kupujúceho je možné v zmysle ust. 
§ 8 zák. č. 374/2014 Z.z. o pohľadávkach štátu v znení neskorších predpisov len na základe písomnej dohody o započítaní pohľadávok štátu. 
 
4.Zmluvné lehoty 
Zmluva sa uzatvára na dobu určitú a to na dobu 36 mesiacov odo dňa nadobudnutia účinnosti tejto zmluvy alebo do vyčerpania finančného limitu 
9.999,00 EUR bez DPH podľa toho, ktorá zo skutočností nastane skôr. Táto zmluva nadobúda účinnosť dňom inštalácie prístroja u zákazníka, nie 
však skôr ako dňom jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv SR. Predtým je potrebné vykonať vyúčtovanie služieb a výkonov za 
predchádzajúce obdobie(v prípade pokračovania zmluvy), ktoré zaplatí kupujúci samostatne. O inštalácii prístroja spíšu zmluvné strany protokol v 
2 vyhotoveniach s určením po 1 vyhotovení pre každú zmluvnú stranu. 
 
5.Používanie prístroja 
Kupujúci určí jednu až dve zodpovedné osoby, ktoré budú za prístroj zodpovedať. Tieto osoby budú predávajúcim bezplatne zaškolené. 
Obsluhujúci personál je povinný dodržiavať návod a pokyny k obsluhe. Pokiaľ bude treba zaškoliť ďalšiu osobu na obsluhu prístroja, vykoná 
predávajúci toto zaškolenie na náklady kupujúceho. Udržiavanie prístroja v dobrom stave zahŕňa také úkony zo strany predávajúceho, za ktoré 
zodpovedá príp. , ktoré prislúchajú obsluhe prístroja. Predávajúci si vyhradzuje právo vyúčtovať kupujúcemu všetky výkony, poskytnutie ktorých 
bude potrebné z dôvodu nedodržania pokynov uvedených v návode na obsluhu zariadenia a pri zaškolení. 
 
6.Povinnosti predávajúceho 
Pri riadnom plnení platobných podmienok vyplývajúcich z tejto zmluvy poskytne kupujúcemu v priebehu pracovnej doby predávajúceho (pondelok  
až piatok 8h-17h) v dohodnutej dodacej dobe od nahlásenia poruchy opravu prístroja, alebo výmenu náhradných dielov, ktoré sú pre riadny chod 
prístroja nutné. Všetky vymenené diely sa stávajú vlastníctvom predávajúceho. 
 
7.Ostatné 
Kupujúci zaisťuje priestor pre umiestnenie prístroja v súlade s podmienkami prevádzky prístroja stanovenými výrobcom. Pokiaľ vznikne škoda 
tým, že kupujúci, obsluha prístroja alebo iné pre neho jednajúce osoby narábajú s prístrojom v rozpore s návodom na použitie alebo inak 
neodborne, je povinný túto škodu uhradiť kupujúcemu.  Pracovné úkony, ktoré vykoná predávajúci na želanie kupujúceho mimo dohodnutú 
pracovnú dobu podľa bodu 6, budú vyúčtované kupujúcemu podľa platných cenníkov predávajúceho v čase ich vykonania. Na želanie kupujúceho 
je predávajúci pripravený poskytnúť kupujúcemu technickú pohotovostnú službu mimo normálnu pracovnú dobu a to proti samostatnému 
vyúčtovaniu. Túto službu je potrebné objednať u predávajúceho najmenej 5 pracovných dní vopred. Zmenu umiestnenia prístroja treba oznámiť 
a odsúhlasiť s predávajúcim vopred písomne. Prípadné náklady spojené so zmenou umiestnenia prístroja hradí kupujúci, rovnako ako škody 
vzniknuté kupujúcemu pri transporte prístroja vlastnými prostriedkami. V prípade zmeny umiestnenia prístroja bez súhlasu predávajúceho, 
vyhradzuje si predávajúci právo ukončiť túto zmluvu bez výpovednej lehoty s okamžitou platnosťou. Kupujúci sa zaväzuje umožniť pracovníkovi 
predávajúceho prístup k prístroju v pracovnej dobe kupujúceho (pondelok až piatok 7h-16h). Kupujúci je povinný používať v prístroji len 
predávajúcim dodaný spotrebný materiál. V prípade použitia nedoporučeného spotrebného materiálu si predávajúci vyhradzuje právo ukončiť túto 

zmluvu s okamžitou splatnosťou. Predávajúci neručí za škody spôsobené prerušením prevádzky. Z toho nevyplýva ani nárok na úhradu 
spotrebného materiálu. Testovacie kópie urobené technikom nebudú kupujúcemu účtované, ich počet technik zapíše do zákazkového listu.  
Jedna kópia formátu A3 sa rovná 2 kópiám A4. Pri kopírovaní je uvádzaná spotreba na formát A4 pri 6% krytí. 
 
8.Predčasné ukončenie 
Túto zmluvu je možné ukončiť na základe vzájomnej dohody oboch zmluvných strán ku dňu, ktorý si dohodnú. Túto zmluvu je možné ukončiť aj 
výpoveďou ktorejkoľvek zo zmluvných strán a to aj bez udania dôvodu. Výpovedná lehota pre obe zmluvné strany sú 2 mesiace a začína plynúť 
od prvého dňa nasledujúceho mesiaca po doručení písomnej výpovede.  
 
Ak zmluvná strana poruší podstatným spôsobom povinnosti vyplývajúce z tejto zmluvy, druhá strana môže od zmluvy odstúpiť, ak to oznámi 
druhej strane bez zbytočného odkladu po tom, čo sa o tomto porušení dozvedela. Podstatným porušením povinností vyplývajúcich z tejto zmluvy 
je najmä opakované omeškanie s poskytnutím služby alebo opakované omeškania s plnením iných povinnosti podľa tejto zmluvy..  
 
 
9.Záverečné ustanovenia 
Každá zmena, alebo doplnok tejto zmluvy vyžaduje samostatné písomné dojednanie formou písomných dodatkov podpísaných oprávnenými 
zástupcami oboch zmluvných strán. 
 
Práva a povinnosti zmluvných strán, ktoré nie sú v tejto zmluve výslovne upravené, riadia sa ustanoveniami zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný 
zákonník v znení neskorších predpisov a všeobecne záväznými právnymi predpismi Slovenskej republiky.  
 
Všetky spory vyplývajúce z tejto zmluvy alebo vzniknuté v súvislosti s ňou budú zmluvné strany riešiť predovšetkým vzájomnou dohodou. Ak k 
dohode nedôjde, predložia spory na výlučné a konečné rozhodnutie súdu príslušnému v zmysle zákona č. 160/2015 Z.z. Civilný sporový poriadok 
v platnom znení.  
 
Táto zmluva je vyhotovená v 3 rovnopisoch, s určením 2 vyhotovení pre kupujúceho a 1 vyhotovenie pre predávajúceho .  
 
Na doručovanie písomností sa použijú podporne ustanovenia § 105 a nasl. zákona č. 160/2015 Z.z. Civilný sporový poriadok v platnom znení. 
 
Zmluvné strany sa dohodli, že obdobie od 1.7.2022 do 31.7.2022 sa bude riadiť ustanoveniami tejto zmluvy. 


