Slovakia s.r.o.

!‘ L1L-C (Certification) i anaada

Ponuka na recertifikaciu systému riadenia
podfa normy 1SO 9001

Vazenie
Dakujeme Vam za zaujem o certifikdciu vo Vasej spolo¢nosti. Pripravili sme pre Vas ponuku certifikacie na zaklade Vami

poskytnutych dajov, poziadaviek prisiudnej normy a nadej internej smernice Rule 03 "Postup pre certifikaciu systému a
certifikaciu produktu”

Ponuka je platna pre nasledujlice spoloénost a oblast certifikacie:

Nemocnica s poliklinikou Prievidza so sidlom v Bojniciach

Nemocnicna 2
972 01 Bojnice
IGO0 17335795, DIC SK2021163276

Hlavnym produktom spoloénosti, pre ktory sa certifikacia systému predpoklada je:

Poskytovanie ambulantnej a Ustavnef liec obno-preventivne] starostlivosti, vSeobecna a 3pecializovand ambulantnd zdravotnd
starostlivost, jednodiicva zdravotna starostlivost, stacionare a Gstavnd pohotovostna sluzba.

Pocet zamestnancov v certifikovane] oblasti: 998 (996)
Pocet pobodiek mimo sidlo spoleCnosti: 2

Pocet pracovnych zmien 2

ISO 9001- NACE kod/ kategoria: 85

LL-C (Certification) Czech Republic a.s. vykona certifikdciu podra

Akreditacny organ Poc’iatocny audit

IS0 9001 CIA (Cesky institut pro akreditaci, 0.p.s.) Recertifikaény audit

Akreditatné zavazky a poZiadavky normy nam ukladaju preverit plnenie stanovenych poZiadaviek vo vztahu k predmetu certifikacie.
PriebeZné overenie vykonavame formou dozeornych auditov. Platnost certifikdtu je zachovand len v pripade vykonania Uspesného
dozorného auditu.

Spoloénost LL-C (Certification) Czech Republic a.s. prehlasuje, 2e venuje naleZita starostlivost pri Skoleniu a preverovani svoijich
auditorov s ohfadom na dodrZiavanie dovernosti, tak isto ako robi vSetky opatrenia pri archivacii udajov &i inych dokumentov ziskanych
potas auditu. Certifkacia sa skladé z preskimania VaSej riadiacej dokumentacie a vykonania auditu v mieste Vadej Cinnosti (v sidle
spolocnosti a jej prevadzkach)

LL-C {(Certification) Czech Republic a.s. pre vykonanie certifikdcie menuje skisenych auditorov, ktory maji sklsencsti v obore
podnikania certifikovanej spoloénosti a zaroven pristupujt k posudzovaniu skutocnosti potas certifikdcie podfa jej vyznamu, dblezitosti
a prinosu pre objednavatela certifikacie. V pripade, Ze audit preukdZze zhodu s predpisanymi poZiadavkami, vystavime Vam certifikaty
s medzindrodnou platnostou na vy3die uvedent dobu platnosti a poskytneme pravo vyuZivat naSe certifikatné loge v slvislosti s
Vasimi produktami (obaly, reklamné predmety a tlaCoviny) dle dokumentu F32.
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Typ auditu Cena (bez DPH)

Recertifikacny audit 1. rok 240000 €
Dozorovy audit 2. rok 1400,00 €
Dozorovy audit 3. rok 1400,00 €

Recertifikaény audit zahina Dozorny audit zahffia

- Planovanie auditu - Planovanie auditu

- Preskdimanie dokumentacie . - Preskimanie dokumentdacie

- vykonanie auditu - yykonanie auditu

- wvorba spravy z auditu a inych doprovednych dokumentov - tvorba spréavy z auditu a inych doprovodnych dokumentov

- zaverecné hodnotenie - zaveretné hodnotenie

- 2 kopie certifikatu (Matersky jazyk) - Opétovne vydanie certifikdtu, ak je diktované zmenou

- 2képie certifikdtu (anglicky jazyk) ovplyviujlicou certifikdciu (1 j. Standardni aktualizéciu, rozSirenie \

rozsah cerifikéacie)

Naklady na ubytovanie 0,00€

Ostatné na klady 0,00€

Néklady na cestu a ubytovanie budii Gétované za kazdy vykonany audit

Naklady na dopinkové sluzby (na vyZiadanie alebo v pripade potreby)

Daldie kopie certifikatu (A4) 550 € Mimoriadny audit: 49500 €
Dalgie kopie certifikétu (A3): 1260 € Extraordinary Audit - Remote: 43500 €
Daldie jazykové mutdcie: 16,00 € Courier services: 200€
Opétovna tlaé certifikatu: 10,00 €

Vys8ie uvedené ceny sU kalkulované bez DPH. Faktira bude zaslana elektronicky {emailom).

Casovy a vecny rozsah certifikécie je uréeny poziadavkami normy a |IAF MD metodickymi pokynmi. Termin vykonania je
predmetom vzajomnej deohody, kedy vedenie VaZe] spoloCnosti alebo VaSi externy poradci prehlésia, Ze objednatel
certiflkkacie je pripraveny k jej vykonaniu. V tomto pripade si vyhradzujeme lehotu 14 kalendarnych dni pred za&atim
certifikacie pre preskimanie riadiaca dokumentécia Vasej spolotnosti a stanovenie planu auditu

Ponuka je platna po dobu 6 mesiacov od datumu jej vystavenia. V pripade podpisania tejto ponuky a priloZzenych
Obchodnych podmienok F32 je uzatvorend zmluva o kontrolnej &innosti riadiace sa ustanoveniami Obéianského
zakonnika €. 89/2012 Zb. §2652 az §2661. Uzatvorenim zmluvy a poslanim riadiace] dokumentécie garantujeme vasej
spoloc”nosti termin pre zahdjenie v lehote 21 dni od doru€enia potrebnych dokumentov

Pre pripadné vysvetlenie podmienok tejto ponuky nas prosim kontaktujte telefonicky

Bc. Tereza Ba Kadlec Tel +420 774 327 097 E-Mail office@ll-c.cz
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Po ukonéeni auditu na zéklade odpori¢ani auditora certifikaind spolo€nost vykona hodnotenie certifikacie a v pripade,
Ze hodnotitef overi, Ze boli splnené vietky poZiadavky, akreditatné podmienky a vzajomnej zmiuvné dohody, vystaviv
lehote 3 tyZzdiov prisiusné certifikaty.

Podpisanim tejto ponuky objednavatel zéroven predkiadad oficialnu Ziadost na vykonanie certifikécie a potvrdzuje, Ze
vopred poskythuté Odaje pre zostavenie ponuky {predmet c&innosti, polet zamestnancov a lokalit) odpovedaju
skutoénosti. Objednavatef sa zaroven zavdzuje poskytn(f vSetky informacie potrebné na vykonanie certifikacie.
Kalkulacia plati ba pre uvedené pobocky. Pobocky zahrnuté do certifikatneho procesu st uvedené v prilohe, kiora je
stcastou ponuky. V pripade, Ze pofas certifikacného ohdobia ddjde k akymkolvek zmenam z hfadiska podtu pocet
zamestnancov, pocet pobocTiek alebo vyznamné zmeny v certifikaénej Cinnosti, musi byt ponuka aktualizovana vo forme
dodatku k zmiuve. Podpisom tejto ponuky, obchodné podmienky pre nasledné dozorné kontrolné audity cenifikovaného
systému riadenia si akceptované - Obchodné podmienky si prilozene (F32).

v Prahe 19.4.2022
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v m§e®nﬁsti LL-Cﬁe/rtiﬁcation) Slovakia s.r.o. Peciatka a p_o/cipis v mene spoloénhosti
-

Nemocnica s poliklinik cu Prievidza so sidlom v Bejniciach

Prehlasujeme, Ze niZdie uvedeny rozsah odpoveda skutocnosti:

Cedtifikovana €innost:

Poskytovanie ambulantnej a dstavne| lieCobno-preventivre] starostlivosti, vieobecna a $pecializovand ambulanind zdravetna starostiivost, jednodiiova
zdravotng starostlivost, staciondre a ustavna pohotovostna sluzba.

NACE:
Zdravotni pete

Pofet zamestnancov: 898 (996)

Pocet pobodiek: 2

Petigtka a podpis v mene spoloénosti
Nemocnica s giolikiinikou Prievidza so sidlom v Bojniciach
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LL-C (Certification) Priloha ku zmiuve &. 4214189

Slovakia s.r.o.

Ponuka je platnd pre nasledujlice spolognost a oblast certifikacie:

Nemocnica s poliklinikou Prievidza so sfdlom v Bojniciach

Nemocniéna 2
972 01 Bojnice
ICO 17335795, DIC SK2021163276

Hiavnym produktom spoloénosti, pre ktory sa certifikdcia systému predpoklada je:

Poskytovanie ambulantnej a Ustavnej lieCobno-preventivnej starostiivosti, vieobecna a 3Specializovana ambulanina zdravolnd
starostlivost, jednodf ové zdravotna starostiivost, staciondre a Ustavnd pohotovostna stuzba.

Pocel zamestnancov v certifikovane]j oblasti: 998 (996)

Pocet pobotiek mimo sidlo spolognosii: 2
Pocet pracovnych zmien 2

Vieobecnd ambulancia pre dospelych, Namestie SNP 397, 872 13 Nitrianske Pravno (Permanent Site)
Pocet zamestnancov v cetlifkovanej oblasti: 1
¢innost e rovnaka ako v sidle spoloénosti

Vigobecna ambulancia pre dospelych, 972 32 Chrenovec-Brusno (Permanent Site)
Poget zamestnancov v certifikovanej oblasti: 1
¢innost je rovnaka ake v sidle spoloénosti

Peciatka a pogléis v mene spoloénosti
Nemocnica s poliklinik/&{u Prievidza sc sidlom v Bojniciach
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OBCHODNE PODMIENKY K ZMLUVE O KONTROLNEJ ¢INNOSTI PRI
CERTIFIKACII A NASLEDNYCH DOZOROCH NAD POSUDZOVANIM PRODUKTOV

Tieto obchadné podmienky si neoddelitefnou prilohou panuky (zmluvy) na certifikéciu systému riadenia vystavend speloc nostou
LL-C {Certification) Slovakia s.r.o. v ramci akreditacie CIA alebo ANAB alebo Accredia (regolamento RTOS) a na nasledné dozory
vystavené certifikatnou spoloc’nostou LL-C (Certification) Czech Republic a.s. {dalej len ,certifikacna spoloénost™) a patvrdené
objednavatalom. Podpisom tychto obchodnych podmienok objedndvatel prijima ich ustanovenie a zavazuje sa na ich plnenie,

1. Predmetom ustanoveni tychte obchodnych podmianok je nezdvisly dozer nad udrZiavanim certifikovaného systému riadenia
podlia prislusne] normy, tak ako je definovand v ponuke (zmiluve), Rozsah a zévézky certifikalnej spoloénosti ako vykonavatels kontraly
je vEeobecre urdeny ustanovenim Obchadného zakonnika &. 513/91 Zb. § 591 a% § 600, dalej ustanoveniami ponuky {zmluvy), tychto
obchodnych podmienck a ustanovenim Rule 03 - Postup pre certifikaciu systémov riadenia, ktor( sa certifikadnd spolognost zaviazala
dodrziaval ako jednu z podmienok v rdmei udelenej skreditdcie, opréviiujice] vykondvat certifikacie systémov riadenia.

2. Obdobie, polas ktoréha je objedndvatel’ zaviazany udrZiavat funkény systém riadenia a certifikaénd spolo€nost vykonavat
dozor, je zhodné s obdobim platnosti certifikdtu. Vieobecne je toto obdobie stanovené pedla poZiadaviek prisiugnej normy na 3 roky,
pokial' vynimoéne nie je obmedzené z dévodu novelizécle poziadaviek normy. V tomto obdobi 3 rokov je certifikac ng spoloénost povinnd
vykonat 2 dozorné audity v mieste Cinnosti objedndvatela. Prvy dozorovy audit musi zadat v lehote 12 mesiacov od ditumu rozhodnutia
o prvotnej certifika cii (vatSinou pociiatolny datum platnosti certifikdtu), druhy dozorovy audit v lehote 12 mesiacov od datumu
ukonc’enia prvého dozorového auditu s talerancieu +30 kalendarnych dni po tormto termine,

3. Zavazky certifikaéne] spolofnosti. Certifikaénd spoloc nost sa zavézuje:

- udrZiaval svoju akreditéciu;

- vykonavat audity a dozory v dohodnutych lehotach a Easovych intervaloch;

- zarucit nestrannost pri posudzovani funkénosti systému riadenia;

- po dohode s kilentorn odloZit audit v pripade prirodnej katastrofy, ako je poZiar, zemetrasenie, zéplavy, vojny alebo iné
obmedzenia, ktoré certifikacny organ neméie ovplyvnit;

- pisomne infarmovat objednédvatela o vysledkoch kontraly vo forme spravy z auditu, a to v lehote 14 dni od datume ukonéenia
auditu alebo dozoru, V pripade nezhody taktieZ zaslat pisomne vo forme protokolov o nezhodéch, sprava a checklist z auditu
musia byt podia pravidiel poskytnuté aj stkromnému vlastnikovi certifikadne; schémy (FSSC 22000, GMP + atd’.);

- nominovat svojich auditorov s nalefitou starostlivostou, tak aby spifali vEeobecne platné kritérid na ich edbornost vratane ich
moralnych viastnosti;

- sledovat zmeny v paZiadavkach prisfuinych noriem a informovat o nich objednavatels v dostatoénom Easovom predstihu;

= v stanovenych lehotdch riedit namietky a staznosti cbjethdvatela & tretich stran, {CC md pravo neoznamovat foto¥nost
staZovatela, totoZnost staZovatela méZe byf oznamend iba vykennym Statnym organem na peoziadanie, alebo len so su hlasom
staZovatela);

- zverejnif skutoZnost, Ze objedndvatel ziskal certifikit alebo doZasné prijatie a udriuje funkény systém riadenia;

- ozndmit vy sledok auditu Stdtnym orgédnom iba ra pisomnd Ziadost alebo podla pravidiel viastnikom sikromnych certifikaénych
schém (FSSC 22000, GMP + atd.);

- primeranym spdsobem dbat na echranu osobnych infermécii, v pripade uzavretia akychkolvek subdodavatel'skych /
dodé vatefskych zmlldy bude CO vyzadovat zakomponovanie dodatku o mlfanlivosti do kaz def zmluvy od subdodavatefa /
dodavatel'a.

4. Zévazky objedndvatela. Objedndvatel sa zavizuje:

udrziavat svoj systém kvality funk&ny po cely &as platnosti certifikatu;

aplikovat zmeny v systéme riadenia, ktoré vyplynd zo zmien v poZiadavkach prisiuinej normy alebo akreditadnych kritérid ch, ato
na za'klade zisteni odpordfani zaslanych zo strany certifikainej spolognosti;

registroval a dokumentovat akékolvek na'mietky tretich stram, tykajicich sa ich systému riadenia, a naleZite informovat
certifikagni spoloénost; tieto informécie je objednavatel zeviazany odoslat bez meskania, ak takéto ndmietky spoechybhiujd
platnost certifikatu;

- informovat certifikatnu speloc nest o rozhodujicich zmendch v systéme riadenia, a to do troch pracovnych dni v pripade schémy
FSSC 22000;
vykonat analyzu dé wodov ved(cich k ndmietkam, a pokial to z charakteru namietok vyplynie, vykonat ndpravné opatrenia.
Napravné opatrenia musia byt natolks G&inné, aby zabranili opitovnému vyskytu svojou podstatou podabnej namietky,
Objedndvatel v primeranej lehote musl informovat stafovatela a certifikaénd spolognost o vysledku analyzy pri¢in a ndpravnych
opatreni;
umoznit certifikadnej spolognosti O&inne vykonaval audity a dozory, poskytnit informécie a prisius™nd dokumentdaciu vztahujicu sa
na systém riadenia a spolupracovat s auditorom certifikadnej spoiognosti podfs adsu hlasenéhe planu auditu, spolupracovaf s
certifikaénou spoloc nostou pri overovani spéscbilest! jej auditorov akreditagnou aukoritou;

- v pripade certifikdcie akéhokolvek systému bezpeénosti potravin je klient (objednavatel} povinny v pripade vyskytu udalosti, ktora
md zavainy vplyv na bezpenost potravin alebo vedle k stiahnutiu produkiu z trhu, bezodkladne informovat certifikagn(
spoloc’nost a vlastnika schémy {12h - GMP + International - EWS, FSSC - FSSC 22000 - Register certifikovanych organizacin)
infermovat o tejto udalosti, jej pri¢ine (ak j& zndma) a o ndpravnych opatremiach;
umoznit vlastnikom sdkromnych certifikaénych schém (FSSC, GMP +) alebo akreditaénym orgdnom vykonavat svedecké a/alebo
paralelné audity. Ak dévod na zamietnutie (¢asti svedeckého auditu nebude adekvatny, klient berie na vedomie moZnost
pozastavenia alebo ukongenia platnosti certifikicie (medzindrodné akreditaéné podmienky IAF MD 17).
certifikovana organizacia umozni certifikanej spolo&nosti v pripade potreby zdiei'at informacie tykajlice sa procesu certifikdcie a
auditu s Nadaciou FSSC 22000, GFSI & inymi oprdvnenymi tatnymi vykonnymi organmi;

v pripade vyskytu incidentov (zavaznych / smrtefnych Orazov) v certifikovanej oblasti podia OHSM & S {ISO 45001) je klient
povinny bezodkladne informovat certifikaénil spoloénost

- v pripade vyskytu korupcného incidenty v organizacii kiienta, vySetrovania korupénéhe pripadu v certifikovane] oblasti podia ABMS
{ISC 37001) j klient povinny bezodkladne informovat certifikaén( spolocnost,

5. Prava objedndvatela V pripade, Ze objedndvatel ziska platny certifikdt, je opravneny pocas platnosti tehto certifikatu pouZivat
schvélené logo certifikadnej spolo€nosti & loge su'kromnej schémy (FSSC 22000, GMP+ dokument A3, atd'}. V pripade su”kromnych
certifikalnych programov bude pougitie loga podia vlastnych dokumentov tychto schém (GMP + dokument A3, dokument FSSC 22000
kapitola IV. atd’). Logd schva'lené alebo poskytnuté spolofnosti LL-C nesmu byt pouZité na produkt alebo balenie produktu, kiory mbze
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spotrebitel vidiet, alebo inym spdsobom, ktory méZe byf interpretovany ako potvrdenie zhody produktu (vyrobku). Spdsob poufitia loga
a jeho umiestnenie nesmie akokolvek vyvolat zédmenu objedndvatela a certifikatnej spotoénosti, ako a myiny dojem, Ze ide o certifikaciu
konkrétneho vyrobku namiesto certifikicie systému riadenia, ak jasne, podia certifikovaného Standardu {normy), nejde o vyrobkowvi
certifikdciu. Overenie platnosti certifikdtu je dostupné pomecou unikdtneho kédu alebo poloZenim otdzky certifikaénej spoloénosti.

6. Zodpovednaost certifikadnej spoloénosti. Certifikaénd spoloc™nost je zodpovedna za nedostatky vzniknuté v sdvislosti s
poskytnutim sluZby podla Obchodného zdkonnika & 513/91 Zb. § 591 a2 § 600 (Zmluva o kentrolnej &innostl). Tato zodpovednost
zavézuje certifikaénd spolognost na vykonanie ndpravy, pripadne pokial' tak neurobi, ma cbjedndvatel prdvo na zniZenie zmluvnej ceny
alebo odstipif cd zmtuvy. Namietky tykajiice sa nekvalitného plnenia sl obmedzené na obdobie 1 roka od dodania pinenia, pokial viak
takéto nedostatky neboli utajené alebo iSlo ¢ imyselné konanie.

pokial’ nejde o zmluvny zivazok dohodnuty v zmluve alebo v tychto obchodnych podmienkach, je zodpovednost certifikatnej
spolocnosti za nedbanlivé poskytnutie sluzby obmedzend na trojnasobeok zmluvnej ceny za vykonanie kontrolnej finnosti. V pripade
Gmyselnéha konania alebo hrubej nedbanlivesti je zodpovednost certifikaéne] spoloZnasti uréend platnymi zdkonmi.

Osobnd zodpovednost auditorov alebo predstavitefov certifikaénej spolodnosti je vyltcéena, pokial’ nejde o Umyselné konanie alebo
hrubl nedbanlivost.

Prevzatie vyiSej zodpovednosti mimo ustanoveni zmluvy a tychto obchodnych podmienok je predmetom zvidstnej dohody medzi
objednédvatelom a certifikacnou spolotnostou. V3eobecne naklady takéhoto rozirenia zodpovednasti, pokial vyvolaju dodatoéné poistné
naklady a naklady na zniz erie rizik, budd prenesené na objedndvatela.

7. Zodpovednost objedndvatelia. V pripade, Ze objednivatel nebude udrZiavat funkény systém riadenia podas platnosti certifikatu
alebo na zaklade opravnenych namietok tretich stran bude nutné vykonanie mimoriadneho auditu, objednavatel nesie naklady tohto
mimoriadneho auditu a certifikaénd spoloénost je oprévnend poZadovat dhradu nad rémec dohodnutych poplatkov.

8.V pripade certifikatného auditu, ked' 1. faza a 2. faza sU vykonané bez asového odstupu; 2. faza auditu pokrauje po
ukongeni a zhodnoteni 1. fazy auditu, Klient je oboznadmeny s rizikom prerufenia auditu v pripade, ked pofas 1. fazy auditu je systém
uznany ako nepripraveny na pokrafovanie do 2. fézy auditu.

9. Platobné podmienky. Certifikalna spolocnost je opravnené lltoval cbjednavatelovi iba poplatky uvedené v ponuke (zmluve)
potvrdenej objedndvatelom. Ziadne daldie poplatky v rozsabu pinenia uvedeného v penuke nebudd d¢tované, s vynimkou mimoriadneho
auditu na overenie narmietok tretich strén k funkénosti systému riadenia klienta. Poplatok za jednotlivy audit alebo dozory je splatny
minimalne 1 pracovny deh pred vykonanim auditu alebo dozoru, a to z dévodu poZiadavky akreditacnych kritérii na nezévislé vykonanie
auditu. Certifikaéna spolo€nost vystavi zélohovd faktiru pre objednavatela v dostatoénom asovom predstihu. Ak nebude zalohova
faktura uhradend tymto spbscbom, je objedndvatel povinny zaplatif cenu auditu podia ponuky nezavisle od jeho vystedku po jeho
akomkolvek ukonéeni alebo pofas jeho priebehu, V pripade, Ze objedndvatel neuhradi dohodnutd &iastku, vyhradzuje si certifikasnd
spolonost a# do hrady pozdriat spréavu z auditu a eventudine certifikdty, ak na zakiade jeho vysledkov rozhodla o ich vydani.

10. Ustanovenia tychto obchednych podmienok vstupuju do platnosti pre obe zmluvné strany diom, ktory je uvedeny v prisluinom
certifikdte ako pediatolny détum platnosti, Certifikdt nemdZe byt vystaveny a odovzdany objednavatelovi, pokial sa podpisom tychto
obchodnych podmienok nezaviaze na ich plnenie.

11. Platnost podmienok zmluvy a ustanoveni tychto obchodnych podmienck je ukendena:

- diiom uvedenym na prislusnom certifikidte ako datum ukondenia platnosti certifikdtu, alebo
pisomnou vypovediou zo strany chjedndvatela s wvyhldsenim, Ze dialej nebude udrZiavat funkény systém riadenlia alebe dozor nad
udrZiavanim systému riadenia vykonava ina certifikafna speloénost alebo
pokial’ jedna zo zmiuvnych stran porudi povinnost vyplyvajicu zo zmluvy, tychto obchodnych podmienok alebo ustanoveni
prislu$nej normy, podia ktorej bol certifikdt vystaveny, a ned8jde na zéklade pisomného upozornenia v lehote 30 dnf k naprave.

12.V pripade, Ze ddjde z akéhokolvek dévodu k ukonceniu platnasti zmluvy pred vyprianim platnosti certifikatu, je objednévatel
povinny vratit vietky originadine vytlatky certifikatov, ktoré sa stdvaju majetkom certifikac™nej spoloénosti a zdrzat sa akéhokolvek
konania, ktoré by mohlo vyvolat dojem, Ze objedndvatel’ mé stéle platny a funkény systém riadenia certifikovany spolo&nostou
LL-C (Certification) Slovakia, s.r.o., a to vratane uz’ivania certifikacnych log odkazujir cich na certifikdciu, a to aj ma reklamnych
predmetoch a pod.

Podpisom tychto obchodnych podmienok sa obe strany zavézujl na ich plnenie.

é‘ \LL-C &rﬂon) Cfec-hf.epub[ic a-.s._ - - '/Zékaznik
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