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Zmluva o dielo na dobudovanie informaéného systému IS QCP

uzavreta v zinysle § 269 ods, 2/ v sivise s §536 a nasl. zdkona ¢, 513/1991 Zb. Obchodného
zakonnika v zneni neskorsich predpisov a prislugnych ustanoveni zékona &. 618/2003 Z.z.
autorského zakona v zneni neskorsich predpisov (dfalej len ,Zmiuva“)

medzi zmluvnymi stranami:

Obchodné meno: Optima fide Pharma Consulting spol. s r. o.
Sidlo: Cukrovarska 32/2, Trebisov 075 01

ICO: 44511817

DIC: 2022721667

IC DPH: SK2022721657

Bankové spojenie: TATRABANKA

IBAN: SK1811000000002945007577

Zastipend: Lubomit Pauk - konatef

Spolognost zapisand v OR 0S Kosice |, 0dd Sro, VI &. 22824,V

(dalej len ,Poskytovatel)

a
Obchodné meno; DLHOPIS, o.c.p., 8.5,

Sidlo; Trnavska cesta 100, 821 01 Bratislava
Ico: 35695820

DIC: 2020860952

1C DPH: SK2020860952

Bankové spojenie: VUB, a.s.

{BAN: SK62 0200 0000 0063 3494 0112
Zastlipena: ing. Mitoslav Michalik, generalny riaditel

na zaklade Generdineho plnomocenstva zo diia 27.09.2012

Spoloénost zapisand v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel : Sa, vioZka &, 1129/B

(dalej len ,Objednavatel™)

PREAMBULA

Objednavate! na zdklade podpisanej licendnej zmluvy opravnene uZiva softvérovy balik, Softvérovy balik
Objednévate! pouiiva na spracovanie a vybavenie objedndvok zaznamenanych na zbernych miestach a pozostava

z dvoch informaénych systémov z IS Zberné miesta a z IS OCP. BHZS[ popis funkcionalit a architekttry softvérového
balika je uvedeny v Prilohe €. 4 tejto Zmiuvy.

Na zéklade doteraje] éinnosti Objedndvatela a pouZivania Softvérového baliku vyplynula potreba dobudovania

a rozvoja existujliceho informacéného systému Objedndvateta na plnohodnotny informadny systém obchodnika s
cennymi papiermi. Uvedené dobudovanie a rozdirenie funkcionalit informa&ného systému je moZné ziskat
prostrednictvom ,upgrade" existujiceho 1S OCP.

Na zéklade vy38 ie uvedenych skutodnosti vykonal Objednavatel verejn( stitaZ v zmysie § 66 zékona 6. 343/2015
2.z, o verejnom obstardvani v zneni neskorSich predpisov, ¢oho wsledkom je uzavretie tejto Zmiuvy s nizSie
uvedenym obsahom.




1.4,

1.2,

1.3.

1.4

1.5.
1.6.

1.7.

1.8.

24,

2.2,

2.3.

CL. 1. DEFINICIE POJMOV

Sluzby" znamenaji poradenské, konzultadng, analytické, projektové, manaZérske, vyvojové,
programétorské, testovacie a indtalalné prace a iné &innosti technického charakteru, ktorych déslom a
vysledkom je najmé, nie v8ak vyludne, vytvaranie, zhotovovanie a doddvka diel, predovietkym Softvéruy,
vratane akejkolvek stvisiace] Dokumentécie. SluZby zahffiajt aj Sinnosti spojené s v ykonom 8kolent,
tréningov a prezentacil pre zamestnancov Objedndvatela ak stvisia s dinnostami podla predchédzajticej
vety.

»Dokumentacia” znamend manudly, ndvody na poufitie, tréningové materidly, Specifikdciu, a iné dokumenty
potrebné na splnenie prisliudne] etapy, a to bud' v pfsomnej podobe a/alebo slektronicke; podobe.

»Softvér” znamend beZné, krabicové potitatové programy, softvérové aplikacie Poskytovatefa {of-the-shelf
software) a obdobné autorské diela, ktoré nie st ur &ené na poufitie v yludne Objednavatefom, ale aj na
pouZitie inymi zdkaznikmi Poskytovatefa, alebo ktoré neboli vymyslens, navrhnuté, vyvinuté, vypracované,
naprojektované a/alebo zhotovené akymkolvek iny m spdsobom vyluéne pre Objednévatel a (Dalej aj
,Standardn ¥ softvér). Softvérom sa pre Gdely tejto zmluvy rozumie aj podftatovy program, softvérové
aplikdcia ¢i obdobné autorské dielo, ktoré Poskytovate! vymyslel, navrhol, vyvinul, vypracoval, naprojekioval
a/alebo zhotovil akymkolvek spdsobom viludne pre Objednévateta (d'ale] aj ,Individualizovany softvér")

«Defekt’ alebo ,Incident znamend akdkolvek odchylku od Specifikdcie alebo Dokumentécie, tak ako e
identifikovana Objednévatefom v testovacom & produkgnom prostredi za predpokladu, 7e téito odchylka
bude mat negativny vplyv na sluZby poskytnuté na zaklade tejto Zmiuvy.

“Akeeptécia Zasti diela” znamend pisomn( akceptaciu zrealizovane] a odovzdavanej dasti diela,

,Specifikdcia znamena dohodnuty rozsah, detaily a Specifikicia SluZby, ktoré sd popfsané v Prilohe &. 1
alebo budi medzi stranami dohodnuté neskdr alebo v inom dokumente,

»Testovacie prostredie " - pod pojmom Testovacie prostredie zmluvné strany rozumejd indtanciu
informatného systému uréend pre funkéné testy, zdfaZové testy aleho generdiny test. Do testovacieho
prostredia maji pristup len opravneni zamestnanci Objednévatefa a Poskytovatela.

»Produkéné prostredie” - pod pojmom Produkéné prostredie zmluvné strany rozumeji produk &nd prevédzku
informagného systému za ddelom komeréného vyuZivania informadného systému, Do Produkéného
prostredia maji pristup len opravneni zamestnanci Objednévatela, ktorymi st najmé pracovnici pobogiek
Objednévatela. Do Produkéného prostredia nema pristup Poskytovatel.

CL. 2. PREDMET ZMLUVY

Poskytovate! sa touto Zmiuvou zavézuje, Ze v stlade s ustanoveniami tejto Zmluvy poskytne pre informadény
systém OCP Objednavatelovi dohodnuté nasledujice Sluzby:

a) Rozvoj informagného systému OCP o nové funkgionality, ktorych popis je uvedeny v Prilohe &. 1 tejto
zmiuvy.
b) Nasadenie novych funkgionalit IS OCP do Produkéného prostredia

¢} Zaskolenie urenych zamestnancov Objednavateta s novymi funkcionalitami IS OCP v rozsahu 2
vzdelavacich dni pre max. 10 zamestnancov v priestoroch Objednévatefa

d) Zaruku v rozsahu podta &l. 7. tejto Zmiuvy

Objednavatel méZe po Ziadat Poskytovateta o spinenie dodatodnych poZiadaviek na Sluz by alebo tpravy
poskytovanych Sluzieb podfa poZiadaviek Objednévatela v tase odovzdania SluZieb (dalej len ,PoZiadavka
na zmenu'), a to v takom pripade, keby zdujem Objednévatela o SluZby poskytované podia tejto Zmiuvy bol
podstatnym spdsobom ovplyvneny (dalej len ,Dodatotné sluzby“). V pripade podta predchédzajlice} vety ma
Poskytovatel' pravo poZadovat od Objedndvatela primerani dodatodnd cenu za takto poskytnuté
Dodatogné sluzby a primerané prediZenie terminov plnenia, ktoré zmiuvngé strany upravia dodatkom K tejto
zmluve a to v stlade s § 18 zdkona &. 343/2015 Z.z. o verejnom obstardvan( v platnom znenf.

Obe zmluvné strany sa dohodli, Ze SluZby poskytované Poskytovatefom nezahfiaji nasledovné:

a) podporné SW néstroje a moduly, ktoré nie sd vyslovne pomenované v zmluvnych dokumentoch,
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2.4,

2.5.

3.1.

3.2

3.3.

3.4,

4.1,

4.2,

b) dodavky HW pracovnych stanfc a Ich periférii,

¢) dodavky a indtalaciu siefovych a komunikagnych produktov, potrebnych pre zabezpedenie spravnej
funkénosti IS OCP,

d) dodavku databazy ddtového centra a iného Standardného softvéru,

SluZby a pinenia Specifikované v tomto bode 2.3. mdZu byt Poskytovatel om vykonavané v prospech

Objednévatefa na zdklade dodatku k tejto Zmluve alebo osobitnej dohody zmluvnych strén uzavretych v stilade s
platnou pravnou Upravou vrdtane podmienok podia zak, 8. 343/2015 Z, z. o versjnom obstaravan.

Objedndvatel sa touto Zmiuvou zavézuje poskytniit Poskytovatefovi na Ggely vykondvania SluZieb potrebnii
alebo dohodnutd sdginnost a dalej sa zavazuje Zaplatit Poskytovatefovi dohodnuti odplatu,

Poslytovatel sa zavazuje pinit svoje povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmluvy riadne a véas, a to na zaklade
najlepdich profesiondinych $Standardov a v siilade s obwyklymi zvyklostami v oblasti informadnych
technologii a elektronickych komunikacii,

GL. 3. TERMINY A MIESTO PLNENIA

Miestom poskytovania SluZieb a dodévky liceneil k upgrade 1S OCP je sidio Poskytovatefa alebo Objednavate!‘a
alebo iné priestory Objednévatefa, to vietko vidy na dzemi SR, alebo iné dohodnuté priestory. '
Termfny ukoné enia poskytovania SluZieb s uvedené v bode 4.2, Terminy mdu byt zmenené v zddvodnenych

pripadoch len Standardnym zmenovym konanim okrem pripadu, ak dochddza k jeho posunu z dovodu nedostatku
sti€innosti zo strany Objedndvatefa alebo z dovodu skutoénosti majicich pdvod vo vyiSe] moci.

Poskytovatef nebude v omedkani, ak jeho zévézok na plnenia/€innosti podra tejto Zmiuvy nemohol byt riadne
a v¢as splneny preto, Ze mu Objednévatel z akéhokolvek ddvodu riadne a vdas neposkytol stdinnost

_potrebni alebo dojednanti podia tejto Zmluvy - lehoty pre poskytovanie SluZieb podia tejto Zmiuvy sa

pred[Zia o dobu trvania neposkytnutia stiginnosti + 2 pracovné dni.

Odovzdanie SluZieb Poskytovatefom bude vykonané v terminoch podfa dohodnutého harmonogramu,
najneskor v defi prisluSného fakturadného terminu v zmysle bodu 4.2. tejto zmiuvy, ak sa zmluvné strany
nedohodnd inak. Riadne poskytovanie, resp. odovzdanie SluZieb bude predmetom akceptacie.

CL. 4. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za predmet Zmluvy je zmluvnymi stranami dohodnutd v stilade s § 3 zdkona NR SR &. 18/1996 Z. z.
o cenédch v zneni neskorsich predpisov, Zmiuvna cena je vyjadrena v EUR bez DPH.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze predmet Zmluvy Poskytovatel méZe odovzdévatl postupne v dohodnutych etapdch.
Poskytovatel mé prévo vystavovat faktdry za jednotlivé etapy v nasledujiicich terminoch a vyskach:

Fakturadny Termin dodania - Predmet pinenia, akceptacia % z celkovej
milnik fakiuradny termin ceny diela

1. Evidencia operécii nad klientom a pohybov CP

a) registracla klienta, karta klienta, vytvorenie
aétu klienta,

b) sluZby CDCP _

2. Prijatie prikazu/pokynu na ehchod, predaj

30 dniod G8innosti | 3. Napojenie na vwpis a parovanie transakeif

zmluvy 4, Vystupné zostavy

a) Zmenovy vypis pre klienta (generovany

automaticky prt kaidej zimene)

b) Sumérny stavovy wpis pre khenta

¢} Dennik obchodnika

d) Reportdcia ~ vykaznictvo vodi regulatorovi

5%




5. Evidencia zdloh klienta vedend na
Specidinom Ggte vedenom vo VUB (zberny
d¢et, analdgia RMS)
6. Podpora (&tovnictva {momentalne Gétovnictvo
ako externa slu?ba, pasivna moZnost
I 40 dnf od napojenia na softvér)
. ukondenia 1.etapy 7. Spréva poplatkov {priprava a import/export 26% cefnnika),
platnost cennika - poplatky podfa typu
Gétu, detenie poplatkov
a) odmena obchodnika
b} poplatky trhu
¢} iné poplatky - registricla klienta,
vedenie Gty

4.3.

4.4,
4.5,

4.6,

4.7,

4.8.

b.1.

Celkova cena dlela: 475000,- EUR bez DPH
(slovom: Styristosedemdesiatpit’tisic EUR)

Ceny v tabulke vySSie st uvedené v EUR bez DPH. Zmluvné strany sa dohodli, Ze uvedené ceny zahifiajd
v3etky naklady stvisiace s dodavikou SiuZieb najma, nie v8ak vfludne, odmenu za poskytnutie licencif (&l.
6.}, cestovné ndklady persondiu Poskytovatela, 3§ kolenie zamestnancov v rozsahu uvedenom v bode 2.1
pism. ¢) tejto Zmiuvy. K cenam bude Gétovand DPH v zmysle predpisov ptatnych v &ase fakturdcie.

Objednavatel sa zavézuje cenu za poskytovanie SluZieb zaplatit po protokoldrnom prevzatf pinenia alebo jej
dohodnutej Casti (etapy) v stlade s &I, 10 tejto Zmiuvy, ak v tejto zmluve nle je dohodnuté indc. Cena je
splatna na zéklade faktlr vystavenych Poskytovatefom v silade s platobnym kalendérom uvedenym

v odseku 4.2. tohto Clanku. Poskytovatel je povinny prilozZit k faktire akceptadné protokoly, ktoré ho
opraviujl vystavit pristudnd faktdru, ak akeeptdcia je stdastou postupu v zmysle tejto zmiuvy. Po dobu
omeskania Objednavatela s plnenim jeho platobnych povinnosti, je Poskytovatel oprévneny prerusit
plnenie tejto Zmluvy a o dobu tohto omeSkania sa postvajd lehoty na poskytovanie SluZieb.

Splatnost vietigfch faktdr je Strndst (14) dnf od ich dorudenia Objednavatelovi.

VSetky faktlry musia obsahovat naleZitosti podfa platnej legistativy. V pripade, ak Poskytovate! zadle
nespravne vystavent faktiry, Objedndvatel mdZe v iehote splatnosti faktiry viatit Poskytovatefovi na
prepracovanie. Nova lehota splatnosti zagne plynat doruenim opravenej fakttry Objednavatefovi.

Faktlry sa platia bankovym prevodom na Gdet Poskytovatefa uvedeny vo faktire. PefaZny zavazok
Objednavateta zaplatif Poskytovatefovi cenu za poskytovanie SluZieb plateny prostrednictvom banky je
spineny, ak prisiudna platba bude v defi splatnosti platby odpfsand z bankového Gtu Objednévateta v
prospech iétu Poskytovatefa.

V pripade omeskania Objednévatela so zaplatenim prisludnej pefiaZnej Siastky mé Poskytovatet préavo
poZadovat zaplatenie Uroku z omeskania vo vySke 0,026% z fakturovanej ceny, s ktorou je Objednévatef v
omeSkan za kaZdy aj zadaty pracovny defi omeskania,

V pripade, ak sa Poskytovate!l nie z dévodov na strane Objedndvatela dostane do omegkania s plnenim
predmetu tejto Zmiuvy, je Objedndvatel opravneny uplatnit vo&i nemu zmluvnd pokutu vo vydke 0,05 % z
celkovej ceny diela bez DPH uvedenej v bode 4.2 tejto Zmluvy a to za kaZdy aj zacaty defi omeSkania.

CL. 5. SUCINNOST A VZAIOMNA KOMUNIKACIA

Poskytovatefl je opravneny pre Gspedné plnenie predmetu tejto Zmluvy vyuZivat slufby tretich stran
{subdodavatefov), pri€om v3ak za plnenie tychto subdodévatelov zodpoveda vylugne Poskytovatef,
Udaje o v Setkyjch znamych subdodévatefoch v Sase uzatvorenie tejto Zmluvy uvadza Poskytovate [ v Prilohe 8. 2

tejto Zmluvy. Zéroved sa Poskytovatel s Objednavatefom dohodli, 7 Poskytovatel vidy do 15 dnf po skondenl
kaZdého kalendarneho Stvriroku platnosti tejto Zmiuvy zaktualizuje a zaSle Objednévatelovi zoznam
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5.2,

5.3.

5.4,

5.5.

5.6.

5.7,

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

svojich subdodavatefov uvedeny v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy, pricom tito aktualizdciu vykona ku diu
vyhotovenia tohto zoznamu a v Strukttre uvedensej v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy. Ak Poskytovate! v uvedenom
termine aktualizaciu nezasle Objednéavatelovi, ma sa za to, Ze zoznam subdodavatel ov sa oproti poslednej
verzii zoznamu nijako nezmenil. Zmiuvné strany sa stiasne dohodli, Ze v pripade ak u Poskytovatela ddjde
k zmene subdodavatela podas plynutia kvartdlu platnosti tejto Zmluvy, je Poskytovatel oprédvneny nového
subdodavatela oznamit Objedndvatelovi aj mimo aktualizdcie v zmysle tohto odseku a uvedené je
povaZované za riadne oznédmenie nového subdoddévatela.

Zmluvné strany sa zavizujd vzajomne spolupracovat a poskytovat si vBetky informécie a sti¢innost potrebné
pre riadne pinenie svojich zavazkov, Zmluvné strany sd povinné informovat druhd zmiuvnd stranu o
vBetkych skutoénostiach, ktoré sd alebo mdzu byt dbleZité pre riadne pinenie tejto Zmluvy.

Zmluvné strany s povinné plnit svoje zavizky vyplyvajlce z tejto Zmluvy tak, aby nedochédzalo Kk
omeskaniu s pinenim jednotliviich terminov a s omeskanim Ghrad jednotlivych pefiaZnych zavazkov.

Poskytovatel je opréavneny poZadovat od Objednévatela poskytnutie v3etkych Jemu dostupnych informacii,
ktoré Poskytovatel nevyhnutne potrebuje k posiytovaniu SluZieb podta tejto Zmiuvy.

Poskytovatel sa zavizuje dodriiavat vdetky technické a bezpefnostné predpisy, s ktorymi jeho
zamestnancov obozndmit Objedndvatel, priCom zéroven zabezpedi poudenie svojich zamestnancov o
v8eobecnych predpisoch bezpelnosti a ochrany zdravia pri praci, zodpoveda za nich a znada pripadné
ddsledky porudenia tychto predpisov,

Poskytovatel dodd k poskytnuty m SluZbam vdetku stvistacu Dokumentéciu, ktorou sa pre Gdely tejto
zmluvy povaZuje uZivatelska privucka k novych funkcionalitdm ak sa zmluvné strany nedohodn( inak.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze vzhtadom na objem finanéného plnenia z tejio Zmiuvy a prdvne postavenie
Objednévate fa, si Je vedomy skutofnosti, Ze Poskylovatel ma postavenie partnera verejného sektora v
zmysle ustanovenia § 2 zakona &. 315/2016 Z.z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a
doplneni niektorych zékonov {dalej ten ,ZoRPVS®). Na zaklade tychto skutotnosti Poskytovatel prehlasuije,
Ze je v tase podpfsania tejto Zmluvy zapfsany v registri partnerov verejného sektora ( dalej len ,register"),
ktorého spravcom a prevadzkovatefom je Ministerstvo spravodlivosti Slovenske] republiky. Poskytovatel
tieZ vyhlasuje, Ze v pripade, ak bude pinit predmet tejto zmluvy prostrednictvom subdodéavatelov, ktori maju
povinnost zapisoval sa do registra v zmysle ZoRPVS, musia byt v Gase uzavretia tejto Zmluvy takito
subdodévatella v registrl zapfsani. V pripade, ak polas platnosti tejto zmluvy ddjde k prévoplatnému
vwmazu subdodavatela Poskytovatela z registra, je Poskytovatel povinny okamiZite ukonéit plnenie tejto
zmluvy prostrednictvom takéhoto subdodéavatela.

¢L. 6. PRAVA DUSEVNEHO VLASTNICTVA, LICENGNA ZMLUVA

V pripadoch, ak predmet dodavky podia tejto Zmiuvy vyZaduje integrdciu s poditaGovymi programami, resp.
softvérovymi aplikaciami tretich stran, Objednévatel zabezpeli potrebné sthlasy na pouZivanie takychto
podita Covych programov, resp. aplikacii alebo ich &asti Poskytovatetom za (i¢elom poskytovania SluZieb
podla tejto Zmiuvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovanie Sluzieb, ktorych wysledkom je wytvorenie Softvéru
a Dokumentacie, ktoré sl predmetom prav dudevného vlastnictva, resp. pre nakladanie s ktorym platia
oschitné pravne predpisy, najméa zakon &. 185/2015 Z.z. autorsky zdkon (dalej len “Autorsky zdkon”), je
moiné wiuéne na zaklade prisludnych ustanoveni Autorského zdkona a tejto Zmiluvy, pripadne za
podmienock dohodnutych zmluvnymi stranami v osobitnej zmluve, v ktorej zmiuvné strany dohodnu osobitné
podmienky pre uZivanie Softvéru Objedndvatefom, jeho partnermi a/alebo koncowymi zdkaznikmi. V
pripade rozporu medzi osobitnou zmluvou podfa predchddzajlice] vety a touto Zmluvou maji prednost
ustanovenia tejto Zmluvy.

RozmnoZovanie, Upravy aleho preklad Softvéru méZe Objednavatel vykonat iba v rozsahu prav, ktoré podfia
zékona €. 185/2015 Z. 2. autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov nemoZno zmluvne wylidit,

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zaniku Poskytovate fa bez pravneho nastupcu je Poskytovatel
povinny odovzdat Objednévatefovi zdrojové kédy vytvoreného diela.

V pripade, ak déjde pri pinenf tejto Zmiuvy spolotnou &innost ou zmiuvnych strén k wytvoreniu Softvéra,
autorské prava &k nemu budi mat obidve zmiluvné strany. Toto neplatl v pripade Softvéru, ktoré pri pinent
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6.6

6.7

6.8

6.9
6.10

7.1

7.2

tejto Zmiuvy vytvorili samostatne bud Poskytovatel alebo Objednévatel, kedy Prava duevného viastnictva
patria vyludne te] zmluvnej strane, ktora dielo vytvorila, pokial nie Je v tejto Zmtuve stanovené inak,

Poskytovatel podpisom tejto Zmluvy udeluje Objednavatelovi v zmysle ustanovenia § 65 a stv. Autorského
zakona vyhradni, 8asovo neobmedzend licenciu platni pre Gzemie Slovenskej republiky
Individualizovanému softvéru vytvorenému Poskytovatefom v slvisiosti s poskytovanim SluZleb na zdklade tejto
Zmiuvy (pre wltidenie pochybnosti aj k dielu vytvorenému spolocnou Sinnosfou zmluvnych strén), a to v rozsahuy,
ktor zahfiia najma prévo Objednévatela bez akéhokolvek dalSieho siihlasu Poskytovatefa:

a) Individualizovany softvér pouzivat, véetkymi spdsobmi zndmymi ku diu Géinnosti tejto Zmiuvy, najma
na jeho priame pouZivanie Objednévatefom pri vykone jeho podnikatelskej Cinnosti,
b} wyhotovovat képie individualizovaného softvéru, (dalej len ,Licencia k Individualizovanému softvéru®).

Poskytovate! v slilade s ustanovenim § 72 ods. 1 Autorského zékona sihlasi, aby Objednévatel po Cas trvania
licencie uvedenej v tomto odseku udetil svojim zmluvnym partnerom, ktori ako kontakiné miesto na zaklade
zmluvného vz{ahu s Objednavatefom vykondvaji pre Ohjednévateta v osobitnej zmluve dohodnuté Sinnosti
vshvislosti s prevodmi cennych papierov, dasovo neobmedzend sublicenciu platnd pre Gzemie SR na poufitie
Individualizovaného softvéru v rozsahu podta tohto odseku. Urdenl partneri Objednévatefa podfa tohto odseku
maji pravo uZivat Individualizovany softvér v rovnakom rozsahu ako Objednévatel, s vynimkou prava udelit
sublicenciu, alebo umoznit uZivaf Individualizovany softvér inym spésobom, akejkolvek dalSej osobe.

Poskytovate! podpisom tejto Zmiuvy udeluje Objednavatelovi v zmysle ustanovenia §65 a stiv, Autorského
zékona nevyhradnt, dasovo neobmedzend licenciu platnt pre Gzemie Stovenskej republiky k akémukolvek
Standardnému softvéru vytvorendmu Poskytovatefom a dodaného Objednavate fovi na zadklade tejto
Zmiluvy (pre vyligenie pochybnosti aj k dielu vytvorenemu spolotnou &innostou zmluvnych strén), a to

v nechmedzenom rozsahu, ktord zahffia najma pravo Objednévatela bez akéhokolvek dalSieho sihlasu
Poskytovatefa Standardny softvér pouZivat, v8etkyimi spdsobmi znamymi ku. diiu déinnosti tejto Zmluvy,
najmé na jeho priame poufivanie Objedndvatefom pri vikone jeho podnikatelske] Cinnosti.

Poskytovatel v stlade s ustanovenim § 72 ods. 1 Autorského zékona siihlasi, aby objednavatel po ¢as trvania
licencle uvedenej v tomto adseku udelil svajim zmiuvnym partnerom, ktorf ako kontaktné miesto na zaklade
zmiuvného vztahu s Objednavatefom vykonévajd pre Objedndvatela v osobitne] zmiuve dohodnuté Ginnosti

vsvistosti s prevodmi cennych papierov, Gasovo neobmedzend sublicenciu platnt pre Uzemie SR na
pouiZitie Standardného softvéru v rozsahu podla tohto odseku. Uréeni partneri Objednévatefa podfa tohto
odseku majui prévo uilvat Standardny softvér v rovnakom rozsahu ako Objednévatef, s v¥nimkou prava
udelif sublicenciy, alebo umoZnit uZivat Standardny softvér inym spdsobom, akejkolvek dalSej osobe.

Licencia k Individualizovanému softvéru podia tohto &lanku 6 platf a] na vietky verzie, funkéné alebo
jazykové, ktoré vzniknl Upravou dodaného Softvéru,

Odmena za udelenie licencil podla bodu 6.2 je zahrnutd v cene predmetu tejto Zmluvy (hod 4.2.).

Oprévnenia z licencil vzniknl Objednévatelovi ditom Akceptécie (&l 10) StuZby v rémcl ktore] doslo k
dodaniu Softvéru (novej funkcionality).

6.11 Pre vylidenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze po spinent povinnosti Objednévate! a zapl atit
Poskytovatel’ova vietky ceny podfa ¢l. 4.2 tejto Zmluvy st Licencia k Individualizovanému softvéru a Licencia
k Standardnému softvéru udelené Poskytovatetom Objedndvatefovi asovo necbmedzené a neodvolateing,
nevypovedatemé zo strany Poskytovatefa. Poskytovatel je opravneny odst(pit od licencnef zmluvy v zmysle
&l. 6 tejto Zmluvy len v pripadoch stanovenych zdkonom. Odstipenim od licengnej zmluvy sa tato rudi ku
diiu dorudenia oznamenia o odstipeni od licenénej zmluvy druhej zmluvnej strane.,

GL. 7. ZODPOVEDNOST ZA DEFEKTY/INCIDENTY A ZARUKA

Poskytovate! zodpoveda za to, Ze SiuZby budii poskytované v najvySSej dostupnej kvalite tak, aby vyhovovali
potrebdm Objedndvatela, s ktorymi bol Poskytovatel obozndmeny. Poskytovatel zodpovedd za
Defekty/Incidenty vzniknuté poé as realizacie Zmluvy, ako aj za Defekty/Incidenty vzniknuté po odovzdani
Sluzieb a/alebo Softvéry, ak boli spdsobené porudenim jeho povinnost vyplyvajticich z tejto Zmiuvy.

Pri vadnom pinenf Poskytovate! zodpoved4 za Defekty/Incidenty spbsobené konanim alebo opomenutim konania
svojich zamestnancov a subdodavatefov alebo skutotnostou, Ze pinenie bolo poskytnuté odlisne od
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7.3

7.4

8.1.

8.2,

8.3,

8.4.

8.5,

8.6.

a.1.

9.2,

8.3.

dohodnutého predmety pinenia podia ¢ 1. 2 tejto Zmluvy. Pri wskyte Defektov/Incidentov Objednévatel na
ne upozorni a Poskytovatel ich odstrani za podmienok uvedenych v tomto &ldnku Zmluvy a v Prilohe &, 3.

Poskytovatel poskytuje Objednévatelovi na predmet plnenta tejto zmiuvy zaruku v trvanf 24 kalendarnych
meslacov zallhajlcich prwim diiom kalendarneho mesiaca nasleduiticeho po kalendarnom mesiaci v
ktorom bola poslednd z funkcionalit uvedenych v & 4 v bode 4.2 tejto Zmiuvy protokoldrne prevzats
Objednévatelom.

PoCas trvanta zdruky podfa bodu 7.3 Je Poskytovatel' povinny bezodplatne odstrani t Defekt/incident
dodanej funkclonality, alebo inG vadu, ktora spotiva v porueni povinnostj Poskytovatela pri pinen
predmetu tejto Zmluvy a to podia podmienok uvedenych v Prilohe €. 3 tejto Zmiuvy.

CL. 8. ZODPOVEDNOST zA 3KODU

KaZda zo stran zodpoveda za spdsobend kodu v ramci platnych pravnych predpisov a tejto Zmluvy, Obe
strany sa zavdzujt k vyvinutiu maximdineho dsilia k predchddzaniu kodam a k minimalizacii vzniknutych
8kdd.

Ziadna 70 strén nezodpoveda za Skodu, ktora vznikia v dosledku vecne nespravneho afebo inak chybného
zadania, ktoré obdiZala od druhej strany. Ziadna zo zmluvnych strdn nie je zodpovedna za omeskanie
spdsobené omeskanim s plnenfm zavazkov druhej zmluvnej strany.

Zmiuvné strany sa zavazufd upozornit druhd zmiuvnd stranu bez zbytodného odkladu na vzniknuté okolnosti
wludujlice zodpovednost braniace riadnemu plneniu tejto Zmiuvy. Zmluvné strany sa zavdzujd k vyvinutiu
maximaineho dsilia k odvrateniu a prekonaniu okoinostf wiludujicich zodpovednos 1. Zmluvné strany sa dohodli,
Ze ak niektord zmluvnd strana bude maf informéciu o akejkolvek skuto Gnosti alebo okolnosti, ktord by mohla byt
spbsobild priamo &i nepriamo zmarit alebo podstatne staZit plnenie tejto Zmiuvy, je této zmluvna strana povinna
okamiite o tejto skuto&nosti alebo okolnost vyrozumiet druhd zmluvnd stranu, ’

Kazda zo zmluvnych strdn je opravnena poZadovat ndhradu Skody aj v pripade, Ze sa jedna o porudenie
povinnosti, na ktorl sa vztahuje zmiuyna pokuta, a to v Siastke presahujdcej zmluvnd pekutu. Zaplatenim
akejkolvek dohodnute] zmluvnej pokuty nie Je dotknuté pravo podkodeného na nahradu Skody.

Narok na néhradu Skody zmluvne] strane nevznik4, ak k poruSeniu zmluvnych povinnosti doslo v désledku
okolnostl wiugujdcich zodpovednost v zmysle ustanovenia § 374 Obchodného zakonnika v platnom znenf,

Bez ohfadu na iné dojednania obsiahnuté v tejto Zmiuve sa zmiuvné strany osobitne dohodl, Ze
zodpovednost Poskytovatefa za Skodu spésobent Objednavatelovi pri pinent zavézkov z tejto Zmiuvy, alebo
inak v slvislosti s touto Zmluvou bude dana iba v pripade priamej kody, pricom Poskytovatel nebude
povinny nahradit usly zisk a ani $kody vzniknuté ako naklady na obnovu po $kodenych aleho strateny ch dat
a celkova vyka ndhrad $kdd, ktord si Objedndvater bude méct ndrokovat a ktoré Poskytovatel bude musiet
nahradit mbZe byt najviac do celkovej odmeny uvedenej v bode 4.2 tejto zmluvy a to aj v pripade
spbsobenia viacerych 3kéd, bez ohfadu na ich podet. '

CL. 9. OCHRANA INFORMACI|

Zmluvné strany st povinné zalstit utajenie ziskanych ddvernych informaci spbsobom obvyklym pre
utajovanie takychto informaclf, ak nie je v yslovne dohodnuté inak. Tato povinnost platf bez ohfadu na
ukoncenie platnosti a Udinnosti tejto Zmluvy, Strany majl pravo pozadovat navzajom doloZenie dostatod
nosti utajenia dévern ych informécir, Strany sa taktieZ zavézujd, Ye déverné informécie spristupnia len tym
zamestnancom, subdodavatel om alebo zastupcom, ktorf k nim musia mat pristup, pretoZe to vyZaduje
pinenie tejto Zmiuvy, a ktorf s povinni chranit ich pred neopravnenym zverejnenim. Strany sd povinné
zaistit utajenie déverny ch informacii u svolich zamestnancov, zastupcov, ako i inych spolupracujtcich
tretich strén, pokial im takéto informécie boli poskytnuté.

Pravo ufivat, poskytovat a spristupnit déverné informéacie majd obe strany iba v rozsahu a za podmienok
nevyhnutnych pre riadne pinenie prav a povinnostf vyplyvajiicich z tejto Zmiuwy,

Za ddverné informécie sa bez ohfadu na formu ich zachytenia povaZ uji vietky informacie {ak neboli
dotknutou stranou oznadené za verejné), ktoré neboli niektorou zo stran oznatCené ako verejné a ktord sa
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9.4,

9.5.

9.6.

9.7.

10.1.

10.2.

10.3.

11.1,

11.2.

tykaju tejto Zmluvy a jef pinenia (najmé informécie o prévach a povinnostlach stran, Informéeie o cendch),
ktoré sa tykajl niektorej zo stran ( Informdcle o Sinnost! zmiuvnych strén, ich Struktire a hospoddrskych
vysledkoch, know-how a obchodné tafomstvo) ako aj informacie pre nakladanie s ktory mi je ustanoveny
pravnymi predpismi zvidStny re#im utajenia. Za déverné informacie sa dalej povazujl také informdacie, ktoré
st ako ddverné vyslovne niektorou zo stran oznatens.

Za doverné informécie sa v Ziadnom pripade nepovaZujd:
a) informdcie, ktoré sa stali verejne pristupnymi, pokial sa tak nestalo porudenim povinnosti ich ochrany,

b} informacie zlskané na zéklade postupu nezavisiého na tejto Zmluve alebo druhej strane, pokial je
strana, ktora informacie zfskala, schopnd t(to skutoénost dolofit,

c) informdcie poskytnuté tretou oscbou, ktord takéto informécie neziskata porugenim povinnosti ich
ochrany,

d} informdcie nezdvisle vyvinuté druhou zmluvnou stranod,

Poslytovatel sa zavazuje zabezpe &if, aby jeho zamestnanci striktne dodrZiavali pravidld obvykié pri
ochrane dat a informacil pri praci s datami Objedndvateta. -

Ustanovenia tohto &ldnku nebrania Ziadnej zo zmluvn ych strén v zverejneni podmienok alebo cien
stanovenych podfa tejto Zmiuvy v stidnych sporoch, ktoré vzniknd medzi zrmiuvnymi stranami na zaklade
tejto Zmiuvy alebo v stvislosti s fiou ako &} v pripade ich poskytnutia svojim odbornym poradcom {dafiovym,
pravnym), ktorf st viazani zakonnou povinnostou miganiivosti. Ustanovenia tohto €lanku nebréania
Objednévatelovi v povinnom zverejneni zmluvy a jei priloh zékonom stanovenym spdsobom.

V pripade, ak ktordkolvek zo zmiuvnych strén porusf ustanovenia tohto ¢lanku 9, je povinnd nahradit druhej
zinluvnej strane vzniknutd kodu.

CL. 10. AKCEPTACIA

Na zéklade poZiadavky Poskytovatel a je Objednévatel povinny skontrolovat Préce/Sluzby vykondvané
Poskytovatefom podla tejto Zmluvy, v pripade, Ze tieto zodpovedajli podmienkam tejto Zmluvy je povinny
Objednavatef ich akceptovat a v pripade, 7e nastane akeeptdcia pfsomne potvrdit prijatie tychto préc, resp.
jednotliviich etdp/mitniiov. Objednévatel je kedykolvek opravneny kontrolovat poskytovanie SluFieb
vykondvané Poskytovatelom

Akceptacia dodanej funkcionality znamena, e Poskytovatel' zabezpedl odstranenie Identifikovanych
Defektov v Softvéri podfa dohody s Objedndvatelom na zaklade pravidla, Ze Softvér neobsahuje Fadny
kriticky Defekt s dopadom na zakladné funkcionality systému, ktory by v pripade v yskytu v produkénom
prostredi znemoznii prevadzku IS QCP a obsluhu klientov. Softvér nemd e obsahovat pot as akceptécie ani
Ziadny Defekt s nepodstatnym dopadom na obsluhu klientov, resp. bez dopadu na postup testov v
testovacom prostredi.

Podkladom pre akceptovanie SluZieb jednotlivych etap budl poZiadavky implementované v rozsahu podfa
Prifohy &.1 tejto Zmluvy,

GL. 11. TRVANIE ZMLUVY

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu ur &itd do doby splnenia predmetu tejto zmiuvy a vysporiadania vietkych
zévézkov z tejto Zmluvy ak spinenie predmetu Zmluvy, atebo vysporiadanie ostatnych zavéazkov zo Zmluvy
nastane pred, alebo po tomto ddtume. Skondenim platnosti tejto Zmiuvy nie je dotknutd platnost
ustanovenl Zmluvy tykajtica sa ochrany dévernych Informéacil (€1.9), trvania licencii (C1.6) a zodpovednosti za
vady pinenia (C.7), ktoré platia aj po skon &eni tejto Zmluvy ak z ich obsahu a ddelu je zrejmé, Ze ich
platnost je Sasovo neobmedzend, ale dihdia ako platnost tejto Zmluvy.

KaZda zo zmluvnych strén mdie jednostranne odstipit od tejto Zmluvy, a to v pripade, ak druhd zmluvna
strana podstatne porudila tito Zmluvu. Na ey tejto Zmluvy sa podstatnym poruSenfm rozumie také
porusenie povinnost! vyplyvajticich z ustanovenf tejto Zmluvy, na ktoré zmluvnd strana upozorni druht
zmluvnd stranu aj s uvedenfm dodatodnej primeranej lehoty na odstrénenie zistenych nedostatkov, a pokial
tato druhd zmluvn4 strana zistené nedostatky neadstrdni ani v dodatodnej primeranej iehote uréenej




zmiuvnou stranou a/alebo pokraduje v poruovanl zmluvnych povinnosti ustanovenych touto Zmluvou.
Dalej sa za podstatné poruenie tejto Zmiuvy s prdvom odstlipenia od Zmiuvy povaZuje aj:

a) pilpad, ak Poskytovatel je v dase uzatvorenia tejto zmluvy zapisany v registri z dovodu, Ze bol predtym
zapisany v registri konednych uZivatefov vihod vedeného Oradom pre verejné obstaravanie v zmysle z4kona
o versejnom obstardvanf a Poskytovatel nezabezpedi v zmysle § 22 odseku 1 ZoRPVS overenie identifikécie
kone&ného u¥lvatela vwhod podfa ZORPVS a podanie ndvrhu na zépis na Gdely zosiladenia zapfsanych
Gdajov s § 4 ZoRPVS do 341. jlila 2017 a nespinenie tejto povinnosti je dévodom na vymaz Poskytovatela
ako partnera vereiného sektora z registra, priCom Objednévatel méZe odstdpil od tejto Zmluvy z tohio
dvodu najskér diiom pravoplatnosti rozhodnutia o vimaze Poskytovatefa 2 registra;

b) dbjde k vimazu Poskytovatela, ako partnera verejného sektora, z registra poas platnosti tejto zmiuvy z
iného ddvodu ako je uvedené pod pism. a) tohto bodu zmluvy, priSom Objednédvatel moZe odstipit od tejto
Zmiuvy z tohto dévodu najskér ditom prévoplatnosti rozhodnutia o vimaze Poskytovatefa z registra;

¢) ak je Poskytovatel ako partner verejného sektora viac ako 30 dnf v omeskani so splnenlim povinnosti
podia § 10 ods. 2 tretej vely ZORPVS

11.3. Odstdpenim od Zmluvy sa tato Zmluva rudi ku diiu doruéenia ozndmenia o odstlipen( od tejto Zmiuvy druhej
zmiuvnej strane. Odstipenim od Zmluvy zostavajd prava a povinnosti zmiuvnych strédn v zmysle &l. 6 a &1 @
tejto Zmiuvy nedotknuté a zmluvné strany sa zavazujl v pripade odstiipenia od Zmluvy riadit Gpravou ods.
141. 5 tohto élanku.

11.4. Tdto Zmluvu je moZné ukondit aj dohodou zmiuvnych strén. Objednévatel sa v takomto pripade zavazuje
uhradif Poskytovatelovi v Setky dovtedy vzniknuté ndklady, ktoré Poskytovatel preukazatetne vynalozil za
titelom realizacie plnenia predmetu tejto Zmiuvy.

11.5. Ukongenie tejto Zmluvy neobmedzuje zmluvné strany pri presadzovani ndrokov a povinnosti vyplyvajdcich z
tejto Zmluvy a toto ukond enie nezbavuje Objedndvateta ani Poskytovate fa povinnosti uhradit vietky
zavazky, ktoré vznikli na zdklade tejto Zmluvy. Prdva a povinnosti zmiuvnych strdn, ktoré svojou povahou
maji pretrvavat aj po skondeni platnosti tejto Zmiuvy, najmé préva a povinnosti zmluvnych strén podta &, 6
a &. 9 tejto Zmluvy, pretrvévajd v platnosti aj po ukondeni platnosti tejto Zmluvy a zmluvné strany su
povinné pinit tieto povinnosti podra tejto Zmiuvy.

GL. 12. DORUCOVANIE PISOMNOSTI

12.1. Doruéenim akychkolvek pisomnosti na zéklade tejto Zmluvy alebo v stvislosti s touto zmluvou sa rozumie
dorudenie pfsomnosti doporudene podtou na adresu uréenl podfa bodu 12.2 tohto Clanku, doruCenie
kuriérom alebo osobné dorudenie prisiudne] zmluvnej strane. Za defi dorugenia plsomnosti sa pova Zuie aj
dei, v ktory zmluvna strana, ktoré je adresatom, odoprie dorugovant pisomnost prevziat , alebo v ktory
marne uplynie dloZnd doba pre vyzdvihnutie si zasielky na poSte, doruovanej postou zmluvnej strane,
alebo v ktory je na zasielke, dorudovanej poStou zmluvng] strane, preukézatelne zamestnancom posty
vyznadend pozndmka, Ze ,adresat sa odstahoval’, ,adresét je nezndmy" alebo ind poznamka podobného
vyznamu, ak sa sifasne takato pozndmka zakladé na pravde. '

12.2, Pre potreby doruovania prostrednictvom podty sa pouZiji adresy sfdiel zmiuvnych strén uvedené v zéhlavi tejto
Zmluvy, ibaZ e odosielajlice] zmluvne] strane adresat pisomnosti ozndmil novi adresu sidla, pripadne int novi
adresu urbent na dorud ovanie plsomnosti. V pripade akeikol vek zmeny adresy ur &enej na dorudovanie
pisomnosti na zdklade tejto Zmluvy alebo v stvislosti s touto Zmiuvou sa prisludnd zmluvné strana zavézuje o
zmene adresy bezodkladne pisomne informovat druhd zmluvnl stranu; v takomto pripade je pre dorudovanie
rozhodujlica nov4 adresa riadne oznamena zmluvnej strane pred odosielanim pisomnostl,

12.3. Ak sa akakolvek pisomnost na zéklade tejto Zmluvy alebo v stvislosti s touto Zmluvou doruduje inak ako
postou, je moné ju dorué ovat aj na inom mieste ako na adrese urtenej podla bodu 12.2 tohto &lanku, ak
sa na tomto mieste zmluvna strana v ase dorudenia zdrZuje.




131

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

OL. 13. ZAVEREGNE USTANOVENIA

Tato Zmluva nadobtida platnos t diiom jej pedpisania opravnenymi zdstupcami obidvoch zmiuvnych stran a
tginnost po spineni zakonnych podmienok, ktoré je povinny zabezpegit Objednavatel.

Tato zmluva je povinne zverej fiovanou zmiuvou v zmysle § 5a zakona &. 211/2000 Z.z. o slobodnom
pifstupe Kk informdécidm a o zmene a doplneni niektor ych zakonov (zakon o slobode informacii) v platnom
znenf, Zmiuvné strany berd na vedomie a sthlasia, Ze tato zmluva vratane vetkych jej sticasti a prilch bude
zverejnend v Centrdlnom reglstri zmliv {dalej len ,register”). Register je versjny zoznam povinne zvereji
ovanych zmldv, ktory vedie Urad viddy Slovenskej republiky v elektronickej podobe. Zverejnenie Zmiuvy v
registri sa nepovaZuje za porudenie ani za chrozenie abchodného tajomstva a informacie oznacené v tejto
zmiuve ako ddverné v zmysle § 271 odsek 1 Obchodného zakonnika sa nepovaZuji za déverné informécie.
Zmluva je G&inna dilom nasledujicim po dni jej zverejnenia v registri.

Tato Zmiluva, ake aj prdva a povinnosti vzniknuté na zaklade tejto Zmluvy alebo v s(vislosti s fiou, sa riadi
slovenskym prévnym poriadikom bez ohfadu na ustanovenia koliznych noriem, najmd zékonom ¢&.
513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov a zdkonom ¢. 618/2003 Z.z. Autorsky
zékon v zneni neskordich predpisov a ostatnymi vieobecne zavaznymi praviymi predpismi.

Tato Zmluva predstavuje Gpind dohodu zmiuvinych strdn o predmete tejto Zmluvy. Tlto Zmluvu je moZné
menit len pisomnou dohodou zmluvnych stran vo forme Cislovanych dodatkov tejto Zmluvy, podpisanych
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych strén,

Ak sa niektoré z ustanovenf tejto Zmluvy stane nezdkonnym, neplatnym alebo nevymahaielnym podfa
plainého prava, ostatné ustanovenia zostdvajii plne platné a Géinné, pokial je zachovany Ucel, za ktorym
zmluvné strany tato Zmluvu uzatvorili, to sa nevztahuje na pripady, ak sa neplatnym stane ustanovenie,
ktoré tvorl podstatn(i nleZitost Zmiuvy.

Zmluvné strany sa zavazuji vyvindt maximélne Usilie na odstrédnenie vzdjomnych sporov vzniknutych na
zaklade tejto Zmiuvy alebo v slvislosti-s touto Zmluvou a k ich vyrieSeniu predovietkym prostrednictvom
jednania opravnenych osdb alebe poverenych zdstupcov. Vaetky spory vzniknuté v stvislosti s touto
Zmiuvou budd najskdr rie Sené priatelsky, vzdjomnou dohodou zmluvnych stran. Pokial v& ak strany
spbschom uvedenym vy3Sie nebudd schopné vyriesit spory do 30 dnfi od pozvania niektorej zo strén na
rokovanie o urovnanf sporu, bude spor, na zaklade poZiadavky niektorej zo zmluvnych stran, predioZeny na
rozhodnutie prisludnému sddu.

Zmluvné strany vyhlasujl, Ze maji sposobilost na pravne Ukony v plnom rozsahu, ich prejavy vile s
dostatodne zrozumiteiné a urdité, ich zmluvna votnos { nebola Ziadnym spdsobom obmedzend. Zmluvné
strany vyhlasujd, Ze tato Zmluvu neuzatvarali v tiesni, ani v omyle, ani za inak nevyhodnych podmienok,
Zmluvu si preé itali, igj obsahu porozumeli & na znak toho, Ze obsah tejto Zmluvy zodpovedd ich skutocnej a
slobodne]j véll, ho prostrednfctvom svojich oprévnenych zastupcov podpisujd.

Této Zmluva je vyhotovend v Styroch rovhopisach, po dva pre kaZdd zmluvnd stranu.,
V TrebiSove diia GZZOI& V Bratislave diia .. \ Z‘ L‘J ! "g
Za Poskytovate}%/ ’ - Za Objednédvatela: DLHOPIS, o.c. p, a.8.
! Trnavské cesta 100
821 01 Bratislava
2 [ 1160 85895620

R S el e b
%i’r Pauk - konatel ing. Miloslav Michalik
Optinia fide Pharma Consulting spol, s r.. generalny riaditel
Cukroviraka 32/2
075 01 Trebifov

160: 44 511 817 DIC: 5K2022721657
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Pritoha €, 1 BIiZ&( popis predmetu zmiuvy - Rozvoj informa&ného systému OCP o nové funkcionality

Popls budiceho stavu

Budtici rozvoj IS OCP podita s roz3irenim informadného systému na pinohadnotny informaény systém pre
obchodnikov s cennymi papiermi, a zéroveri plnohodnotny informadny systém schopny Gkonov digitalizécie
dokumentdécie.

Jeho funkcionalita bude uréend a ohranitena v legislative a to zdkonom &, b66/2001 Zz o cennych papieroch a
Investitnych sluZbach v zneni neskordich pravnych predpisov (dalej len z&kon o cP*).

1.4 Architektira

1.1.1 Biznis architektira IS OCP - buddci stav

Biznis architekt(ra v ciel ovom stave je v prvom rade definovana novymi aktérmi, ktorf vstupuju do procesu
¢innosti a operédcil informadného systému pre obchodnika 7 cennymi papiermi {OCP).

V ramci Ziadatefov sa poZa duje rozifrenie Fadatelov z FO na FO a aj prévnické osoby (PO), ktoré moZu
prostrednictvom OCP vykonévat operacie na finanénom trhu.

Takisto, ako v predchddzajlcom reZime prevddzky IS OCP, je potrebné vykondvat a dokiadat kontrolné vykazy,
ktoré sa predkladaji piisluSnym regulaénym a kontrolnym orgédnom (NBS, MFSR,..). SUasne s rozéfrenim
sprostredkovanych typov obchodov sa ofakdva aj zakomponovanie prisludnych  foriem komunikécie
zabezpetujlicej exekutnd &innost, cez akreditovantl exekudnd spoloénost/exekdtora, ,

Rozsirenie funkcionality 1S OCP predpokladd zdruzenie doterajSej funkcionality s rozifrenim funkeionality
0 Standardné operacie potrebné k vykonavaniu 8innosti Standardného obchodnika s cennymi papiermi,

Ziadatelia, ktorf ched prostrednictvom OCP realizovat pokyny na financnom trhu a BCPB, budd méct tieto operécie
zadavat tromi spdsobmi: prostrednictvom zbernych miest SP, webovym formuldrom na portdli OCP alebo
papierovym dokumentor obsahujdcim pokyny.

Nasledujtica schéma popisuje biznis architekttiru domény spolodnosti Dlhopis OCP, v cielovom stave, po
transformécii na Standardného obchodnika s cennymi papiermi.
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i Obrézok: Biznis architektira rieSenia IS OCP  buddici stav :




1.1.1.1 SluZby IS Zberné miesto

V ramci zberného miesta bude mo#né zadavat poZiadavky na spravu kiientov {evidenciu klientov, evidenciu usty
kilentov a reafizaciu pokynov klienta). Tieto poZiadavky budd prenesens do IS OCP, prostrednictvom ktorych bude
cez IS CDCP wykona ich realizacia,

1.1.1.2 Sluzby IS OCP

Aplikécia IS OCP realizuje automatizéciu ¢innostl spojenych s vykondvanim a evidenciou aktivit obchodnika s
cennymi papiermi,

Vstupy do systému sa mézu zadavat 3 spdsobmi;

*  Zadanim pokynu cez Zberné miesto
*  Zadanim pokynu cez WEB rozhranie OCP
+  Zadanim pokynu na zaklade listovej zasielky

1S.0CP zabezpetuje tieto sluzby:
*  Spravu klienta - kde patria tieto sluzby:
o Evidencia klienta
o Evidencia Gétov klienta
o Realizacia pokynov kiienta - prikazy na nakup/predaj CP
*  Iné operdcie - kde patria tieto sluzby:
o Evidencia poplatkov
o tvidencia penélov
o Evidencia inkas a zéloh prijatych od klientov
*  Analytické zostavy a reporting
*  Skenovanle a archivacia
*  Podpora Gétovnictva

Evidencia klienta, evidencia dtov klienta
Registraciou klienta rozumieme vytvorenie hlavného G& tu v evidencii Uétov klientov v IS OCP. Na Udte sa evidujd
vSetky potrebné Udaje o Klientovi, o cennych papieroch vo viastnictve klienta, dohodnuté podmienky zo zmluvy s
klientom a vietky (idaje slGZiace na majetkové a finanéné vyrovnavanie obchodov Klienta,
Obchodnik zriadi G Zet kaZdému klientovi s ktorym ma uzatvorend zmiuvu. Uet klienta mose mat viacero podiiétov.
Jednotlivé podcty sif oznadené éfselne a typom Gétu. Pre kaZdy typ G&tu mdde byt definovany - na zdklade cennika
- rdzny poplatok za vedenie étu. Udet kiienta ma identifikdcie ktoré zarudujd jeho plnd a jednoznaénd
identiftkaciu. Udaje ¢ Kiientovi a jeho portféliv umo?nia spinenie povinnosti vodi evidencii obchodnika vedenej
podta zakona o CP. ‘
V ramci evidencie klienta sa generuju tieto vystupné zostavy:

*  Zmenovy viipis pre Klienta (generovany automaticky pri kaZdej zmene)

*  Sumarny stavovy wpis pre klienta (generovany automaticky minimalne 1x roéne k faktdre, alebo na

poZiadanie)

. Realiz4cia pokynov Klienta - prikazy na nakup/predaj CP

- Pokyny kiienta si zaznamendvané v kartach Kilenta aj v listinne] podobe. Predmetom evidencie st vietky ddaje
" potrebné na realizaciu obchodoy. Dand funkcionalita realizuje vietky Ukony na zabezpetenie technickej realizacie

Prevodu v evidencii ako IS OCP tak aj v evidencii podia zakona o CP

Evidencia popiatkoy
Poplatky s ur Gené pod fa typu Uétu v plathom cenniku sluieb obchodnika. Pri ndkupe a predaji cennych
Papierov sa odvédzaji poplatky od realizovaného objemu ohchodu alebo od mnozstva prevddzanych kusoy
¢ennyich papierov. Poplatky st nasledovnych typov: ’

* odmena obchodnika

*  vedenie ¢ty

*  poplatky trhu




«  iné poplatky hapr. - registracia klienta

Evidencia pendlov
v ramel evidencie pohybov sa vypotitavaji pendle za kaZdd nouhradent alebo omegkant platbu, podia
nadefinovanych podmienok.

Evidencia inkés a zaloh prijatych od klientov
Obsahuje evidenciu inkasnych platieb a zaloh prijatych od kilentov.

Analytické zostavy a reporting

1. v rdmei modulu analytickych zostav a reportingu je mo#né tlagit predefinované aj viastné definované ttadové

i zostavy. Preddefinované tlatové zostavy st
' +  Tiagovy vistup poplatkov inkasovanych od klientov za vybrané obdobie.
Vyhodnotenie vynosov z predaja cennych papierov a naklady na predané cenné papiere.
+  Dennik obchodnika
o Dennik obchodnika s cennymi papiermi obsahuje polozky vyZadované zékonom o CP sliZiace na
kontrolu aktivity obchodnika s cennymi papiermi dozornymi orgénmi. Obsahuje Udaje z evidencie
karty klienta, pokynov klienta a uzatvorenych obchodov s cennymi papiermi.
+  Portfélio klienta
o Déva informéciu o stave (idtov klienta a chchodnej aktivite kiienta.
+  Reportingové zostavy vodi reguldtorovi,

i Podpora Uétovnictva

i _' SiuZby podpory Gétovnictva a prepojenia sa na G&tovny systém sa zabezpelujl generovanie faktdr za (kony v

ramei &innosti OCP a sZasne generovanie zostdv sliZiacich ako interny dokiad pre (&tovnictvo. TaktieZ

; ;":_f © generovanie zostav a injch podkladov potrebnych pre externé vyuZitie, napr. pre wkaznictvo,

' 1.1.1.3 Komunikécia s CDCP

. V rémel komunilsacie s CDCP sa zabezpeduji sluZby spojené s:

»  zriadenie PPN
+  zaloZného préva a vyrovndvania obchodov na BCPB
+  spravou registra emisil cennych papierov
o produkty ktoré st predmetom obchodovania st registrované v registri emisi cennych papierov.
Register je aktualizovany denne a to z evidencie CDCP.

~ 1.1.1.4 Komunikécia s BCPB

" 1S OCP musi umo? nif import obchodov realizovanych na BCPB a ich spracovanie - premietnutie na Géty prevodcu
.a nadobtdatefa. Pri spracovani obchodov st cenné papiere pripisané na G8ty v den realizacie obchodu. Potvrdené
. obchody st exportované do formatov - rozhrania - akceptovanom systémom BCPB.

1 Vrémci komunikécle s BGPB sa zabezpetu)l sluZby spojené s:

«  Realizdciou obchodov na BCPB
«  Prlamych obchodov s CP
o v pripade ak s obe strany uzatvoreného obchodu s cennymi papiermi v evidencii {S OCP, potom
s generované prikazy prevodcu a nadobldatefa cennych papierov vo formdte uréenom BCPB
spolu s prevodovymi vetami CDCP .
+  Evidenciou zavazkov a pohfadavok z obchodov na BCPB
+  Dennfkom operacil
o Potvrdené obchody z BCPB st exportované do dennfka operdcii, kde sl pripfsané na Gty
jednotlivim Klientom. Pri importe IS OCP automaticky generuje poplatky podfa jednotlivych typov
Gétov.




1.1.1.5 Aplikaéna architektdra IS OGP

Budica verzia systému IS OCP musf byf navrhnuté tak modulérne, aby drZala krok s v yvojom na kapitalovom trhu SR a
mohla zabezpetit integrdciu nowfeh pripadne zmenenych podmienok legislativy a kapitalového prostredia SR.

V ramci toho sa predpoklada upgrade na novy IS OCP s pousitim Standardnych prvkov a komponentov aplikadnej
infrastruktiry, ktoré zabezpetia bezproblémové zapracovanie novych poziadaviek na pracu OCP v ramci legislativy

a kapitélového prostredia SR, s tym, 7e ostatné komponenty 1S GCP buddi touto zmencu dotknuts o v najmensej
" miere.

" poadovana apltikadnd infrastruktdra systému IS OCP je na nasledovnorn obrazku:
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- Obrézok: Apiikadné architektdra rieSenia IS OCP — budtici stav

X _' 1.1.1.8 Aplikécia IS Zberné miesto

; '. Aplikadny komponent Zberné miesto bude zmeneny do tej miery, aby poskytoval moznost zadania poZiadaviek
- klientov na zmenu evidencie a na realizéciu pokynov s CP, ‘

© 1.4.4.7 Aplikacia IS OCP

Hiavny aplikadny komponent softvérovej dodévky musf spifiat tisto poZiadavky:

*  Zabezpetovat vietky operécie spojené s innostou OCP podia zakona o CP, na zaklade poZiadaviek od
kltentov '




*  ZabezpeCovat komunikéciu so Zbernym miestom
+  Zabsgzpetoval komunikdciu s CDCP
o realizovat prisludné pokyny vodi CDCP
o naditavat zmenens Udaje z CDCP
*  Zabezpedovat komunikaciu so systémom BCPB
o realizovat prisludné obchody na BCPB
o evidovat zavéizky a pohfadévky z realizovanych obchodov na BCPB
o viest dennik operécif s CP
*  ZabezpeCovat skenovanie a archiviciu dokumentov
o skenovanie dokumentov bude informadne prepojené s jednotlivimi Gdajovymi agendami,
o zérovel bude zabezpedend aj digitalizdcia a archivacia akychkolvek dokumentov spoloénosti.
*+  Tiadit predefinované aj vlastné definované tladové zostavy
*  Poskytovat prepojenie na tdtovny systém

'_1.1.1.8 Datova Struktira

V kapitole st popisané zdkladné détové Struktdry, ktoré systém IS OCP vyuziva pri svojej Cinnosti. PoZiadavky na
~evidenciu s upravované zdkonom o CP.

Obrazok: Aplikadna architektira riesenia IS OCP, datova Struktira - budiicl stav

" Evidencla klientov, evidencia (i&tov Klientov

._';; - Evidencia Klientov a evidencia majetkovych détov klientov je popisana v kapitole 0 1.1.1.2 Sluzby IS OCP

Register emitenta
. Register emitenta vedeny v CDCP obsahuje evidenciu jednotliviich emitentov CP, podta zakona o CP.

- Evidencia cennych papierov, Register emisii CP
.-Cenny papier - emisia cennych papierov je evidovana v registri emisif v evidencii CDCP. Udaje vedené v danom
“registii st nutné k prevddzke IS OCP a to ako pri zmene majitefa cennych papierov tak aj informacidch ktoré

| poZadujii Kienti,

f --Evidencia CP a evidencia emisii CP je zabezpedovand modulom , BCPB spracovanie®,

- Register zéloznych prév
| CDCP vedie Register zaloznych prav, ktory obsahuje evidenciu zmluvnych zéloinyoh prav k CP a zakonnych
| Zzélonych prav,




Register zabezpetovacich prevedov
. CDCP vedie aj Register zabezpe&ovacich prevedov, ktory obsahuje evidenciu zmitv o zabezpecovacom prevode
| - cennych papierov.

1.1.2 Technologické architektdra 1S OCP - buddi stav’

‘Technologicka architekttira budiiceho systému IS OCP musf zabezpetit:

+  vysokd bezpednost spracovdvanych dat

»  vysoki bezpednost pristupu na Internet

+  akceptovateiny vykon pri spracovani ako aktudinych ldajov evidovanych v IS OCP tak aj vyberov z
archivov realizovanych operacif

«  minimélne néroky na GdrZbu a to ako ¢asovl tak aj kapacitni

«  nevyhnutnou podmienkou je necbmedzeny pocet pouZivatefov.

.:_-R.i_e§enie musf zabezpedovaf prepojenie na IS Zberného miesta {IS APONET). Ostatné poZiadavky na technologicki
“architekt(ru s nasledovné:

1.1.2.1 Po¥iadavky na architektiry a infradtruktdru

Architekttira je rozdelend na dve hlavné Casti:

+  Architektira systému IS APONET, beZiaca na zbernych miestach slovenskej posty
+  Architektdra systému [S OCP

Ciefova architektdra a infrastruktira systému IS OCP je zndzornend na nasledovnom obrazku:
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IS APONET (IS Zberné miesto)

Systém IS APONET je prevadzkovany v prostredi JAVA aplikaéného Oracle servera a Oracle databdzového servera,
‘vsieti Slovenskej posty, a.s.

1S.0cP

-:Ablikécia IS OCP bude realizovany formou tenkého klienta, beZiaceho na pracovnych podftatoch v priestoroch

‘Dlhopis o.c.p. a.s. Systém 1S OCP bude mat trojvrstvovd architektdru, pozostévajlicu z prezentacnej, aplikaénej a
datovej vrstvy, ktors sii od seba oddelens firewall-mi,

Poziadavky na jednotlivé vrstvy si nasledovné:

Prezentatné vrstva pozostéva z klasického http servera sliZiaceho ako vstupna brana.. i
Aplikalnd vrstva je realizovana Microsoft HS aplikaénym serverom, ktory spolupracuje s MS reporting
services. Komunikécia so zbernym miestom a prenos Gdajov je realizovana cez Secure FTP komunikéciu,
prevadzkovantt cez VPN Operadny systém je Microsoft Windows 201

2 server, Aplikaénd vrstva obsahuje
aj potrebné kniZnice (DLL stibory) na deSifrovanie a overenie elektronického padpisu dit zo siete
Zhernych miest, ‘




Databazové vrstva je realizovana databazovym serverom MS SQL Server, beZiacim nad operaénym
systémom MS Windows 2012 Server.

122 PoZiadavky na bezpeénost{

1bezpebenie komunikécie

i bezpetne] komunikécie je vyZadované, aby spravy boli prends ané prostrednictvom zabezpedeného
:kémunikaéného kanalu. Tymto sa v nadom pripade rozumie komunikadny kandl, ktory pri prenose sprav zaistuje
. _ekol’ko poZiadaviek:

integrita - spravu nie Je moZné neopravnene modifikovat,

Bévernost - neopravnend osoba nemédle &tat prendSané spravy,

Autenticita - zo sprévy je jednoznalne zistiteIny jej autor.

-

“Autentizécia a autorizacia pouZivatefov

Pos.lzwatei’ bude autentifikovan ¥ na zéklade komertného zamestnaneckého certifikitu, Tento mdZe v IS OCP
registrovat len administrator. Pri prinlasenf do aplikdcie - kiient - musi pouZivatel zadat heslo k certifikatu.
ouiwatei’ bude mat moznost rozhodnutia medzi:

e komerdnym certifikatom otestovanej/povoleng] certifikatnej autority

«  kvalifikovanym certifikatom otestovanej/povolenej certifikadnej

autortty Platnost certifikétu bude nastavena Standardne s dobou exspiracie

émﬂkatu Autorizdcia ufivatela je vykonana na zdklade registrécie uZivatela.

_lademe & Kontrola pristupu

‘Riadenie pristupov do IS OCP je centralizované. Administrétor systému ma oprdavnenie menit/registrovat
uZivatelske certifikaty, ktoré si zakladnym a Jedingm pristupom do 1S OCP.

Pristupy u Fivatefov st zaznamenavané v archive vykonanych sluZieb, ktory je jedingm pre vyhodnotenie innosti

‘uZlvatefa.
‘Blokovanie registrovaného uZivatefa vykond administrator na prikaz kompetentného generélneho riaditefa,

_pripadne manaZéra.

Zurnalovanie pristupu

. V.archive vikonu sluZieb sa jednotne eviduje vykon funkcie, vratane pripojeného digitalneho podpisu a eviduje sa
. 8] détum a ¢as vstupu poZiadavky na vykon sluZby do IS a zadiatok a koniec spracovania poZiadavky - sluzby.

IS bude poskytovat tzv. Zurnal report, ktory mdZe administrétor systému prezerat za (ifelom dohtadania aktivit

Jednotlivich pouZivatelov.

4.1.2.3 PoZladavky na dostupnost a komunikéciu

“Dostupnost

“Dostupnost serverovej Gastt systému bude zabezpe&ena prevadzkovanim systému na serveroch typu cluster s
‘oddelenymi aplikadnymi a databazovymi servermi. IS bude mat wytvorené zalo Zné pracovisko, ktoré podia
._Prevadzkoveho poriadku bude realizovat wkon pri nedostupnosti hiavného systému.

“Komunikécia
- Aplikécie budd vytvorené ako aplikdcie pracujlce systémom klient-server, ktorého komunikdcia je zaloZena na
.- protokole TCP/IP tak, Ze je vytvorené viastné zabezpetené spojenie klientskej aplikécie a aplikaéného servera na

" béze Sifrovaného datového kandla s vwuZitim certifikdtov a SWIFT rozhrani.
- PouZitie certifikdtov umo¥iuje jednoznaénd autentizéciu pripojenych uZivatefov a nimi poslanych déat k spracovaniu.
b

Rozhrania
Vzhiadom na rozsah sluZieb a vyu Zivanie SWIFT rozhrania nebude kaZdé sluZba poskytovat vlastné technické

rozhranie, ale jedno rozhranie bude sliZit pre viacero sluZieb rovnakého typu.




novacie aplikadné vybavenie

esenle umoznf pokrodilé skenovanie dokumentov a extrakciu dét pre efektivnej8iu prevddzku organizécie
a hakladovo efektivnejsim spdsobom umozni automatické triedenie, oddelovanie, ukladanie a zlskavanie dat z
' 'okumentov v papierovej, faxovej a elektronickej podobe.

'Pozadovane riedenie v svojom zaklade musi umoZnif;

'« Spracovanie dokumentov lokéine na pracovnej stanici desiatich uZivatetov
I+ Spracovanie dokumentov na slefovych skeneroch
.« Spracovanie PDF a obrazkovych priloh z e-mailov
-« Naditanie dokumentov z ECM/DMS systémov
i« Spracovanie neobmedzeného podtu strén &i dokumentov
7« Pracu s minimélne troma predom definovanymi ablénami
'+ Roz3irenie pre précu s daldimi Sablénami podta poZiadaviek uZivatefov

- okument management systém
Riedenie umoini ukladat vysledné stbory a data do roznych cielovych systémov,
‘PoZadované rieSenie v svojom zdklade musi umoznit:

»  Zakladni pracu s dokumentami - upload, dowload, delet, version creation

+ Spolednid pracu nad dokumentami - lajkovanie, komentovanie, zdiefanie

+  Full text vyhfaddvanie nad metadatami dokumentu

«  Full text vyhiaddvanie v samotnych dokumentoch

+ Nastavovanie full text vyhiadavania dodato€nymi kritériami

+ Hladanie v rdmci dokumentu pricom vfrsfedky htadania si-farebne vyznalené

+ Definovanie zékladného workflow-u nad dokumentami

+ dentity Access Management s viastnou databédzou

«  Vytvdranie Strukt(r na zéklade poZiadaviek uZivatefov na zéklade rdzne definovanych pristupov

+  Vytvdranie pravidiel a notifikdcit na zéklade viacérﬁch kritérii

+  Poufitie jedne] obrazovky, ktora obsahuje histériv dokumentov, pristupom k nim a zobrazenie
aktivnych dloh




ohé &, 2 - Zoznam subdodévatefov
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prilcha €. 3 - Dohodnuté parametre poskytovanych siuZieb poas Zaruky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze podas plynutia zéruky na dielo v zmysle ¢lanku 7 Zmluvy sa bude odstrafiovanie
Defektov alebo incidentov riadit tymito pravidlami:

a) V pripade ak déjde k viskytu vady, Defektu alebo Incidentu, za ictory v zmysle Zmluvy zodpovedd Poskytovatel
a tento Defekt, incident alebo vada nemd Ziadny alebo len zanedbateiny vplyv na prevadzku diela
(informadného systému) v produkénom prostredf, je Poskytovatel povinny odstranit takyto Defekt, Incident
alebo vadu v lehote najneskdr do 30 pracovnych dni odo dita nahidsenia takéhoto Defektu, Incidentu alebo
vady.

p) Vpripade ak ddjde k vyskylu vady, Defektu alebo Incidentu, za ktory v zmysle Zmluvy zodpoveda Poskytovatel
a tento Defekt, Incident alebo vada v produkénom prostredi znemoziiuje alebo podstatnym spdsobom
obmedzuje prevadzku diela (informatného systému), je Poskytovatel povinny odstrénit takyto Defekt, Incident
alebo vadu v lehote najneskdr do 5 pracovnych dnf odo dita nahldsenia takéhoto Defektu, Incidentu alebo
vady.

¢) V pripade nedodrZania lehoty na odstranenie Defektu, Incidentu alebo vady v zmysle bodov a) a b) tejto pritohy,
a ak takéto omeSkania nespdsobil Objednévatel neposkytnutim newyhnutnej sGdinnosti Poskytovatefovi bez
ktorej nie je moiné takyto Defekt, incident alebo vadu odstrénit, je Objedndvatel opravneny uplatnit vodi
Poskytovatefovi zmiuvni pokutu vo wike 500,- EUR za kaZdy aj zaCaty deil omeskania.

d} Dalsie prava a povinnosti zmluvnych strén v sivislosti s uplatnenim zaruky, ktoré nie si vyslovne upravené
v tejto pritohe alebo v Zmluve sa riadia ustanoveniami Obchodného zakonnika.

e) Zmiuvné strany sa dohodli, Ze v pripade ak v Zase uzatvorenia tejto Zmluvy existuje alebo podas platnosti tejto
Zmiuvy bude medzi stranami uzatvorend osobitnd servisnd zmiuva (Underpinning contract), ktorej predmetom
je podpora prevadzky informadného systému vytvoreného na zéklade tejto Zmiuvy, budd mat prednost
ustanovenia takejto samostatnej servisnej zmluvy v tej Sasti v ktore] upravujd prédva a povinnosti pre
Qbjednavatefa vyhodnejéie neZ st uvedené v tejio Zmluve.




Rt

priloha &. 4 - BIiZ8 popis funkcionalit a architektdry softvérového balika

1 Popis aktudlneho stavu

Sdgasny stav rieSenia dodévky IS pre spolognost DLHOPIS, o.c.p., as. pozostava zo softvérového ballka
obsahujlceho 1S OCP a IS Zberné miesta, sliZiaci pre spracovanie a vybavenie objednévok zaznamenanych na

Zbernych miestach OCP.

IS Zberné miesta je informag ny systém sliZiaci na zber podkladov potrebnych na prevod CP vo viastnictve
Yiadatera na Fond néradného majetku (FNM), t,. na Gdet FNM, v siasnosti MH ManaZment a.s. (MHM)

15 OCP je informadny systém, ktory zabezpeduje elektronickd evidenciu tkonov spol DLHOPIS, o.c.p., a.s.
bezodplatnych prevodov CP vo viastnfctve ocp na MHM,

1.1 Architektira

~ Aktudlne softvérové rieSenie IS OCP pozostdva zo systému na prijimanie poZiadaviek a komunikaciu s klientom
a hiavnym systémom 1S OCP, ktory zabezpe&uje agendu v rdmci Einnosti spolognosti Dihopis, 0.c.p., a.s. V rami
&innosti hlavného systému IS OCP je zabezpedena komunikécia s CDCP prostrednictvom SCD Klient, &o je stardi
typ informagného systému COCP, ktory spolofnost po 02/2017 nemdZe pouZivat na uskutoChiovanie
automatizovanych bezodplatnych prevodov CP v davkach.

Upgrade by mal okrem iného obsahovat aj zmenu v prepojeni na novy informadény systém a uZivatefské rozhranie
CDCP pre zvySenie produktivity, urychlenie ¢innosti a automatizaciu procesov.
1.1.1 Biznig architektdra IS OCP - aktualny stav

Biznis architektira aktudlneho stavu rieSenia IS OCP je znazornend na nasledovnom obrazku:
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Riéééhie pre Dihopis 0.C.p. 8.5 pozostéva z tyohto nlavnych castr:
5) Sluzby iS Zberné miesto

6) Sluiby!s OCP
7y Sluzby SCDK - zabezpetenie evidencie a komunikacie s CDCP

8) gkenovanie @ archivacia dokumentacie

4.14.4.1 Sluzby 1S 7perné miesto

é miesto je zoaluvnym partnerom OGP, ktoré disponuje siefou pobotlek dostatotne vybavenych pre kontakl
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Zberné miesto (Priehradka SP) realizuje evidenciu Fiadost( Ziadateia - Kilenta a ich nasledné odostanie na
spracovante do hlavného 1S OCP. Pracovnik Zberného miesta pri svojej Sinnosti identifikuje Zadatefa - klienta a
na zaklade jeho podnetov zadd {idaje o poZadovanom dkone do 1S Zberné miesto.

-

Typy poskytovanych sluZieh pri prevode CP sU rozdelené do nastedovnych zakladnych scendrov pouZitia:

6) Ziadost 0 vypis z (S vedeného v CDCP

7) Ziadosto prevod z evidencie CDCP

8) Jiadost o priamy prevod z aétu zomrelého

g) Ziadosto prevod vybranych CP z &ty v evidencii &lena CDCP (prevod z Ugtu Elena)

10) Ziadost o prechod z GCty porucitefa a nésledny prevod CP (prechod z UCtu zosnulg]
FOYIS 7herné miesto raz denne vytvorf exportni davku za zadané prevody do systému 1S OCP.

3iadost 0 vypis z GStu vedeného v cocep
glu? ba poskytuje Siadatelovi moznost vytla Eenia vypisu stavu GStu, ktory viastni v CDCP. Yiadatel. Je identifikovany bud
platnym dokladom totoZnosti alebo sa preukéZe pinou mMogou na zastupovanie vo veci prevodu CP na 8tat.

Siadost o prevod z evidencie CDCP

Slufba poskytuje siadatefovi moinost prevodu viastnych CP evidovan ych na majetkovom dte vedenom v CDCP
na 5tat. identifikécia je rovnaké ako v predo3lom pripade. Vystupom pre siadateta je zmluva o prevode CP. Po
realizovani procesu sa CP uvedené Fiadatefom v zmiuve preved( na Stat.

Fiadost o priamy prevod z Gétu zomrelého

sluiba je identickd s predodlou sluZbou, s rozdielom, 7e sa jednd o prevod priamo z majetkového (¢ tu
zomrelého/porugitel a na Stat. O prevod Ziada dedic na zéklade pravoplatne ukondeného deditského konania, a
to bez ohiadu na to, &i cenné papiere boli predmetom dedidstva, a teda sl uvedené v osveddeni 0 dediéstve,
alebo nie.

Fiadost o prevod vybranych CP z G&tu v evidencii Elena CDCP

P

sluzba je identické s predoZlou siuzbou, s rozdielom, e Zladatel méa majetkovy (det evidovany u &lena COCP a nie
priamo v CDCP. K prevodu je potrené zadat polprikaz Z majetkového Gétu € lena. 1S OCP nasledne zadé druhy
polptfkaz, Po sparovan( dochddza k pezodplatnému prevodu CP 2 majetkového Getu vedeného u &lena na Stat.

Fiadost o prechod z Gétu poruditefa a nésledny prevod CP {prechod z (8t zosnulej FO)

Siuzba poskytuje Ziadatefovi moznost prevodu CP evidovanych na tcte somrelého/poruditela na Stat s ym, Ze
cenné papiere budd prevedené najskdr na majetkov ¥ Gget dedi &a evidovany v CDCP a nasledne v3etky, alebo
Zast CP z majetkového tdtu dedica na atat. Ziadatel - dedi & ma teda na vyber, &l chee previest v Setky dedenim
nadobudnuté CP na §tét, alebo si & ast chee ponechat na svojom majetkovom Géte. Po realizovani procesu sa CP
uvedené v zmiuve prevedd na (iGet Stat. .

1.1.1,2 SluZby 1S OCP

IS OCP je informatny systém, ktorého hlavnou Glohou je zabezpetovat elektronickd evidenciu Gkonov mandatara
{OCP) pri obstaravani prevodov CP vo vlastnictve Fiadatela (alebo deditstvom nadobudnuté CP) na gtat.

IS OCP zabezpetuje tieto sluzby:

9) Import Gdajov 20 Zherného miesta

10) Evidencia a prehlad obchodnych pripadov

14) Evidencia FO - klienta

12) Komunikacia s zékaznilkom/Klientom

13} Vedenie obchodného dennika

14) Spracovanie obchodného pripadu Zberného miesta
15) Administracia a tvorba reportov

16) Spracovanie lidajov {dévky) pre SCDK




Import Gdajov zo Zberného miesta

V8 etly spisané Ziadosti sa prostrednictvom dévky zo Zberného miesta raz denne odosielajli do systému IS OCP,
kde sa potom zaevidujd cez slufbu Import ddajov zo Zberného miesta. Proces je nastaveny automatizovane na
oboch stranach,

Evidencia a prehfad obchodnych pripadov
V ramei sluZby sa zabezpedujd tieto Ginnosti:

*+  ZaloZenie obchadného pripadu - wkond sa formou importu ohchodnéhe pripadu a naslednym zaloZenim
obchodného pripadu do evidencie obchodnych pripadov.

+  Uzatvorenie obchodného pripadu

*  Vyhladanie obchodného pripadu a prehlad detailu

+  Zobrazenie notifikdcle pri prekrogent lehoty

¢+ Aktualizacia obchodného pripadu / Zmena stavu obchodného pripadu

Evidencia FO - klienta
SluZba evidencie FO zabezpetuje svidenciu Udajov o fyzickych osobach - klientoch, ktori s Gastnikmi prevodu CP.
V rémgci evidencie klienta st evidované vietiy (idaje potrebné k realizacii prevodu CP. SluZba poskytuje tieto typy
operéacir:
»  Registrdcia novej FO
*+  Zmena Udajov existujlice} FO

Komunikéeia s klientom
Sluzba Komunikdcia s klientom zabezpetuje automatizovani tlag listov uréent pre klienta.

Vedenie obchodného dennika

Obchodny dennik predstavuje ¢ast obchodnych pripadov - vetky tispedné uzatvorené obchodné pripady za dany
den. SldzZi ako prehliadova Gast a podklad k daldim wistupnym zostavam,

Administricia a tvorba reportov
V ramci administrativhych sluZieb sti zabezpetené siuZby administracie éiseinikov, pouZivatefov systému,
pristupovych opravnend jednotliviich pouZivatefov.
SluZha Tvorba reportov umoZiiuje generovat nasledovné reporty, kioré sltZia ako podidady pre zdétovanie a
rekoncilidciu s CDCP, zbernymi miestami a FNM:

*  Report pre CDCP (vSetky Gispedne uzatvorené obchodné pripady prevodu CP za urené ohdobieg)

»  Report pre Zberné miesta (vietky uzatvorené obchodné pripady za dand periddu)

+  Podporné reporty pre FNM

Spracovanie chchodného pripadu Zberného miesta

SluZba Spracovanie obchodného pripadu prebieha zabezpeovanim realizdcie lkonov pre poZiadavku 7 iadatefa -
klienta, ktoré boli zadané na zbernom mieste a bolt importované pomocou shuZby Jmport tdajov zo zberného
miesta“. V rdmci spracovania sluZby sa vykondvajl tieto ginnosti:

5) Overenie Gdajov Zladateta

6} Vykon obchodnych Gkonov
- 1)y Tlad zostay

i -._._":_8)_ Uzatvorenie obchodného pripadu

Spracovan:eudajov pre SCDK
B S[uiba .;_;E@cgyan;e tdajov pre SCDK zabezped uje pripravu daviy Gdajov pre aplikéciu SCDK, ktord sa pouZiva na
-.komunikaciu s CDCP. StuZba umoZiiuje pracu v dvach refimoch:

_K@K_OVé spracovanie, pri ktorom kaZdy dkon vyZaduje vstup uZivatela.




4) Automatizovang Sbracovanie, pri ktorom uzivatel otvori obchodny pripad, a ak pri komunikacii s cobep
nenastanti nezhody, wtlaél zostavy a pripad uzavrie. V pripade nastania nezhéd je automatizované
spracovanie zastavens a je vyZadovany vstup uZivatefa.

1.1.1.3 Sluzby SCDK - zabezpedenie evidencie a komunikécie s CDGP

Centrdiny depozitar cennych papierov je centrdlne GloZisko na evidenciu CP. Na integréciu systému IS OCP s CDCP
sl Zi samostatng aplikacia ,Komunikator SCDK" dodavany tretou stranou - CDGP. Aplikdcia je nainstalovana
priamo na Pracovnych staniciach OCP a prepojend s IS OCP davikami.

Priprava a spracovanie tdajov pre SCDK komunikétor je realizovand sluzboy IS OCP ,Spracovanie ddajov pre
SCDK",

1.1.1.4 Skenovanie a archivdcia dokumentécie

Skenovanie a archivdcia dokumentscie Jje zabezpefiend osobitnou aplikdciou, ktora st na obsluhu skenera,
Pprezeranie naskenovanych dokumentov a pripravy skupiny dokumentov a metadat na zdlohovanie. Aplikdcia je
prepojend so systémom IS OCP kvdli ziskavaniy metadat obchodnych pripadov.

1.1.2 Aplikadné architektdra IS OCP - aktudlny stay

Stcasny stav z pohfadu architektry informadnych systémov pozostéva z hiekolkych aplikatnych komponentoy,
ktoré sliZia na spracovanie a realizaciu poZiadaviek Klienta:

B} Aplikdcia Zherné miesto

6} Aplikdcia IS OCP

7} Aplikdcia pre skenovanie a archivaciu dokumentov

8) Aplikdcia SCDK pre komunikéciu s CDCP

Sldasna aplikadng infrastruktira je zndzornend na nasiedovnom obraziu:
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Obrazok: Aplikadna architektira dodaného rieSenia IS OCP




Aplikacia Zberng Miesto

Aplikagny komponent Zbemné miesto e sticastoy komponenty APONET, ktory sa Pouiiva ng zbernych Miestach
S!ovenskej posty, a.s. Zabezpeéuje prijem a zaevidovanje pokynoy Ziadater'a, Wiladenie pristudnyich tlacovych
potvrdeni o zadanf pokyny (zmiuva, .}

Aplikdcia Zherné missto v dennych intervaloch Wivdra exportng davki vo forméte XML Pre systém IS ogp,

Aplikdeia Skenovanie 5 archivacia dokumentoy
Skenovanie a archivdcia dokumentagie je zabezpedens Osobitnoy aplikdcioy, ktord sig na obsluhy Skenera,
Prezeranie naskenovanych dokumentoy g pripravy skupiny dokumentoy 4 Metadat ng zélohovanie, Aplikdcia je
Prepojens sp systémom IS ocp kvl Ziskavaniy metadat obchodnych pripadoy.

1.1.3 Technofogické architektira dodaného Ig OCcp- aktudiny stay

*  Architektiira systému IS ocp
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Obrdzok 2  Technologické architektira dodaného rieSenia IS OCP

IS APONET {IS Zberné miesto) o N
Systém IS APONET je prevédzkovarj;?-.vr:;j‘i*o%t'red{}AVA aplikadného Oracle servera a Oracle databazového servera,
v sieti Slovenskej posty, a.s. '

IS OCP

Server a klienti pre systém IS OCP su prevédzkované v priestoroch Dihopis 0.¢.p. a.s. Komunikacia so zbernym
miestom a prenos (dajov je realizovana cez Secure FTP komunikaciu, prevadzkovant cez VPN.

Aplikécia pre svoju funkénosti vwZaduje nasledovné parametre:

+  Pre prostredie servera: 0S Microsoft Windows, Microsoft.NET Framework 4.5, Microsoft SQL databazu
2012, Microsoft Reporting Services.

+  Pre prostredie Klientov: Microsoft Windows 7, Microsoft.NET Framework 4.5, naintalovanie a korektné
nakonfigurovanie SW vybavenia SCDK klient.

«  ZabezpeSenie pristupu do aplikdcie cez Active Directory.

«  Fxistenciu DLL stborov na deSifrovanie a overenie elektronického podpisu dat zo siete Zbernych miest.




