o poskytovani sluZieb v stilade s ustanovenim §44, zakona ¢. 351/2011 Z.z. o
elektronickych komunikaciach (d‘alej len Zmluva) medzi

Poskytovatelom a Ucastnikom

GAYA, s.r.o.

P.O.Hviezdoslava 23B, 036 01 Martin
ICO: 36 430 307, ICDPH: SK2022003863 ,
zapisanym v Obch.registri Okresného siidu Zilina, <

Oddiel Sro, VloZka Cislo: 16191/L Obec KOSt any nad TU rcom
web: www.gaya.sk, e-mail: gaya@gaya.sk

- servis, zmluvy: 043/324 0000; centrum@gaya.sk
- fakturacia: 043/324 0033; ekon@gaya.sk Kost any nad Turcom 64

g y ZMLUVA ¢.GAYA/ 2200342 .2 (dodatok ¢.1)

Zmluvné dokumenty (prilohy ku Zmluve): ‘ 03841 Kostany nad Turcom

1. Splatkovy kalendar, 2. Véeobecné obchodné podmienky (VOP)
uverejnené na webovom sidle www.gaya.sk, 3. Konfiguraény protokol

identifikacné &slo: 192 pristupové heslo: | ICO: 00316741 ICDPH/DRC: 2020594829
aktivovana sluzba | parameter | cenabez DPH] DPH cena s DPH
GAYA OPT 50G GP optické pripojenie 50Mbit/10Mbit 10,00 2,00 12,00 EUR
GAYA FTP FTP priestor ftp.gaya.sk
GAYA Mail Ucet + e-mail schranka @gaya.sk
GAYA WEB WEB priestor www.gaya.sk/~
obdobie zmluvy viazanost’ bezplatne fakt.obdobie | zfava | poplatok za fakt.obdobie s DPH
01 07.2022 - bez viazanosti 0 mesiacov mesacne 0,0 % 12,00 EUR

1. Na zaklade Zmluvy sa Poskylovatel’ zavaZUJe poskytovat Ucaslmkovn pocas trvania Zmluvy uvedené e elektromcke komumkacne sluzby

2. Poskytovatel’ na zdklade osobitnej zmluvy a splnomocnenia zabezpe€uje retransmisiu televiznych programovych sluZieb a inych sluZieb pre

Utastnika u spolognosti ARTOS, a. s., so sidlom: Klincova 35, Bratislava - mestska &ast Ruzinov 821 08, ICO: 45 559 503, ktord na zéklade

registracie udelenej Radou pre vysielanie a retransmisiu & TKR/308 a v sulade so zakonom ¢&. 308/2000 Z.z. o vy51elan1 a retransmisii je

opravnena poskytovat’ sluzby retransmisie televiznych programovych sluZieb, teda poskytovatel'om retransmisie pre Ukastnika sluzby IPTV je

spolo¢nost ARTOS, a. s., so sidlom Klincova 35, Bratislava - mestské &ast Ruzinov 821 08, ICO: 45 559 503.

3. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze st si v celom rozsahu vedomé skuto&nosti, Ze podmienky pre poskytovanie Sluzby vratane vietkych prav a

povinnosti oboch zmluvnych stran st okrem tejto Zmluvy stanovené v Zmluvnych dokumentoch vymenovanych vyssie.

4. Sluzba je uréena vyhradne iba pre potreby Utastnika. Ugastnik sa zavizuje neprlpour prostrednictvom technickych zariadeni Poskytovatela

ziadnych dalsich Ugastnikov. V pripade porusenia tejto zmluvnej povinnosti zo strany Utastnika, je Poskytovatel opravneny vyuétovat’ pokutu

podl’a platného cennika a Ugastnik sa zavizuje tato pokutu uhradit.

5. Ukastnik sa zavizuje platit Poskytovatel'ovi odplatu za poskytovanie dohodnutej Sluzby, a to vo vyske, spdsobom a za podmienok stanovenych

Zmluvou. Cena za poskytované sluzby v sebe zahrila aj odplatu za poskytnutl retransmisiu prevadzkovatelovi retransmisie.

6. Zmluva sa uzatvdra na dobu neur¢itl. Za ddtum zacatia poskytovania Sluzby sa povaZuje defi nasledujtci po dni, kedy bola Sluzba odovzdana

Utastnikovi v prevadzky schopnom stave a Ugastnik svojim podpisom potvrdi preberaci protokol, ktory tvori prilohu Zmluvy.

7. Ukastnik sa zavizuje odoberaf’ Sluzbu od dodavatel'a najmenej po dobu 0 mesiacov od diia podpisania Zmluvy (d’alej uZ len “doba

viazanosti”). Po ukon&eni dohodnutej doby viazanosti sa zmluvné strany dohodli tak, e v pripade, ak Ugastnik pisomne neoznami, Z¢ nema

zaujem o pokracovanie poskytovania sluzby Poskytovatelom, Poskytovatel’ aj nad’alej umozni pristup k sluzbe s tym, Ze po uplynuti doby

viazanosti Ugastnik strica narok na zFavu uvedenu v tejto Zmluve, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

8. Zmluvné strany sa dohodli, ze Ucastmk bude platit’ za Sluzby v terminoch, vyske a sumach uvedenych v Splatkovom kalendari alebo faktirach.

9. Faktury za poskytované Sluzby budu Ukastnikovi vystavované elektromcky v zdkaznickom systéme na adrese panel.gaya.sk a zarovei zasielané

vo formate PDF chranené pristupovym heslom 339737 na elektronickt adresu ekonom@kostanynadturcom.sk

10. V pripade ak Ugastnik bude v omeskani s thradami faktur, Poskytovatel' mu zasle upomienku a je opravneny faktirovat’ Ugastnikovi naklady

vo vyske 3 €. Utastnik sa zavizuje tieto naklady uhradit.

11. Reklamécie sluzieb a vznik akychkolvek portch alebo nedostatoéni kvalitu poskytovanej Sluzby nahlasuje Ugastnik osobne v obchodnom

mieste Poskytovatel'a alebo telefonicky na tel. €. 043/3240000. V pripade reklamacie, ktord nebude uznané za opravnent, budt zékaznikovi

uétované servisné hodiny podla platného cennika.

12. Pravne vztahy zmluvnych strén zaloZené Zmluvou a v Zmluve bliZ§ie neupravené sa riadia Zmluvnymi dokumentami, Zakonom o

elektronickych komunikéciach a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

13. Informacie o ochrane osobnych idajov st popisané vo VOP.

14. Zmluva je uzavreta a nadobtida platnost’ a (i¢innost’ diiom podpisu oboch zmluvnych stran. Tito zmluvu je moZné menit’ niektorym zo

spdsobov dojednanych v tejto Zmluve alebo vo VOP vyhradne formou dodatku, podpisaného oboma zmluvnymi stranami. Zmluva sa vyhotovuje

v dvoch rovnopisoch, priSom jeden rovnopis obdrZi po podpisani Ugastnik a jeden rovnopis obdrZi Poskytovatel.

15. Zmluvné strany si Zmluvu a vietky Zmluvné dokumenty pregitali, vietky ich ustanovenia st im jasné a zrozumitelné, v celom rozsahu im

porozumeli a suhlasia s nimi, na dokaz ¢oho opravneni zastupcovia oboch zmluvnych stran pripajaju svoje vlastnoru¢né podpisy.

16. Tento dodatok &islo 1 nadobuda platnost’ a i€innost’ dfiom podpisu, pri¢om platnostou tohto dodatku stréca platnost povodna zmluva a jej

predch. dodatky. Tento dodatok predstavuje diiom podpisu prava a povinnosti zmluvnych strén v iplnom zneni.
V Martine dfia: 02.06.2022 / V Martine diia: 02.06.2022

Gcastnik poskytovatel

stranalz1l




