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Specifikacia k Zmluve o poskytovani sluzieb - VoiceFBA pristup do MPLS VPN

uzavretd podia zakona & 452/2021 Zz. o elektronickych komunikdciach medzi podnikom Slovak Telekom, . s., Bajkalska 28, B17 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, IC DPH: |
SK2020273893, zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom stde Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &fslo: 2081/B (dalej len ,Podnik’) a Utastnikom (dalej len ,Specifikacia®). |

Informacie o zmluve Kéd tlaciva: 832
Sluzba: MPLSVVN ~ Kod ﬂeastnika: 2109507200 = Koéd Adresata: 2109507201 ~ CN1-A7F7QGEL R
= UgZastnik [ pravnickd osoba [ fyzicka osoba — podnikatel’ [ fyzicka osoba - nepodnikatef
' Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: STIA-STIA NDSL4 VVN $tatna prisludnost:
Rodné &islo / (IK0): 003215672 I DPH: SK2020618567 €. OP alebo Pasu:
Ulica: Stiavnik Supisné gislo: 765 QOrientaéné &islo: I
Obec: Stiavnik PsC: Byt &./ poschodie: /
~ Telefén/Mobil: E-mail: - ) ~ Poznamka:
L] Statuﬁmy organ 1 Zakonny zastupca / spinomocnena osoba
Priezvisko / Meno / Titul: Ing. Stefan Varos Telefén/Mobil: &.OP alebo Pasu:
Ulica: Stpisné &islo: Orientatné Cislo: ! Obec / PSC: !

| » Adresét -adresa zasielania pisomnych listin (vyplfiuje sa len v pripade, ak je in4 ako adresa ddastnika, resp. Géastnik vyuziva P.O BOX)
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

I€o: I€ DPH: Naklad. stredisko:
Ulica: Sipisné Eislo: Orienta&né &islo: !
; Obec: Psc: P.0.BOX:
[ _ Telefén/Mobil: E-mail: ) . Poznamka: B o
B Osoba poverené prevzatim odovzdavacieho pmtoi(olu
Priezvisko, meno, titul: Telefén/Mobil: E-mail:

{ = Zodpovedna osoba na mieste odovzdania sluZby, ktord poskytne potrebni st&innost' pri zriadovani sluzby |
| Priezvisko, meno, titul: Telefér/Mobit B

| = Zuttovacie obdobie a frekvencia fakturacie
Zictovacie obdobie je jednomesa&né. Trvanie ziiétovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendarmeho mesiaca. Pripadni zmenu trvania zldtovacieho cbdobia
Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred

[ frekvencia fakiuracie jednomesa&na [0 frekvencia fakturécie dvojmesatna (je mozné iba pre Ggastnika fyzicku oscbu a nie je mo2né pri elektronickej forme faktdry)
. Splatnost faktdry pri dvojmesaénej frekvencii fakturacie: [ jednorazovo za celé dvojmesaéné obdobie [ 2 platby - mesaéné Siastky ) ) S
* Sposob fakturacie : i k ’
[J Elektronick4 faktura vo forméte PDF (EF FDF) sprlstupnena na webovej stranke Podniku * [ Papierova faktira zasielana postou
O PoZadujem dorugovanie EF PDF do e-mailu** [ PoZadujem zasielanie odpisu EF PDF podtou™  Heslo k EF PDF(web): [J KlientID [J Login:

**E-mail pre dorugovanie EF PDF: E-mail pre notifikacie EF PDF:
| * Ugastnlk podpisom tohto Dodatku potvrdzuje/udeluje suhlas na poskytovanie faktlry v elektronickej forme podla platnych Véeobecnych podmienck a Cennika a zéroveri sthlas s |
poskytovanim Elektronickej faktury spristupnenim na internetovej strdnke Podniku. ** U&astnik berie na vedomie, 2e Elektronicka faktira bude s jeho sUhlasom doruéované ako priloha e- |
| mailovej spravy vo formate PDF a jej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k Gdajom. Uastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje, Ze si je vedomy |
zodpovednosti za ochranu ddajov na elektronickej fakilre zasielanej na nim uréend e-mailovy adresu pred pristupom tretich osdb. Podnik nezodpoveda za §kody spdsobené Géastnikovi |
prlstupom neopravner_nych oséb k udajom na elektronickej faktire vo formate PDF. *** Odpls EF PDF bude spg:_:latneny v zmysle Cennlka. —— o - : |

| Pristup VouceFBA. O znademe sluéby O preloZenie sluzby - I:l prem|esmen|e slquy [ zmena parametrov sluiby E lné zrnenaL J
_ Nézov virtudlne] siete O nova O rozsirenie existujicej
PoZadovany datum zriadenia pristupu od: (pozadovany datum zriadenia nie je zévazkom pre Podnik)
Doba poskytnutia pristupu B neurtitd O urtita do:
Oznadenie existujiceho pristupu VoiceFBA STIA-STIA NDSL4 VVN Komunikaény profil A (100 % Best effort)
Prenosové rychlost pristupu VoiceFBA SliF e i Typ VPN DR5LVEN
{downatranmyupstranm) 0 512011024 kbitis ® MPLS VPN
Doménové meno @ sk (bude tvorit’ East prihlasovacich udajov, nestvisl s doménami registrovanymi u spraveu ,.sK' domény)
O IP adresny rozsah LAN: : i . - : 4 " *
Maska: & . A
IP adresacia® Default gateway: X

% (vyplfat len v pripade poiladavky na $pecificky adresny rozsah)
[ iné poziadavky (napr. na routing LAN-u):

koncové zariadenie v sprave poskytovatela sluzby s rozhranim Ethernet/Fast Ethernet
- i standardné konqové zariadenie vyber zo zoznamu
Koncovy bod sluzby - O individuaina poziadavka, $pecifikacia koncového zariadenia:
[ splitter - [J koncové zariadenie a jeho sprévu zaobstara zakaznik na vlastné naklady
- [ koncové zariadenie je predmetom ingj zmluvy uzavretej medzi iastnikom a poskytovatelom sluzby

SLA® O ano SLA-Id Dohodnuta cena: € bez DPH (mesaéne) vyber zo zoznamu
NET Reporting'® [ éno typ vyber zo zoznamu Sada reportov: Dohodnuté cena: € bez DPH (mesacne) vyber zo zoznamu
Proaktivny monitoring'® [ ano Kontakt: Meno Tel. E-mail Dohodnuta cena € bez DPH (mesaéne) vyber zo zoznamu
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Viazanost' pristupu 24 mesiacov

Dohodnuta cena za [] zriadenie — [] preloZenie — [] premiestnenie - [] zmenu parametrov je 0,00 € bez DPH (jednorazovo)
Dohodnuté cena za poskytovanie sluzby je 38,00 € bez DPH (mesatne)
. Zmluvna pokuta za porudenie zavazku doby viazanosti je stanovena ako nasobok mesaénej ceny za poskytovanie VoiceFBA pristupu. Za kazdy mesiac vyuZivania sa vyska zmluvnej
pokuty znizuje o percent.
O ISDN back-up so sluzbou OCBEX islo:
Dohodnuté cena za [ zriadenie — [0 zmenu parametrov je € bez DPH (jednorazovo)
ZaloZné rieSenie Dohodnuté cena za poskytovanie zalozného riesenia je € bez DPH (mesaéne)
Zmluvna pokuta za porusenie zavazku doby viazanosti je stanovena ake nascbok mesaénej ceny za poskytovanie zalozného riesenia. Za kazdy mesiac
vyuZivania sa vyska zmluvnej pokuty znizuje o percent

Udaje o ukonéeni pristupu VoiceFBA
Ulica: Stiavnik Obec: Stiavnik PSC 01355
Supisné &slo: 1350 Orientaténé &islo: Poschodie: Miestnost (byt) &..

[0 Ugastnik zabezped! sthlas s vyuzitim vnatorného telekomunikagného vedenia u viastnika, resp. spréaveu vnutornych rozvodov.
V pripade nesuhlasu viastnika, resp. spraveu vnitornych rozvodov, sa postupuje. ako keby vedenie nebolo vybudované.

[ Ukastnik pozaduje vnitorné vedenie v objekte vybudovat' ako sitast zriadovaného telekomunikagného okruhu a zabezpeti

Ak vnitorné vedenie v objekte je vybudované

‘l::;‘_’:m‘gzgo‘c:d:é“'e v objekte shlas viastnika, resp. spravcu nehnutelnosti, s in&taléciou v objekte a technickd dokumentéciu existujicich vndtornych rozvedov.
Lt [0 Ugastnik zabezpedi vybudovanie vnitorného vedenia pedia poziadaviek Podniku.
O Elektronicka faktara XML [ zriadenie - pridelenie nového hesla [ zmena - pridelenie nového hesla pristupovy kéd (login)

SluZzobné zaznamy Podniku

1) PoloZka ,ind zmena” obsahuje zmeny, ktoré nie su uvedené v Cenniku pre poskytovanie sluzieb Podniku. Tato zmena nie je spoplatriovana.
(3) Poskytovanie dohodnutej Urovne sluzby (SLA), v pripade poZiadavky G&astnika o SLA pe nadobudnuti platnosti Zmluvy o poskytovani sluzieb, je mozZné len formou uzatvorenia
pisomného dodatku k Zmluve o poskytovani sluzieb.
(4) NET Reporting je mozné zriadit len v pripade, Zze mé Ggastnik koncové zariadenie v sprave Podniku. V pripade zriadenia dopinkovej sluzby NET Reporting suc¢asne so sluzbou MPLS
VPN bude dopinkové sluba aktivovana spravidla do 15 prac. dnf od prevzatia Odovzdavacieho protokelu sluzby. V pripade dedatoéného zriadenia doplnkovej sluzby NET Reporting bude
tato doplnkova sluzba aktivovana spravidia do 15 prac. dni odo dria podpisu/akceptacie Specifikécie zo strany poskytovatefa. O aktivécii sluZby bude téastnik informovany.
(5) Proaktivny monitoring je mo2né poskytnif' len za podmienky, Ze koncové zariadenie je v sprave Podniku. V pripade zriadenia dopinkovej sluzby Proaktivny monitoring stiéasne so sluzbou
MPLS VPN, bude dopinkova sluba aktivovana spravidla do 10 prac. dnf od prevzatia Odovzdavacieho protokolu sluzby. V pripade dodatoéného zriadenia dopinkovej sluZby Proaktivny
monitoring, bude tato doplnkov4 sluzba aktivovana spravidla do 10 prac. dni odo dia podpisu/akceptécie Specifikicie zo strany poskytovatela. O aktivacii sluzby bude Géastnik informovany.
(8) Vyplfiuje sa len v pripade sluZby Elekironicka faktira XML, ak z&kaznik uz mé prideleny login a choe ho vyuzivat aj pre dalSie sluzby.
| * Ostatnéustanovenia e NS T el e S|
Ugastnik Zestne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutefnosti, na kterej ma byt podla tohto Dodatku o poskytovan! sluzieb vybudované pripojné telekomunikacné vedenie a umiestneny
koncovy bod siete sluzby, alebo e ma k predmetnej nehnutelnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnutefnosti uzivacie prave
z ndjomného alebo iného pravneho vztahu zaroven Eestne vyhlasuje, e infarmoval viastnika o vybudovan( pripojného telekomunikaéného vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby
a jeho désledkoch v pinom rozsahu a mé k tomu od vlastnika vyslovny sahlas. Ak Ugastnik uviedol v tomto vyhléseni nepravdivé alebo nelipine informé&cie alebo na zéklade vyzvy Podniku |
nepredioZ vyhlésenie viastnika nehnutelnosti a v stvislosti s tym vznikne Podniku $koda alebo dodatogné néklady, Ugastnik sa zavazuje Podniku tito $kodu alebo dodatoéné naklady |
| uhradit. Vo vztahu k predmetnej nehnutelnosti vystupuje Géastnik ako: [
O viastnik [0 najomca [Jiné nehnutelnosti

Této Specifikécia sa riadi platnymi V&eobecnymi podmienkami pre poskytovanie sluieb (dalej len ,V&eobecné podmienky"). Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie datovych sluzieb, |
tvoriace prilohu Véeobecnych podmienck (dalej len ,Osobitné podmienky”) a Cennikom pre poskytovanie sluieb podniku (dalej len .Cennik”), ktoré sa zmluvné strany zavazuju dodrziavat'

a s0 sucastou tohto Dodatku. Cena za zriadenie a poskytovanie sluzby, pripadne zlavy z ceny, sa dojedndvejd podla platného Cennika pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len
Cennfk’). Ugastnik svojim podpisom zéroven potvrdzuje prevzatie Véeobecnych podmienck, Osobitnych podmienck, Cennika. Ak nie je v Specifikacii dohodnuté inak, platia ustanovenia
Vé&eobecnych podmienok, Osobitnych podmienck a Cennika.

Zmluvné strany sa dehodli, 2e v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit' tak, Ze k zékladu dane (cene
bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuéinu v ¢ase vzniku darovej povinnosti Podniku.

Podnik a Ugastnik uvadzaju, ze predmetom Zmiuvy je dohodnutie individudinych zmluvnych pedmienok Ugastnik sa za G&elom vyuzitia moZnosti dohedndt si s Podnikom individuéine

| zmluvné podmienky rozhodol, Ze v pripade, ak je mikropodnikom, malym podnikom alebo neziskovou organizéciou alebo ak sa nimi stane, nechce, aby mu Podnik poskytol informécie pred |
uzatvorenim zmluvy podia § 84 ods’ 3 zakona &. 452/2021 Z.z. azhrnutie Zmluvy pedla § B4 ods. 8 zakona &. 452/2021 Zz. apre pripad, Ze dohodnuta viazanost' je dih$ia ako 24
mesiacov, sthlasi s dohodnutim viazanosti na viac ako 24 mesiacov

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spracivat oscbné Udaje vylugne na udely, na kioré boli ziskane. V pripade zmeny ¢elu spracovania osobnych Udajov si na
| tato zmenu vyziada osobitny sthlas. Viac informécii o pouzivanf osobnych udajov mozno najst na www.telekom.sk/osobne-udgje.

| = Prilohy
. [ Osvedéena képia vipisu z obchodného registra [ Osvedcena kopia vypisu zo zivnostenského registra
Sho.opravnenia na podnikanie [ Suhlas adreséta O Ine
\ Stiavnik Miesto: | Ked pr, u:
}13.6.2022 Datum akceptacie navrhu: | Datun%qh'avmu: 13.06.2022
} Meno pracovnika: | Meno p jou: Dianovéa Alena
*/ o1, sispovak Telekom 2.8,
PR : Bajkaisks P8 o
s 17 oo = -~ e
A% 817 (02 565
podpis i astnika
(resp. spinomocnene] osoby alebo $tatutdrnehe organu) podpis a petiatka Podniku/zéstupcu Podniku ‘ podpis a pediatka predajcuRgstupcu Podniku
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