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ZMLUVA ¢.64/2022-STM
O SPOLUPRACI

PRI TVORBE PONUKY REGIONALNEJ NAVSTEVNICKEJ
KARTY VYHOD SARIS CARD (akceptaéné miesto)

(v sulade s § 269 ods. 2 obchodného zakonnika a nasl. zak. ¢. 513/1991 zb. obchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov)

1.

Obchodné meno:
Sidlo:

Zapis:

Zastupeny:

ICO / IC DPH:

dalej , Poskytovatel™

s

Obchodné meno:
Sidlo:

Pravna forma:
Zriad'ovacia listina:

Zastupeny:

Prevadzka (nazov, adresa):
ICo:

Kontakt:

dalej , Partner”

Zmluvné strany

Oblastna organizacia cestovného ruchu Regién Saris

Hlavna 73, 080 01 Presov

Zapisana v Registri organizacii cestovného ruchu Ministerstva dopravy
a vystavby Slovenskej republiky: 26683/2015/SCR

Ing. Andrea Turcanovd, predseda predstavenstva

Mgr. Branislav Svorc, PhD., vykonny riaditef

ICO: 50076515, DIC: 2120245754

Slovenské technické muzeum

Hlavna 88, 040 01 Kosice

Statna prispevkova organizacia

Rozhodnutie MK SR ¢.: MK 1426/2010-10/5882 v zneni Rozhodnutia
MK SR ¢.: MK-2767/2015-110/13883

Mgr. Zuzana Sullova, generalna riaditetka

Muzeum Solivar, Namestie osloboditelov 4, 080 05 PresSov
31297111

tel.: +421 55 2451 111

email: zuzana.sullova@stm-ke.sk

web: www.stm-ke.sk

Clanok I.
Predmet zmluvy

Partner sa zavazuje poskytovat v prospech Poskytovatefa svoj zfavneny produkt (sluzbu) spojeny
s vytvorenim ponuky regiondlnej karty zliav Sari§ CARD (dalej len ,5C“). Partner tymto vyhlasuje

a zodpoveda za to, zZe poskytnuty produkt (sluzba) je spdsobily na riadne uzivanie, spifia kvalitativne


mailto:zuzana.sullova@stm-ke.sk
http://www.stm-ke.sk

LY} v
S f;\ R ' s ASTNA ORGANIZACIA CESTOVNEHO RUCHU REGION SARIS

PESTRY REGION

predpoklady, nema Ziadne chyby, ktoré by mohli byt v rozpore s Gcelom a predmetom tejto zmluvy,

a Partner je spbsobily na plnenie zavazkov vyplyvajlcich z tejto zmluvy. Poskytovatel sa zavazuje

v ramci plnenia tejto zmluvy umoznit Partnerovi vyuZitie SC v rozsahu a spdsobom dalej stanovenym.

Clanok II.
Povinnosti a prava Partnera

Partner sa zavizuje k nasledovnym tukonom v savislosti s vytvorenim ponuky SC:

a) Prihlasit produkt alebo produkty s minimalnou zfavou uvedenou v percentach (%) alebo

v eurdach (€) (priloha ¢. 1).

b) Stanovit ¢asovy rozsah, teda termin trvania zliav, a to podfa vlastného uvaZzenia Partnera.

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Garantovat zlavy, rozsah, obsah atermin trvania sluzby na poskytnuty zfavneny produkt
v ponuke SC.

Poskytnut informacie o zfavnenom produkte a produktové fotografie pre potreby daldej
propagacie produktu prostrednictvom webovej stranky Poskytovatela
(www.regionsaris.sk).

Po zaskoleni zastupcu Partnera akceptovat na svojich miestach poskytnutie zfavnenych
produktov zaradenych do ponuky SC po predlozeni SC jej drZitefom, a to prostrednictvom
softvérového systému/mobilnej aplikacie Cardberg Tourist Insights (dalej ien ,Systém*“), na
ktory ma Poskytovatel zakupenu licenciu.

Oznatit svoje miesto poskytovania zfavneného produktu zaradeného do ponuky SC
$tandardizovanou nalepkou ,, Tu plati Saris CARD".

Umiestnit na svojej domovskej webovej stranke baner svizualom SC, cez ktory Partner
umoini preklik na produktovu stranku SC (www.regionsaris.sk/sariscard).

V pripade moiZnosti bezplatne poskytnut hardvérova podporu akceptovania karty:
funkéného PC (pripadne tabletu alebo smartfénu) s pristupom na internet na mieste
poskytovania zfavneného produktu zaradeného do ponuky SC.

V rozsahu pridelenych uZivatelskych prav opravnene vstupovat do Systému za Gcelom
nevyhnutnej evidencie vyuzitia zfavneného produktu drZitefom karty alebo nahliadnutia do
vlastnych statistik a prehfadov akceptovanych SC.

Pravdivo informovat drZitefa karty o rozsahu aobsahu zliav na zfavnenom produkte
v ponuke SC.

Byt plne zodpovedny za reklamaciu sluZieb zo strany drzitefa karty vo vztahu
k poskytnutému zfavnenému produktu Partnera do ponuky SC.

Bezodkladne kontaktovat zastupcu Poskytovatelfa v pripade akychkolvek nejasnosti alebo
problémov vzniknutych na mieste akceptovania SC alebo v Systéme.

Clanok 1.
Povinnosti a prava Poskytovatela

3.1. Poskytovatel sa zavazuje zaradit do Systému zlavneny produkt Partnera a umoinit tak jeho

vyuzivanie drzitefmi SC.

3.2. Poskytovatel sa zavizuje k nasledovnym tkonom v stvislosti s produktom SC:


http://www.regionsaris.sk
http://www.regionsaris.sk/sariscard
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a) Zabezpetit zaskolenie zastupcu/-ov Partnera na pouZivanie Systému SC pre akceptovanie
karty SC na mieste poskytovania zfavneného produktu (dalej len , akceptaéné miesto”).

b) Poskytnut Partnerovi prostrednictvom pristupovych hesiel pristup do Systému v rozsahu
uzivatelskych prav stanovenych touto zmluvou. Pristupové hesla budu Partnerovi osobne
oznamené pocas zaskolenia zastupcu/-ov Partnera na pouzivanie Systému SC.

c) PoskytnGt Partnerovi reklamny priestor pre prihlaseny produkt na webovom sidle
Poskytovatela (www.regionsaris.sk/sariscard).

d) Poskytnut Partnerovi reklamny priestor pre dalsie podujatia suvisiace s hlavnou ¢innostou
Partnera na webovom sidle Poskytovatela (www.regionsaris.sk). Podklady (banner, plagat,
textovu informaciu a pod.) doda Partner na zdklade $pecifikacie Poskytovatela.

e) Poskytnuf 2 ks $tandardizovanej nalepky , Tu plati Sari3 CARD” pre kazdé akceptaéné
miesto Partnera.

f)  Pravidelne prostrednictvom e-mailovej koreSpondencie informovat Partnera
o akychkolvek zmendach v Systéme, pri predaji alebo v ponuke na SC.

g) Zabezpelovat nepretriity chod Systému av pripade vzniku porich zabezpedit jeho
bezplatné odstranenie po telefonickom oznameni Partnera.

h) Vytvorit bezpecnostné opatrenia na zabranenie pristupu do Systému tretim
(neopravnenym) osobam mimo bezného pristupu v povolenom rozsahu.

i) Poskytnuf Partnerovi maximalnu suginnost pri zabezpeleni akceptovania SC jeho
drzitelom a poskytnut mu vsetky informacie potrebné pre profesiondlne zabezpecenie
tohto servisu.

Clanok IV.
Miesto plnenia zmluvy

Zékladné ukony uvedené v tejto zmluve budi vykonané v priestoroch sidla alebo prevadzky Partnera.

Clanok V.
Spolupraca zmluvnych stran

K plneniu tejto zmluvy uréi kazdd zmluvna strana svojho zastupcu (dalej len ,komunikaéna osoba”)
povereného pravomocami nevyhnutnymi k rieSeniu akychkolvek problémov, ktoré by mohli nastat
pri plneni tejto zmluvy. Zastupca bude zabezpelovat a udrziavat pravidelny kontakt medzi
Poskytovatelom a Partnerom a bude zodpovedny za prenos informdcii od Poskytovatefa k Partnerovi,
za internt komunikdaciu u Partnera.
- Komunika¢na osoba poverena zo strany Poskytovatela: Katarina Bartkova, tel. kontakt: 0948
907 674, email: katarina.bartkova@regionsaris.sk
- Komunika¢na osoba poverend zo strany Partnera: PhDr. Marek Duchon, tel. kontakt: 0918
965 698, email: marek.duchon@stm-ke.sk


http://www.regionsaris.sk/sariscard
http://www.regionsaris.sk
mailto:katarina.bartkova@regionsaris.sk
mailto:marek.duchon@stm-ke.sk
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Clanok VI.
Odmena a sposob Uhrady vzajomnych zavdzkov

Poskytovatel sa zavizuje zaradit zfavneny produkt Partnera do Systému SC bezodplatne.

7.1

72

8.1.

8.2.

8.3.

8.4

Clanok VL.
Dévernost informécii a obchodné tajomstvo

Poskytovatel je povinny zachovavat mlcanlivost o vsetkych skutoénostiach, o ktorych sa
dozvedel v stvislosti s tkonmi obsiahnutymi v tejto zmluve. Povinnosti zachovavat mi¢anlivost
méze Poskytovatela zbavit sud alebo Partner. Poskytovatel naklada s dévernymi informaciami
v stulade s platnymi pravnymi predpismi azachovava mlcanlivost o dévernych informaciach
v ¢ase trvania tejto zmluvy a 12 mesiacov po ukonceni tejto zmluvy.

Partner tymto udeluje Poskytovatelovi vyslovny suhlas na poskytnutie dévernych informacii
zamestnancom, ktorych Poskytovatel zamestnava, alebo inym osobam, ktoré substituéne
zastupuju Poskytovatela pri vykone prac podla tejto zmluvy, ato za predpokladu, Ze tieto
osoby sa priamo alebo nepriamo, vyslovne alebo konkludentne, zaviazu zachovavat
mic¢anlivost o poskytnutych dévernych informaciach.

Clanok VIII.
Doba trvania zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitu a nadoblda platnost datumom podpisu poslednej zo
zmluvnych stran.

Tato zmluvu je moZné ukondit iba dohodou zmluvnych stran. Vypovednd lehota je 30
kalendarnych dni a zadina plynut od prvého driia mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom
bola vypoved dorucena druhej zmluvnej strane.

Zmluvné zavazky, ktoré vyplyvaju ztejto zmluvy, koncia vykonanim vsetkych ¢Einnosti
uvedenych v Clanku I, Clanku 1. a Clanku 11l tejto zmluvy. Ukon&enie zmluvnych zdvdzkov nema
vplyv na pravnu zodpovednost zmluvnych strdn za $kody spdsobené druhej strane v priebehu
plnenia predmetu zmluvy.

Zmluvné strany su povinné po skonéeni zmluvy si vzajomne vratit veci prevzaté k vykonu
¢innosti podla tejto zmluvy a prestat pouzivat informdcie o druhej zmluvnej strane vo svojich
materialoch ¢&i uz tlacenych alebo umiestnenych na svojom webovom sidle. Miestom vratenia
je sidlo Poskytovatefla.
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9.1.

9.2.

9.3\

9.4.

OIS,

9.6.

€lanok IX.
Zaverecné ustanovenia

Zmluvné strany prehlasuju, Ze tejto zmluve o spoluprdci vcelom rozsahu porozumeli,

uzatvdraju ju na zaklade svojej vble slobodne, vaine, nie za napadne nevyhodnych podmienok,

7e tato zmluva o spolupraci je v sulade s dobrymi mravmi a na znak toho zmluvné strany tuto

zmluvu o spolupraci podpisuju.

Ziadna zo zmluvnych stran nebude zodpovedna za neplnenie si povinnosti vyplyvajucich z tejto

zmluvy spbsobenych okolnostami mimo jej kontroly, ktoré nemoino predvidat alebo im

zabranit, alebo zavedenim legislativy, ktora vyznamne komplikuje, obmedzuje alebo zakazuje

¢innosti, o ktorych pojedndva tato zmluva (dalej len ,Okolnosti vyssej moci“ v prislusnom

gramatickom pade). V pripade, Ze nastanu okolnosti vysSsej moci, bude dotknuta strana

bezodkladne informovat druhd stranu a prerokuje s fiou odklad ukonov, zmluvnych zavédzkov

alebo ukoncenie tejto zmluvy.

Partner podpisom tejto zmluvy vyhlasuje, Ze sa oboznamil s aktudlne platnymi vieobecnymi

obchodnymi podmienkami Poskytovatefa, ktoré Poskytovatel zverejiiuje na svojej internetovej

stranke (www.regionsaris.sk/sariscard). Vseobecné obchodné podmienky platné v case

uzatvorenia tejto zmluvy si neoddelitefnou sucastou tejto zmluvy a s pripojené v listinnej

podobe v slovenskom jazyku k tejto zmluve.

Partner prehlasuje, Ze nim poskytnuté plnenie nie je zataZzené pravami tretich os6b alebo stran,

ktoré by plnenie povinnosti z tejto zmluvy obmedzovali alebo znemoZzriovali.

Tato zmluva a obchodné podmienky tvoria Uplni dohodu zmluvnych stran, priCom nahradza

vSetky predchadzajlice ustne a pisomné dojednania medzi zmluvnymi stranami, tykajuce sa

predmetu tejto zmluvy.

Poskytovatel aj Partner prehlasuju, Ze:

a) poskytované zmluvné plnenie nie je zatazené ani obmedzené pravami tretich osdb,
vratane prav k dusevnému vlastnictvu (autorské pravo, ochranné znamky atd.),

b) pravne vztahy k poskytovanému plneniu su vysporiadané a v stlade s pravnymi predpismi
a obaja zmluvni partneri su plne opravneni poskytovat plnenie podfa tejto zmluvy,

¢) poskytovanim plnenia anispolupracou Poskytovatefa s Partnerom v savislosti s tymto
plnenim nedochddza k poruseniu Ziadnych pravnych predpisov, ani rozhodnuti statnych
alebo samospravnych organov,

d) v pripade, ak sa ukaZe, Ze niektoré z tychto vyhldseni Poskytovatela alebo Partnera nebolo
v sulade so skuto¢nostou, povaZuje sa to za porusenie zmluvne] povinnosti jedného
zZ partnerov.

9.7. Vztahy zmluvnych stran touto zmluvou blizS§ie neupravené sa spravuju ustanoveniami

Obchodného zédkonnika, Zak. ¢. 513/1991 Z.z. v zneni neskorsich predpisov.

9.8. Vietky zmeny a doplnky k tejto zmluve musia byt vykonané vo forme pisomnych dodatkov

schvalenych obidvomi zmluvnymi stranami.

9.9. Tato zmluva je vyhotovena v slovenskom jazyku v 2 rovnopisoch, z ktorych je pre kazdd zmluvnu

stranu uréeny 1 rovnopis.


http://www.regionsaris.sk/sariscard
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V Predove, dia 31.5.2022. V Kosiciach, dna 02082022

=i p—— e _

Poskytovatel Partner
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Priloha ¢. 1

e Nazov prevadzky, kde sa bude poskytovat zfava: Muzeum Solivar

Adresa prevadzky, kde sa bude poskytovat zfava: Namestie osloboditefov 4, 080 05 PreSov
Nazov sluzby: zfava zo vstupného poplatku zo vstupenky ,Velky okruh“ pre dospelu osobu
Vyska zfavy: 50 %

Podmienka Cerpania sluzby: pocas trvania platnosti karty

02 06. 2022

V Presove, diia 31.5.2022. V Kosiciach, dria

Poskytovatel Partner



