CCZ: 66/2022

Ramcova dohoda na sluzby pozaruéného servisu kinotechniky
uzatvorena podl'a § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,,dohoda‘)

Clanok I
Zmluvné strany

Objednavatel’:

Zazi v Trnave — Mestské kultirne stredisko

Sidlo: Hlavna 1, 917 71 Trnava
Statutarny organ: Mgr. Peter Cagala, riaditel’

1CO: 53740408

DIC: 2121478887

Bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a. s.
IBAN: SK31 5600 0000 0074 5580 2001
SWIFT/BIC: KOMASK2X

(dalej len ,,Objednavatel)

a

Poskytovatel’:

G-Tec Professional, s. r. 0.

Sidlo: Mytna 36, 902 01 Pezinok
Zastupeny: Ing. Martin Gustafik, konatel
I1CO: 35868929

DIC: 2020206496

IC DPH: SK2020206496

Bank. spojenie: Tatra banka, a. s.

IBAN: SKO07 1100 0000 0026 2976 8542
SWIFT/BIC: TATRSKBX

Zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sro, vlozka ¢. 29980/B

(dalej len ,,Poskytovatel*)
(Objednavatel’ a Poskytovatel’ spolu d’alej ako ,,zmluvné strany*)

Clanok I1.
Predmet a ucel dohody

1. Predmetom tejto dohody je poskytovanie sluzieb suvisiacich so zabezpeCenim pozaruéného
a pausalneho servisu kinotechniky v objektoch Kina Hviezda a Mestského amfiteatra za podmienok
uvedenych v tejto dohode.

2. Sluzby budu poskytované pre zariadenia projekcnej technologie:

- Kino Hviezda (3D):
- projektor Barco DP2K — 32B + objektiv a stojan pod projektor
- videoscaler Barco ASC-2048
- kinoserver Dolby DSS200
- 3D kit XPAND - synchroniza¢ny modul + emitéry
- zvukovy procesor Dolby CP750
- pomocny zvukovy procesor Denon PRO DN-500AV
- subor zosiliovacov DAP Palldium
- subor reproboxov JBL
- monitoringovy systém Sbl Acoustic Monitor 01



- pomocné a doplnkové zariadenia — multimedialny PC + 2 LCD monitory, zalozny zdroj APC
Smart, UPS 1500VA, matrixswitch Vision HD MX0402-320
- Mestsky amfiteater (2D):
- projektor Kinoton DCP 30LX + objektiv Kinoton, integrovany ventilator a stojan pod projektor
- videoscaler Kramer VP-728
- kinoserver IMB3000
- network SMC switch
- zvukovy procesor Dolby CP750
- pomocné a doplnkové zariadenia — Kinoton KRS BOX + Full HD monitor na obsluhu
vzdialenej spravy, KRS Box, zalozny zdroj APC Smart-UPS 2200
Poskytovatel’ potvrdzuje, ze sa v plnom rozsahu zoznamil s rozsahom a povahou sluzby, ze st mu
zname technické a kvalitativne podmienky k poskytnutiu sluzby a ze disponuje takymi kapacitami
a odbornymi znalost'ami, ktoré s k poskytnutiu sluzby potrebné. Poskytovatel’ taktiez vyhlasuje, zZe je
opravneny a odborne spdsobily poskytovat’ predmetnu sluzbu.
Pozaru¢ny servis zahfia sluzby:
- diagnostika, lokalizacia a odstranenie poruch zariadeni,
- vymena lamp, pripadne inych opotrebovanych sucasti po dosiahnuti doby vyuzitia.
Pausalny servis zahtna sluzby:
- technicka podpora a poradenstvo — vzdialena sprava, telefonicka a e-mailova podpora,
- bezna profylaktika zariadeni — kontrola, udrzba, Cistenie, doplnenie alebo vymena chladiace;j
kvapaliny,
- obnova konfiguracie zariadeni po poruche resp. zmena konfiguracie zariadenia
implementovanim vyrobcom odporac¢anych zmien (napr. upgrade/update FW a pod.)
Miestom poskytovania sluzieb v zmysle bodu 4 tohto ¢lanku dohody je:
- Kino Hviezda, Paulinska 1, Trnava,
- Mestsky amfiteater, Halenarska 20, Trnava.
Ugelom tejto dohody je Giprava prav a povinnosti zmluvnych stran pri postupe vykondvania predmetu
dohody.

Clanok II1.
Platnost’ a rozsah dohody

Ramcova dohoda sa uzatvara na dobu urcit, od 08. 06. 2022 do 30. 06. 2024 alebo do vycerpania
finan¢ného limitu 9 999 EUR bez DPH, podr'a toho, ktora z uvedenych skuto¢nosti nastane skor.
Objednavatel’ nie je povinny vycerpat’ predpokladany finanény objem v ramci predmetu dohody.
Celkovy rozsah v ramci predmetu dohody bude zavisiet’ od finanénych moznosti a kone¢nych potrieb
Objednavaterla.

Clanok IV.
Cena a fakturacia, plnenie dohody

Zmluvné strany sa dohodli na jednotkovych cenéch jednotlivych ukonov vo vyske:

Pausalny servis kinotechniky pre Kino Hviezda 800 EUR bhez DPH
Pausalny servis kinotechniky pre Mestsky amfiteater 800 EUR bhez DPH
Servisna hodina 60 EUR bez DPH
Doprava (zo sidla Poskytovatel'a do Trnavy a spét) 48 EUR bez DPH
Chladiaca kvapalina (liter) 65 EUR bez DPH

Jednotkové zmluvné ceny st pre Poskytovatel'a zavazné.

Cena nahradnych dielov (sucasti hardware) je dana aktualne platnym cennikom Poskytovatela v Case
vystavenia ¢iastkovej objednavky.

Zmluvna cena plnenia vznikne ako suma vSetkych skutocne poskytnutych sluzieb v lehote trvania
dohody.

. Plnenie dohody bude vykonavané podla aktudlnych potrieb Objednavatela na zaklade Ciastkovych
objednavok, ktoré bude Objednavatel’ zasielat’ Poskytovatel'ovi elektronickou postou.

Objednavatel’ poruchu zariadenia alebo poziadavku na vymenu opotrebovaného dielu nahlasi
Poskytovatel'ovi bezodkladne telefonicky.
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Poskytovatel’ je povinny do 24 hodin od nahlasenia poruchy vykonat' posudenie vady a nésledne
vypracovat’ a predlozit’ Objednavatel'ovi cenovi ponuku na jej odstranenie.
Objednavatel’ po odsuhlaseni cenovej ponuky vystavi objednavku a bezodkladne je doruci
Poskytovatel'ovi. Poskytovatel je povinny nasledujiici pracovny den po doruceni objednavky potvrdit’
prijem a akceptéciu objednavky.
Poskytovatel’ sa zavéizuje v lehote trvania dohody vykonavat sluzby na zaklade ¢iastkovych objednavok
v dohodnutych terminoch:

- nonstop telefonicka podpora

- detekcia poruchy prostrednictvom vzdialenej spravy alebo vyjazd servisného technika — do 24

hodin od nahlasenia poruchy,

- servis alebo vymena opotrebovaného dielu — do 72 hodin od obdrzania objednavky.
Ak Poskytovatel’ z prevadzkovych alebo inych dévodov neméze poskytnut sluzbu v dohodnutych
terminoch, je povinny v cenovej ponuke uviest dovody nedodrzania terminu a navrhnitt mozny termin
poskytnutia pozadovanych sluzieb.
Poskytovatel'ovi vznikne pravo vystavit' faktaru po riadne a v€as vykonanom servise resp. oprave.
Objednavatel’ sa zavizuje platit Poskytovatelovi za poskytované sluzby na zadklade vystavenych
Ciastkovych faktar. Stcastou faktiry bude zoznam realizovanych tkonov, ktoré su predmetom
fakturacie. Splatnost’ faktiry je 14 dni odo dia jej dorucenia Objednavatel’ovi.
Poskytovatel'ovi budu uhradené iba skutocne realizované a zastupcom Objednéavatel'a potvrdené sluzby.
Faktira musi obsahovat’ vSetky nalezitosti v zmysle platnej legislativy. V pripade, ze faktira nebude
obsahovat’ predpisané nalezitosti, Objednavatel’ je opravneny vratit’ ju Poskytovatel'ovi na doplnenie.
V takom pripade sa prerusi plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti za¢ne plynut’ ditom
dorucenia opravenej faktury Objednévatelovi.

Clanok V.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Objednavatel je povinny poskytnat’ Poskytovatelovi su¢innost’ pri vykonavani servisnej ¢innosti podl'a
tejto dohody, a to najma:
- urcit opravnentl osobu na odovzdanie zariadenia Poskytovatel'ovi za i¢elom vykonania servisu,
- bez zbyto¢ného odkladu sa vyjadrit ksposobu vykonania servisu, cene a ostatnym
skuto¢nostiam oznamenym Poskytovatelom pocas vykonavania servisnych sluzieb.

Objednavatel sa zavdzuje, Ze bez vedomia Poskytovatel'a nebude vykonavat’ Ziadne zasahy do zariadeni,
ktorych sa tyka plnenie tejto dohody.
Poskytovatel’ zodpoveda:

a) za dodanie sluzby v celom rozsahu predmetu dohody a v dohodnutych terminoch;

b) za Skodu, ktora vznikne Objednavatel'ovi v suvislosti s poskytovanim sluZzieb;

c) za skodu, ktora vznikne Objednavatel'ovi porusenim povinnosti poskytovatel’a v zmysle pravnych

predpisov Slovenskej republiky alebo podra tejto zmluvy;
d) za pripravu a vykonavanie opatreni na zaistenie bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri praci (BOZP) a
ochrany pred poziarmi (OPP) suvisiacich s poskytovanymi sluzbami podla tejto zmluvy.

Poskytovatel’ je povinny po obdrzani objednavky na vlastné naklady a nebezpecenstvo prevziat
hardware za Gi¢elom vykonania servisnej ¢innosti a to v mieste, ktoré bude urené v objednavke, resp.
servis vykonat’ v mieste, kde sa hardware nachadza.

Odo dna prevzatia hardwaru Poskytovatel'om za G¢elom vykonania servisu aZz do momentu odovzdania
hardware Objednavatel'ovi po ukonceni servisu znaSa Poskytovatel nebezpecenstvo nahodného
poskodenia alebo zni¢enia hardware vratane akejkol'vek inej Skody, ktora na tomto hardware vznikne
(strata, odcudzenie a podobne).

Poskytovatel’ je povinny pri preberani hardware za i¢elom vykonania servisnej Cinnosti vystavit’
Objednavatel'ovi doklad o prevzati hardware.

V pripade, ak Poskytovatel ani pri vynaloZzeni vSetkej odbornej starostlivosti nebude vediet' pri
preberani hardware od Objednavatela zistit' rozsah potrebnej servisnej Cinnosti, zavézuje sa tieto
skuto¢nosti oznamit’ Objednavatel'ovi v ¢o najkratSom Case.

Pokial' sa Objednavatel’ a Poskytovatel' nedohodnu inak, méze Poskytovatel’ pri servisnej ¢innosti
pouzit’ len nové (nepouzité) originalne nahradné diely alebo vymenit’ chybné resp. poruchové zariadenie
za funk¢né zariadenie rovnakych alebo vyssich technickych a vykonnostnych parametrov.
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Po vykonani servisnej ¢innosti mimo priestorov Objednéavatela je Poskytovatel povinny na vlastné
nebezpecenstvo dopravit' zariadenie do miesta, kde ho prevzal a odovzdat ho Objednavatel'ovi na
zaklade odovzdavacieho protokolu (dodacieho listu) podpisaného opravnenymi zastupcami obidvoch
zmluvnych stran.

Poskytovatel’ prebera plni zodpovednost’ za pracovné urazy vlastnych zamestnancov na pracoviskach
Objednavatela a za plnenie zdkonnych povinnosti vo vzt'ahu k tymto zamestnancom.

Clanok VI.
Zodpovednost’ za vady, zaruka

. Poskytovatel prebera zavazok zaruky za kvalitu poskytnutych sluzieb po dobu 12 mesiacov. Zaruéna

doba zagina plynit’ diiom protokolarneho odovzdania zariadenia, na ktorom bol vykonany servis.

. Zarucna doba 12 mesiacov sa nevztahuje na vyrobky a spotrebny material pouZzité pri poskytovani

sluzieb, pri ktorych vyrobca poskytuje kratSiu zaruku, minimalne vSak po dobu 3 mesiacov. V takomto
pripade zaru¢na doba kon¢i uplynutim zarucnej doby poskytovanej vyrobcom.

. Objednavatel’ je povinny chyby vykonanych sluzieb oznamit' Poskytovatel'ovi bezodkladne po ich

zisteni telefonicky alebo e-mailom.

Clanok VII.
Sankcie, zodpovednost’ za $kodu

. V pripade omeskania Poskytovatela sterminmi plnenia dohodnutymi v ¢l. IV. tejto dohody je

Objednavatel’ opravneny tctovat’ Poskytovatel'ovi zmluvnt pokutu vo vyske:
- 15,00 EUR za kazdy deni omeskania v pripade nedodrzania rekcnej doby,
- 100,00 EUR za kazdy dent omesSkania v pripade nedodrzania terminu opravy.

.V pripade omeskania s uhradou faktiry je Poskytovatel’ opravneny fakturovat’ Objednavatel’'ovi pokutu

0,05 % z dlznej sumy za kazdy denn omeskania.

. Zaplatenie zmluvnej pokuty nezbavuje Poskytovatel'a povinnosti dodat’ omeskané plnenie v zmysle

tejto zmluvy.

Uplatnenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok na nahradu $kody sposobenej poruSenim zmluvnych
povinnosti. Kazdd zo zmluvnych stran zodpoveda za priamu Skodu spoésobenu druhej zmluvnej strane
v suvislosti s plnenim tejto zmluvy alebo prislusnej ¢iastkovej objednavky.

Clanok VIII.
Skon¢enie platnosti dohody

Zmluvné strany sa dohodli, ze tato dohoda zanika:

a) obojstranne podpisanou pisomnou dohodou zmluvnych stran alebo

b) pisomnou vypoved’ou ktorejkol'vek zmluvnej strany, a to aj bez udania dévodu, pricom dohodou
zmluvnych strdn sa vypovedna lehota stanovuje na 1 mesiac a za¢ne plynat prvym ditlom mesiaca
nasledujticeho po jej doruceni druhej zmluvnej strane, alebo

¢) pisomnym odstapenim od dohody alebo

d) uplynutim dohodnutej doby trvania tejto dohody alebo

e) vyCerpanim finan¢ného limitu uvedeného v bode 1 ¢l. II. tejto dohody.

Zmluvna strana je opravnena odstupit’ od tejto dohody v pripadoch ustanovenych v zakone alebo
uvedenych v tejto dohode. Odstupit’ od dohody je mozné aj z dovodu zmarenia ucelu dohody, ktory je
zmluvnym stranam znamy. Za podstatné porusenie dohody Poskytovatelom sa okrem pripadov
uvedenych v jednotlivych jej ¢lankoch povazuje aj nedodrzanie dohodnutej ceny, omeSkanie s
poskytnutim sluzby podl'a tejto dohody oproti dohodnutému terminu o viac ako 14 kalendarnych dni;
nedodrzanie dohodnutého terminu na odstranenie vady poskytnutej sluzby; dodanie vadného plnenia.
Odstupenie od dohody je u¢inné diiom doruéenia oznamenia o odstupeni od dohody druhej zmluvnej
strane. V pripade odstipenia od dohody sa zmluvné strany zavazuji do 15 kalendarnych dni odo dia
dorucenia oznamenia o odstupeni dohodniit’ spésob vyrovnania zavizkov vzniknutych z tejto dohody.



Odstapenie od dohody sa nedotyka naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty, rovnako nim nie su dotknuté
naroky na ndhradu $kody vzniknuté porusenim tejto dohody.

Clanok IX.
Zaverecné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost’ dilom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a ucinnost’ dilom
nasledujucim po dni jej zverejnenia na webovom sidle Objednavatela. Zmluvné strany suhlasia so
zverejnenim tejto zmluvy, ktoré zabezpeci Objednavatel’.

Tato zmluvu je mozné menit’ a dopliiat’ len po pisomnej dohode zmluvnych stran. Zmeny sa vykonavaji
v pisomnej forme dodatkami oznacenymi poradovym c¢islom a podpisanymi oboma zmluvnymi
stranami.

Vzt'ahy medzi zmluvnymi stranami vyplyvajice z tejto zmluvy, vratane vyslovne neupravenych, sa
riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika a ostatnych vSeobecne zavdznych pravnych
predpisov platnych na izemi Slovenskej republiky. Pre doru¢ovanie plati, ze pisomnosti sa dorucuju na
adresu uvedenu v tejto zmluve alebo v obchodnom registri v den jej vypracovania.

Tato dohoda je vypracovana v 3 rovnopisoch. Dva rovnopisy st uréené pre Objednavatel’a a 1 rovnopis
pre Poskytovatel'a. Zmluvné strany po precitani tejto dohody vyhlasuju, Ze bola spisana a uzatvorena
podl’a ich slobodnej vole, s jej obsahom suhlasia.

Dohoda zverejnena dia

V Trnave dna

Za Objednavatel’a: Za Poskytovatela:
Mgr. Peter Cagala, Ing. Martin Gustafik,
riaditel’ konatel



