
Str. 1 z 6 

 

Zmluva o poskytovaní služieb 
 

uzatvorená podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov  

(ďalej len „zmluva“) 

Článok I 

Zmluvné strany 

 

1.  Objednávateľ: Úrad vládneho auditu 

  Sídlo:  T. G. Masaryka 10, 960 01 Zvolen 

  Štatutárny orgán:  JUDr. Oľga Polášková, riaditeľka   

  IČO:  50 086 821 

  DIČ:  2120168479 

  IČ DPH:   nie je platca DPH  

  Bankové spojenie: Štátna pokladnica 

  Číslo účtu IBAN: SK28 8180 0000 0070 0055 0784 

Zriadený zákonom č. 357/2015 Z. z. o finančnej kontrole a audite a o zmene a doplnení niektorých zákonov  

v znení neskorších predpisov 

Kontakt:   

  

     (ďalej len „objednávateľ") 

  a 

 

2.  Dodávateľ:  KLIVENT s.r.o. 

     Sídlo:  Slanec 387, 044 17 Slanec 

Štatutárny orgán: Mgr. Matúš Tomko, konateľ 

IČO:  45 259 046 

DIČ:  2022922539  

IČ DPH:  SK2022922539 

Bankové spojenie: Tatra banka a.s. 

Číslo účtu IBAN:  

Zapísaný:   Obchodný register Okresného súdu Košice I, odd. Sro, vl. č. 24609/V 

Kontakt:    

 

(ďalej len „dodávateľ") 

(objednávateľ a dodávateľ ďalej spolu len „zmluvné strany“)  

 
Článok II 

Predmet zmluvy 

                  

2.1. Predmetom tejto zmluvy sú pravidelné servisné prehliadky na vnútorných a vonkajších klimatizačných 

zariadeniach nachádzajúcich sa v priestoroch na prvom až piatom poschodí v administratívnej budove 

pracoviska objednávateľa, na Tomášikovej ulici 136/35 v Košiciach. 

 

2.2. Servisné činnosti podľa bodu 2.1. tohto článku sa vzťahujú na klimatizačné zariadenia uvedené v Prílohe 

č. 1, ktorá je neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy.  

 

 

Článok III 
Rozsah zmluvy 

3.1. Funkčná špecifikácia predmetu zmluvy: 
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Servisná prehliadka klimatizačných zariadení  uvedených v Prílohe č. 1 tejto zmluvy, ktorá zahŕňa: 

 - servis vnútorných nástenných jednotiek 

 - servis vnútorných kazetových jednotiek 

 - servis vonkajších kondenzačných jednotiek, kontrola úniku chladiva 

 - čistiace a dezinfekčné prostriedky 

 - doprava. 

 

3.2.  Rozsah servisných činností, ktoré je potrebné vykonať zahŕňa najmä: 

- kontrola elektrických častí 

- vyčistenie vonkajších jednotiek 

- kontrola tlaku chladiva v systéme 

- vyčistenie vnútorných jednotiek 

- vyčistenie filtrov vnútorných jednotiek 

- dezinfekcia vnútorných jednotiek 

- kontrola funkčnosti potrubia pre odvod kondenzovanej vody.  

  

3.3. Zoznam servisných prác a činností sa môže v niektorých bodoch zúžiť alebo rozšíriť, vzhľadom na to, čo 

je bude potrebné vykonať v rámci jednotlivých období na servisovaných zariadeniach, ktoré sú uvedené 

v Prílohe č. 1 tejto zmluvy. 

 

3.4. Dodávateľ po každej servisnej prehliadke vyhotoví pre objednávateľa písomný preberací protokol na 

základe skutočne odvedených prác a činností. Následne preberací protokol skontroluje a odsúhlasí 

objednávateľ. Preberací protokol bude tvoriť neoddeliteľnú súčasť faktúry vystavenej dodávateľom pre 

objednávateľa.  

 

Článok IV 

Termín a miesto plnenia 

 

4.1. Pravidelné servisné prehliadky budú vykonávané 1 krát ročne, a to ako jarný servis pred letnou sezónou 

(mesiac apríl/máj príslušného kalendárneho roka). 

- V prípade využívania klimatizácie aj na vykurovanie, bude vykonaný jesenný servis pred zimnou sezónou 

podľa bodu 4.2. a to na základe samostatnej objednávky zadanej objednávateľom (mesiac 

október/november príslušného kalendárneho roka). 

 

4.2. Servisné prehliadky podľa bodu 4.1. sa budú vykonávať na základe písomného vyzvania objednávateľom 

s následným písomným upresnením a potvrdením termínu a hodiny nástupu na vykonanie príslušného  

servisu dodávateľom, v rozsahu podľa článku III Rozsah zmluvy, bod 3.1. a 3.2.. Dodávateľ je povinný 

písomne potvrdiť objednávateľovi termín a čas nástupu na servisnú prehliadku do 3 dní po doručení 

písomného vyzvania objednávateľom. 

 

4.3. Servisná prehliadka sa bude vykonávať v pracovných dňoch v čase od 7:00 hod do 15:30 hod.. 

 

4.4. Termín vykonávanej servisnej prehliadky je možné upraviť podľa potrieb a požiadaviek prevádzky 

objektu s tým, že objednávateľ po vzájomnej dohode s dodávateľom, písomne vyzve dodávateľa k tejto 

servisnej prehliadke. Termín plnenia bude stanovený tak, aby nebola narušená prevádzka objektu 

objednávateľa.  

 

4.5. Miesto plnenia je uvedené v článku II Predmet zmluvy, bod 2.1. 

 

 
Článok V 

Cena a platobné podmienky 

 

5.1. Celková cena za poskytovanie služieb uvedených v bodoch 3.1. a 3.2.  tejto zmluvy je uvedená v Prílohe 

č. 2, ktorá tvorí neoddeliteľnú súčasť tejto zmluvy a  je stanovená v zmysle zákona NR SR č. 18/1996 Z. 
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z. o cenách v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o cenách“). 

 

5.2. Cena podľa bodu 5.1. zmluvy bude pevná počas celej doby trvania zmluvného vzťahu. 

 
5.3. Cena môže byť počas zmluvného vzťahu upravená iba pri zmene rozsahu predmetu zmluvy a pri zmene 

množstva vykonávaných služieb (rozšírenie alebo zúženie rozsahu služieb). Prípadné úpravy ceny podľa 

predchádzajúcej vety budú riešené formou uzatvorenia dodatku k tejto zmluve. 

 
5.4. Cena zahŕňa všetky náklady dodávateľa spojené s plnením predmetu zmluvy a to servisné práce, dopravné 

náklady,  čistiace a dezinfekčné prostriedky, materiálno – technického vybavenia (pracovných pomôcok, 

potrebnej techniky pre kvalitný výkon služieb), osobných ochranných pracovných prostriedkov, ako aj 

mzdy a odvody zamestnancov a iné náklady dodávateľa. 

 
5.5. Úhrada ceny poskytnutých služieb sa uskutoční na základe  faktúry, ktorú vystaví dodávateľ najneskôr do 

10 kalendárnych dní po vykonaní servisnej prehliadky. Faktúru zašle dodávateľ objednávateľovi 

elektronicky na emailovú adresu faktury@uva.sk. Faktúra musí spĺňať všetky náležitosti daňového 

dokladu podľa príslušných právnych predpisov. V prípade neúplnej alebo chybne vystavenej faktúry 

objednávateľ nie je povinný ju uhradiť. Objednávateľovi začne plynúť lehota splatnosti faktúry až dňom 

doručenia riadne a úplne vystavenej faktúry. Splatnosť faktúry je 30 dní od jej doručenia objednávateľovi. 

 

5.6. Úhrada faktúry sa uskutoční bezhotovostným platobným stykom na účet dodávateľa. Platobná povinnosť 

objednávateľa sa považuje za splnenú v deň, kedy bude z jeho bankového účtu poukázaná príslušná platba 

na účet dodávateľa. 

 

5.7. Objednávateľ neposkytuje žiadne preddavky ani zálohy. 

 

 
. Článok VI 

Práva a povinnosti zmluvných strán 
 

6.1. Dodávateľ sa zaväzuje zabezpečiť plnenie zmluvne dohodnutého rozsahu servisných prác/činností 

odborne a včas, podľa štandardných technologických postupov, starostlivo, hospodárne v súlade so 

zmluvou a príslušnými právnymi predpismi, technickými normami a kontrolovať kvalitu vykonávaných 

služieb. 

 

6.2. Dodávateľ sa zaväzuje chrániť majetok objednávateľa pred poškodením, zničením a odcudzením. V 

prípade poškodenia majetku je dodávateľ povinný uviesť tento majetok do pôvodného stavu na svoje 

náklady. Ak to nebude možné, potom sa dodávateľ zaväzuje nahradiť objednávateľovi škody, ktoré mu 

svojou činnosťou spôsobil. 

 

6.3. Zamestnanci dodávateľa vykonávajúci zmluvne dohodnuté služby v priestoroch objednávateľa sú 

povinní bezodkladne oznámiť kontaktnej osobe objednávateľa všetky zistené chyby, nedostatky a škody 

na zariadeniach a vybavení objednávateľa. 

 

6.4. Dodávateľ sa zaväzuje odstrániť všetky nedostatky pri plnení predmetu tejto zmluvy, ktoré objednávateľ 

nahlási písomne alebo telefonicky kontaktnej osobe dodávateľa, a to v primeranom čase, ak v tejto zmluve 

nie je uvedené inak. 

 

6.5. Dodávateľ je povinný oznámiť objednávateľovi potrebu náhrady opotrebovaných častí z perspektívy 

blízkej možnej poruchy. 

 

6.6. Dodávateľ preberá na seba všetky povinnosti vyplývajúce zo všeobecne platných právnych predpisov o 

BOZP, ochrany a prevádzky budov, ochrany majetku, protipožiarnej ochrany a civilnej ochrany a 

povinnosti zachovávať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach, o ktorých sa dozvedia pri výkone prác 
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v priestoroch objednávateľa, ako aj o technickom, resp. hnuteľnom vybavení priestorov objednávateľa. 

 

6.7. Dodávateľ a osoby, prostredníctvom ktorých dodávateľ zabezpečí plnenie predmetu zmluvy, sa zaväzujú 

dodržiavať všeobecne záväzné právne predpisy, najmä protipožiarne a bezpečnostné predpisy, 

zohľadňujúce špecifiká miesta výkonu práce, ako aj iné interné predpisy objednávateľa, s ktorými bol 

oboznámený. 

 

6.8. Dodávateľ nie je oprávnený plniť záväzky, ktoré pre neho vyplývajú zo zmluvy, prostredníctvom iných 

osôb (subdodávateľov). 

 

6.9. Dodávateľ zodpovedá za všetky škody, ktoré preukázateľne spôsobia jeho zamestnanci pri plnení 

predmetu zmluvy v mieste výkonu práce nachádzajúcom sa v priestoroch objednávateľa. Dodávateľ v 

takomto prípade uhradí objednávateľovi spôsobenú škodu v celom rozsahu. 

 
6.10. Porušenie ktorejkoľvek z povinností dodávateľa sa môže považovať za podstatné porušenie zmluvy, 

oprávňujúce objednávateľa okamžite od zmluvy odstúpiť. 

 

6.11. Objednávateľ poskytne dodávateľovi potrebnú súčinnosť a všetky nutné informácie za účelom riadneho 

vykonávania predmetu zmluvy. 

 
6.12. Objednávateľ sa zaväzuje zabezpečiť bezproblémový vstup pre zamestnancov dodávateľa. 

 
6.13. Objednávateľ má právo na preverenie vykonaných prác a činností v plnom rozsahu. Pri zistení vád má 

právo požadovať bezplatné odstránenie vád a nedorobkov bez zbytočného odkladu. 

 
6.14. V prípade, že je nutné objednať ďalší materiál alebo práce mimo rozsahu tejto zmluvy, objednávateľ po 

predchádzajúcej dohode s dodávateľom vyhotoví objednávku na práce vykonané pri odstránení poruchy 

a na materiál požitý pri odstránení poruchy. 

 

 
Článok VII 

Mlčanlivosť a dôverné informácie  
 
7.1. Dodávateľ sa zaväzuje zachovávať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach a informáciách, o ktorých                   

sa dozvie v súvislosti s plnením tejto zmluvy, ktoré možno považovať za dôverné a neoznámiť ich žiadnej 
tretej osobe bez predchádzajúceho písomného súhlasu objednávateľa. 
 

7.2. Dodávateľ sa zaväzuje zachovávať mlčanlivosť v súlade zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných 
údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov v platnom znení, ak počas platnosti tejto zmluvy bude 
mať prístup k údajom, ktoré môžu mať charakter osobných údajov. Dodávateľ je predovšetkým povinný 
zachovávať mlčanlivosť o prevádzkových, prístupových a priestorových pomeroch objednávateľa, do 
ktorých mal počas realizácie servisných prehliadok prístup. 

 
7.3.    Povinnosť mlčanlivosti trvá aj po zániku platnosti tejto zmluvy bez časového obmedzenia. 

 

Článok VIII 
Záručné podmienky, sankcie a ukončenie zmluvy 

 
8.1.  Dodávateľ poskytuje na dodaný materiál a náhradné diely záručnú lehotu podľa záruky poskytnutej 

výrobcom materiálu alebo náhradného dielu. Záruka za montáž a ostatné servisné činnosti je v dĺžke 6 
mesiacov. 
 

8.2. Záručná doba začína plynúť po podpise preberacieho protokolu zo strany objednávateľa. 

 

8.3. Objednávateľ je oprávnený písomne odstúpiť od zmluvy pri podstatnom porušení zmluvy dodávateľom, 

pričom za podstatné porušenie zmluvy zhotoviteľom sa považuje najmä:  



 

 

Str. 5 z 6 

 

a) omeškanie dodávateľa s včasným a riadnym dodaním alebo poskytnutím plnenia alebo časové 

prieťahy v plnení,  

b) porušenie akejkoľvek povinnosti dodávateľa vyplývajúcej z tejto zmluvy.,  

 

 

8.4. Odstúpenie od zmluvy sa nedotýka nároku na náhradu škody a nároku na zaplatenie zmluvnej pokuty, 

ktoré vznikli pred odstúpením od zmluvy z dôvodu porušenia zmluvnej povinnosti. 

 
8.5.  Dodávateľ je oprávnený odstúpiť od tejto zmluvy v prípade, ak objednávateľ bude v omeškaní s úhradou 

faktúry, po dobu dlhšiu ako 30 dní. 
 
8.6. Obe zmluvné strany môžu zmluvu písomne vypovedať. Výpovedná lehota je 2 mesiace a začína plynúť 

prvým dňom mesiaca nasledujúceho po doručení výpovede druhej zmluvnej strane. 
 

 

Článok IX 

Záverečné ustanovenia 

 

9.1.  Právne vzťahy neupravené touto zmluvou sa riadia ustanoveniami zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného 

zákonníka v znení neskorších predpisov a ostatnými všeobecne záväznými právnymi predpismi. 

 

9.2.  Táto zmluva sa môže meniť iba dohodou zmluvných strán v písomnej forme dodatkom podpísaným      

obidvomi zmluvnými stranami.  

 

9.3.  Táto zmluva bola vyhotovená v dvoch rovnopisoch, po jednom rovnopise pre každú zmluvnú stranu. 

 

9.4.   Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to na obdobie dvoch  rokov odo dňa nadobudnutia jej účinnosti.  

 

9.5. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu obidvoma zmluvnými stranami. Dodávateľ berie                       

na vedomie, že zmluva je povinne zverejňovanou zmluvou v zmysle ustanovenia § 5a zákona                           

č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 

neskorších predpisov, ktorá v zmysle ust. § 47a ods. 1 Občianskeho zákonníka nadobúda účinnosť dňom 

nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom vlády Slovenskej 

republiky.  

 

9.6.  Zmluvné strany vyhlasujú, že sú plne spôsobilé na právne úkony, že ich zmluvná voľnosť nie je ničím 

obmedzená, že zmluvu neuzavreli ani v tiesni, ani za nápadne nevýhodných podmienok, že si obsah 

zmluvy dôkladne prečítali a že tento im je jasný, zrozumiteľný a vyjadrujúci ich slobodnú, vážnu vôľu      

a na znak súhlasu zmluvu vlastnoručne podpisujú. 

 

9.7. Prílohy k zmluve: 

 Príloha č. 1 – Zoznam servisovaných zariadení 

 Príloha č. 2 – Cenová ponuka 

 

Za objednávateľa:     Za dodávateľa: 

Vo Zvolene, dňa                    V ...................., dňa  

 

 

 

 ____________________    ____________________ 

JUDr. Oľga Polášková     Mgr. Matúš Tomko 

riaditeľka Úradu vládneho auditu   konateľ  
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Príloha č. 1 – Zoznam servisovaných zariadení 

 

 

 

 

 Vonkajšia jednotka U-12ME2E8 – 2 ks 

 Klimatizácia serverovne CS/CU-Z35TKES - 1 ks 

 Nástenná jednotka S-22MK2E5A 33 ks 

 Nástenná jednotka S-36MK2E5A – 2 ks 

 Nástenná jednotka S-28MK2E5A – 3 ks 

 Dotykový ovládač CZ-RTC5B – 39 ks


