
Číslo zmluvy u objednávateľa: 82/2018/600-187

Zm luva o poskytovaní servisných prác, služieb a p redaji 
náhradných dielov a príslušenstva 

uzavretá v zmysle par. 269 ods. 2 zákona Č.5Í3/J991 Obchodného zákonníka,
v znení neskorších predpisov 

(ďalej len „zmluva“)

medzi

Dodávateľom

obchodné meno: EUROM QTOR, spol. s r.o.
so sídlom: Čerešňová 8A, 974 01 Banská Bystrica
adresa prevádzky:
v zastúpení: Ján Kováčik -  konateľ
IČO: 31561357
D IČ :20452533
IČ DPH: SK20452533
Bank. spojenie: Tatra Banka a.s.
Číslo účtu v tvare IBAN: SK4411000000002622756522
Zapísaná v OR Okresného súdu v Banskej Bystrici, oddiel: Sro, vložka číslo 396/S 

ako dodávateľ a predávajúci (ďalej len ,, dodávateľ“)  

a

Objednávateľom

názov: Slovenský metrologický inšpektorát 
so sídlom: Geologická 1, 821 06 Bratislava 
v zastúpení: Ing. Peter Kadlec - riaditeľ 
IČO: 30814502 
D IČ :2020918075 ^
Bankové spojenie: Štátna pokladnica
Číslo účtu v tvare IBAN: SK1181800000007000076760

ako objednávateľ a kupujiici (ďalej len „ objednávateľ“)
(dodávateľ a objednávateľ ďalej ako ,, zmluvné strany“)

I.
Predm et zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je vykonávanie servisných prác, servisných služieb a predaj 
náhradných dielov a príslušenstva na motorových vozidlách objednávateľa 
dodávateľom, prípadne poskytovanie ďalších služieb podľa požiadaviek objednávateľa, 
ktoré s týmito prácami súvisia ( ďalej len „servisné práce, služby a náhradne diely“) 
dodávateľom, EUROMOTOR, spol. s r.o. Čerešňová 8A, 97401 Banská Bystrica.



2. Servisné práce, servisné služby a predaj náhradných dielov budú vykonávané na 
základe písomnej, telefonickej /potvrdenej emailom/ alebo emailovej objednávky 
objednávateľa, v ktorej budú požadované séŕvisné práce a služby špecifikované. 
Objednávka objednávateľa musí byť podpísaná štatutárnym zástupcom objednávateľa 
a potvrdená dodávateľom. Objednávka musí obsahovať údaje potrebné k servisu 
motorového vozidla a to najmenej v rozsahu požadovaných servisných prác, EVČ 
motorového vozidla, VIN čísla a počtu najazdených km.

3. V prípade neúplnej, resp. nezrozumiteľnej objednávky čo znamená ak v objednávke 
absentuje údaj potrebný k servisu motorového vozidla uvedený v bode 2 časť I. 
zmluvy je dodávateľ oprávnený ju  vrátiť objednávateľovi na doplnenie.

4. Objednané servisné práce, služby a náhradné diely budú poskytnuté/dodané:
po podpise dodania / prevzatia služieb, náhradných dielov, objednávateľom 
na zákazkovom liste alebo dodacom liste 

- po prevzatí a podpise daňového dokladu objednávateľom.

II.
Práva a povinnosti dodávateľa

1. Dodávateľ je  na základe výpisu z obchodného registra okrem iného oprávnený na 
nákup a predaj náhradných dielov a príslušenstva a na poskytovanie servisných prác 
a servisných služieb.

2. Dodávateľ bude vykonávať všetky servisné práce a servisné služby v súlade 
s normami výrobcu, v bezchybnej kvalite a v dohodnutom termíne. V prípade, ak pri 
vykonávaní servisných prác a služieb nastanú nepredvídané okolnosti (napr. 
náhradné diely potrebné na opravu nemá momentálne na sklade, mešká termín na 
odovzdanie servisných prác a služieb s uvedenou skutočnosťou dodávateľ 
bezodkladne písomne oboznámi objednávateľa a zároveň mu oznámi náhradný 
termín plnenia.

3. Dodávateľ je povinný vykonávať všetky servisné práce a služby svojimi 
zamestnancami a prostriedkami. V prípade, že si dodávateľ na vykonanie servisných 
prác a služieb objedná subdodávateľa, zodpovedná v plnom rozsahu za kvalitu 
vykonanej práce a dodržanie termínu stanoveného pre vykonanie servisných prác 
a služieb.

4. Dodávateľ sa zaväzuje, že na vlastné náklady zabezpečí originálne náhradné diely, 
príslušenstvo či zariadenia potrebné pre vykonanie servisných prác a služieb.

5. Dodávateľ sa zaväzuje používať na motorové vozidlá objednávateľa výlučne 
originálne náhradné diely.

6. Dodávateľ má právo odmietnuť objednávateľovi dodávku objednaných servisných 
práe, služieb a náhradných dielov v prípade, aleje objednávateľ v omeškaní s platbou 
za niektorú z predchádzajúcich dodávok, ktoré uskutočnil dodávateľ.
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Práva a povinnosti objednávateľa

1. Objednávateľ je povinný osobne, telefonicky alebo písomne oznámiť dodávateľovi 
požiadavku na vykonanie servisných prác alebo služieb na motorovom vozidle a po 
písomnom dohodnutí presného termínu pristaviť motorové vozidlo do prevádzky 
dodávateľa včas.

2. Objednávateľ sa zaväzuje, zaplatiť cenu za vykonané servisné práce, služby 
a náhradné diely podľa ustanovení tejto zmluvy.

3. Objednávateľ sa zaväzuje, že na písomné vyzvanie dodávateľa poskytne v rozsahu 
nevyhnutne potrebnom spoluprácu, v prípade, že jej potreba vznikne v priebehu 
plnenia predmetu zmluvy.

4. Objednávateľ sa zaväzuje, že uhradí dodávateľovi všetky náklady spojené s predajom 
záväzne objednaných a objednávateľom následne neodôvodnene odmietnutých 
servisných prác, služieb, náhradných dielov a príslušenstva.

IV.
Zodpovednosť za vady, záručná doba

1. Dodávateľ zodpovedá objednávateľovi za riadne vykonanie servisných prác a 
poskytuje záruku na vykonané servisné práce na dobu 6 mesiacov, na náhradné diely 
poskytuje záruku na dobu 12 mesiacov, respektíve v súlade so záručnými 
podmienkami stanovenými príslušným importérom, resp. výrobcom danej značky, odo 
dňa dodania vozidla objednávateľovi späť po vykonaní servisných prác.

2. Dodávateľ zodpovedá za vady vykonaných servisných prác a služieb a náhradných 
dielov v zmysle ustanovení § 560 a § 564 Obchodného zákonníka.

3. Objednávateľ je povinný vady oznámiť dodávateľovi bez zbytočného odkladu po ich 
zistení. Dodávateľ nezodpovedá za vady, ktoré si objednávateľ spôsobí nevhodným 
spôsobom užívania motorového vozidla alebo dodaných náhradných dielov, alebo ak 
vada bola spôsobená použitím neoriginálneho náhradného dielu zabezpečeného 
samotným objednávateľom.

V.
Cena a platobné podmienky

1. Zmluvné strany sa dohodli, že cena za dodanie servisných prác a servisných služieb 
bude stanovená podľa cenníka uvedeného v Prílohe č. 1 - Cenník servisných prác
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a servisných služieb (ďalej len „cenník servisných prác a služieb“), ktorý je 
neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy.

2. Cena za dodanie náhradných dielov je stanovená podľa aktuálne platného cenníka 
dodávateľa.

3. Dodávateľ poskytne objednávateľovi na vykonané servisné práce, pri bežnom servise 
a údržbe nasledovné zľavy: 10 % na servisné práce z ceny stanovenej z cenníka 
servisných prác a služieb a 3 % na náhradne diely z ceny stanovenej z aktuálneho 
platného cenníka dodávateľa.

4. Zľavy sa nevzťahujú na opravy poistných udalostí- havárie. Pri opravách havárií -  
poistných udalostí sa účtuje výška normohodín podľa zmluvne dohodnutej sadzby 
s poisťovňou.

5. Zmluvné strany sa dohodli, že platba za vykonané servisné práce a služby a za 
náhradné diely sa uskutoční: prevodným príkazom na základe faktúry.

6. Dodávateľ bude účtovať dodanie servisných prác, služieb a náhradných dielov 
faktúrou vystavenou po dodaní servisných prác, služieb a náhradných dielov, na 
základe súpisu dodaných servisných prác, služieb a náhradných dielov potvrdených 
objednávateľom. Faktúra bude zaslaná objednávateľovi na adresu uvedenú v záhlaví 
tejto zmluvy.

7. Splatnosť faktúry je 30 dní odo dňa jej doručenia objednávateľovi na adresu uvedenú 
v záhlaví tejto zmluvy.

8. Ak faktúra nebude obsahovať náležitosti daňového dokladu, náležitosti ustanovené 
všeobecne záväzným právnym predpisov alebo číslo zmluvy u objednávateľa je 
objednávateľ oprávnený vrátiť ju  dodávateľovi na prepracovanie s tým, že nová lehota 
jej splatnosti začne plynúť dňom doručenia opravenej faktúry.

9. V prípade, že objednávateľ neuhradí faktúru do dňa splatnosti, je dodávateľ oprávnený 
účtovať mu úrok z omeškania vo výške 0,02% z dlžnej čiastky za každý deň 
omeškania.

10. V prípade, že dodávateľ nedodrží dohodnutý termín na výkon servisných prác 
alebo služieb, poskytne zľavu z celkovej ceny opravy motorového vozidla vo výške 
0,02 % za každý deň omeškania; to neplatí ak tento termín dodávateľ nedodrží 
z dôvodu na strane subdodávateľa alebo z dôvodov, ktoré dodávateľ preukázateľne 
nemohol ovplyvniť (napr. výpadok elektrického prúdu v priestoroch dodávateľa).

11. Ak dodávateľ pri vyhodnocovaní zmluvy počas zmluvného obdobia eviduje 
akékoľvek záväzky objednávateľa po lehote splatnosti, môže zastaviť možnosť úhrady 
prevodným príkazom a môže požadovať platbu v hotovosti po poskytnutí služby.

12. Dodávateľ nie je  oprávnený požadovať preddavok od objednávateľa na vykonanie, 
servisných prác, služieb a náhradných dielov.



13. Dodávateľ si vyhradzuje vlastnícke právp na objednané náhradné diely 
a príslušenstvo, ktorých dodávku zabezpečil na základe záväznej objednávky 
objednávateľa až do momentu uhradenia kúpnej ceny objednávateľom. V prípade 
neuhradenia objednaných náhradných dielov a príslušenstva ani v dodatočnej lehote, 
je dodávateľ oprávnený tieto náhradné diely a príslušenstvo odobrať objednávateľovi.

V I.
Čas plnenia

1. Dodávateľ po obhliadke motorového vozidla vystaví zákazkový list a dohodne s 
objednávateľom termín na opravu. V prípade objednania náhradných dielov dodávateľ 
po dohode s objednávateľom stanoví termín dodania predmetných náhradných dielov.

2. V prípade, že dodávateľ zistí, že je  potrebné na vozidle vykonať dodatočné servisné 
práce vo väčšom rozsahu ako je uvedené v objednávke objednávateľa a v zákazkovom 
liste, oznámi túto skutočnosť objednávateľovi a bude si žiadať jeho súhlas na 
vykonanie týchto prác. Potvrdením týchto dodatočných servisných prác a služieb 
objednávateľ zároveň súhlasí s cenou za vykonanie dodatočných servisných prác 
a služieb a zmenou termínu opravy motorového vozidla. V prípade neudelenia súhlasu 
na dodatočný zvýšený rozsah prác je objednávateľ povinný uhradiť servisné práce 
a služby dovtedy vykonané dodávateľom.

3. Po dodaní servisných prác, služieb a náhradných dielov si objednávateľ prevezme 
motorové vozidlo prípadne náhradné diely v prevádzke dodávateľa a potvrdí túto 
skutočnosť podpisom na zákazkovom liste a podpíše vykonaný a vyfakturovaný súpis 
dodaných servisných prác, služieb a náhradných dielov.

VIL 
Doba trvania

1. Táto zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú.

2. Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu obidvoma zmluvnými stranami a 
účinnosť nasledujúci deň po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv vedenom 
Úradom vlády SR.

3. Zmluvný právny vzťah určený touto zmluvou zaniká:
a) dohodou zmluvných strán,
b) na základe ustanovení tejto zmluvy,
c) na základe ustanovení Obchodného zákonníka.

4. Zmluvné strany sa dohodli, že túto zmluvu môže písomne vypovedať ktorákoľvek 
zmluvná strana bez uvedenia dôvodu. Výpovedná lehota je 2 mesiace a začína plynúť 
prvým dňom mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola výpoveď doručená 
druhej zmluvnej strane.
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5. V prípade výpovede je dodávateľ povinný riadne a včas ukončiť všetky servisné práce 
a služby a dodať objednané náhradné diely, ktoré boli objednávateľom objednané do 
dňa doručenia výpovede druhej zmluvnej strane. Objednávateľ je povinný takto 
dokončené servisné práce a služby prevziať a zaplatiť fakturovanú cenu.

6. Objednávateľ je oprávnený odstúpiť od zmluvy v prípade podstatného porušenia 
zmluvy. Za podstatné porušenie zmluvy sa považuje, ak dodávateľ nedodrží 
dohodnutý termín opravy; to neplatí ak dodávateľ nedodrží dohodnutý termín opravy 
z dôvodu na strane svojho subdodávateľa alebo z dôvodov, ktoré dodávateľ 
preukázateľne nemohol ovplyvniť (napr. výpadok elektrického prúdu v priestoroch 
dodávateľa).

VIII.
Záverečné ustanovenia

1. Obe zmluvné strany určia zodpovedných zamestnancov, ktorých je možné 
kontaktovať v prípade akýchkoľvek problémov, s cieľom ich včasného vyriešenia.

2. Zodpovedný zamestnanec za objednávateľa:
a. Ing. Katarína Sokolová, kontakt: mobil č.: 0905368897, e-mail:

katarina.sokolova@smi.sk
b. Ing. Stanislav Danlco mobil č.: 0905368891, e-mail: stanislav.danko@smi.sk

3. Zodpovedný zamestnanec za dodávateľa:
a. Marian Mokryš -  mechanický servis, mobil č.: 0904700 384, tel. č.: 048/ 472 

77 57, e-mail: mmokrvs@euromotor.sk
b. Pavol Medveď - vedúci klampiarne a lakovne, mobil č.: 0904-700 374, 048/ 

472 77 17, e-mail: mmedved@euromotor.sk.

4. Zmluvné strany sa dohodli, že vzťahy v tejto zmluve neupravené sa riadia príslušnými 
ustanoveniami Obchodného zákonníka a Obchodnými podmienkami opravy a údržby 
vozidiel uvedenými v Prílohe č. 2- Obchodné podmienky opravy a údržby vozidiel 
(ďalej len „Obchodné podmienky opravy a údržby vozidiel“). Odchylné dojednania 
v zmluve majú prednosť pred znením Obchodných podmienok opravy a údržby 
vozidiel.

5. Neoddeliteľnou súčasťou zmluvy je Príloha č. 1 - Cenník servisných prác a servisných 
služieb a Príloha č. 2 -  Obchodné podmienky opravy a údržby vozidiel.

6. Túto zmluvu je možné meniť a dopĺňať, len formou písomných dodatkov podpísaných 
oprávnenými zástupcami oboch zmluvných strán; to neplatí ak ide o zmenu 
zodpovedných zamestnancov zmluvných strán podľa bodu 1 tejto časti. Pri zmene 
zodpovedného zamestnanca sú si zmluvné strany povinné túto skutočnosť 
bezodkladne písomne oznámiť.

7. V prípade, že bude niektoré z jednotlivých ustanovení tejto zmluvy považované za 
neplatné, nevymáhateľné či neúčinné, nebude mať táto skutočnosť vplyv na platnosť 
zostávajúcich ustanovení zmluvy. Namiesto neplatného, nevymáhateľného, či
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neúčinného ustanovenia, bude platiť také ustanovenie, ktoré čo najviac zodpovedná 
zmyslu a účelu neúčinného ustanovenia.

8. Táto zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, pričom každá zo zmluvných strán 
obdrží po jednom rovnopise.

9. Zmluvné strany svojimi podpismi potvrdzujú, že text tejto zmluvy riadne prečítali, 
jeho obsahu porozumeli, a že tento vyjadruje ich slobodnú a vážnu vôľu.

V Banskej Bystrici, dňa V Bratislave, dňa

Objednávateľ:

EUROMOTOR, spol. s.r.o.
riaditeľ

Slovenský metrologický inšpektorát

Prílohy k zmluve:

Príloha č.l — Cenník servisných prác a servisných služieb 
Príloha č.2 -  Obchodné podmienky opravy a údržby vozidiel
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I Príloha č. 1 -  Cenník servisných prác a servisných služieb

Hodinové sad zby  EU R O M O TO R
Mechanické práce, elektrikárske práce a klampiarske
p rá ce __________________________________________

Typ vozidla Cena normohodiny

EUR
bez DPH s DPH

Fabia 1 29,00 34,80

Ocíavia 1 29,00 34,80

Hod inové sad zby  EU R O M O TO R  
Opravy po havárii

Typ vozidla Cena normohodiny 

EUR
bez DPH s DPH

Fabia 1 30,00 36,00

Octavia 1 35,00 42,00
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Príloha č. 2 - Obchodné podmienky opravy a údržby vozidiel

E U R O M O T Q R  spol. s r.o., Čerešňová 8AV974 01 Banská Bystrica

Obchodné podmienky opravy a údržby vozidiel 
v zmysle § 273 ods. 1 Obchodného zákonníka 

(ďalej len „obchodné podmienky“) 

i.
Cena opravy a lebo údržby a termín ukončenia opravy alebo údržby

1.1 Objednávateľ berie na vedomie, že predpokladaná cena opravy, údržby je len orientačná, a zhotoviteľ je  oprávnený túto
predpokladanú cenu zvýšiť najviac o 10 %, a to aj bez predchádzajúceho súhlasu objednávateľa. S predchádzajúcim súhlasom 
objednávateľa môže zhotoviteľ zvýšiť predpokladanú cenu opravy a údržby aj nad 10 %.
1.2 Objednávateľ zároveň berie na vedomie, že predpokladaný termin ukončenia opravy, údržby je  len termínom orientačným,
a zhotoviteľ je oprávnený tento termín v primeranej lehote predĺžiť, a o dobe takéhoto predĺženia je zhotoviteľ povinný informovať 
objednávateľa bez zbytočného odkladu,
1.3 Objednávateľ pri odovzdaní vozidla zhotoviteľovi týmto potvrdzuje, že sú mu nie známe žiadne vady predmetu opravy alebo 
údržby (vozidla), ktoré by mohli akýmkoľvek negatívnym spôsobom ovplyvniť výsledok opravy alebo údržby.

II.
Na zhotoviteľa neprechádza nebezpečenstvo škody na veci, ktorá je predmetom opravy alebo údržby a ani vlastníctvo k nej.

III.
Práva a povinnosti objednávateľa a zhotoviteľa

3.1 Objednávateľ pri odovzdaní vozidla zhotoviteľovi týmto udeľuje zhotoviteľovi právo uskutočniť s jemu odovzdaným vozidlom 
skúšobné jazdy, a to v prípade, že si to bude vyžadovať charakter opravy alebo údržby.
3.2 Objednávateľ sa zaväzuje, že zaplatí za opravu alebo údržbu zhotoviteľovi cenu za vykonané opravy alebo údržbu vozidla.
3.3 Objednávateľ potvrdzuje, že bol oboznámený s tou  skutočnosťou, že v prípade, že si svoje vozidlo v dohodnutej lehote 
neprevezme, a vozidlo bude aj naďalej u zhotoviteľa, je zhotoviteľ oprávnený požadovať od objednávateľa primerané náklady súvisiace 
s uskladnením vozidla.
3.4 Vozidlo bude odovzdané zhotoviteľom objednávateľovi v predajni zhotoviteľa, pokiaľ sa zhotoviteľ a objednávateľ nedohodli 
ináč.
3.5 Zhotoviteľ je  oprávnený vydať vozidlo osobe, ktorá sa pri preberaní preukáže zákazkovým listom vystaveným na vydávané 
vozidlo.
3.6 Odporúčame zákazníkom, aby výrobky zo sortimentu originálne diely boli do motorového vozidla namontované v autorizovanom 
servise. V prípade, že tak neurobíte vystavujete sa riziku nesprávnej a neodbornej montáže, čím môže dôjsť k poškodeniu vozidla, resp. 
konkrétneho zakúpeného výrobku a aj k strate záruky na danú časť vozidla, ktorá súvisí s montovaným výrobkom a k strate záruky na 
zakúpený výrobok. Pokiaľ si montáž aj napriek vyššie uvedenému chcete vykonať svojpomocne, všetky technické informácie nájdete na 
internetovej stránke daného výrobcu.

IV.
Záručná doba a záručné podmienky

4.1 Záručná doba sa vzťahuje výlučne na uskutočnené opravy alebo údržbu. Záručná doba na vykonané servisné práce je 3 
mesiace.
4.2 Záručná doba začína plynúť odo dňa, keď zhotoviteľ ukončí opravu vozidla.
4.3 Objednávateľ svojím podpisom na zákazkovom liste potvrdzuje, že si predmet opravy alebo údržby (vozidlo) pri preberaní od 
zhotoviteľa riadne prezrel, a potvrdzuje, že preberané vozidlo nemá žiadne zjavné vady.
4.4 Objednávateľ je povinný oznámiť zhotoviteľovi skryté vady opravy alebo údržby do 10 dní odo dňa prebratia vozidla od 
zhotoviteľa.
4.5 Nároky na odstránenie vád si môže objednávateľ uplatniť výlučne u zhotoviteľa, a to len v záručnej dobe.
4.6 Nároky vyplývajúce zo záruky nie je možné uplatniť v tom prípade, keď vady, na ktoré sa vzťahuje záruka, boli spôsobené po 
prechode nebezpečenstva škody na vozidle vonkajšími udalosťami, ktoré nespôsobil zhotoviteľ, ani osoby pomocou ktorých plnil svoj 
záväzok. Tiež ide o prípad, keď vada vznikla porušením „záručných podmienok“ zo strany objednávateľa, a to najmä v dôsledku 
neodbornej montáže, neodbornej opravy, nedodržaním návodu na obsluhu, havarovaním s vozidlom, vykonaním takých zásahov, ktoré 
prináležia len autorizovanému servisu, využívaním vozidla v rozpore s jeho účelom, pozmenením vozidla spôsobom odlišujúcim sa od jeho 
konštrukčného riešenia, nepoužívaním náplní a hmôt predpísaných výrobcom alebo zhotoviteľom.
4.7 Záruka na diely alebo príslušenstvo, ktoré bolo počas vykonávania servisných prác použité (namontované, vymenené) sa riadi 
príslušnými ustanoveniami reklamačného poriadku pre zákazníkov, ktorý je  verejne prístupný v priestoroch spoločnosti.

V.
Záverečné ustanovenia

5.1 Zhotoviteľ a objednávateľ (právnická osoba a fyzická osoba podnikateľ) sa dohodli, že ich záväzkový vzťah sa spravuje aj
týmito obchodnými podmienkami a ustanoveniami Obchodného zákonníka.

9



r
Zhotovíte!' a objednávateľ (fyzická osoba) sa dohodli, že ich záväzkový vzťah sa spravuje aj týmito obchodnými podmienkami 

a ustanoveniami Občianskeho zákonníka.
Obchodné podmienky opravy alebo údržby vozidiel tvoria neoddeliteľnú súčast'žäkazkového listu.
5.2 Objednávateľ vyhlasuje, že si je  vedomý všetkých právnych následkov vyplývajúcich’ z tohto zákazkového listu ako aj z týchto 
obchodných podmienok opravy alebo údržby vozidiel, že sa riadne oboznámil s ich obsahom, že s obsahom zákazkového listu 
a obchodných podmienok opravy alebo údržby vozidiel súhlasí, na dôkaz čoho vlastnoručne podpísal zákazkový list.
5.3 Zhotoviteľom sa rozumie spoločnosť EUROMOTOR spol. s r.o., Čerešňová 8A, 974 01 Banská Bystrica

08.11.2016
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