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Zmluva o poskytnuti podpory formou dlhodobého individualneho poradenstva
uzatvorena v zmysle ustanovenia § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v
zneni neskorsich predpisov (dalej len ,, Obchodny zdakonnik )

Nazov:

Sidlo:
Zastipene:
ICO:

Webové sidlo:

(dalej len ,,Zmluva*“)

Clanok 1.
Zmluvné strany

Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky
Mlynské nivy 44/a, 827 15 Bratislava, Slovenska republika
Ing. Peter Ziga, PhD., minister

00686832

www.mhsr.sk

(d’alej len ,,Ministerstvo®), v mene ktorého kona

Nézov:
Zapis:

Sidlo:

KoreSpondencnd adresa:
Zastipena:

ICO:

DIC:

Bankové spojenie:
IBAN:

Slovak Business Agency

Zaujmové zdruzenie pravnickych os6b zapisané v registri
vedenom Okresnym uradom Bratislava pod ¢islom:
OVVS/467/1997-Ta

MiletiCova 23, 821 09 Bratislava - Ruzinov, Slovenska
republika

Karadzicova 2, 811 09 Bratislava, Slovenska republika

Mgr. Martin Holék, PhD., generélny riaditel’

30 845 301

2020869279

VSeobecna tverova banka, a.s.; skrateny nazov: VUB, a.s.

SK81 0200 0000 0016 9324 1062

(dalej len ,,SBA®), na zéklade Schémy na podporu malého a stredného podnikania v SR
(schéma pomoci de minimis) zverejnenej v Obchodnom vestniku 166/2017 dna 30. 08. 2017

(dalej len ,,Schéma*).

(d’alej len ,,Poskytovatel )

a

Obchodné meno:
Zapis:

Statutarny organ:
Sidlo:

ICO:

DIC:

(d’alej len ,,Prijimatel™)

LOG ON RE, s.r.o.

Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, Oddiel: Sro,
vlozka ¢. 65636/B

Ing. Zuzana Ondrisova, konatel

Wolkrova 7, 851 01 Bratislava

45 497 419

2023052460

(Poskytovatel’ a Prijimatel’ spolu d’alej len ,,Zmluvné strany*)


http://www.mhsr.sk/
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Clanok II.
Uvodné ustanovenia

. Zmluvné strany uzatvdraji tato Zmluvu v ramci realizacie narodného projektu pod
nazvom ,,Ndarodny projekt NPC Il — BA kraj“, kod ITMS2014 + 3130411861 (d’alej len
,Projekt), ktorého realizatorom je SBA na zaklade Zmluvy o poskytnuti nenavratného
finanéného prispevku, reg. ¢. SBA: 274/2017-2060-2242 uzatvorenej medzi
Ministerstvom Skolstva, vedy, vyskumu a S$portu Slovenskej republiky V zastipeni
Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky a SBA dia 03. 08. 2017 (d’alej len
»2Zmluva o poskytnuti NFP*). SBA realizuje v rdmci Projektu, Hlavnej aktivity ¢. 1 —
Narodné Podnikatel'ské Centrum v Bratislavskom kraji, a to v ramci Operacného
programu Vyskum a inovacie, Prioritnd os 4: Rozvoj konkurencieschopnych MSP v
Bratislavskom kraji, spolufinancovaného Europskym fondom regiondlneho rozvoja,
podaktivitu 1.5 Rastovy program, v ramci ktorej je jednym z typov odbornych ¢innosti
zabezpecenie dlhodobého individualneho poradenstva.

SBA je v zmysle ustanovenia § 7 ods. 3 zakona ¢. 358/2015 Z. z. o Gprave niektorych
vzt'ahov v oblasti $tatnej pomoci a minimalnej pomoci a 0 zmene a doplneni niektorych
zédkonov (zdkon o Statnej pomoci) (dalej len ,,Zakon o Statnej pomoci) poverena
vykonavanim aktivit Schémy v rozsahu komponentov €. 1 az ¢. 12 Schémy.

Aktivita, ktord je predmetom tejto Zmluvy je realizovana v sulade s komponentom 6
Schémy. Komponent Schémy je zamerany na podporu mikropodnikov, malych
a strednych podnikov (d’alej len ,,MSP), ktoré maju zédujem o rast a rozsirenie svojho
podnikania na slovenskom trhu a/alebo zahrani¢nych trhoch. MSP moézu ziskat’ podporu
vo forme dlhodobého individualneho poradenstva vo vybranej oblasti podnikania. Sluzby
komponentu 6 Schémy sa realizuji najmi v nasledujucich tematickych oblastiach:
marketing, financie, pravo alegislativa, manazment, export a internacionalizicia,
alternativne obchodné platformy, nastroje elektronického podnikania vritane
prevadzkovania e-shopov. Poskytovanie sluzieb komponentu 6 Schémy sa realizuje
fyzickou a/alebo elektronickou formou.

.V sulade s komponentom 6 Schémy bol Prijimatel’ na zaklade nim podanej Ziadosti o
poskytnutie nefinan¢nej pomoci v rdmci Rastového programu Narodného
podnikatel'ského centra v Bratislave — dlhodobé individudlne poradenstvo (dalej len
Ziadost™) a v zmysle Vyzvy na predkladanie Ziadosti o poskytnutie nefinanénej pomoci
v ramci Rastového programu Narodného podnikatel'ského centra v Bratislave zverejnenej
SBA dna 26. 09. 2017 (d’alej len ,,Vyzva*) vybrany ako Prijimatel’.

. Prijimatel’ berie na vedomie a vyslovne suhlasi s tym, Ze vSetky povinnosti, ktoré je
vV zmysle tejto Zmluvy povinny plnit’ vo¢i Poskytovatel'ovi, bude ich plnenie adresovat
SBA ako subjektu, prostrednictvom ktorého Ministerstvo kond a ktory je uvedeny v
zahlavi tejto Zmluvy pri vymedzeni Zmluvnych stran, ak Ministerstvo neurci inak.
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Clanok I11.
Predmet Zmluvy, ucel poskytnutej podpory, forma, druh a vySka

Predmetom tejto Zmluvy je bezodplatné poskytnutie dlhodobého individualneho
poradenstva formou konzultacii v oblasti: Marketing, Pravo a legislativa, Export a
internacionalizacia, Elektronické podnikanie (vratane prevadzkovania e-shopov) (dalej
len ,,Poradenstvo) zo strany Poskytovatel'a pre Prijimatela, ato podla podmienok
uvedenych v tejto Zmluve.

Zmluvné strany sa zavézuju spolupracovat’ pri plneni predmetu tejto Zmluvy.

Ucelom poskytnutia podpory Prijimatel'ovi je podporit’ rast a rozsirenie jeho podnikania
na slovenskom trhu a/alebo zahrani¢nych trhoch prostrednictvom Poradenstva.

V ramci realizécie Projektu prostrednictvom jednej z jeho podaktivit - 1.5 Rastovy
program — dlhodobé individualne poradenstvo (Komponent 6 Schémy) je Prijimatelovi
poskytovana podpora nepriamou formou, prostrednictvom Poradenstva, t.j. podpora
v podobe zabezpeCenia Experta zo strany Poskytovatela pre Prijimatela (d’alej len
»EXpert®).

Celkova vyska podpory pre Prijimatela v rdmci komponentu 6 Schémy nesmie presiahnut’
sumu 4 800,- EUR (slovom: Styritisicosemsto eur) v celkovej cene prace Experta/ov,
a zaroven nesmie presiahnut’ 80 (slovom: osemdesiat) konzultacnych hodin (konzulta¢nou
hodinou sa rozumie 60 minut) v priebehu 1 (slovom: jedného) roka odo dita nadobudnutia
ucinnosti tejto Zmluvy, pricom presna vyska poskytnutej podpory bude Specifikovana po
skonéeni Poradenstva. Vzniknuté naklady na poskytnutie podpory nad uvedenu hranicu je
Prijimatel’ povinny uhradit’ z vlastnych zdrojov.

Poskytovanie Poradenstva Prijimatelovi bude pocas trvania tejto Zmluvy vykonévat
priradeny Expert. Prijimatel’ stihlasi s prijimanim Poradenstva od prideleného Experta, a
to podl'a podmienok uvedenych v tejto Zmluve. Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti
sa uvadza, Ze ak sa v tejto Zmluve pouziva pojem Expert, nevylucuje to poskytnutie
Poradenstva Prijimatel'ovi na zaklade tejto Zmluvy zo strany viacerych Expertov, pricom
akékol'vek opravnenia, ¢i povinnosti stanovené touto Zmluvou pre Experta, platia pre
viacerych Expertov v rovnakom rozsahu a zaroven, akékol'vek opravnenia, ¢i povinnosti
Prijimatel’a a/alebo Poskytovatela vo¢i Expertovi stanovené touto Zmluvou, platia voci
viacerym Expertom v rovnakom rozsahu.

Poradenstva za Prijimatel'a sa v zmysle tejto Zmluvy a schvélenej Ziadosti moZu aktivne
zhlastiiovat vyluéne osoby uvedené Prijimatelom v Ziadosti, pri¢om Prijimatel
vyhlasuje, e v Ziadosti uviedol len také osoby, ktorych ucast’ na Poradenstve zabezpedi,
ze uzitok, resp. prospech z poskytnutej podpory bude mat’ vyluéne Prijimatel’ sim. Osoby
uvedené Prijimatelom v zmysle tohto Clanku III. Zmluvy nie si opravnené vyuzit
poskytnuté Poradenstvo vo vlastny prospech a/alebo v prospech tretich stran odlisSnych od
Prijimatela.

Poradenstva, v zmysle tejto Zmluvy a schvalenej Ziadosti, sa za Prijimatel'a moze aktivne
zlcastnovat’ vylucne nasledovny povereny zastupca uvedeny Prijimatel'om (max. 3 osoby
V pracovno-pravnom resp. vlastnickom vztahu s Prijimatel'om):

a) Meno a priezvisko Statutarneho zastupcu: Ing.Zuzana Ondrisova
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Rodné ¢islo:
Vzt'ah k Prijimatel’'ovi: konatel’ a spoloc¢nik

9. Vsetky prava, povinnosti a vyhlasenia Prijimatel'a v zmysle tejto Zmluvy sa primerane
povazuju aj za prava, povinnosti a vyhlasenia poverené¢ho zastupcu podl'a bodu 8. tohto
Clanku Zmluvy. Osobitne sa pre uéely tejto Zmluvy uvadza, ze akékol'vek dokumenty,
ktoré sa Prijimatel’ zavdzuje podpisat, schvalit’ a/alebo preukazat’ Poskytovatel'ovi, splni
si tuto povinnost’ prostrednictvom osoby/osob opravnenych konat zodpovedajicim
sposobom v mene Prijimatel’a.

Clanok IV.
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

1. Povinnost'ou Prijimatel’a je:

a)

b)

zabezpedit, aby Prijimatel’ prostrednictvom povereného zastupcu podla Clanku III.
bod 8. tejto Zmluvy vyuzil sluzby Poradenstva, a to v maximalnom rozsahu 80
(slovom: osemdesiat) konzultacnych hodin (konzultatnou hodinou sa rozumie 60
minut) v priebehu 1 (slovom: jedného) roka odo dila nadobudnutia Gcinnosti tejto
Zmluvy. Poradenstvo musi byt ukonc¢ené najneskér do 1 (slovom: jedného) roka odo
diia nadobudnutia G¢innosti tejto Zmluvy,

absolvovat’ prvi dohodnuti konzulticiu s Expertom, v rdmci Cerpania konzultacnych
hodin, na koreSponden¢nej adrese SBA priamo Vv priestoroch Narodného
podnikatel'ského centra v Bratislave (d’alej len ,,NPC BA*). Konzulticiu dohodne
Poskytovatel'. Terminy, miesta a trvanie nasledovnych konzultacii uréuju Expert s
Prijimatel'om na zéklade dohody a/alebo pokynov Poskytovatela tak, aby sa posledna
konzultacia Poradenstva uskutocnila najneskor do 1 (slovom: jedného) roka odo dna
nadobudnutia téinnosti tejto Zmluvy,

aktivne sa zucastiiovat’ Poradenstva podl’a tejto Zmluvy. V pripade Co i len Ciastocnej
netdasti Prijimatel’a prostrednictvom povereného zastupcu podla Clanku III. bod 8.
tejto Zmluvy na riadne a v€as dohodnutom/stanovenom Poradenstve podl'a pismena b)
tohto bodu Clanku IV. Zmluvy bez toho, aby sa Prijimatel’ vopred ospravedlnil a s
Expertom dohodol a/alebo reSpektoval pokyn Poskytovatela o ndhradnom termine
Poradenstva, vznika Poskytovatel'ovi ndrok na zaplatenie zmluvnej pokuty zo strany
Prijimatela vo vySke nakladov na poskytnutie Poradenstva Prijimatelovi vo forme
konkrétnej konzultacie s Expertom, ktoré Prijimatel’ podl'a tohto ustanovenia Zmluvy
neospravedlnene a zavinene zameskal. Poskytovatel je opravneny vyzvat’ Prijimatela
na uhradu zmluvnej pokuty, priCom zmluvnd pokuta alebo jej Cast’ je splatnd do 15
(slovom: pitnastich) kalendarnych dni odo diia dorucenia vyzvy na jej uhradu
Prijimatel’ovi; vznikom povinnosti Prijimatela zaplatit zmluvnu pokutu a ani jej
skuto€nym zaplatenim nie je dotknuty narok Poskytovatel'a na nadhradu Skody, ktora
mu vznikla porusenim povinnosti Prijimatel'a a nahrada Skody nie je vy$kou zmluvnej
pokuty obmedzena, pricom zmluvnd pokuta sa na ndhradu Skody nezapocitava.
Vynimkou z uplatnenia zmluvnej pokuty je neucast’ Prijimatel’a, ktora predstavuje
nasledok vysSej moci, tj. netcast, ktorda nemohla byt zo strany Prijimatela
predvidatelna, alebo ju nebolo mozné zo strany Prijimatel’a odvratit’; existenciu tychto
okolnosti je Prijimatel’ povinny Poskytovatelovi a Expertovi preukazat a, ak je to
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mozné, podlozit’ prisluSnymi a/alebo zo strany Poskytovatelom pozadovanymi
dokladmi,

poskytnut’ su¢innost Expertovi pri vypliani mesa¢ného konzultaéného listu.
Prijimatel’ sa zavdzuje podpisom potvrdit’ realizaciu Poradenstva na konzultatnom
liste (datum, Cas, rozsah, obsah konzultacie po kazdej osobnej konzultacii) tak, aby bol
vypracovany a Expertom podpisany a zaslany najneskdr prvy nasledujuci pracovny
den po uplynuti kalendarneho mesiaca, v ktorom sa konzultacia uskutocnila. V pripade
elektronickej konzultacie Prijimatel’ pouziva komunikaciu so zobrazenim casu a
datumu dokladujucu priebeh takejto individudlnej konzultacie. Vzor konzultacného
listu o poskytnutom Poradenstve tvori prilohu €. 1 tejto Zmluvy. V pripade porusenia
povinnosti  Prijimatel'a stanovenych v tomto ustanoveni Zmluvy vznikd
Poskytovatel'ovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty zo strany Prijimatel’a vo vyske
nakladov na poskytnutie Poradenstva Prijimatelovi za kalendarny mesiac, ktor¢ho sa
konzultaény list tyka. Poskytovatel je opravneny vyzvat Prijimatela na uhradu
zmluvnej pokuty, priCom zmluvna pokuta alebo jej ¢ast’ je splatna do 15 (slovom:
patnastich) kalendarnych dni odo dna dorucenia vyzvy na jej thradu Prijimatelovi;
vznikom povinnosti Prijimatela zaplatit zmluvnii pokutu a ani jej skutonym
zaplatenim nie je dotknuty narok Poskytovatela na ndhradu Skody, ktord mu vznikla
poruSenim povinnosti Prijimatel'a a nahrada Skody nie je vySkou zmluvnej pokuty
obmedzena, priCom zmluvna pokuta sa na ndhradu skody nezapocitava,

informovat bezodkladne Poskytovatela v pripade, Ze Prijimatel bude mat
pochybnosti 0 odbornej erudovanosti Experta a/alebo o efektivnosti a spravnosti
realizécie Poradenstva zo strany Experta. V pripade, Ze Prijimatel zamysla ukoncit’
spolupracu s Expertom z dévodu uvedeného v bode 2. pism. b) tohto Clanku Zmluvy
avSak chce pokracovat v Poradenstve s inym Expertom, je Prijimatel povinny
bezodkladne vyplnit' Ziadost’ o zmenu Experta, ktora tvori prilohu ¢. 2 tejto Zmluvy
(dalej len ,,Ziadost’ o zmenu Experta“) a podpisant ju zaslat’ na korespondenénii
adresu SBA v sulade s Clankom I. tejto Zmluvy,

vyplnit’ a dorucit’ elektronickou formou na e-mailova adresu: rp@npc.sk a zaroven
postou, alebo osobne na kore$pondenénu adresu SBA uvedent v Clanku I. tejto
Zmluvy Prijimatelom vypracovanu a origindlne podpisanti Zavere¢ni spravu -
dlhodobé¢ individudlne poradenstvo (dalej len ,,Sprava*) najneskor do 10 (slovom:
desiatich kalendarnych dni od uskuto¢nenia poslednej konzultacie, a to aj v pripade,
ak doglo k skonéeniu tejto Zmluvy pred uplynutim doby uvedenej v Clanku VII. bod
1. tejto Zmluvy. Vzor Spravy tvori neoddelitel'na prilohu ¢. 3 tejto Zmluvy, pricom
Sprava zachytdva popis obsahu prijatej sluzby a jej prinos pre Prijimatela. Sprava
bude sluzit na zdokladovanie meratelnych ukazovatelov v ramci monitorovania
Projektu. V pripade potreby dopracovania Spravy, je Prijimatel’ povinny urobit’ tak
podla podmienok a/alebo v lehote stanovenej Poskytovatel'om. V pripade porusenia
povinnosti  Prijimatela  stanovenych v tomto ustanoveni Zmluvy vznika
Poskytovatel'ovi ndrok na zaplatenie zmluvnej pokuty zo strany Prijimatel’a vo vyske
500 EUR (slovom: pidt'sto eur). Poskytovatel' je opravneny vyzvat' Prijimatela na
uhradu zmluvnej pokuty, priCom zmluvnd pokuta alebo jej Cast’ je splatna do 15
(slovom: pitnastich) kalendarnych dni odo dila dorucenia vyzvy na jej Uhradu
Prijimatel’ovi; vznikom povinnosti Prijimatela zaplatit zmluvnu pokutu a ani jej
skutoCnym zaplatenim nie je dotknuty narok Poskytovatela na nadhradu Skody, ktora
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mu vznikla porusenim povinnosti Prijimatel’a a ndhrada skody nie je vySkou zmluvne;j
pokuty obmedzena, pricom zmluvna pokuta sa na nahradu $kody nezapoditava,

vyplnit' a dorucit’ elektronickou formou na emailova adresu: rp@npc.sk vyplnené
formulare Dotaznik o kvalite sluzieb poskytnutého Poradenstva - priloha ¢. 4a) tejto
Zmluvy a Dotaznik spidtnej vidzby o poskytnutom Poradenstve - priloha ¢. 4b) tejto
Zmluvy (spétna vézba bezprostredne po prijati Poradenstva do 10 (slovom: desiatich)
kalendarnych dni od obdrzania vyzvy, ktoru Poskytovatel' Prijimatel'ovi odosle. V
pripade porusenia povinnosti Prijimatela stanovenych v tomto ustanoveni Zmluvy
vznikéa Poskytovatel'ovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty zo strany Prijimatel’a vo
vyske 100 EUR (slovom: jednosto eur). Poskytovatel’ je opravneny vyzvat’ Prijimatel’a
na uhradu zmluvnej pokuty, pricom zmluvnéd pokuta alebo jej Cast’ je splatnd do 15
(slovom: pitnastich) kalendarnych dni odo dia dorucenia vyzvy na jej uhradu
Prijimatel'ovi; vznikom povinnosti Prijimatela zaplatit zmluvni pokutu a ani jej
skutoCnym zaplatenim nie je dotknuty narok Poskytovatel'a na ndhradu Skody, ktora
mu vznikla poruSenim povinnosti Prijimatel’a a ndhrada Skody nie je vySkou zmluvne;j
pokuty obmedzena, pricom zmluvna pokuta sa na nadhradu $kody nezapocitava,

v pripade, ak sa preukaze nepravdivost’ akejkol'vek z informécii uvedenych v Ziadosti
ajej prilohach, podpisanych a predloZzenych zo strany Prijimatela, ma Prijimatel
povinnost’ vratit' podporu poskytnuta na zaklade tejto Zmluvy, a to do 15 (slovom:
patnastich) kalenddrnych dni odo diia dorucenia pisomnej vyzvy na vratenie podpory
v zmysle tohto ustanovenia Zmluvy, vo vyske a za podmienok uvedenych v tejto
vyzve,

V zmysle ustanovenia § 17 ods. 4 Zakona o Statnej pomoci dodrzat’ vSetky podmienky,
za ktorych sa mu pomoc podla tejto Zmluvy poskytla a pre pripad porusSenia tychto
podmienok vratit’ pomoc, ktord sa mu v zmysle tejto Zmluvy poskytla; dovod, lehotu a
spOsob vratenia pomoci ur¢i Poskytovatel v pisomnom ozndmeni doru¢enom
Prijimatelovi, pokial’ tito Zmluva nestanovuje inak,

poskytnit’ sti¢innost’ pri monitorovani realizacie Projektu a napliiania predpisanych
ukazovatel'ov Projektu, ktoré suvisia s t€ast'ou Prijimatel'a na Poradenstve,

poskytnut’ Poskytovatel'ovi stcinnost’ pri plneni prav a povinnosti vyplyvajucich zo
Zmluvy pocas celého trvania tejto Zmluvy a podl'a pokynov Poskytovatela, najmé
vyvinit' maximalne usilie k smerujuce k tspesnému dosiahnutiu dohody o prvej
konzultacii podl'a pismena b) tohto bodu Clanku IV. Zmluvy; v pripade porusenia
tejto povinnosti vznikd Poskytovatel'ovi voc¢i Prijimatelovi narok na zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vyske 500,- EUR (slovom: pit'sto eur) v kazdom jednotlivom
pripade takéhoto porusenia zvlast. Poskytovatel’ je opravneny vyzvat Prijimatel’a na
thradu zmluvnej pokuty, pricom zmluvna pokuta alebo jej Cast’ je splatnd do 15
(slovom: pitnastich) kalendarnych dni odo dna dorucenia vyzvy na jej uhradu
Prijimatelovi; vznikom povinnosti Prijimatel'a zaplatit’ zmluvnii pokutu a ani jej
skutocnym zaplatenim nie je dotknuty narok Poskytovatel'a na nahradu Skody, ktorad
mu vznikla poruSenim povinnosti Prijimatel’a a ndhrada Skody nie je vySkou zmluvne;j
pokuty obmedzend, pri€om zmluvna pokuta sa na ndhradu Skody nezapocitava,
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bezodkladne informovat’ Poskytovatel'a o akychkol'vek skuto¢nostiach, ktoré brania
alebo mo6zu branit’ Prijimatel’'ovi, resp. poverenym zastupcom podl'a Clanku III. bod 8.
tejto Zmluvy v plneni povinnosti stanovenych touto Zmluvou,

strpiet’ vykon kontroly, auditu, overovania stivisiaceho s predmetom tejto Zmluvy
kedykol'vek pocas platnosti a t¢innosti Zmluvy o poskytnuti NFP a/alebo po skonceni
ucinnosti Zmluvy o poskytnuti NFP, a to opradvnenymi osobami, a poskytnut’ im
vSetku potrebnu sucinnost’,

strpiet’” vykon kontroly/auditu a poskytnat’ sucinnost’ pri vykone kontroly/auditu
subjektu opravnenému vykonavat’ kontrolu/audit podl'a ¢l. 12 prilohy €. 1 (VSeobecné
zmluvné podmienky) Zmluvy o poskytnuti NFP, podla zakona ¢. 292/2014 Z. z.
0 prispevku poskytovanom z eurdpskych Strukturdlnych a investicnych fondov
a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len
,Zakon 0 prispevku poskytovanom z ESIF“) a podl'a ¢lanku 72 a nasl. Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 1303/2013 zo 17. decembra 2013, ktorym sa
stanovuju spolo¢né ustanovenia o Eurdépskom fonde regionalneho rozvoja, Eurépskom
socialnom fonde, Kohéznom fonde, Europskom pol'nohospodéarskom fonde pre rozvoj
vidieka a Eur6pskom namornom a rybarskom fonde a ktorym sa stanovuji v§eobecné
ustanovenia o Europskom fonde regionalneho rozvoja, Europskom socialnom fonde,
Kohéznom fonde a Eurépskom rybarskom fonde, a ktorym sa zrusuje nariadenie Rady
(ES) ¢. 1083/2006, U. v. EU L namornom a 347, 20.12.2013, s. 320 — 469 (d’alej len
,Nariadenie ¢. 1303/2013%) a/alebo subjektom a osobam poverenym opravnenymi
organmi podla Zakona o prispevku poskytovanom z ESIF a podla ¢lanku 72 a nasl.
Nariadenia ¢. 1303/2013 na vykon kontroly/auditu,

strpiet’ vykon kontroly a poskytnut’ su¢innost’ pri vykone kontroly ostatnym organom
kontroly v zmysle dotknutych vSeobecne zavdznych pravnych predpisov Slovenskej
republiky a pravnych aktov Eurdpskej tinie,

vytvorit’ osobam opravnenym na vykon kontroly a auditu v zmysle Schémy primerané
podmienky na riadne a v€asné vykonanie kontroly a poskytnut’ im potrebnu sti¢innost’
a vSetky vyziadané informdcie a listiny tykajuce sa pomoci podl'a Schémy, najmi
realizacie Poradenstva,

splnit’  vSetky podmienky uvedené v tejto Zmluve a/alebo Schéme, ktoré su
podmienkou poskytnutia pomoci,

zabezpecit', aby zo sluzieb poskytnutych zo strany Poskytovatel’a v rdmci plnenia jeho
povinnosti vyplyvajucich ztejto Zmluvy neziskavali okrem povereného zastupcu
podla Clanku III. bod 8. tejto Zmluvy neopravneny prospech aj tretie osoby, ak
Poskytovatel neur¢i inak. Ak by Prijimatel’ svojim konanim, resp. opomenutim
umoznil ziskanie neopravneného prospechu tretich 0s6b z plneni, resp. sluZieb
poskytovanych zo strany Poskytovatel’a pre Prijimatel’a, vznika Poskytovatel'ovi narok
na zaplatenie zmluvnej pokuty zo strany Prijimatela vo vyske 500 EUR (slovom:
pit'sto eur). Poskytovatel' je opravneny vyzvat Prijimatela na uhradu zmluvnej
pokuty, pricom zmluvna pokuta alebo jej Cast’ je splatna do 15 (slovom: pétnastich)
kalendarnych dni odo dna dorucenia vyzvy na jej thradu Prijimatel'ovi; vznikom
povinnosti Prijimatel’a zaplatit’ zmluvna pokutu a ani jej skutoénym zaplatenim nie je
dotknuty ndrok Poskytovatela na nahradu Skody, ktora mu vznikla porusenim
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povinnosti Prijimatel’a a ndhrada Skody nie je vySkou zmluvnej pokuty obmedzena,
pricom zmluvna pokuta sa na ndhradu Skody nezapocitava,

zachovavat mlcanlivost’ o vSetkych informaciach a skutoc¢nostiach, o ktorych sa
dozvie, alebo ktoré mu boli poskytnuté zo strany Poskytovatel'a v suvislosti s plnenim
tejto Zmluvy, ako aj v suvislosti s vnatornymi pomermi Poskytovatela a jeho
akymikol'vek aktivitami, pricom tieto informacie, resp. udaje nie je opravneny
poskytovat’ v akejkol'vek forme tretim osobdm s vynimkou takého nevyhnutného
poskytnutia informadcii a udajov, ktoré¢ vyzaduju platné vSeobecne zdvidzné pravne

predpisy Slovenskej republiky.

Pravom Prijimatel’a je:

a)

b)

poskytnutie Poradenstva stanoveného touto Zmluvou na zaklade splnenia podmienok
stanovenych touto Zmluvou, Schémou a prislusnymi vSeobecne zdvéznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky,

na zaklade Ziadosti o zmenu Experta poziadat’ o zmenu Experta v pripade, ak ma
dovodnu obavu, Ze poskytnuté Poradenstvo zo strany Experta nevedie k efektivnej
spolupraci, a to podl'a podmienok uvedenych v bode 1. pism. e) tohto Clanku Zmluvy.

Povinnost'ou Poskytovaterl’a je:

a)

b)

d)

bezodplatne zabezpecit' podla podmienok stanovenych touto Zmluvou, Schémou,
Zmluvou o poskytnuti NFP a prislusnymi v§eobecne zavdaznymi pravnymi predpismi,
ako aj inymi predpismi pre Prijimatela Poradenstvo prostrednictvom Experta, a to do
maximalnej vysky podpory stanovenej v Clanku III. bod 5. tejto Zmluvy; za
opravnené vydavky v zmysle tejto Zmluvy sa povazuji vydavky na Poradenstvo,

zabezpecit’ zrealizovanie prvej konzultacie Prijimatel'a s Expertom, v rdmci Cerpania
konzulta¢nych hodin, na koreSpondencnej adrese SBA a zabezpecit’ priestory NPC BA
pre prvu konzultéciu,

v pripade doruenia podpisanej Ziadosti o zmenu Experta, zhodnotit ddévody
ukoncenia spoluprace medzi priradenym Expertom a Prijimatelom. V pripade, Ze
Poskytovatel' uznd dovody Prijimatel'a na zmenu Experta za opodstatnené, v dobe
primerane] okolnostiam priradi Prijimatelovi po jeho suhlase nového Experta v
predmetnej oblasti. Opodstatnenost’ dovodov Prijimatel'a na ukoncenie spoluprace s
Expertom posudi Poskytovatel v kazdom jednotlivom pripade osobitne s
prihliadnutim na doterajSiu pracu Experta, naplnenie ucelu tejto Zmluvy a hospodarne,
efektivne, ucelné¢ a ucinné vynakladanie verejnych zdrojov urCenych na realizaciu
Schémy. Do ¢asu rozhodnutia Poskytovatel'a o Ziadosti o zmenu Experta je Prijimatel
povinny pokracovat’ v spolupraci s Expertom v zmysle tejto Zmluvy,

informovat’ Prijimatela o wukonceni spoluprdce zo strany Experta a po
predchadzajicom sthlase Prijimatela mu pridelit nového Experta z predmetnej
oblasti,

na zaklade spétnej vizby monitorovat’ spokojnost’ a hodnotenie spoluprace Experta s
Prijimatelom. V pripade opodstatneného negativneho hodnotenia Experta je
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Poskytovatel' povinny vyvinit' primerané Usilie na zjednanie napravy, ktoré moze
viest’ podl'a konkrétnych okolnosti az k nahradeniu Experta,

f) informovat Prijimatel'a o zasadnych zmenach v ramci Schémy a o akychkol'vek
zmendch v ramci Projektu, ktoré maju vplyv na plnenie podl'a tejto Zmluvy,

g) informovat’ Prijimatela o poskytnutej vyske pomoci poskytnutej v zmysle Zmluvy.
Poskytovatel je opravneny:

a) sam a/alebo spolu s ostatnymi organmi Statnej spravy Slovenskej republiky a/alebo
inymi opravnenymi organmi na vykon kontroly vykonat' kontrolu a audit
vynalozenych verejnych prostriedkov, najmi v sulade so zdkonom ¢. 357/2015 Z. z. o
finan¢nej kontrole a audite a o zmene a doplneni niektorych zidkonov (d’alej len
»Zakon o finan¢nej kontrole a audite™) a zakonom ¢. 523/2004 Z.z. o rozpoctovych
pravidlach verejnej sprdvy a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,,Zakon o rozpoctovych pravidlach®),

b) kontrolovat' dodrziavanie podmienok, za ktorych sa pomoc Prijimatelovi poskytla,
ako aj ostatnych skutocnosti, ktoré by mohli mat’ vplyv na sprdvnost a ucelovost’
poskytnutej pomoci. Poskytovatel’ kontroluje predovsetkym hospodarnost’ a Gcelnost’
pouzitia poskytnutej podpory, a dodrziavanie zmluvnych podmienok a podmienok
Schémy; za tymto G¢elom je opravneny vykonat’ kontrolu priamo u Prijimatel’a,

c) kedykol'vek pozadovat od Prijimatel'a na zaklade pokynov SBA povinnii propagaciu
a publicitu Projektu,

d) neposkytnut’ pomoc podla tejto Zmluvy v pripade, ak sa preukaze, ze Prijimatel’ Cerpal
pomoc de minimis nad ramec Zakona o $tatnej pomoci, Zmluvy a/alebo Schémy, prip.
ak Poskytovatel' takuto skutocnost’ kedykol'vek zisti z Centralneho registra v zmysle
§11 anasled. Zakona o Statnej pomoci,

e) aj po skonéeni ucinnosti tejto Zmluvy pozadovat od Prijimatela st¢innost pri
monitorovani realizicie Projektu a naplhania ukazovatelov Projektu, ktoré stvisia
s i¢astou Prijimatel'a prostrednictvom povereného zastupcu podla Clanku III. bod 8.
tejto Zmluvy na dlhodobom individudlnom poradenstve.

Clanok V.
Vyhlasenia Prijimatel’a

Prijimatel’ vyhlasuje a podpisom tejto Zmluvy vyslovne potvrdzuje, Ze:

a) bol pisomne informovany o tom, ze pomoc poskytovana v zmysle tejto Zmluvy je
minimalnou pomocou v zmysle Nariadenia Komisie (EU) & 1407/2013 z 18.
decembra 2013 o uplatiiovani ¢lankov 107 a 108 Zmluvy o fungovani Eurdpskej inie
na pomoc de minimis, Uradny vestnik Eurdpskej unie, L 352, 24. december 2013
(d’alej len ,,Nariadenie ¢. 1407/2013%),

b) bol pisomne informovany o predpokladanej vyske minimalnej pomoci vyjadrenej ako
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ekvivalent hrubého grantu,

bol pisomne informovany o tom, ze je prijimatel'om pomoci de minimis v zmysle
Nariadenia ¢. 1407/2013,

d) sa vo¢i nemu neuplatiiuje vratenie Statnej pomoci na zaklade rozhodnutia Eurdpske;j

f)

9)

komisie, v ktorom bola tato Statna pomoc oznacena za neopravnenu a nezlucitelna
s vnutornym trhom EU v zmysle ustanovenia § 10 Zakona 0 Statnej pomoci,

sa oboznamil so vSetkymi vSeobecne zavidznymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky, ktoré sa vztahuju na prijimani pomoc, resp. podporu v zmysle Schémy,
najmé, nie v8ak vyluéne so Zakonom o $tatnej pomoci, so Zakonom o rozpoctovych
pravidlach, so Zakonom o finan¢nej kontrole a audite, so Zakonom o prispevku
poskytovanom z ESIF aso zakonom ¢&. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (zékon o slobode informacii)
Vv zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,Zakon o slobode informacii“) aso
samotnou Schémou, je si plne vedomy vsetkych povinnosti, ktoré mu z tychto
pravnych predpisov Slovenskej republiky a Schémy vyplyvaju, a zavizuje sa ich
dodrziavat’,

vSetky udaje a informdcie, ktoré Poskytovatelovi na ucely plnenia tejto Zmluvy
poskytol, su spravne a Gplné,

Poskytovatel nezodpoveda za udalosti vyssej moci, v dosledku ktorych nebude moct’
byt’ Prijimatel’'ovi poskytnuté Poradenstvo podl'a tejto Zmluvy,

h) si je vedomy skuto¢nosti, ze nie je opravneny pozadovat’ poskytnutie Poradenstva nad

i)

)

ramec uvedeny v Clanku I1I. bod 1. a bod 5. tejto Zmluvy,

Expert nie je Statutdrnym orgdnom/Clenom Statutdrneho organu Prijimatela,
spolo¢nikom, ¢lenom, akcionarom alebo prokuristom Prijimatel'a alebo zamestnancom
Prijimatel’a alebo tymto fyzickym osobam blizka osoba (najmé pribuzny v priamom
rade, sirodenec a manzel),

celkovd vyska pomoci poskytnutd Prijimatelovi (vratane vSetkych c¢lenov skupiny
podnikov, ktoré s Prijimatel'om tvoria jediny podnik podl'a ¢lanku 2 ods. 2 Nariadenia
¢. 1407/2013) nesmie presiahnut’ 200 000,- EUR (slovom: dvestotisic eur) v priebehu
obdobia 3 (slovom: troch) fiskalnych rokov, a to aj od inych poskytovatel'ov, alebo v
rdmci inych schém pomoci de minimis. Celkova vySka pomoci prijimatel'ovi
vykonavajucemu cestnii ndkladnti dopravu v prendjme alebo za uhradu, nesmie
presiahnut’ 100 000,- EUR (slovom: stotisic eur) v priebehu obdobia 3 (slovom: troch)
fiSkalnych rokov, pri€om tato pomoc sa nesmie pouzit na ndkup vozidiel cestnej
nakladnej dopravy. Ak podnik vykonava cestnll nakladnt dopravu v prendjme alebo za
uhradu, a zaroven iné ¢innosti, na ktoré sa uplatituje strop vo vyske 200 000,- EUR
(slovom: dvestotisic eur), strop vo vyske 200 000,- EUR (slovom: dvestotisic eur) sa
na tento podnik uplatni za predpokladu, Ze Prijimatel’ zabezpe¢i pomocou primeranych
prostriedkov, ako je oddelenie Cinnosti alebo rozliSenie nékladov, aby podpora pre
¢innosti cestnej ndkladnej dopravy nepresiahla 100 000,- EUR (slovom: stotisic eur)
aaby sa ziadna pomoc de minimis nepouzila na nakup vozidiel cestnej nakladne;
dopravy. Za trojro¢né obdobie v stvislosti s poskytovanim pomoci sa povazuje

10
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obdobie prebiehajiiceho fiskdlneho roku a2 (slovom: dvoch) predchadzajicich
fiskalnych rokov, a urcuje sa na zaklade uctovného obdobia Prijimatel’a. Podl'a zakona
¢. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorSich predpisov je uctovnym obdobim
kalendarny alebo hospodarsky rok, a to podl'a rozhodnutia podnikatel’a,

k) podporu poskytnuti na zaklade tejto Zmluvy prijima Prijimatel’ jednorazovo, pricom
podmienka jednorazovej pomoci plati pocas celej doby trvania Projektu, ak
Poskytovatel neurci inak,

I) suhlasi s pouzitim informacii uvedenych v Sprave na tcéely propagacie Projektu,

m)v zmysle ustanovenia § 401 Obchodného zakonnika predlzuje premlcaciu dobu na
pripadné naroky Poskytovatela tykajuce sa vratenia pomoci v zmysle tejto Zmluvy
alebo jej Casti, a to na 10 rokov od doby, kedy premlc¢acia doba zacala plynat’ po prvy
raz,

n) v sulade so znenim ustanovenia Clanku III. bod 7. tejto Zmluvy uviedol len také
osoby, ktorych ucast’ na Poradenstve nebude mat’ vplyv na opravnenost’ Prijimatela
uvedent v Schéme.

Clanok VI.
Kumulacia pomoci

1. Prijimatel berie na vedomie, Ze:

a) kumulacia pomoci je vzdy viazana na konkrétneho Prijimatela (vratane vSetkych
¢lenov skupiny podnikov, ktoré s Prijimatelom tvoria jediny podnik podla ¢lanku 2
ods. 2 Nariadenia ¢. 1407/2013),

b) pomoc de minimis sa nekumuluje so S$taitnou pomocou vo vztahu k rovnakym
opravnenym ndkladom alebo Stdtnou pomocou na to isté opatrenie rizikového
financovania, ak by takdto kumuldcia presahovala najvySSiu prisluSni intenzitu
pomoci alebo vysku pomoci stanoveni v =zavislosti od osobitnych okolnosti
jednotlivych pripadov v nariadeni alebo rozhodnuti o skupinovej vynimke prijatych
Komisiou. Pomoc de minimis, ktord sa neposkytuje na konkrétne opravnené naklady,
ani sa k nim neda priradit, mozno kumulovat’ s inou §tatnou pomocou poskytnutou na
zaklade nariadenia o skupinovej vynimke alebo rozhodnuti prijatych Komisiou,

c) pomoc de minimis poskytnutda v sulade s Nariadenim ¢. 1407/2013 sa moze
kumulovat’ s pomocou de minimis poskytnutou v stilade s nariadenim Komisie (EU) &.
360/2012 z 25. aprila 2012 o uplatiiovani ¢lankov 107 a 108 Zmluvy o fungovani
Eurépskej inie na pomoc de minimis v prospech podnikov poskytujucich sluzby
vieobecného hospodarskeho zaujmu (U. v. EU L 114, 26. 4. 2012, s. 8) az do vysky
stropu stanoveného v uvedenom nariadeni. Mdze byt kumulovana s pomocou de
minimis poskytnutou v stlade s inymi predpismi o pomoci de minimis az do vysky
prislusného stropu stanoveného v ¢lanku K) bod 3 Schémy.

11
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Clanok VII.
Platnost’, i¢innost’ a ukoncenie Zmluvy

1. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, ato na 1 (slovom: jeden) rok odo dna
nadobudnutia ucinnosti tejto Zmluvy. Ukoncenie tejto Zmluvy nemd vplyv najmé na
ustanovenie Clanku IV. bod 1. pism. f), j), m), n), o), p) tejto Zmluvy a ustanovenie
Clanku IV. bod 4. pism. a), b), c), e) tejto Zmluvy, v zmysle ktorych prava a povinnosti
Z nich vyplyvajuce maju v stlade s prislusSnymi zdkonnymi ustanoveniami a/alebo podl'a
umyslu Zmluvnych stran trvat’ aj po skonceni Gi€innosti tejto Zmluvy.

2. Této Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami. Téato
Zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle ustanovenia § 5a Zakona o slobode
informadcii, ktord v zmysle ustanovenia § 47a zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik
vV zneni neskorSich predpisov nadobtida ucinnost difiom nasledujicim po dni jej
zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky
(link: http://www.crz.gov.sk/). Prijimatel’ podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze so
zverejnenim Zmluvy v plnom rozsahu v zmysle tohto bodu Clanku VII. Zmluvy sthlasi,
a je v plnom rozsahu oboznameny a sthlasi s nasledkami tohto zverejnenia.

3. Tuto Zmluvu je mozné ukoncit:
a) uplynutim doby, na ktoru bola uzavreta,
b) pisomnou dohodou Zmluvnych stran,

C) okamzitym pisomnym odstipenim od Zmluvy zo strany Poskytovatela v pripade
porusenia povinnosti Prijimatel’a uvedenych v ¢lanku IV. bod 1. pism. a), b), c), d), ),
ar) tejto Zmluvy a/alebo sa preukdze, ze Prijimatel’ ¢erpal pomoc de minimis nad
ramec Zakona 0 $tatnej pomoci, Zmluvy a/alebo Schémy, prip. ak Poskytovatel’ takuto
skuto€nost’ kedykol'vek zisti z Centralneho registra v zmysle § 11 a nasled. Zakona
0 Statnej pomoci. Pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty a/alebo na néhradu Skody
v zmysle tejto Zmluvy nie je odstipenim Poskytovatela od tejto Zmluvy nijako
dotknuté. Odstapenie je U¢inné diiom dorucenia pisomného odstipenia Prijimatel’'ovi
na adresu uvedenu v zahlavi, resp. na inti znamu adresu Prijimatel’a.

d) ukonéenim spoluprace medzi Poskytovatelom a Expertom, za predpokladu, ze
Prijimatel'ovi nebude moZné zabezpeCit iného vhodného Experta na realizaciu
Poradenstva podla Clanku III. bod 4. tejto Zmluvy a podla Clanku IV. bod 3. pism. c)
tejto Zmluvy. Pre vylucenie pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli a podpisom tejto
Zmluvy potvrdzujt, ze Prijimatelovi z dovodu, ak zo strany Poskytovatel'a nebude
mozné zabezpedit’ iného vhodného Experta podla Clanku IV. bod 3. pism. ¢) Zmluvy,
nevznikaju voc¢i Poskytovatelovi Ziadne penazné, nepeniazné alebo akékol'vek iné
naroky, a ze tento pripad sa na ucely tejto Zmluvy bude posudzovat’ ako udalost’
vysSej moci.
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Clanok VIIL.
Zavereéné ustanovenia

. Pisomnost’ v zmysle tejto Zmluvy sa bude povazovat’ za dorucent aj vtedy, ak nebude
prevzata druhou Zmluvnou stranou, ktorej bola adresovana, a to 3. (slovom: tretim) diiom
odo dia jej ulozenia na poste po neuspesnom pokuse posty o dorucenie pisomnosti urcenej
Zmluvnej strane ako adresatovi.

. Vsetky zmeny adoplneniatejto Zmluvy je mozné vykonat len vo forme pisomnych
a Cislovanych dodatkov podpisanych oboma Zmluvnymi stranami.

. Zmluva sa vyhotovuje v 4 (slovom: Styroch) vyhotoveniach v rozsahu 22 (slovom:
dvadsatdva) stran (vratane priloh), sur¢enim 3 (slovom: tri) vyhotovenia pre SBA al
(slovom: jedno) vyhotovenie pre Prijimatel’a.

. Vzajomné vztahy Zmluvnych stran, ktoré nie s vyslovne dohodnuté v tejto Zmluve, sa
riadia prislusnymi ustanoveniami vSeobecne zavéznych pravnych predpisov platnych na
uzemi Slovenskej republiky, a to najma ustanoveniami Obchodného zédkonnika.

. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze ich zmluvna vol'nost’ nie je ni¢im obmedzena, svoju vol'u
prejavili slobodne, vazne, zrozumitel'ne a urcito, Zmluvu neuzavreli v tiesni, ¢i za napadne
nevyhodnych podmienok, jej obsahu porozumeli bez vyhrad ana znak suhlasu ju
podpisuju.

. NeoddeliteI'nymi prilohami tejto Zmluvy su:

Priloha ¢. 1: Vzor konzulta¢ného listu

Priloha ¢. 2: Ziadost’ o zmenu Experta

Priloha ¢. 3: Zavere¢na sprava — dlhodobé individualne poradenstvo
Priloha €. 4a: Dotaznik o kvalite sluzieb poskytnutého Poradenstva
Priloha €. 4b: Dotaznik spétnej vdzby o poskytnutom Poradenstve

Poskytovatel’:

V Bratislave dna

Prijimatel’:

Slovak Business Agency
Mgr. Martin Holak, PhD.
generalny riaditel

LOG ON RE, s.r.o.
Ing. Zuzana Ondrisova
konatel’
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Priloha ¢.1

Registra¢né ¢islo SBA: 465/2017/RP

—
OPERAENY PROGRAM
VYSKUM A INOVACIE

"
EUROPSKA UNIA
Konzultacny list obdobie (mesiac/rok):
Operaény program: Vyskum a Inovdcie
Prioritnd os: 4. Rozvoj konkurencieschopnych MSP v k kraji

Investiéna priorita::

4.1 Podpora kapacity MSP pre rast na regiondlnych, celostdatnych a

nych trhoch a jenia sa do procesov inovdcii

Specificky ciel’:

4.1.1 Ndrast podielu ziskovych MSP v Bratislavskom kraji

Nazov projektu:

Ndrodny projekt NPC Il — BA kraj

Kéd ITMS2014+:

3130411861

Realizator projektu:

Slovak Business Agency, Bratislava - mestskd ¢ast Ruzinov, Mileticova 23, 82109

Partner projektu:

Centrum vedecko-technickych informdcii SR, Bratislava - mestskad cast Staré Mesto, Lamacska cesta 8/A, 81104

Teritoridlna opravnenost:

VRR - Bratislavsky samosprdvny kraj

Hlavna aktivita:

1. Ndrodné Podnikatelské Centrum v BSK

Podaktivita / Odborna &innost:

1.5 Rastovy program

Typ odbornej &innosti:

KRATKODOBE INDIVIDUALNE PORADENSTVO / DLHODOBE NDIVIDUALNE PORADENSTVO - nehodiace sa vyskrtnite

Miesto posky ia /Zab & dné p i é centrum v islave (NPC BA) KaradZicova 2, 811 09 Bratislava

Kéd vyzvy: Kod Ziadosti:

Meno a priezvisko konzultanta/experta: eyl
experta:

Identifikaéné udaje klienta (prijimatela):

Obchodné meno:

1I¢o: Kod klienta:

Povereny zastupca klienta
(1) - meno a priezvisko:

(pozn. 1)

Povereny zastupca klienta P?vereny zastupca
. klienta (3) - meno a
(2) - meno a priezvisko: N
priezvisko:
Zaznam o konzultécidch
. Podpis jedného
Trvanie Forma er. éh Podpis
. Konzultaci |Konzultaci| pripravy Spolu L. . L. Meno/4 zaéastnenych pO\terene ° P
Datum N . . konzultacie Téma konzultacie . N zastupcu konzultanta/
aod (&as) | ado (&éas) (&as) (hod) zastupcov klienta T,
(pozn. 2) potvrdzujuceho experta

konzultaciu*

* Cestne prehlasujem, fe uvedené Gdaje sthlasia s registraénou prihldskou do Narodného podnikatelského centra a prislusnou shvélenou #iadostou.

1) V pripade, Ze priprava je opravnena

2) Forma elektronicka / fyzicka v priestoroch NPC BA / fyzickd mimo priestorov NPC BA

Overenie |priezvisko:

Zodpovedny manaZzér RP - meno a

Détum overenia:

SBA:
Poznamka|

Podpis:
-

;"‘“ ory,

w A k4

==l o |

- PODNIKATEL SKE

N/ g CENTF M BRATISLAVA

W35 w5
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Priloha &.2

Registra¢né ¢islo SBA: 465/2017/RP

Ziadost’ 0 zmenu Experta — dlhodobé individualne poradenstvo

Nazov projektu

Narodny projekt NPC II - BA kraj

Ko6d ITMS2014+ projektu

3130411861

Podaktivita

1.5 Rastovy program

Nazov sluzby

Dlhodobé¢ individualne poradenstvo

Obchodné meno/Nazov
spolo¢nosti

Identifikacny kod klienta

Cislo zmluvy

Kontaktna osoba
(telefon, e-mail)

Meno a priezvisko
tel/mob,
email

Meno povodne prideleného
Experta

Meno a priezvisko

Meno Vami navrhovaného
nového Experta

(uved'te meno a priezvisko Vami navrhovaného Experta)
Pozn. expert musi byt schvaleny a riadne zaradeny do
databazy spolupracujucich expertov vedenej SBA.

V pripade, ze Vami navrhovany expert nie je zaradeny

V databaze expertov , musi splnit’ potrebné naleZitosti na
zaradenie — prihldsit sa vo vyzve na externych
spolupracovnikov NPC vyplnenim prihlasovacieho
formuldra a zaslanim Zivotopisu. Ziadost bude postidend
a 0 vysledku bude Ziadatel informovany.

Zdbdvodnenie zmeny Experta

Uved'te Vase dovody na
zmenu prideleného Experta

Popiste dovody, preco Ziadate zmenit' Experta

Odovodnite vyber konkrétneho Vami navrhovaného
Experta.

Popiste, aky dopad na realizaciu sluzby a ciele
poradenstva bude mat’ Vami navrhovany Expert.

Datum a
Podpis ziadatel’a

Datum
Podpis
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Priloha ¢&.3

Zaverefna sprava —

Registra¢né ¢islo SBA: 465/2017/RP

dlhodobé individualne poradenstvo

Operacny program:

Vyskum a Inovacie

Prioritna os:

4. Rozvoj konkurencieschopnych MSP v Bratislavskom kraji

4.1 Podpora kapacity MSP pre rast na regionalnych,

Investi¢na priorita: celostatnych a medzinarodnych trhoch a zapojenia sa do
procesov inovacii

Specificky ciel’ 4.1.1 Narast podielu ziskovych MSP v Bratislavskom kraji

Nazov projektu: Narodny projekt NPC II — BA kraj

Kod ITMS2014+ projektu: 3130411861

Rertoeimalans Slovak Business Agency, Bratislava - mestska ¢ast’ Ruzinov,

Mileticova 23, 821 09

Partner projektu:

Centrum vedecko-technickych informacii SR, Bratislava -
mestska Cast’ Staré Mesto, Lamacska cesta 8/A, 811 04

Teritorialna opravnenost’:

VRR - Bratislavsky samospravny kraj

Hlavna aktivita:

1. Narodné Podnikatel’ské Centrum v BSK

Podaktivita / Odborna ¢innost’:

1.5 Rastovy program

Typ odbornej Cinnosti:

Dlhodobé individualne poradenstvo poskytované v ramci RP
— individudlne témy

Rozsah:

80 hodin

Prislusna schéma Statnej pomoci:

https://www.justice.gov.sk/Portal App/ObchodnyVestnik/For
mular/FormularDetailHtml.aspx?ldFormular=1708106
http://www.sbagency.sk/schema-na-podporu-maleho-a-
stredneho-podnikania-v-sr#.WbKIVMirRPZ

Komponent prislusnej schémy:

Komponent 6

Vykonavatel prisluSnej schémy a
poskytovatel’ sluzby/podpory:

Slovak Business Agency, Bratislava - mestska ¢ast’ Ruzinov,
Mileti¢ova 23, 821 09

Miesto poskytovania /zabezpecenia
pomoci:

Nérodné podnikatel'ské centrum v Bratislave (NPC BA)
KaradZicova 2, 811 09 Bratislava

Kod vyzvy:

Ko6d Ziadosti:

Identifika¢ny kod klienta:

Obchodné meno / Nazov
spolo¢nosti:

ICO:

Casové obdobie poskytnutia
pomoci

Meno Rozsah pomoci v hod.

Poradca (mentor) €. 1

Poradca (mentor) €. 2

Poradca (mentor) €. 3

Celkovy rozsah prijatej pomoci v hod.

Poznamka:

Vsetky Gdaje su povinné. Pri vypliani spétnej vizby budte prosim ¢o najkonkrétnejsi. Dakujeme.
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Registra¢né ¢islo SBA: 465/2017/RP

. Aky(¢é) problém(y) ste s poradcom/i riesili pocas dlhodobého individualneho
poradenstva (d’alej ,,DIP*)?

. Dosiahli ste stanovené ciele?

a) z’:\no
b) Ciasto¢ne*
c) Nie*

*Prosim oddvodnite Vasu odpoved’:

. Vypracovali ste v spolupraci s poradcom/poradcami pocas trvania sluzby DIP vystup
vo forme strategického(ych), koncepéného(ych) dokumentu(ov)?

a) Ano
a. podnikatel'sky plan
b. plan vyroby
C. marketingovy prieskum
d. Stadiu realizovatelnosti
e. iné:
Nazov
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Registra¢né ¢islo SBA: 465/2017/RP

b) Nie
Uved'te dovody:
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Registra¢né ¢islo SBA: 465/2017/RP

Priloha ¢. 4a

* X %
* * -
* * g o o
e * o OE‘ERACNY PRO'GRAM
* & e ‘ VYSKUM A INOVACIE
EUROPSKA UNIA

Eurdpsky fond regionélneho rozvoja

Spokojny klient je najlepSia reklama.

Preto by sme vas v ramci propagacie sluZieb narodného projektu NPC II - BA kraj, ako
i snahy o ich skvalitnenie, chceli poprosit’ o vyplnenie kratkeho dotaznika. Vase postrehy
a skusenosti nam pomahaju zvySovat kvalitu naSich sluzieb aziskavat dalSich
spokojnych klientov.

Otvorené otazky sa tykaju dlhodobého poradenstva, ktorého ste boli ucastnikmi. Vase
nazory by sme radi uverejnili na webovej stranke, v PR spravach a inych propagac¢nych
materialoch, tykajucich sa poskytovanej sluzby. Ak sihlasite s vyplnenim dotaznika a so
spracovanim poskytnutych informacii pre ucely propagacie a skvalitnenia sluZzieb,
prosim vypliite nasledujice udaje:

Datum a miesto : (méZu byt predvyplnené)

Svojim podpisom suhlasim s uverejnenim poskytnutych informacii v rozsahu meno,
priezvisko a odpovede na otazky v dotazniku:

Suhlas je poskytnuty na dobu 10 rokov aje ho moZné kedykol'vek odvolat zaslanim
Ziadosti na e-mailovd adresu np@sbagency.sk alebo zaslanim pisomnej Ziadosti na
adresu Slovak Business Agency.

DOTAZNIK

1. Co vas motivovalo k ti¢asti na dlhodobom individudlnom poradenstve?
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Registra¢né ¢islo SBA: 465/2017/RP

2. Ako hodnotite priebeh a obsah dlhodobého poradenstva?

3. Co bolo pre vas osobne /vasu firmu najva¢sim prinosom poskytnutej sluzby
dlhodobého poradenstva?

Vazime si vas nazor a dakujeme za vas cas.
Projektovy tim NP NPC II - BA kraj

20



Priloha ¢&. 4b

Registra¢né ¢islo SBA: 465/2017/RP

DOTAZNIK SPATNEJ VAZBY - k prijatej sluzbe Dlhodobé individuslne poradenstvo

1. Nakol’ko bolo pre Vas vyuzitie dlhodobého poradenstva
prinosom? Body 1-6 (1-najlepSie, 6-najhorsie)

2. Nakol’ko naplnilo poradenstvo Vase o¢akavania? Body 1-6
(1-najlepsie, 6-najhorsie)

3. Ako celkovo hodnotite sluzbu / poskytnuté poradenstvo?
Body 1-6 (1-najlepsie, 6-najhorsie)

4. [ Jano Bol rozsah sposkytnutych hodin (80 h) pre Vas

[ Jeiastoéne*

[ Inie

postacujuci?

*Prosim zdovodnite Vasu odpoved’: vyberte z moznosti
[ IM6j problém bol komplexny
[]Objavili sa d’alsie oblasti, nové problémy, ktoré bolo treba analyzovat’ a riesit
[ ]Uprednostnil/a by som viacej osobnych stretnuti a diskusii s poradcom (mentorom)
[ IMoje potreby sa pocas zmluvného obdobia zmenili (napr. trh/dopyt sa nahle zmenil v moj
neprospech, konkurencia dynamicky naréstla, vplyvom externych faktorov nastala vyznamna
zmena mdjho cash flow, vladne politiky/nova legislativa ovplyvnili moje podnikanie a pod.)

[JIé ...

5. Ako ste boli ste spokojny s celkovym organizacnym zabezpecenim sluzby?
Body 1-6 (1-najlepsie, 6-najhorsie)

6. Spokojnost’ s poradcom (mentorom). Body 1-6 (1-najlepsie, 6-najhorsie)

Poradca/meno Poradca 1....... Poradca 2........... Poradca 3.......... Poradca 4............

Kompetentnost a
odborna
pripravenost’
poradcu

Spracovanie a
podanie témy

Pristup a
komunikacia
poradcu, vzajomna
interakcia

Uzito¢nost’
informacii,
dokumentov a
vyuzitelnost’ v praxi

7.

Ako hodnotite formu poskytnutého poradenstva. Body 1-6 (1-najlepsie, 6-
najhorsie)

Hodnotenie

1 2 3 4 5 6

Prezencne v
priestoroch NPC

Online /
elektronicky

Prezen¢ne mimo
priestorov NPC
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Registra¢né ¢islo SBA: 465/2017/RP

8. Prosim ohodnot'te Vasu spokojnost’ s Ciastkovymi procesmi poskytnutia
sluzby. Body 1-6 (1-najlepsie, 6-najhorsie)

Hodnotenie 1 2 3 4 5 6

Dostupnost’

informacii o
moznosti ziskat’
sluzbu

Prehl'adnost’
informacii na
webstranke
WWW.npc.sk

Administrativna
zataz spojena
S prijatim sluzby

Komunikacia

s odbornymi
pracovnikmi
NPC/SBA pocas
schval'ovacieho
procesu

9.

| Mate zaujem vyuzZivat' aj iné sluzby NPC ?

[_lAno, ¢o najskor (prosim vypliite PIN alebo nazov firmy v avode dotaznika, aby sme Vam mohli
ponuknut’ aj iné sluzby, alebo sledujte nasu ponuku na www.npc.sk)

[_]Ano, v budiicnosti (prosim vypliite PIN alebo nazov firmy v uvode dotaznika, aby sme Vam
mohli ponuknut’ aj iné sluzby, alebo sledujte nasu ponuku na www.npc.sk)

[ ]JMozno, zatial’ nie som rozhodnuty

[ INie - prosim uvedte dovod

10. [ Jano Odporugite tto sluzbu NPC - dlhodobé
[ Inie individualne poradenstvo aj inym podnikatelom?
[ Jmozno

11. Miesto pre Vase pripomienky a navrhy na

zlepSenie sluzby:

Dakujeme za V4s Cas.
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