Ramcova dohoda €. 22K000014
(dalej len ,,ramcova dohoda“)
uzatvorena
uzatvorena podla § 269 zakona ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov (d’alej len Obchodny
zakonnik) a prislusnych ustanoveni zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,ramcova dohoda*) medzi:

1./ Dodavatel’: DOXX — Stravné listky, spol. s r.o.
sidlo: Kalov 356, 010 01 Zilina
zastipeny: Ing. Eva Smehylova, konatel’ka
povereny k podpisu zmluvy: Bohus Koréek , riaditel’ spolo¢nosti
ICO: 36391000
DIC: 2020104449
Bankové spojenie: Slovenska sporitelna, a.s.,
IBAN: SK21 0900 0000 0004 2361 3757
Zapisany: Obchodny register OS Zilina, odd. Sro, v1.&. 12115/L
E-mail: infoservis@doxx.sk
(dalej len ,, doddvatel’ )

a

2./ Objednavatel’: Stredna priemyselna Skola Jozefa Murgasa
Sidlo: Hurbanova 6, 975 18 Banska Bystrica
Zastupeny: Ing. Kamil Kordik, riaditel’
Kontaktnd osoba Ing. Jana Lubyova
ICO: 00161471
DIC: 2021115547
IBAN: SK18 8180 0000 0070 0039 4988
Kontaktna osoba Ing. Jana Lubyova
Tel. 048/ 472 33 14
E-mail: lubyova@spsjm.sk

(dalej len ,, objednavatel’ )
(dalej spolu aj ako ,,zmluvné strany “)

Preambula
Zmluvné strany uzatvaraju Vsulade so zdkonom ¢. 343/2015 Z.z. 0 verejnom obstaravani
ao0zmene adoplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon®)
apodla § 269 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ,,Obchodny zakonnik®) tito ramcovu dohodu v sulade s vysledkom verejnej stt'aze,

ktora bola vyhlasena Vyzvou na predkladanie pontik diia 27.04.2022.

I
Zakladné ustanovenia

1. Dodavatel' ako osoba opravnena sprostredkovat’ stravovacie sluzby sa touto rdamcovou dohodou
zavdzuje objednavatelovi dodavat’ stravné poukazky, prostrednictvom ktorych dodavatel
sprostredktiva  poskytovanie stravovacich sluzieb bliz§ie vymedzenych v ¢l I1. tejto ramcovej
dohody a to vsetko Vv lehote uvedenej v ¢l. III. tejto ramcovej dohody. Objednavatel’ sa zavézuje
zaplatit za riadne  poskytnuté sluzby dohodnutt odplatu. Ramcova dohoda obsahuje aj
podrobnejSie vymedzenie prav a povinnosti zmluvnych stran.

1.
Predmet plnenia

1. Predmetom ramcovej dohody je zabezpecCenie poskytovania stravovania formou elektronickych
stravovacich kariet (v skratke ,,ESK*) v sulade s ustanovenim § 152 Zakonnika prace pre potreby
objednavatel'a ajeho organizacnych zloZiek uzmluvnych dodavatel'ov dodavatela, ktori st
opravneni poskytovat stravovacie sluzby adodavatel ma snimi uzatvoreny platny zmluvny
vzt'ah.

2. Miestami dodania predmetu plnenia elektronickych stravovacich kariet sa rozumie Stredna
priemyselna Skola Jozefa Murgasa, Banska Bystrica.
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Elektronickou stravovacou kartou (dalej len ,,ESK*) sa pre ucely tejto dohody rozumie
elektronicka karta urCena na elektronické platby, s osobitnymi ochrannymi prvkami, ktora
plnohodnotne nahraddza papierové stravné poukazky, prostrednictvom ktorej je zabezpecené
stravovanie zamestnancov objednavatel’a.

Kreditom sa pre ucely tejto dohody rozumie suma v EUR na jednotlivych ESK. Doplnenim sumy
na jednotlivé ESK sa rozumie doplnenie kreditu vo vyske uvedenej v objednavke, pricom suma
(vyska kreditu) pre jedného zamestnanca sa pocita ako vyska stravného na jeden deni krat pocet
dni.

Zakaznickym portdlom sa pre ucely tejto dohody rozumie informacny systém prevadzkovany
dodavatel'om, v ktorom kontaktna osoba objednavatel'a moze zadavat’ objednavky a sledovat’ stav
ich spracovania a plnenia, ako aj vSetky ESK a zamestnanci, resp. osoby, ktorym st ESK vydané
modzu sledovat’ podrobny stav ich ESK (stav, datumy a prehl'ady cerpania, dobitia, a pod.). Pristup
do informaéného systému je bezplatny, online a nonstop pre vsetkych uzivatel'ov.

1.
Miesto a ¢as plnenia

Tato ramcova dohoda sa uzatvara na dobu ur¢ita a to od 09.05.2022 do 30.04.2023.
Plnenie zmluvy bude realizované dobijanim kreditu na jednotlivé ESK zamestnancov
objednavatela, na zaklade predchadzajucich pisomnych resp. emailovych mesacnych objednavok
objednavatela.

V.

Prava a povinnosti zmluvnych stran

. Prava a povinnosti objednavatel’a:

a) Objednavatel' je povinny uréit’ jednu osobu, ktora bude sluzit' ako kontaktna osoba na
zabezpecenie poskytovania stravovania formou ESK.

b) Objednavky bude objednavatel’ zadavat’ prostrednictvom kontaktnej osoby elektronicky na cez
zakaznicky portal.

c) Objednavatel’ je povinny akceptovat’ objednané mnozstvo kreditu a zaplatit’ v lehote splatnosti
za jeho dobitie nominalnu hodnotu a dohodnutt vysku provizie.

d) Objednavatel’ si vyhradzuje pravo zmenit’ vys$ku stravného pocas platnosti raimcovej dohody v
zavislosti od finan¢nych zdrojov, ako aj v zavislosti od legislativnych zmien, ktoré sa buda
dotykat’ predmetu zakazky.

e) Objednavatel'ovi na zaklade tejto ramcovej dohody nevznikd povinnost vystavit' objednavky
a odobrat’ celkovy predpokladany objem ramcovej dohody, pricom skutoéné mnozstvo ktoré
bude objednané a odobraté urci objednavatel’ podla svojich potrieb a ekonomickych moznosti.

f) Objednavatel’ sa zavizuje zaplatit’ fakturovant cenu v lehote splatnosti 14 dni od dorucenia
elektronickej faktary. Za zaplatenie sa povazuje pripisanie dohodnutej fakturovanej sumy na
ucet dodavatela.

. Prava a povinnosti dodavatela:

a) Dodavatel’ sa zavizuje napersonalizovat’ a dodat’ ESK podrla ¢l. V ods. 2 tejto ramcovej dohody
do 5 pracovnych dni od zadanie objednavky na zakaznickom portali, v pozadovanej hodnote a
mnozstve pozadovanom objednavatel'om v objednavke, do sidla objednavatel’a.

b) Dodavatel’ sa zavizuje dobit’ kredit na jednotlivé ESK v zmysle objednavky do 1 pracovného
diia od dorucenia pisomnej objednavky formou zédkaznickeho portalu a vystavit’ faktiru v sulade
S touto ramcovou dohodou a vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi.

c) Dodavatel’ je povinny zabezpecovat’ vystavenie elektronickych stravnych kariet, ich dorucenie,
ako aj prevadzkovanie zékaznickeho portalu a inych suvisiacich vydavkov na svoje naklady.

d) Dodavatel' sa zavdzuje poskytovat’ ESK vo vlastnom mene a na vlastni zodpovednost’ podl'a
platnych predpisov.

V.
Kvalita predmetu ramcovej dohody
Dodavatel’ sa zavdzuje sprostredkovat’ stravovanie zamestnancov objednavatel’a prostrednictvom
ESK avsulade s¢l. II ods. 1 tejto ramcovej dohody, vo vybranych stravovacich zariadeniach
prevadzkovatelov, ktori ako fyzické alebo pravnické osoby maju opravnenie poskytovat
stravovacie sluzby v prevadzkach a/alebo v minimalne jednom zazmluvnenom zariadeni, kde sa da
pouzit’ ESK a to vo vSetkych krajskych a okresnych mestach na tzemi Slovenskej republiky.
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ESK nemaji charakter platobného prostriedku a budil objednévatelom pouzité na zabezpeCenie
stravovania u zmluvnych poskytovatel'ov stravovacich sluzieb. Zamestnanci objednavatel’a zaplatia
za objednané jedlo prip. napoj a/alebo potravinovy tovar vo vybranych stravovacich zariadeniach
prostrednictvom ESK. Z ESK sa oductuje cena za objednané jedlo.
Kazdd ESK je oznacend nazvom a logom dodavatela, ¢islom ESK, menom drzitela karty,
terminom platnosti ESK. Kazd4d ESK musi byt platnd minimalne 60 mesiacov odo dna jej
vystavenia.
Zakaznicky portal musi umoziiovat’ (okrem povinnosti uvedenych v €l. II. ods. 4 tejto dohody):
a. spravovanie ESK prostrednictvom uZzivatel'ského profilu jednotlivych zamestnancov,
b. dobijanie prostrednictvom uzivatel'ského profilu pre kontaktni osobu,
c. kontrolu stravovacej karty drzitel'om prostrednictvom uzivatel'ského profilu.

VI.
Reklamacie a naroky z chyb
Zjavné vady ESK musia byt’ objednavatel'om reklamované do 30 dni od prevzatia.
Reklaméciu z titulu vad dodavatel’ vybavi najneskdr do 15 dni od jej dorucenia sposobom ur¢enym
objednavatel'om z nizSie uvedenych moznosti a ak objednavatel’ neurci, vybavi reklamaciu jednym
z nasledovnych spdsobov:

a) odstranenim vad , za podmienky, ze S tym objednavatel’ suhlasi a takéto rieSenie bude
mozné pricom odstranenim pre ucely tejto ramcovej dohody sa rozumie aj poskytnutie
novych ESK,

b) dobropisom, odstthlasenym obidvomi zmluvnymi stranami.

VII.

Ceny a platobné podmienky
Navrhovana zmluvna cena (provizia) je stanovend podl'a zakona NR SR €. 18/1996 Z.z. o cenach
V zneni neskorsich predpisov.
Dodavatel sa zaviazuje vo vSetkych danovych dokladoch — faktarach uvadzat’ Cislo tejto ramcove;j
dohody a objednavky, na zaklade ktorych bolo realizované plnenie.
Za  zabezpeCenie poskytovania stravovania prostrednictvom stravnych poukazok alebo
napojovych poukazok v zmluvnych stravovacich zariadeniach si dodavatel’ bude uctovat’ proviziu
za sprostredkovanie vo vySke -0,02 % (zlava) z hodnoty objednavky. Tato provizia bola
dohodnuta v sulade sustanovenim § 152 ods. 5 Zakonnika prace v zmysle ktorého poplatok
(provizia) za sprostredkovanie mdze byt maximalne 3% z0 sumy stravného uvedeného v
objednavke.
Celkova cena (vySka provizie) zahriiuje vSetky naklady suvisiace so zabezpeCenim, vyrobou
a distribiciou ESK (napr. vystavenie ESK, dopravu, poistenie, poplatok za vystavenie, balné,
distribuciu, aktivaciu, personalizaciu, blokaciu), ako aj prevadzkovanie zakaznickeho portalu
a s tym stvisiace naklady (napr. komunikaciu s objednavatelom a jeho zamestnancami — SMS,
emaily). Dodavatel’ nebude G¢tovat’ Ziadne d’alSie poplatky, okrem tu uvedenych.
Dodavatel’ je povinny vystavit adorucit faktiry e-mailom na e-mailova adresu:
spsjm@spsjm.sk.
Uhrada bude realizovana na zéklade fakturacie po splneni predmetu objednavky bezhotovostnym
platobnym stykom na ucet dodavatel'a uvedeny v zahlavi tejto dohody.
Splatnost’ faktury je 14 dni odo dna jej preukazatelného dorucenia objednavatelovi.

VIII.
Zmena ramcovej dohody

Zmena tejto ramcovej dohody je mozna len na zaklade vzdjomnej dohody zmluvnych stran, ktora
sa vykona pisomnym dodatkom.

Objednavatel' je opravneny poziadat dodavatela o zmenu tejto ramcovej dohody najmid v
pripadoch, ak potreba zmeny ramcovej dohody vyplynula z okolnosti, ktoré objednavatel’ ako
verejny obstaravatel’ nemohol predvidat’ a zmenou sa nemeni charakter ramcovej dohody. Tato
zmena bude vykonana formou uzatvorenia dodatku k tejto ramcovej dohody.
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IX.
RieSenie sporov
Vsetky spory vyplyvajlice z tejto ramcovej dohody, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo
zru$enie, budi rieSené dohodou, pricom ako rozhodné pravo urcuji zmluvné strany pravo SR.
V pripade, Ze k dohode ned6jde bude spor rieSeny pred prislusSnym satdom SR.

X.

Ukoncenie ramcovej dohody
Od tejto ramcovej dohody moze pisomne odstupit’ ktordkol'vek zo zmluvnych stran v pripadoch
uvedenych v tejto ramcovej dohode alebo v sulade s ustanoveniami Obchodného zakonnika resp.
iného osobitného zakona.
Objednavatel je opravneny od tejto rimcovej dohody odstupit’ aj v pripade, ak dodavatel’ porusil
povinnost’ z iného zaviazkového vztahu, ktory ma uzatvoreny s objednavatel'om a ani na zaklade
(dodatocnej) vyzvy si tato povinnost’ nesplnil alebo ak dodavatel’ od tohto iného zavidzkového
vztahu odstupil.
Pravne ucinky odstipenia od tejto ramcovej dohody nastavaju diiom dorucenia pisomného
oznamenia o odstipeni druhej zmluvnej strane.
Odsttpenie od tejto ramcovej dohody musi mat’ pisomnu formu, musi byt dorucené druhej
zmluvnej strane a musi v niom byt uvedeny konkrétny dovod odstiipenia, inak je neplatné.

XI.

Osobitné ustanovenia
Zmluvné strany a ich zastupcovia prehlasuju, Ze maju spdsobilost’ k pravnym tikonom a svoju
vol'u uzavriet’ tito ramcovi dohodu prejavili slobodne, vazne, Ziadna zo stran, ani jej zastupcovia,
nekonali v omyle, tiesni, ¢i za napadne nevyhodnych podmienok. Zastupcovia zmluvnych stran,
respektive zmluvné strany si ramcovi dohodu riadne precitali, porozumeli jej obsahu
ajednotlivym pojmom, obsah jednotlivych pojmov si riadne vysvetlili ana znak sthlasu
ramcovej dohody podpisuju.
Pohl'adavky alebo prava vzniknuté dodavatelovi ztejto ramcovej dohody alebo objednavky
modze dodavatel’ postupit’ len s predchadzajicim pisomnym stthlasom objednavatel’a.
Ramcova dohoda je vyhotovena v jazyku slovenskom.
Ramcova dohoda bola vyhotovena v 2 exemplaroch, pricom 1 exemplar obdrzi objednavatel’ a 1
exemplar dodévatel’.
Prava a povinnosti zmluvnych stran touto ramcovou dohodou neupravené sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zékonnika ¢. 513/1991 Zb. v platnom zneni.
Ak niektoré ustanovenia tejto ramcovej dohody stratili platnost, alebo su platné len scasti alebo
neskor stratia platnost’, nie je tym dotknuta platnost’ ostatnych ustanoveni. Namiesto neplatnych
ustanoveni sa pouzije uprava, ktora sa ¢o najviac priblizuje zmyslu a Gcelu tejto ramcovej
dohody.
Dorucovanie prostrednictvom posty: zasielka sa povazuje za dorufenu aj v pripade, ak si ju
adresat riadne neprevezme. Za deni dorucenia zasielky sa povazuje den vratenia neprevzatej
zasielky odosielatel’ovi.
Dodavatel' zaviazany ztejto ramcovej dohody je povinny poc€as platnosti oznamovat
objednavatelovi akukol'vek zmenu tidajov o ktoromkol'vek subdodavatel'ovi uvedenom v ods. 9
tohto ¢lanku ramcovej dohody, a to pisomnou formou najneskor do 15 dni odo dia uskuto¢nenia
zmeny.
Akékol'vek zmeny a doplnky tejto ramcovej dohody je mozné vykonat’ len pisomne, formou
ocislovanych dodatkov podpisanych obidvoma zmluvnymi stranami.

Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a G¢innost’
ditiom nasledujicim po dni jej zverejnenia.
V Ziline, dia: 03.05.2022 V Banskej Bystrici, diia: 05.05.2022
dodavatel objednavatel’
Bohus Koréek Ing. Kamil Kordik

riaditel’ spolocnosti riaditel’ Skoly



