
ZMLUVA 0 POSKYTOVANÍ DtiVERYHODNEJ SLUžBY 
VYDAVANIA CERTIFIKÁTOV E.: 202202545 

uzatvorená podra S 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonnik medzi 

Poskytovatel': Disig, a.s., so sidlom Záhradnicka 151, 821 08, IČO: 35975946, zápis v Obchodnom registri OS BA I, odd.: 
Sa, vložka 3794/B, Bratislava, v zastúpeni, Alexandra &ploy& na základe pinej mod zo dňa 9. 4. 2021 (d'alej Len 
„Poskytovater) a 

Zákaznik: Domov sociálnych služieb pre dospelých a zariadenie pre seniorov SENICA, ttefánikova 1377/77 90501 
Senica, IČO: 34000992 ; email: riskova_zita@zupa-tt.sk  (d'alej Len „Zákaznik") 

1. PREDMET A OBSAH ZMLUVY 
1.1 Predmetom tejto zmluvy je na jednej strane povinnost Poskytovatera poskytovat Zákaznikovi dôveryhodnú službu vydávania 
certifikátov požadovaných Zákaznikom a pridružene služby súvisiace s vydanými certifikátmi (d'alej Len „Deiveryhodn4 služby"), 
a to v súlade $ platnými politikami Poskytovatera (d'alej ten „Politiky") a platnými Všeobecnými podmienkami poskytovania 
a použivania dôveryhodnej služby vydávania a overovania certifikátov Poskytovatera (d'alej Len „Všeobecne podmienky" alebo 
"VP"), ktore sú trvalo dostupne na webovom sidle Poskytovatera (http:/ /eidas.disig.sk/sk/documents/)  a všeobecne závaznými 
právnymi predpismi a na druhej strane povinnost Zákaznika zaplatit Poskytovaterovi riadne a včas cenu dohodnutú za poskytnutie 
Deweryhodných služieb a dodržiavat všetky povinnosti vyplývajúce mu z tejto zmluvy a Všeobecných podmienok. 

1.2. Na základe tejto zmluvy nntiže Poskytovatel' vydat Zákaznikovi akýkoNek certifikát v zmysle Všeobecných podmienok, 
$ výnimkou certifikátu pre autentifikáciu weboveho sfdla (d'alej Len „Certifikát"). 
1.3. Poskytovater sa zaväzuje po nadobudnuti účinnosti tejto zmluvy a v súlade s požiadavkami Zákaznika vydat a odovzdat 
Zákaznikovi Certifikáty a poskytnút mu k týmto Certifikátom pripadne pridružene služby v súlade so VP a Politikami 
Poskytovatera vztahujúcimi sa na požadovaný Certifikát. V pripade, že je v záhlavi zmluvy uvedený objednávater, vydá Poskytovater 
Zákaznikovi Certifikát výlučne na základe objednávky objednávatera, a to v počte a s vlastnostami uvedenými v objednávke. 

2. CENA ZA POSKYTOVANIE Dó. VERYHODNEJ SLUžBY 
2.1. Cena za poskytované Daveryhodne služby je určená v zmysle cennika Poskytovatera platneho v Ease poskytovania žiadanej 
Daveryhodnej služby, ktorý je dostupný na webovom sidle Poskytovatera https://eŕdas.disig,.sk/sk/pricelist/ (d'alej Len „Cennik"), 
pokiar nie je individuálne dohodnutá na základe objednávky, pripadne ineho dokumentu, ktorý tvori prilohu k tejto zmluve. 
2.2. Zákaznik zaplati Poskytovaterovi cenu za poskytovane D6veryhodne služby v hotovosti alebo bezhotovostnou platbou 
vykonanou na základe platobných údajov uvedených na faktúre vystavenej Poskytovaterom. Splatnost faktúry je 14 dni, v pripade 
že je Zákaznikom subjekt verejneho práva 30 dni, a to odo dňa doručenia faktúry Zákaznikovi. Za dátum uhrady faktúry zo strany 
Zákaznika sa považuje dátum pripisania fakturovanej sumy na účet Poskytovatera. 
2.3. Faktúra vystavená Poskytovaterom musi obsahovat všetky náležitosti daňoveho dokladu uvedene v ustanoveniach § 74 ods. 1 
zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskoršich predpisov. Zákaznik je oprávnený u Poskytovatera namietat 
obsahove alebo formálne nedostatky faktúry počas doby jej splatnosti. Poskytovater zhodnoti námietky Zákaznika a v pripade ich 
opodstatnenosti vystavi novú faktúru, ktorej splatnost začne plynút odo dňa jej doručenia Zákaznikovi. 
2.4. V pripade, že sú v záhlavi zmluvy uvedene údaje objednávatera, ustanovenia bodov 2.1 až 2.3 tohto článku zmluvy sa 
neuplatnia, vzhradom k tomu, že Certifikáty pre Zákaznika zabezpečuje a Poskytovaterovi uhrádza objednávater, a to na základe 
osobitnej dohody medzi objednávaterom a Poskytovaterom. Rovnako sa ustanovenia bodov 2.1 až 2.3 tohto článku zmluvy 
neuplatnia ani v pripade, že Zákaznikom je obstarávater alebo verejný obstarávatel', ktorý s Poskytovaterom uzavrel osobitnú 
zmluvu týkajúcu sa dodávky Certifikátov ako Nrysledok verejneho obstarávania a ktorá upravuje cenu za Daveryhodné služby 
a platobne podmienky. 

3. VYHLASENIA A SOHLASY ZAKAZNIKA 
3.1. Zákaznik podpisom tejto znnluvy vyhlasuje, že pozná svoje povinnosti Zákaznika v zmysle VP, že sa pred podpisonn tejto zmluvy 
oboznámil s platným Cennikonn (ak nie je dohodnute inak) a s platnými VP Poskytovatera, súhlasi s ninni, porozumel im a zaväzuje sa 
ich v pinom rozsahu dodržiavat ako súčast tejto znnluvy. 
3.2. Zákaznik sa zaväzuje držitera každeho Certifikátu, ktorý bude vydaný pre Zákaznika, oboznámit so VP a dôsledne vynucovat 
ich pinenie. Zároveň  vyhlasuje, že pozná povinnosti, ktore majú v zmysle VP držitelia Certifikátu a zaväzuje sa každeho držitera 
jemu vydanému Certifikátu (ak ide o inú osobu ako Zákaznika) poučit' najmä o nasledovných povinnostiach: 
a) bezodkladne po ziskani Certifikátu skontrolovat pravdivost údajov uvedených v Certifikáte a vždy poskytovat v súvislosti 
s Daveryhodnými službami iba pravdive a aktuálne údaje a doklady; 
b) vynaložit primeranú starostlivost pri použivani Certifikátu a pri spoliehani sa na Certifikát; 
c) použivat Certifikát a generovaný krúčový pár výlučne na účely, na ktore sú určene, v súlade so všeobecne záväznými právnymi 
predpismi a obmedzeniami ich použitia uvedenými vo VP; 
d) použivat súkronnný Mk pre kryptograficke funkcie výlučne v rámci bezpečneho kryptografickeho zariadenia, ktoré zabezpečuje 
ochranu Way pred kompromitáciou; 
e) chránit svoj súkromný krúč, pristupový kčid (PIN), k6d na obnovu (PUK) ako i zariadenie, na ktoronn je utožený Certifikát 
a generovane kruče pred neautorizovaným prfstupom a tiež proti strate, kompromitácii, zničeniu alebo zneužitiu; 
f) počas platnosti Certifikátu bezodkladne oznámit Poskytovaterovi akékorvek zmeny, nesprávnost alebo neaktuálnost údajov, ktore 
sú uvedene v danonn Certifikáte; 
g) počas platnosti Certifikátu bezodkladne oznámit Poskytovaterovi, ak dôjde k zneužitiu, odcudzeniu, strate, zničeniu, 
kompromitovaniu alebo akemukolVek neautorizovanému pristupu k prislúchajúcennu súkromnému klau, pristupovým k6dom (PIN), 
k6dom na obnovu (PUK) alebo k zariadeniu, na ktorom sú [dike uložene alebo ak má Drifter Certifikátu podozrenie, že k uvedenym 



udalostiam mohlo dajst; a 
h) zdržat sa používania súkromneho krúča a Certifikátu, ktoreho doba platnosti už uplynula, ktorý bol zrušený alebo 
kompromitovaný (vrátane pripadu, že došlo ku kornpromitácii samotneho Poskytovatera a Drifter Certifikátu má o tom vedomost). 

3.3. Zákaznik zároveň  potvrdzuje, že sa oboznámil $ obmedzeniami použitia Certifikátu uvedenými vo VP a zaväzuje sa použivat 
Certifikát výhradne v súlade $ týmito obmedzeniami. V pripade, že Certifikát bude použitý spôsobom, ktorý je v rozpore s týmito 
obmedzeniami alebo sa naň  v rozpore $ týmito obmedzeniami Zákaznik sporahne a vznikne tým škoda jemu alebo tretej strane, 
Poskytovater za ňu nezodpovedá. Pre Certifikát platia najmä nas(edovne obmedzenia: 
a) Certifikát je spolu so súkromným krúčom mane používat bezným spôsobom, a to výhradne na účeL, na ktorý je určený; 
b) Platnost Certifikátu, rovnako ako aj platnost elektronickeho podpisu/pečate, ktore boll vytvorene na jeho základe, je 
obmedzená. Po uplynutf platnosti Certifikátu nemusi byt' možne sPätne overit' platnost elektronickeho podpisu/pečate, hod bolt 
vytvorene v 'ease platnosti Certifikátu. Pre zabezpečenie overiternosti elektronickeho podpisu/pečate je potrebne primeraným 
spôsobom využivat špecializovane služby na to určene, napr. službu uchovávania elektronických podpisov/pečati a/alebo službu 
časovej pečiatky; 
C) Certifikát je možne používat výhradne počas doby jeho platnosti. Po uplynutí tejto doby alebo po zrušeni Certifikátu sa Certifikát 
nesmie použivat, a to ani na účeL, na ktorý je určený; 
d) Ak Certifikát nie je vydaný na kva(ifikovanom zariadeni, na jeho základe nebude mane vytvorit kvalifikovaný elektronický 
podpis, resp. kvalifikovanú elektronickú pečat; 
e) Použitie Certifikátu na vyhotovenie elektronickeho podpisu/pečate nezaručuje, že takto vyhotovený elektronický podpis/pečat 
budú použiterne na zamýšraný účel, v požadovanom formáte a že teda budú akceptovaterne tretimi stranami. Format 
elektronickeho podpisu/pečate, ktore boll vyhotovene na základe Certifikátu, je určený aplikáciou použitou na vytvorenie 
elektronickeho podpisu/pečate a je teda mimo kontroly Poskytovatera. 

3.4. Zákaznik vyhlasuje, že všetky údaje, ktore za účelom poskytovania Daveryhodných služieb poskytol Poskytovaterovi, sú správne 
a aktuálne. Zároveň  sa zaväzuje poskytovat' Poskytovaterovi vidy iba správne a aktuálne údaje aj v budúcnosti. 

3.5. Zákaznik súhlasi, aby Poskytovater spracoval všetky údaje, ktore od Zákaznika ziska a použije v súvislosti s vydávanim 
Certifikátu, pri poskytovani kvalifikovaneho zariadenia Zákaznikovi, Držiterovi Certifikátu resp. nim spinomocnenej alebo poverenej 
osobe, v súvislosti so zrušenim Certifikátu ako aj akékolVek údaje súvisiace $ identitou alebo špecifickýnni atribútmi použitými 
v Certifikáte. Poskytovater je oprávnený tieto údaje poskytnút tretim stranám ak mu to ukladajú alebo umožňujú všeobecne 
záväzne právne predpisy a v súlade s prislušnou Politikou Poskytovatera vztahujúcou sa na predmetný Certifikát. 

3.6. Pre pripad poskytnutia osobných údajov držiterov Certifikátu Zákaznikom Poskytovaterovi za účelom vydania Certifikátu podra 
tejto zmluvy sa Zákaznik zaväzuje zabezpečit, aby toto poskytnutie osobných údajov bolo v súlade so všeobecne záväznými 
právnymi predpismi. 

4. VSEOBECNE A ZAVEREčNE USTANOVENIA 

4.1. Táto zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú. 

4.2. čast obsahu tejto zmluvy tvoria a určujú platne Všeobecne podmienky a platný Cennik (ak nie je uvedene inak), ktore sú jej 
neoddeliternou súčastou. V pripade rozporu medzi ustanovenim obsiahnutým v niektorom z týchto dokumentov Poskytovatera 
a zmluvou má prednost ustanovenie tejto zmluvy. 

4.3. Tito zmluva nadobúda platnost a účinnost dňom jej podpisania oboma zmluvnými stranami. V prípade, že Zákaznik je 
povinnou osobou v súlade $ S 2 zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informáciám a o zmene a dopineni niektorých 
zákonov (zákon o slobode informácii) v zneni neskoršich predpisov, zmluva nadobúda úannost dňom nasledujúcim po dni jej 
zverejnenia spôsobom podra S 5a zákona o slobode informácif. 

4.4. AkékolVek zmeny zmluvy je možne uskutočnit ten vo forme pisomných dodatkov podpisaných oboma zmluvnými stranami, 
$ výnimkou pripadu zmeny v kontaktných údajoch zmluvnej strany podra bodu 4.5 zmluvy. Týmto ustanovenfm nie je dotknute právo 
Poskytovatera jednostranne menit VP a Cennik, ktore je predpokladane VP. 

4.5. Na doručovanie právnych úkonov a iných právnych aktov medzi Poskytovaterom a Zákaznikom, slúžia kontaktne údaje, ktore si 
strany vzájomne poskytli, najmä emailová adresa a adresa sidla. Zmluvná strana je povinná oznámit druhej zmluvnej strane 
bezodkladne akékolVek zmeny svojich kontaktných údajov. Do okamihu oznámenia zmeny týchto údajov druhej zmluvnej strane sa 
poskytnute kontaktne údaje považujú za pravdive. 

4.6. Táto zrnluva je vyhotovená v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorých každá zmluvná strana dostane jedno (1) vyhotovenie. 

4.7. Zmluvne strany svojim podpisom nižšie potvrdzujú, že si zmluvu prečitali, súhlasia s jej obsahom bez akýchkorvek výhrad, že 
je pre nich zrozumiterná a určitá a že znnluvu neuzatvárajú v tiesni ani za nápadne nevýhodných podmienok. 

30. 3. 2022 

Poskytovatel' Zákaznik 

Disig, a.s., 

v zastúpeni Alexandra čaplová 

na základe pinej mod i zo dňa 9. 4. 2021 

 

Domov sociálnych služieb pre dospelých a 
zariadenie pre seniorov SENICA 

Disig, a.s. 274_Zrrituva_DS_PO v.20191108 
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Predmet zmluvy: poskytovanie dôveryhodnej služby vydávania certifikátov 

Finančria operácia alebo jej 
čast' (§ 6 ods. 4 zákona 
6.357/2015 Z.z.) 

Vyjadrenie 

zamestnanca clátum/podpis veclOceho 
zamestnanca 

clátum/podpis 

je i v súlade s rozpočtom na rok 

Ojt., 

je - ni možné finančnú 
operáciu alebo jej cast' 
vykonat', v nej pokračovat 

30.03.2022 je -111,4e*  možné finančnú 
operäciu alebo jej cast' 
vykonat', v nej pokračovat' 

30.03.2022 

Meno a priezvisko 

Gabriela 
Máčalková 

/
71-4  

Meno a priezvisko JUDr. 

Zita 
Rišková 

-- ---,. 
je - ni

r
Oé* v Wade s osobitnymi 

predp'smi alebo s medzinárodnymi 
zmluvami, ktorymi je SR viazaná a na 
základe ktorych sa SR poskytujú 

je - ni e* možné finančnú 
operáciu alebo jej cast' 
vykonaf, v nej pokračovat 

30.03.21022 je - n je" možné finančnú 
operaciu alebo jej cast' 
vykonat', v nej pokračovat' 

3003. 22 

Meno a priezvisko 

Tatiana Kumančiková 11----\C—\ 

Meno a priezvisko 

JUDr. Zita Rišková 
----------...„ 

je - nie je" v Wade s 
uzatvorenými zmluvami 

je - nie je" možné finančnú 
operáciu alebo jej cast' 
vykonat', v nej pokračovat' 

je - nie je" možné finančnú 
operáciu alebo jej čast' 
vykonat', v nej pokračovaf 

Meno a priezvisko Meno a priezvisko 

je - nie je" v Wade s rozhodnutiami 
yydanymi na základe osobitných 
predpisov 

Jo- nie je" možné finančnú 
operáciu alebo jej cast' 
vvknnat' v nei nokraenvat' 

je - nie je" možné finančnú 
operáciu alebo jej cast' 
vvknnaf v nob nnkra'envat' 

Meno a priezvisko Meno a priezvisko 

je - n Viejo* v súlade s vnútornými 
predpismi 

je - nie možné finančnú 
opera iu alebo jej cast' 
vvknnat' v nob nokračovar 

30.03.2022 je - n4'* možné finančnú 
operáciu alebo jej cast' 
vvkonat' v nob nokraMvat' 

30.03.202 

Meno a priezvisko 

Viera Janotková 
, 
! .....--. 
t 

Meno a priezvisko 

..... IJDr. Zita Rišková -----, 
je - nie je" v súlade s inymi 
podmienkami poskytnutia verejnych 
financii neuvedenymi v pismenách 
a) až f) 

je - nie je" mane finančnú 
operáciu alebo jej cast' 
vvknnat' v nob nnkraŕ',ovat' 

je - nie je" možné finančnú 
operáciu alebo jej cast' 
vvknnaf v nob nokraenvar 

Meno a priezvisko Meno a priezvisko 

* nehodiace sa škrtnite 

Verejna obstarávanie sa vykonalo v súlade so zákonom 6. 343/2015 Z.z. o verejnom obstarávani 
a internou smernicou pre VO. 

30.03.2022 
Datum  Podpis  
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