Zmluva o dielo ¢. 20122033

uzavretd v zmysle § 269 ods. 2/ v stvise s § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov a prislusnych ustanoveni zakona ¢. 185/2015 Z.z. autorského zédkona v zneni neskorsich

Obchodné meno:
Sidlo:

KoresSpond. adresa:
ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

SWIFT/BIC:

V mene spolocnosti:

predpisov (dalej len ,Zmluva®)

medzi zmluvnymi stranami:

SOFTIP, a. s.

Krasovského 14, 851 01 Bratislava — mestska ¢ast Petrzalka
Europa Business Center, Na Troskach 26, 974 01 Banska Bystrica
36 785512

2022390942

SK2022390942

Tatra banka, a.s.

SK09 1100 0000 0026 2713 0203

TATRSKBX

Ing. Dusan Guldan, predseda predstavenstva

Spolocnost zapisana v OR Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka ¢. 4151/B

(dalej len ,,Poskytovatel™)

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

SWIFT/BIC:
Zastupena:

Slovenska posta, a. s.

Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica
36631124

2021879959

SK2021879959

365.bank, a. s.

SK97 6500 0000 0030 0113 0011

POBNSKBA

Ing. Martin Luptdk, PhD., generalny riaditel

Ing. Juraj Donoval, PhD., riaditel [udskych zdrojov
Obidvaja na zaklade poverenia predstavenstva SP, a.s. v zmysle podpisového
poriadku 0S-03 v platnom zneni

Spolocnost zapisana v OR Okresného stidu Banska Bystrica, Oddiel: Sa, vlozka ¢. 803/S

(dalej len ,,Objednavatel™)

Preambula

Zmluvné strany pristupuju k uzavretiu tejto Zmluvy za ucelom technologickych zmien informacného systému
SOFTIP HR Portal dodaného na zaklade Zmluvy o dielo ¢. 2011026.

cl. 1. Definicie pojmov

1.1. ,Podpora“ znamena subor koordinovanych cinnosti Poskytovatela servisného charakteru, ktorych
ucelom je, ale nie vyluéne, poskytovanie poradenskych, konzultacnych ainych technickych prac za
ucelom odstranenia Defektov/Incidentov, zlepsenie funkénosti Softvéru, pomoci pri odstrafiovani
nesStandardnych stavov pri uvadzani Softvéru do prevadzky alebo pocas prevadzky. Podpora je
poskytovana na zdklade osobitne uzatvorenej servisnej zmluvy ak v tejto Zmluve nie je uvedené inak.
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1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

,Projekt” znamena subor koordinovanych Sluzieb Poskytovatela, Objednavatela a pripadne tretich stran,
ktoré vedu k splneniu dohodnutych cielov alebo k dodavke dohodnutych produktov vratane Softvéru
v zmysle tejto Zmluvy.

»Projektovy plan“ znamenad casovy harmonogram poskytovania Sluzieb v rdmci konkrétneho Projektu.

,Dokumentacia“ znamend manudly, ndvody na poufitie, tréningové materialy, Specifikiciu, a iné
dokumenty potrebné na splnenie prislusnej etapy, a to bud v pisomnej podobe a/alebo elektronickej
podobe.

»Softvér” znamena pocitacovy program ktorym je subor prikazov a instrukcii vyjadrenych v akejkolvek
forme pouZitych priamo alebo nepriamo v pocitaci alebo v podobnom technickom zariadeni, ak je
vysledkom tvorivej dusevnej ¢innosti autora. Prikazy a inStrukcie mozu byt napisané alebo vyjadrené v
zdrojovom kéde alebo v strojovom kdde. Sucastou pocitaového programu je aj podkladovy material
pouZity na jeho vytvorenie.

,Defekt” znamend akukolvek odchylku od Specifikicie alebo Dokumentacie, tak ako je identifikovana
Objednavatelom v Testovacom prostredi za predpokladu, Ze tato odchylka bude mat negativny vplyv na
plnenia poskytnuté na zaklade tejto Zmluvy.

JIncident” znamena akukolvek odchylku od Specifikacie alebo Dokumentécie, tak ako je identifikovana
Objednévatelom v Produkénom prostredi za predpokladu, Ze tdto odchylka bude mat negativny vplyv na
plnenia poskytnuté na zaklade tejto Zmluvy.

,Prava dusevného vlastnictva” znamenaju autorské prava, prava k vyndlezom, dizajnom, uzitkovym
vzorom, ochrannym znamkam, osobitné prava k databazam, pocitacovym programom, navrhom IT
architektury a akékolvek iné obdobné alebo suvisiace majetkové alebo vlastnicke prava podla
aplikovatelnych pravnych predpisov, €i uZz registrované alebo nie, existujlice v sucasnosti alebo
kedykolvek v buducnosti kdekolvek vo svete.

“Akceptacia Casti diela” znamena pisomnu akceptaciu zrealizovanej a odovzdavanej casti diela.

. Specifikicia“ znamena dohodnuty rozsah, detaily a $pecifikaciu akéhokolvek Plnenia. Specifikacia bude
obsahovat vsetky aspekty, ktoré uréuju rozsah a hodnotu Plnenia, ako su kvantita, kvalita, funkcionalita,
vzhlad a ucel produktu, ktory je vysledkom Plnenia, vratane akychkolvek dalSich Specifikacii osobitne
zverejnenych Poskytovatelom a pod.

,Systémy” znamena vsetky podporné ainformacné systémy a platformy, zahrnajic bez obmedzenia
informacné systémy, administrativne systémy, fakturacné systémy.

,Systém SOFTIP HR” - pod pojmom SOFTIP HR sa rozumie suhrn doteraz doddvanych verzii tvoriacich
jednotny personalny informacny systém.

»Prototyp” — pod pojmom Prototyp, Prototypové rieSenie, alebo Prototypovd funkcionalita zmluvné
strany rozumeju implementaciu a prezentaciu novej funkcionality nasadenej v testovacom prostredi
u Objednavatela alebo Poskytovatela. Prototyp plni Ulohu overenia realizovatelnosti a pouZitelnosti
novej implementovanej funkcionality.

»Funkcionalita nasadena do produkcie” — pod pojmom Funkcionalita nasadena do produkcie zmluvné
strany rozumeju implementaciu Objedndvatelom odsuhlasenej funkcionality, alebo funkcionality, ktorou
Poskytovatel zlepSuje parametre informacného systému, akymi su najma zvySenie bezpecnosti,
responsibility, zniZzenie poziadavky na komunika¢né pasmo, znizenie poZiadaviek na velkost datového
uloZiska a pod., do Produkéného prostredia.
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1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

1.20.

1.21.

1.22.

1.23.

1.24.

2.1

2.2.

,Testovacie prostredie” — pod pojmom Testovacie prostredie zmluvné strany rozumeju instanciu
informaéného systému uréenu pre funkéné testy, zatazové testy alebo generdlny test. Do testovacieho
prostredia maju pristup len opravneni zamestnanci Objedndvatela a Poskytovatela.

»Produkéné prostredie” — pod pojmom Produkéné prostredie zmluvné strany rozumeju produkénu
prevadzku informacného systému za ucelom komeréného vyuzivania informacného systému. Do
Produkéného prostredia maju pristup len opravneni zamestnanci Objednavatela, ktorymi s najma
pracovnici pobociek Objednavatela. Do Produkéného prostredia nema pristup Poskytovatel.

,Pracovna stanica” — pocitac triedy PC na ktorom je nainstalovany klient systému SOFTIP HR

»Integracia” — subor integra¢nych testov umoZiujicich napojenie informacného systému SOFTIP HR na
ostatné informacné systémy Objedndvatela.

,PDC” — Primarne datové centrum Slovenskej posty, a.s. v lokalite Tajov
,ZDC” - Zalozné datové centrum Slovenskej posty, a.s. v lokalite Banska Bystrica

,Riadny release” — je taky release, ktory je release manazérom na strane Objednavatela planovany
spravidla v kvartdlnom intervale.

»Incident informacnej bezpecnosti“ — jedna alebo rad nezZelanych, alebo neocakdvanych udalosti
informacnej bezpecénosti pri ktorych je vyznamnd pravdepodobnost narusenia obchodnych operacii
a ohrozenia informacnej bezpeénosti v zmysle normy ISO/IEC 27001

,Informacna bezpecnost” — zachovanie dévernosti, integrity a dostupnosti v zmysle normy ISO/IEC
27001

»Sluzby” — znamenaju najma poradenské, konzultacné, analytické, projektové, manazérske, vyvojové,
programatorské, testovacie a inStalacné prace a iné cinnosti technického charakteru, ktorych ucelom a
vysledkom je najma, nie viak vylu¢ne, vytvaranie, zhotovovanie a dodavka diela/diel $pecifikovaného
vtejto Zmluve, vratane akejkolvek suvisiacej Dokumentacie. Sluzby zahrfnaju aj cinnosti spojené
s vykonom Skoleni, tréningov a prezentdcii pre zamestnancov Objednavatela ak s predmetom plnenia
podla tejto Zmluvy.

cl. 2. Predmet Zmluvy

Tato Zmluva nadvdzuje na zmluvné akty, na zdklade ktorych je Poskytovatel vyhradnym nositefom
majetkovych prav k autorskym dielam tvoriacim systém SOFTIP HUMAN RESOURCES (SOFTIP HR),
o ktorého Upravu a rozvoj ma Objedndvatel zaujem.

Poskytovatel sa touto Zmluvou zavézuje, Ze v sulade s ustanoveniami tejto Zmluvy poskytne pre
informacny systém SOFTIP HR Objedndvatelovi dohodnuté nasledujice Plnenia:

i) Implementacia migracie informacného systému SOFTIP HR Portal dodaného na zdklade Zmluvy o
dielo z Microsoft Silverlight na Microsoft .net Core, pricom rozsah prac je dalej Specifikovany v
Prilohe €. 1. tejto Zmluvy

ii) Dodavka technickej dokumentacie, t.j. vypracovanie dokumentov popisujicich dodavané
funkcionality predmetu plnenia vo vdzbe na spOsob ich implementacie pre funkcionality uvedené
v bode 2.2 pism. i) tejto Zmluvy v dohodnutom rozsahu zavislom od Specifickej poziadavky,

iii) Zaruku v rozsahu podla bodu 4.8 a ¢l. 7. tejto Zmluvy v sulade so VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami SOFTIP

Detailny zoznam plneni je uvedeny v Prilohe ¢.1 tejto Zmluvy.
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2.3.

2.4.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

4.1.

4.2.

Objednavatel sa touto Zmluvou zavizuje poskytnut Poskytovatelovi na uUcely vykonavania Plneni
potrebnu alebo dohodnutu stcinnost, zabezpecit zrealizovanie poZiadaviek uvedenych v Prilohe €. 4 na
vlastné naklady, a dalej sa zavazuje zaplatit Poskytovatelovi dohodnutu odplatu.

Poskytovatel sa zavdzuje plnit svoje povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy riadne a vcas, a to na zaklade
najlepSich profesionalnych Standardov avsulade s obvyklymi zvyklostami v oblasti informaénych
technoldgii a elektronickych komunikacii. Poskytovatel sa zavazuje, Ze pri plneni predmetu tejto Zmluvy
pouzije v¢éo mozno najvdcsej miere osoby (zamestnancov a subdodavatelov) s najvyssou odbornou
uroviiou/rolou, tak aby bola garantovand kvalita plnenia predmetu tejto Zmluvy. V pripade ak
Objednavatel zisti pocas platnosti tejto Zmluvy, Ze osoby, ktoré Poskytovatel pouzil alebo pouziva na
plnenie predmetu tejto Zmluvy nemaju dostatocné kvalifikacné predpoklady alebo skusenosti na plnenie
predmetu tejto Zmluvy, je Poskytovatel povinny na Ziadost Objednavatela zabezpecit bez zbytoéného
odkladu nahradenie takejto osoby/osdb inou osobou/osobami s vys$ou kvalifikaénou drovriou/rolou a to
bez dopadu na cenu diela uvedent v tejto Zmluve.

cl. 3. Terminy, miesto plnenia a spdsob realizacie

Miestom poskytovania SluZieb a dodavky Diela je sidlo Poskytovatela alebo Objednavatela alebo iné
priestory Objednavatela, to vSetko vZdy na Uzemi SR, alebo iné dohodnuté priestory.

Terminy ukoncenia poskytovania SluZieb a dodavky Diela vramci jednotlivych etdp su uvedené
v Projektovom plane v zmysle bodu 4.2, v ktorom dohodnuty termin plnenia méze byt zmeneny len
spésobom uvedenom v ¢l. 10 tejto zmluvy, inak len vzdbévodnenych pripadoch len Standardnym
zmenovym konanim okrem pripadu, ak dochadza k jeho posunu z dovodu nedostatku sucinnosti zo
strany Objednavatela.

Poskytovatel nebude v omeskani, ak jeho zavdzok na poskytnutie Plnenia/SluZieb podla tejto Zmluvy
nemohol byt riadne a vcas splneny preto, Zze mu Objedndvatel z akéhokolvek dévodu riadne a vcas
neposkytol sucdinnost potrebnd alebo dojednand podla tejto Zmluvy. V takomto pripade sa lehoty pre
poskytovanie Plnenia/Sluzieb podla tejto Zmluvy prediZia o dobu trvania neposkytnutia stéinnosti + 2
pracovné dni.

Odovzdanie Diela Poskytovatelom bude vykonané v zavaznych terminoch dodavky podla dohodnutého
Projektového planu, ak v tejto Zmluve nie je dohodnuté inak. Riadne poskytnutie, resp. odovzdanie Diela
bude predmetom akceptdcie, ak uvedené vyplyva z tejto Zmluvy.

Realizacia Diela bude riadena ako sucast Projektu s vyuZitim metodiky projektového riadenia.
Po vyvinuti Diela budl zo strany Poskytovatela dodané jednotlivé Ciastkové projektové vystupy
a Objednavatel v dohodnutej sucinnosti na Urovni riadenia projektu s Dodavatelom zabezpeci nasadenie

do testovacieho prostredia Objednavatela.

Dodavky jednotlivych Cciastkovych projektovych vystupov budu doddvané podla terminov dodavky
uvedenych v Projektovom plane.

cl. 4. Cena a platobné podmienky

Cena Diela v zmysle ¢l. 2. je zmluvnymi stranami dohodnuta v stlade s § 3 zdkona NR SR ¢. 18/1996 Z. z.
o cenach v zneni neskorsich predpisov. Zmluvna cena je vyjadrena v EUR bez DPH.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dielo Poskytovatel bude dodavat v jednotlivych Ciastkovych etapéch.
Poskytovatel ma pravo vystavovat faktlry na zaplatenie ceny za jednotlivé ¢iastkové etapy po dosiahnuti
prislusného faktura¢ného milnika stanoveného v Projektovom plane v nasledujucich vyskach:

Parafy:

ZMLUVA O DIELO €. 20122033 Garant:
0Lz - pPCaM
Strana 4/16 Cislo v CEEZ: 1898/2021
Klasifikacia informacii: *v*




4.3.

4.4.

4.5.

Fakturacny | Suma bez Termin

Etapa _
milnik DPH do*

Nasadenie zakladnej ¢asti HRP do testovacieho T410
prostredia
Odovzdanie DFS na pripomienkovanie T+15
Pripomienkovanie DFS T+25
Zapracovanie pripomienok do DFS T+30
Schvélenie DFS - findlna verzia A 24 789,00€| T+35
Zamestnanec - nasadenie do testovacieho prostredia T+40
Organizac¢na Struktdra - nasadenie do testovacieho T4+50
prostredia
Manazér - nasadenie do testovacieho prostredia T+65
Prehlady - nasadenie do testovacieho prostredia T+80
Schvalovanie cez mobil - dovolenky, ndvrhové listky, T+85
prémie - nasadenie do testovacieho prostredia
Administracia - nasadenie do testovacieho prostredia T+95
icrz;/?r:)(;/izme Ziadosti - nasadenie do testovacieho A 111 432,00€| T+110
Ukoncenie testovania T+135
Zapracovanie chyb z testovania T+150
Nasadenie do produkéného prostredia A 24 039,00€| T+160
Celkom bez DPH 160 260,00 €

*T — termin den Uc¢innosti zmluvy a Ciselny Udaj pocet pracovnych dni

Celkova cena Diela: 160 260,- EUR bez DPH

(slovom: stosestdesiattisicdvestoSestdesiat EUR bez DPH ).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze uvedené ceny zahtnaju vSetky naklady Poskytovatela suvisiace s dodavkou
Diela, cestovné naklady persondlu Poskytovatela. K cenam bude uctovana DPH v zmysle predpisov
platnych v ¢ase fakturacie.

Objedndvatel sa zavazuje cenu Diela zaplatit po protokoldrnom prevzati plnenia jeho dohodnutej Casti
(etapy) v sulade s ¢l. 10 tejto Zmluvy, ak v tejto Zmluve nie je dohodnuté inak. Cena je splatna na zaklade
faktur vystavenych Poskytovatelom v sulade s platobnymi mifnikmi uvedenymi v bode 4.2. Poskytovatel
je povinny prilozit k faktire akceptacné protokoly resp. preberaci protokol, ktoré ho opravriuju vystavit
prislusnu faktdru, ak akceptacia alebo preberaci protokol licencii je sticastou postupu v zmysle tejto
Zmluvy. Ak dojde k bezdévodnému neprevzatiu plnenia, alebo k bezdévodnému odmietnutiu akceptacie
Diela, resp. jeho dohodnutej Casti (Ciastkového projektového vystupu) Objedndvatelom, je Objedndvatel
povinny zaplatit dohodnutu cenu Diela, resp. jeho dohodnutej ¢asti (Ciastkového projektového vystupu)
po okamihu bezdévodného odmietnutia a Poskytovatel k faktire nie je povinny prikladat akceptacné
protokoly. Po dobu omeskania Objednavatela s plnenim jeho platobnych povinnosti, je Poskytovatel
opréavneny prerusit plnenie tejto Zmluvy a o dobu tohto omeskania sa posuvaju lehoty na poskytovanie
Plneni.

Splatnost vietkych faktur je tridsat (30) dni od ich doruéenia Objednavatelovi.

Vietky faktury musia obsahovat nélezitosti podla platnej legislativy. V pripade, ak Poskytovatel zasle
nespravne vystavenu fakturu, alebo ak k faktire nebudu pripojené dohodnuté prilohy, Objedndavatel
méze v lehote splatnosti faktury vratit Poskytovatelovi na prepracovanie alebo doplnenie. Nové lehota
splatnosti za¢ne plynut doruéenim opravenej alebo doplnenej faktiry Objednavatelovi.

4.6. Faktury sa platia bankovym prevodom na ucet Poskytovatela uvedeny vo fakture. Poskytovatel Cestne
vyhlasuje, Ze bankové ucty, ktoré budu pouZité na fakture vyhotovenej pre Objednavatela na platby za
dané Dielo, budu zverejnené v Zozname bankovych ucétov zverejnenom na Financnej sprave. Ak
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4.7.

4.8.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

6.1.

6.2.

Poskytovatel nebude informovat Objednavatela o prip. zmene bankového UCtu, resp. o jeho
zruSeni/vymazani zo Zoznamu z Financ¢nej spravy alebo novozaloZzenom bankovom ucéte, bude
Poskytovatel zodpovedat Objedndvatelovi za skodu, ktord by mu tym vznikla. PenaZny zavazok
Objednavatela zaplatit Poskytovatelovi cenu za poskytovanie SluZieb plateny prostrednictvom banky je
splneny, ak prislusna platba bude v den splatnosti platby odpisand z bankového Gc¢tu Objednavatela
v prospech uctu Poskytovatela.

V pripade omeskania Objednavatela so zaplatenim prislusnej penaznej Ciastky ma Poskytovatel pravo
poZadovat zaplatenie Uroku z omeskania vo vyske stanovenej podla vieobecne zdvaznych pravnych
predpisov.

Na funkcionalitu (¢iastkovy projektovy vystup) dodanu Poskytovatelom a akceptovanu Objedndvatefom
podla ¢l. 10 sa vztahuje zaruka v trvani 12 mesiacov podla parametrov a podmienok uvedenych v ¢l. 7
tejto Zmluvy.

¢l. 5. Sucinnost a vzajomna komunikacia

Zmluvné strany sa zavazuju vzajomne spolupracovat a poskytovat si vSetky informacie a sucinnost ,
potrebné pre riadne plnenie svojich zavazkov. Zmluvné strany su povinné informovat druhd zmluvnud
stranu o vSetkych skuto¢nostiach, ktoré su alebo m6zu byt dolezité pre riadne plnenie tejto Zmluvy.

Zmluvné strany su povinné plnit svoje zavazky vyplyvajice ztejto Zmluvy tak, aby nedoch&dzalo
k omeskaniu s plnenim jednotlivych terminov a s omeskanim Uhrad jednotlivych penaznych zavazkov.

Poskytovatel je opravneny pozadovat od Objednavatela poskytnutie vsetkych jemu dostupnych
informacii, ktoré Poskytovatel nevyhnutne potrebuje k poskytovaniu SluZieb podla tejto Zmluvy.

Poskytovatel sa zavdzuje dodrziavat vSetky technické a bezpecnostné predpisy, sktorymi jeho
zamestnancov obozndamil Objednavatel, pricom zaroven zabezpeci poucenie svojich zamestnancov
o vSeobecnych predpisoch bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, zodpoveda za nich a znasa pripadné
dosledky porusenia tychto predpisov.

Zamestnanci Poskytovatela su povinni dodrZiavat zasady vSeobecnej spésobilosti tretich 0s6b
vstupujucich do priestorov Objednavatela, reZimové opatrenia ainé interné predpisy o vykone
a podmienkach préc, s ktorymi budu vopred preukazatelne oboznameni.

Organizacia Projektu: Pre potreby organizacie projektu sa bude pouzivat organizacia projektu uvedend v
Prilohe ¢. 2 tejto Zmluvy.

Planovanie a riadenie Projektu: Terminy a milniky jednotlivych etap Projektu su stanovené v Projektovom

plane uvedenom v bode 4.2. Pripadné zmeny v Projektovom plane musia byt odsthlasené a pisomne
potvrdené oboma zmluvnymi stranami vo forme Zapisu riadiacej komisie projektu pripadne dodatku
k tejto Zmluve.

cl. 6. Prava dusevného vlastnictva, licencna zmluva

V pripadoch, ak predmet dodavky podla tejto Zmluvy vyZaduje integraciu s pocitaCovymi programami,
resp. softvérovymi aplikaciami tretich stran, Objedndvatel zabezpeci potrebné suhlasy na pouzivanie
takychto pocitacovych programov, resp. aplikacii alebo ich ¢asti Poskytovatefom za Ucelom poskytovania
Sluzieb podla tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovanie Sluzieb, ktorych vysledkom je vytvorenie Softvéru
a Dokumentacie, ktoré su predmetom Prav dusevného vlastnictva, resp. pre nakladanie s ktorym platia
osobitné pravne predpisy, najma zédkon €. 185/2015 Z.z. autorsky zakon (dalej len “Autorsky zdkon”), je
mozné vyluéne na zaklade prislusnych ustanoveni Autorského zdkona a tejto Zmluvy, pripadne za
podmienok dohodnutych zmluvnymi stranami v osobitnej zmluve, v ktorej zmluvné strany dohodnu
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

7.1.

7.2.

7.3.

osobitné podmienky pre uZivanie Softvéru Objedndvatelom, jeho partnermi a/alebo koncovymi
zakaznikmi. V pripade rozporu medzi osobitnou zmluvou podla predchadzajucej vety a touto Zmluvou
maju prednost ustanovenia tejto Zmluvy.

Vlastnicke pravo k veciam, ktoré sa maju podla tejto Zmluvy stat vlastnictvom Objedndvatela, nadobuda
Objednavatel diom UpIného zaplatenia ceny podla tejto Zmluvy. Na dobu od dodani takych veci do dna
uplného zaplatenia ceny podla tejto Zmluvy udeluje Zhotovitel Objednévatelovi pravo takd vec uZivat v
rozsahu a k Ucelu podla tejto Zmluvy. Toto pravo méze Zhotovitel kedykolvek odobrat, pokial bude
Objednavatel v omeskani so zaplatenim ceny.

Sucastou plneni podla tejto Zmluvy je aj autorské dielo v zmysle zadkona ¢. 185/2015 Z. z. autorsky zakon,
o autorskom prave a pravach suvisiacich s autorskym pravom, v zneni neskorsich predpisov (dalej len
»autorsky zakon”). Vzhladom na skutocnost, Zze na zaklade plnenia predmetu tejto zmluvy ddjde k
vytvoreniu diela, ktoré vyuzZiva zdrojovy kéd informaéného systému dodaného Objedndvatelovi na
zéklade Hlavnej zmluvy o dielo ¢. 11405/2007, Poskytovatel udeluje Objedndavatelovi odplatnt licenciu
na poutzitie diela v rovnakom rozsahu, na rovnaky ucel, na rovnaku dobu trvania a za rovnakych dalsich
podmienok ako bola Objednavatelovi udelena na zaklade uvedenej Hlavnej zmluvy o dielo ¢.
11405/2017. Odplata za udelend licenciu je uz zahrnutd v odmene podla bodu 4.2 tejto Zmluvy.

Objedndvatel je opravneny pouzivat autorské diela v sulade s ich funkénym vymedzenim podla tejto
Zmluvy a v sulade s pokynmi poskytnutymi formou dokumentdcie ¢i v ramci zaskolenia. Ak tdto Zmluva
nestanovi inak, Objednavatel nemd opravnenie zasahovat alebo upravovat autorské dielo s vynimkou
zasahov, ktoré v sulade s donucujucimi ustanoveniami pravnych predpisov nevyZaduju suhlas
poskytovatela licencie.

V pripade, ak dojde pri plneni tejto Zmluvy spolo¢nou ¢innostou zmluvnych stran k vytvoreniu diela,
autorské prava k nemu budd mat obidve zmluvné strany. Toto neplati v pripade diela, ktoré pri plneni
tejto Zmluvy wvytvorili samostatne bud Poskytovatel alebo Objedndvatel, kedy Prdva dusevného
vlastnictva patria vyluéne tej zmluvnej strane, ktord dielo vytvorila, pokial nie je vtejto Zmluve
stanovené inak.

Opravnenia z licencii k Softvérom alebo Dielam vznikni Objedndavatelovi driom Akceptacie (¢l. 10
Zmluvy) Plnenia v ramci ktorej doslo k dodaniu Softvéru alebo Diela.

¢l. 7. Zodpovednost za Defekty/Incidenty, Incidenty informaénej bezpeénosti a zaruka

Poskytovatel zodpoveda za to, Ze Plnenia budu poskytované v najvyssej dostupnej kvalite tak, aby
vyhovovali potrebam Objednavatela, s ktorymi bol Poskytovatel oboznameny, ato bud pisomne, na
rokovani (zapis zrokovania s priloZzenou prezenénou listinou) alebo dohodnutym informacnym
systémom, to vSetko vidy vrozsahu zodpovedajucom tejto Zmluve. Poskytovatel zodpoveda za
Defekty/Incidenty, Incidenty informac¢nej bezpecnosti, vzniknuté pocas realizicie Zmluvy, ako aj za
Defekty/Incidenty, Incidenty informaénej bezpecnosti, vzniknuté po odovzdani SluZieb a/alebo Softvéru,
ak boli spésobené porusenim jeho povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy.

Pri vadnom plneni Poskytovatel zodpoveda za Defekty/Incidenty, Incidenty informacnej bezpecnosti,
spésobené konanim alebo opomenutim konania svojich zamestnancov a subdodavatelov alebo
skuto¢nostou, Ze plnenie bolo poskytnuté odlisne od dohodnutého predmetu plnenia podla ¢l. 2 tejto
Zmluvy. Pri vyskyte Defektov/Incidentov, Incidentov informacnej bezpecnosti, Objednavatel na ne
upozorni a Poskytovatel ich odstrani za podmienok uvedenych v tomto ¢lanku.

Po uplatneni zmluvného dojednania obsiahnutého v bode 4.8 tejto Zmluvy, bude zaruka na Dielo
poskytovana podla parametrov a podmienok uvedenych v Prilohe 6 tejto Zmluvy.
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

9.1.

él.8.  Zodpovednost za $kodu

Kazda zo stran zodpoveda za spdsobenu skodu v ramci platnych pravnych predpisov a tejto Zmluvy. Obe
strany sa zavazuju k vyvinutiu maximalneho Usilia k predchadzaniu Skoddm a k minimalizacii vzniknutych
skod.

Ziadna zo stran nezodpoveda za $kodu, ktord vznikla v désledku vecne nespravneho alebo inak
chybného zadania, ktoré obdf?ala od druhej strany. Ziadna zo zmluvnych stran nie je zodpovedna za
omeskanie sposobené omeskanim s plnenim zavazkov druhej zmluvnej strany.

Zmluvné strany sa zavazuju upozornit druhG zmluvnd stranu bez zbytoéného odkladu na vzniknuté
okolnosti vylu€ujice zodpovednost braniace riadnemu plneniu tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa zavazuju
k vyvinutiu maximalneho Usilia k odvréteniu a prekonaniu okolnosti vylu€ujicich zodpovednost. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze ak niektord zmluvnd strana bude mat informaciu o akejkolvek skutocnosti alebo
okolnosti, ktord by mohla byt sposobila priamo ¢i nepriamo zmarit alebo podstatne stazZit plnenie tejto
Zmluvy, je tato zmluvna strana povinnd okamZite o tejto skutocnosti alebo okolnosti vyrozumiet druhd
zmluvnd stranu.

Kazdd zo zmluvnych stran je opravnena pozadovat ndhradu $kody aj v pripade, Ze sa jedna o porusenie
povinnosti, na ktori sa vztahuje zmluvnd pokuta, ato v Ciastke presahujicej zmluvni pokutu.
Zaplatenim akejkolvek dohodnutej zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo poskodeného na nahradu
Skody.

Poskytovatel nezodpoveda za Skody, ktoré vzniknui Objednavatelovi v dosledku toho, Ze Objedndvatel
nezrealizuje alebo bude v omeskani splnenim poZiadaviek uvedenych v Prilohe ¢. 4, alebo ak
Objednavatel porusi postupy uvedené Poskytovatelom v prislusnej odovzdanej Dokumentacii tykajucej
sa poskytovanych Sluzieb.

Poskytovatel nezodpovedd za také Skody na datach Objednavatela, ktoré neboli spdsobené
Poskytovatelom dodanym Softvérom. Poskytovatel aj Objednavatel si povinni sa vopred informovat
0 sposobe prace vinom programovom prostredi v pripade poskytovania Sluzieb za inych podmienok nez
sa dohodlo v tejto Zmluve.

Narok na ndhradu Skody zmluvnej strane nevznika, ak k poruseniu zmluvnych povinnosti doslo
v désledku okolnosti vyluéujdcich zodpovednost v zmysle ustanovenia § 374 Obchodného zékonnika
v platnom zneni.

V pripade, Ze pocas platnosti Zmluvy doéjde u poskytovatela, alebo objednavatela k zmene
identifikacnych alebo registracnych uUdajov je zmluvna strana, ktord tuto zmenu vykonala povinna
oznamit tieto skuto€nosti druhej zmluvnej strane do 5 dni od vykonanej zmeny. V pripade nedodrzania
tohto ustanovenia zodpoveda v plnom rozsahu za $kodu ta zmluvna strana, ktord tuto povinnost vodi
druhej zmluvnej strane nedodrzala.

€l. 9 Ochrana informécii a bezpeénost informaéno-komunikaénych technolégii

Podmienky ochrany informacii a IKT bezpecnosti, ktoré sa Poskytovatel zavidzuje dodrziavat su
Specifikované v Prilohe €. 7 a Prilohe €. 8 tejto Zmluvy.

€l. 10 Podmienky a sp6sob akceptacie

10.1.Jednotlivé Ciastkové etapy na zdklade tejto Zmluvy budd dodavané vterminoch uvedenych v tabulke

podla bodu 4.2 Zmluvy v stipci , Termin do“ a budd akceptované Objednévatelom.
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10.2. Defekty, resp. Incidenty plneni jednotlivych projektovych vystupov dodanych na zdklade tejto Zmluvy

budu zistované na zaklade dodanych testovacich scenarov a test. pripadov.

10.3. Kategorizacia defektov pocas realizacie akceptacnych testov

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

11.1.

Kategorizacia

defektov Popis

Kriticky defekt je vada s dopadom na zakladné funkcionality systému, ktory by
A v pripade vyskytu v produkénom prostredi znemoznil prevadzku IS, resp.

v testovacom prostredi zastavi postup testov.

Vazny defekt je vada s dopadom na funkcionalitu aspon jedného modulu IS,
ktory by v pripade vyskytu v produkénom prostredi znemoznil/ podstatnym
B sp6sobom obmedzil prevadzku chybnych modulov IS. Takyto defekt by v
testovacom prostredi zastavil postup testov v chybnom module, bez dopadu
na testy zvysnych modulov.

Defekt- vada s nepodstatnym dopadom na prevadzku IS, resp. bez dopadu na
postup testov v testovacom prostredi

“«
” C

Podmienky akceptacie

i. Objednévatel sa zavizuje akceptovat dielo podla tejto Zmluvy, ak budud splnené podmienky
akceptacie overované prostrednictvom akceptacnych testov realizovanych Objedndvatelom v
testovacom prostredi Objednavatela.

ii. Podmienkou akceptiacie je, ze pocty najdenych defektov po ukonceni akceptacnych testov nesmu
presiahnut nizsie uvedené pocty:

Kategoria Povoleny pocet defektov
SA 0
2B 5
,C“ 10

Na zaklade poZiadavky Poskytovatela je Objednévatel povinny skontrolovat Plnenia vykonavané
Poskytovatelom podla tejto Zmluvy, v pripade, Ze tieto zodpovedaju podmienkam tejto Zmluvy je
povinny Objednavatel ich akceptovat a v pripade, Ze nastane akceptdcia pisomne potvrdit prevzatie
tychto Plneni.

Objednavatel je kedykolvek opravneny kontrolovat poskytovanie PIneni vykonavanych Poskytovatelom.

Podkladom pre akceptovanie Plneni budu poZiadavky implementované v rozsahu podla bodu 2.2 tejto
Zmluvy.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze Dielo budu povaZovat za riadne prevzaté aj ked:

i. Objednavatel zadal Dielo pouzZivat pre iné Gcely, ako pre Ucely vykonania akceptacnych testov alebo
umoznil také pouzivanie tretej osobe, najma ked Objednavatel zacal Dielo pouzivat v rdmci rutinnej
prevadzky,

ii. Objednavatel riadne a v€as neoznamil Zhotovitelovi vady, ktoré brania prevzati Diela, hoci bol na to
vyzvany Poskytovatelom s poskytnutim primeranej lehoty na vyjadrenie sa.

€l. 11 Trvanie zmluvy, ukonéenie platnosti zmluvy, sankcie a dalsie dojednania

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitli, do doby splnenia predmetu tejto Zmluvy a vysporiadania
vsetkych zavazkov z tejto Zmluvy. Skonéenim platnosti tejto Zmluvy nie je dotknutd platnost ustanoveni
Zmluvy tykajuca sa trvania licencii (¢l.6), zodpovednosti za vady plnenia (¢l.7) a podmienok IKT
bezpecnosti (¢l.9), ktoré platia aj po skonceni tejto Zmluvy ak z ich obsahu a ucelu je zrejmé, Ze ich
platnost je ¢asovo neobmedzenad, alebo dlhsia ako platnost tejto Zmluvy.
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11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze vzhladom na financné plnenie z tejto Zmluvy si je vedomy skutoCnosti, Ze sa
povaZuje za partnera verejného sektora v zmysle ustanovenia § 2 zakona ¢. 315/2016 Z.z. o registri
partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,ZoRPVS“), a je
sucasne zapisany v registri partnerov verejného sektora (dalej len ,register”), ktorého spravcom a
prevadzkovatelom je Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky. Poskytovatel tiez vyhlasuje, ze v
pripade, ak bude plnit predmet plnenia Zmluvy prostrednictvom subdoddvatelov, ktori maju povinnost
zapisovat sa do registra v zmysle ZoRPVS, musia byt v ¢ase uzavretia tejto Zmluvy, ako aj pocas celej
platnosti zmluvného vztahu, v registri zapisani. Ak Poskytovatel vyuZije subdoddvatela na plnenie
predmetu Zmluvy/ ¢asti Zmluvy aZ pocas platnosti tejto Zmluvy, je subdodavatel, ktory ma povinnost
zapisovat sa do registra v zmysle ZoRPVS, povinny byt zapisany v registri v Case, ked je takyto
subdodavatel Poskytovatelovi zndmy, najneskér vsak v den plnenia predmetu Zmluvy. V pripade, ak
pocas platnosti tejto Zmluvy dojde k pravoplatnému vymazu subdodavatela z registra, je Poskytovatel
povinny okamZzite ukonCit plnenie tejto Zmluvy prostrednictvom takéhoto subdoddvatela. Porusenie
povinnosti vykonat overenie identifikacie kone¢ného uZivatela vyhod v zmysle § 11 ods. 2 ZoRPVS alebo
nesplnenie povinnosti vykonat zdpis opravnenej osoby do registra véas v zmysle § 10 ods. 2 tretej vety
ZoRPVS bude mat za nasledok, Ze objednavatel, s ktorym partner verejného sektora (Poskytovatel)
uzavrel Zmluvu, nemusi plnit svoje zmluvné povinnosti a nedostane sa tym do omeskania so splnenim
svojho zavazku.

Poskytovatel prehlasuje, Ze sa dékladne obozndmil s ,Protikorupénym kédexom Objedndvatela”, ktory
je dostupny na www.posta.sk, s jeho znenim suhlasi a zavazuje sa ho dodrziavat, na znak ¢oho pripaja
pod znenie Zmluvy svoj podpis.

Kazda zo zmluvnych stran méze jednostranne odstupit od tejto Zmluvy, a to v pripade, ak druhd zmluvna
strana podstatne porusila tito Zmluvu. Na Gcely tejto Zmluvy sa podstatnym porusenim rozumie také
porusenie povinnosti, ktoré je vyslovne v tejto Zmluve oznacené za podstatné porusenie povinnosti
a dalej také porusenie povinnosti vyplyvajucich z ustanoveni tejto Zmluvy, na ktoré zmluvna strana
upozorni druhd zmluvnu stranu aj s uvedenim dodatocnej primeranej lehoty na odstranenie zistenych
nedostatkov, a pokial tato druha zmluvna strana zistené nedostatky neodstrani ani v dodatocnej
primeranej lehote uréenej zmluvnou stranou a/alebo pokracuje v porusovani zmluvnych povinnosti
ustanovenych touto Zmluvou. Odstipenim od Zmluvy sa tdto Zmluva rusi ku dnu dorucenia oznamenia
o odstupeni od tejto Zmluvy druhej zmluvnej strane. Odstupenim od Zmluvy zostdvaju prava
a povinnosti zmluvnych stran v zmysle ¢l. 6, ¢l. 7 a ¢l. 9 tejto Zmluvy nedotknuté a zmluvné strany sa
zavazuju v pripade odstipenia od Zmluvy riadit Gpravou ods. 11. 8 tohto ¢lanku.

Dalej sa za podstatné porusenie tejto Zmluvy s pravom odstipenia od Zmluvy, bez uvedenia dodato¢nej
primeranej lehoty na odstranenie nedostatkov, povazuje aj:

a) ak dojde k vymazu Poskytovatela, ako partnera verejného sektora, z registra pocas platnosti tejto
Zmluvy;

b) ak Poskytovatel je v omeskani viac ako 30 dni so splnenim povinnosti podla § 10 ods. 2 tretej vety
ZoRPVS;

c) ak pocas platnosti tejto Zmluvy pouZije Poskytovatel subdodavatela nezapisaného v registri, hoci
takyto subdodavatel mal byt v zmysle ZoRPVS zapisany v registri, pripadne, ak bol subdodavatel
pocas plnenia predmetu tejto Zmluvy vymazany z registra a Poskytovatel ho nadalej pouzival na
plnenie predmetu tejto Zmluvy ako svojho subdodavatela;

d) ak Poskytovatel porusi akukolvek povinnost vyplyvajucu z Protikorupéného kdodexu, ktory je
povinny dodrZiavat v zmysle bodu 11.3 tejto Zmluvy.

V pripadoch uvedenych v tomto bode 11.5 nadobuida odstipenie od Zmluvy Géinnost driom jeho
dorucenia druhej zmluvnej strane.

Tuto Zmluvu je mozné ukoncit aj dohodou zmluvnych stran. Objednavatel sa v takomto pripade zavézuje
uhradit Poskytovatelovi vietky dovtedy vzniknuté naklady, ktoré Poskytovatel preukazatelne vynaloZil za
ucelom realizacie tohto Projektu.
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11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

12.1.

12.2.

12.3.

13.1

Tuto Zmluvu je mozné ukoncit vypovedou bez uvedenia dévodu. Vypoved musi byt pisomna a dorucena
druhej strane, pricom vypovednd doba je 3 mesiace a zacdina plyndt prvym driom v mesiaci
nasledujucom po mesiaci v ktorom bude vypoved dorucena druhej strane. Objednavatel sa v takomto
pripade zavizuje uhradit Poskytovatelovi vsetky dovtedy preukdzatelne vzniknuté néklady, ktoré
Poskytovatel vynaloZil za i¢elom realizacie tohto Projektu.

Ukoncenie tejto Zmluvy neobmedzuje zmluvné strany pri presadzovani narokov a  povinnosti
vyplyvajlcich z tejto Zmluvy a toto ukoncenie nezbavuje Objednavatela ani Poskytovatela povinnosti
uhradit vSetky zavazky, ktoré vznikli na zaklade tejto Zmluvy. Prava a povinnosti zmluvnych stran, ktoré
svojou povahou maju pretrvavat aj po skonceni platnosti tejto Zmluvy, najma prava a povinnosti
zmluvnych stran podla ¢l. 6, ¢l. 7 a ¢l. 9 tejto Zmluvy, pretrvavaju v platnosti aj po ukonceni platnosti
tejto Zmluvy.

Pre vylucenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze po splneni povinnosti Objedndavatela zaplatit
Poskytovatelovi vSetky ceny podla ¢l. 4.2 tejto Zmluvy su Licencia k Individualizovanému softvéru
a Licencia k Standardnému softvéru udelené Poskytovatelom Objednavatelovi ¢asovo neobmedzené
a neodvolatelné, nevypovedatelné zo strany Poskytovatela. Poskytovatel je opravneny odstupit od
licenénej zmluvy v zmysle ¢l. 6 tejto Zmluvy len v pripadoch stanovenych zakonom. Odstupenim od
licen¢nej zmluvy sa tato rusi ku diu dorucenia ozndmenia o odstlpeni od licen¢nej zmluvy druhej
zmluvnej strane.

V pripade, ak sa Poskytovatel nie z dévodov na strane Objednavatela dostane do omeskania s plnenim
predmetu tejto Zmluvy, je Objednavatel opravneny uplatnit vo¢i nemu zmluvnu pokutu vo vyske 0,016
% z ceny tej Casti predmetu Zmluvy, s ktorou je Poskytovatel v omeskani a to za kazdy aj zacaty den
omeskania.

€l. 12 Doruéovanie pisomnosti

Dorucenim akychkolvek pisomnosti na zdklade tejto Zmluvy alebo v suvislosti stouto zmluvou sa
rozumie dorucenie pisomnosti doporucene postou na adresu uréenu podla bodu 12.2 tohto ¢lanku,
dorucenie kuriérom alebo osobné dorucenie prislusnej zmluvnej strane. Za den dorucenia pisomnosti sa
povaZzuje aj den, v ktory zmluvna strana, ktord je adresatom, odoprie doruéovanu pisomnost prevziat,
alebo v ktory marne uplynie UloZzna doba pre vyzdvihnutie si zasielky na poste, dorucovanej postou
zmluvnej strane, alebo v ktory je na zasielke, doruovanej posStou zmluvnej strane, preukdzatelne
zamestnancom poSty vyznafend pozndmka ,adresat neznamy“ alebo ind pozndmka podobného
vyznamu.

Pre potreby dorucovania prostrednictvom posty sa pouZiju adresy sidiel zmluvnych stran uvedené
v zahlavi tejto Zmluvy, ibaze odosielajucej zmluvnej strane adresat pisomnosti ozndmil nova adresu
sidla, pripadne inG novu adresu urcenud na dorucovanie pisomnosti. V pripade akejkolvek zmeny adresy
uréenej na dorucovanie pisomnosti na zaklade tejto Zmluvy alebo v suvislosti stouto Zmluvou sa
prislusnd zmluvna strana zavidzuje o zmene adresy bezodkladne pisomne informovat druhd zmluvnd
stranu; v takomto pripade je pre dorucovanie rozhodujica nova adresa riadne oznamena zmluvnej
strane pred odosielanim pisomnosti.

Ak sa akakolvek pisomnost na zaklade tejto Zmluvy alebo v stvislosti s touto Zmluvou dorucuje inak ako
postou, je mozné ju dorucovat aj na inom mieste ako na adrese uréenej podla bodu 12.2 tohto ¢lanku,
ak sa na tomto mieste zmluvna strana v ¢ase dorucenia zdrzZuje.

€l. 13 Ochrana ddvernych informacii, ml¢anlivost

Za dbvernu informdciu sa povazuje akakolvek informacia/data, o ktorej/ktorych mozno vzhladom na
jej/ich povahu a obsah predpokladat, Ze na ich utajeni ma Poskytujlca strana (Objednavatel) zdujem, a
ktoré nie su beZzne dostupné v obchodnych kruhoch, najmé obchodné tajomstvo, know-how, analyzy,
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kompilacie, studie, spravy, databdazy, dokumenty, financné, statistické a osobné Udaje, podnikatelské
plany alebo iné materialy, poskytnuté Ustne, pisomne, vizuadlne, poskytnutim pristupu k informacidm
(napr. databaze) alebo akymkolvek inym sp6sobom, tykajuce sa Poskytujlucej strany. Za dbéverné
informacie sa povaZzuju aj informacie, ktoré su vo vseobecnosti dostupné alebo pristupné verejnosti, ak
takéto informacie budu Poskytujucou stranou ziskané, zhromaidené, zostavené alebo vedené
spésobom, ktory nie je pristupny verejnosti alebo pre Ucel prospesny Poskytujucej strane. Za dévernu
informaciu sa povazuje vidy informacia, ktord Poskytujica strana v zmysle kategorii informacii podla
Prilohy €. 7 tejto Zmluvy oznaci ako ,interné” alebo ,,chranené” alebo ,,prisne chranené”.

13.2 Dévernou informaciou nie je:

133

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

a) informdacia/data, ktoré su vSeobecne zname alebo sa stali véeobecne znamymi inak ako porusenim
tejto Zmluvy Prijimajuicou stranou (Poskytovatelom) alebo v désledku protipravneho konania tretej
strany,

b) informacia/data, ktoré boli nezavisle vyvinuté, bez pouZitia akychkolvek Dovernych informacii
Poskytujlcej strany podla tejto Zmluvy,

c) informdcia/data, ktoré boli Prijimajucej strane poskytnuté tretou stranou, ktora takéto
informacie/data neziskala porusenim povinnosti ich ochrany,

d) informacia/data, ktoré je Prijimajuca strana donutend poskytnit na zaklade zdkona alebo
pravoplatného rozhodnutia organu verejnej moci za predpokladu, Ze:

- bez zbyto¢ného meskania pisomne alebo telefonicky informuje druhi Stranu o moznosti, ze
bude nutena poskytnut informaciu podla ods. 13.1 tohto ¢lanku,
- poskytne druhej Strane potrebnu suéinnost pri obrane proti nitenému poskytnutiu
informacie/dat podla ods. 13.1 tohto ¢lanku,
- poskytne informaciu/data podla ods. 1.1 tohto ¢lanku len v minimalnom nevyhnutnom a
pozadovanom rozsahu,

e) informaciu/data, ktoré je povinna Poskytujlca strana zverejnit alebo spristupnit podla zakona

¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéaciam a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v

zneni neskorsich predpisov.

Informacie, Udaje, dokumenty a listinné podklady poskytnuté, resp. spristupnené si navzdjom Stranami,
musia byt pri poskytnuti, resp. spristupneni zretelne oznacené néapisom ,verejné“, alebo ,interné”,
alebo ,chranené”, alebo ,prisne chranené” (v zmysle prislusnej dokumentacie Poskytujucej strany). Ak
takéto oznacenie na informacii nie je, povaZuje sa takto poskytnutd informdcia za verejnu.

V pripade, Ze si Prijimajlca strana nie je istd, ¢i maju byt akékolvek skuto¢nosti alebo informacie podla
vole Poskytujlcej strany utajené, je povinna si pred ich oznamenim alebo spristupnenim tretej osobe na
to vyziadat pisomny suhlas Poskytujlcej strany. Prijimajlca strana sa zavazuje konat v dobrej viere tak,
aby zachovala dovernu povahu dévernych informacii.

Ucelom ochrany informaécii je predovietkym, no nie len, stanovenie podmienok ochrany dévernych
informacii, ktoré mozZe Poskytujica strana odovzdat alebo spristupnit Prijimajlcej strane, a to bez
ohladu na formu takto poskytnutych a/alebo spristupnenych informacii.

Ugelom je zachovanie mi&anlivosti a ochrana dévernych informacii, o ktorych sa Prijimajlca strana
dozvedela pri vzajomnej spoluprdci v rdmci rieSenia predmetu tejto Zmluvy.

Prijimajlca strana sa zavazuje, Ze poskytnuté déverné informacie pouzije vyhradne na Ucely a ciele, na
ktoré budu Poskytujlucou stranou urcené a v sulade s touto Zmluvou.

Poskytnuté doverné informdacie podliehaju vidy mlicanlivosti bez ohfadu na to, ¢i ako také boli explicitne
oznacené alebo nie.

Prijimajuca strana sa zavdzuje chranit poskytnuté déverné informacie pred odcudzenim, stratou,
zneuZitim a neopravnenym kopirovanim.

Parafy:

ZMLUVA O DIELO €. 20122033 Garant:
0Lz - pPCaM

Strana 12/16 Cislo v CEEZ: 1898/2021
Klasifikacia informacii: *v*




13.10

13.11

13.12

13.13

13.14

13.15

13.16

13.17

Prijimajlca strana sa zavazuje, pokial nie je v tejto Zmluve stanovené inak, Ze déverné informdacie bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Poskytujlcej strany neposkytne ani nespristupni tretej strane.

Za porusenie povinnosti ochrany dévernych informacii sa nepovazuje:

a) poskytnutie dévernych informécii oprdvnenému subjektu Stranou na zdklade povinnosti
vyplyvajlcej z platnych pravnych predpisov pre Stranu, ktora informacie poskytuje,

b) poskytnutie dovernych informacii Poskytujucou stranou schvélenému subdoddvatelovi
Prijimajlcej strany v rozsahu potrebnom pre plnenie jeho uloh, ktory je viazany povinnostou
mlcanlivosti minimalne v rozsahu stanovenom touto Zmluvou, pricom za porusenie povinnosti
touto osobou zodpoveda Prijimajlca strana v plnom rozsahu,

c) poskytnutie doévernych informacii odbornym poradcom stran (advokati, danovi poradcovia,
auditori), ktori su viazani zédkonnou povinnostou mléanlivosti a to v stvislosti s poskytovanim ich
sluzieb dotknutej Strane, pricom za porusenie povinnosti tychto oséb zodpoveda Prijimajuca
strana v plnom rozsahu.

Prijimajuca strana je vidy povinnd poziadat o pisomny suhlas Poskytujicej strany pre poskytovanie

informacii tretej strane, ak je touto alternativny operator na trhu postovych sluzieb.

Prijimajlca strana sa zavazuje, Ze bude déverné informacie chranit aspor v takom rozsahu ako vlastné
doéverné informdcie, v Ziadnom pripade v3ak nie v menSom rozsahu ako je primerany a obvykly stupen
ochrany takychto informdcii. Prijimajuca strana obmedzi poskytnutie dovernych informacii iba tym
osobam, ktoré su nevyhnutne potrebné na splnenie predmetu Zmluvy. Prijimajlca strana sa zavdzuje v
rovnakom rozsahu zaviazat mléanlivostou svoje organizacné zlozky, zamestnancov alebo riadiacich
pracovnikov, prostrednictvom ktorych sa splnenie predmetu Zmluvy uskutoc¢nuje, pricom za porusenie
povinnosti tychto os6b zodpoveda Prijimajica strana v plnom rozsahu.

Prijimajlca strana sa dalej zavdzuje pocas doby platnosti Zmluvy, ako aj po jej zaniku, pokial ju tejto
povinnosti Poskytujlca strana pisomnym vyhlasenim nezbavi, chranit déverné informacie najma pred:
- ich neopravnenym pouzitim, ¢im sa rozumie akékolvek pouZitie dovernej informacie v rozpore s touto

Zmluvou,

- spristupnenim dovernych informacii tretej strane,

- zverejnenim alebo spristupnenim dovernej informacie, pokial také zverejnenie alebo spristupnenie
nie je dané povinnostou vyplyvajlcou z platnej legislativy,

- pred akymkolvek inym neopravnenym zverejnenim, spristupnenim, stratou, odcudzenim, znicenim,
rozsirovanim, rozmnozovanim, nahodnym ¢i inym poskodenim ¢i inym neopravnenym vyuZzivanim
alebo spracovanim.

Prijimajlca strana je opravnena poskytnut alebo spristupnit dévernt informaciu bez predchéadzajiceho
pisomného suhlasu Poskytujlcej strany len na zdklade pravoplatného rozhodnutia organu statnej moci
za splnenia podmienok stanovenych v ods. 13.2 pism. d) a v pripade uvedenom v ods. 13.2 pism. e)
tohto ¢lanku Zmluvy. Prijimajlica strana je povinna o uvedenej skutoénosti bezodkladne informovat
Poskytujucu stranu, ak jej v tom nebrani zakonné obmedzenie.

Prijimajuca strana nesmie ddverné informacie vyuZivat mimo vzajomnej spoluprace pocas ani po
skonceni vzdjomnej spoluprace. Tato povinnost plati bez ¢asového obmedzenia po zdniku Zmluvy.

Strany sa zavazuju dodrZiavat pravne predpisy vztahujlice sa na ochranu dévernych informdcii,
obchodného tajomstva, ochranu osobnych udajov, ako aj vSetky pravne predpisy, ktorymi su viazané

Prijimajlca strana je povinna oboznamit Poskytujucu stranu o poruseni povinnosti chranit doéverné
informacie bez zbyto¢ného odkladu potom, ¢o sa o takomto poruseni dozvie. Prijimajuca strana je
povinna v takomto pripade bezodkladne vykonat opatrenia potrebné na zamedzenie porusovania
povinnosti vyplyvajucich jej z tejto Zmluvy.

Prijimajlca strana je povinna pisomne oznamit Poskytujlcej strane akékolvek okolnosti, ktoré by mohli
viest k vzniku konfliktu zaujmov s Poskytujlicou stranou.
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13.18

13.19

13.20

13.21

13.22

13.23

13.24

13.25

13.26

13.27

Prijimajlca strana berie na vedomie, Ze Poskytujuca strana poskytuje déverné informacie bez zaruk
akéhokolvek druhu a nezodpoveda Prijimajucej strane za Skody, vzniknuté v stvislosti s poskytnutim,
resp. spristupnenim tychto dévernych informdcii.

Prijimajuca strana si je vedoma vSetkych obchodno-pravnych a trestno-pravnych désledkov porusenia
povinnosti podla tohto ¢lanku Zmluvy.

Prijimajlca strana pouzije poskytnuté doverné informacie jedine za ucelom a cielom definovanym
v tejto Zmluve. Opravnenie Prijimajlcej strany nakladat s dévernymi informaciami v zmysle tejto
Zmluvy zanika po splneni ucelu ich poskytnutia, resp. spristupnenia.

Poskytnutim dovernych informdcii Poskytujuca strana v Ziadnom pripade neprevadza a ani nemd v
umysle previest majetkové ¢i iné prava k akymkolvek predmetom duSevného vlastnictva, ktoré
vyplyvaju, alebo by mohli vyplynut z poskytnutych dévernych informacii.

V pripade, ak Prijimajuca strana akykolvek zavazok tykajuci sa ochrany dovernych informacii
vyplyvajuci z tejto Zmluvy porusi, zodpoveda Poskytujlcej strane za takto vzniknutu Skodu v celom
rozsahu. V pripade, ak by na zaklade pravneho predpisu, sidneho alebo iného rozhodnutia alebo
akejkolvek inej skuto¢nosti vznikla v stvislosti s porusenim povinnosti podla tejto Zmluvy povinnost
uhradit akukolvek finanénu ¢iastku v prospech akejkolvek tretej osoby, zavazuje sa Prijimajuca strana
tuto povinnost splnit namiesto Poskytujicej strany, avsak len v pripade, ak povinnost plnenia
Poskytujucej strany vznikla v suvislosti s konanim Prijimajucej strany, ktorym doslo k poruseniu jej
povinnosti podla tejto Zmluvy. Pokial by Prijimajica strana tuto povinnost nesplnila a musela by ju
splnit Poskytujuca strana, zavazuje sa Prijimajlca strana, Ze zaplati Poskytujlcej strane vsetko, ¢o bola
Poskytujica strana povinna zaplatit a zaroven jej uhradi vSetky naklady spojené s uskutoénenymi
tkonmi.

Ak Prijimajlca strana porusi povinnost ochrany dévernych informacii a tieto déverné informacie alebo
ich ¢ast bez suhlasu Poskytujicej strany akymkolvek spdsobom odovzda alebo poskytne tretej strane,
alebo umozni k nim pristup tretej strany alebo ich pouZije sama v rozpore s Ucelom a cielom pre ktory
jej boli tieto doverné informacie poskytnuté zo strany Poskytujucej strany, ma poskytujuca strana
pravo pozadovat od Prijimajlcej strany zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 2 500,- EUR (slovom:
dvetisicpdtsto EUR), za kazdé jednotlivé porusenie, pricom pravo Poskytujlicej strany poZadovat
nahradu Skody tym nie je dotknuté.

Ak je Prijimajuca strana natend na dosiahnutie Ucelu a ciela poskytnutia dovernych informacii
spristupnit tieto dalSej osobe, je povinnd oboznamit vietky tieto osoby, so svojimi povinnostami a
zavazkami prevzatymi touto Zmluvou a zaviazat ich pisomnym pravnym ukonom na dodrzZiavanie
obmedzeni pouZivania Dovernych informdcii a povinnosti ich ochrany v rovnakom rozsahu v akom sa
vztahuju na Prijimajldcu stranu podla tejto Zmluvy. Prijimajica strana je povinna vopred ozndmit
Poskytujucej strane Udaje o kazdej osobe, Ci uz fyzickej alebo pravnickej, ktorej déverné informacie
poskytla a vopred si vyZiadat jej pisomny suhlas s takymto poskytnutim, ak tato Zmluva nestanovuje
inak.

Za porusSenie zavazku ochrany doévernych informdcii osobami, ktorym Prijimajica strana doverné
informacie spristupnila alebo poskytla zodpoveda Poskytujlcej strane Prijimajica strana rovnako ako
by sa porusenia tohto zavazku dopustila sama.

Poskytujuca strana je opravnena auditovat a monitorovat aktivity Prijimajucej strany suvisiace
s poskytnutymi dovernymi informaciami.

V pripade, ked su doverné informacie poskytované vzajomne, teda aj zo strany Prijimajlcej strany
Poskytujucej strane, sa ohladne Dovernych informacii poskytnutych Prijimajicou stranou Poskytujucej
strane aplikuju na Poskytujucu stranu zhodné prava a povinnosti ako na Prijimajldcu stranu, vratane
povinnosti zaplatit zmluvni pokutu dohodnutd v ods. 14.23 tohto ¢lanku Zmluvy.
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13.28

13.29

13.30

141

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

Vsetky déverné informacie ostavaju vo vlastnictve Poskytujucej strany a Ziadne oprdvnenie alebo iné
prava vztahujlce sa na déverné informacie nie s udelené alebo prevedené na Prijimajlcu stranu.

Na zaklade pisomnej Ziadosti je Prijimajuca strana povinna vratit Poskytujlice] strane alebo znicit
vetky nosic¢e informdcii so zachytenymi dévernymi informdciami, o ktorych vratenie alebo znicenie
Poskytujuca strana poZiadala, vratane vSetkych suvisiacich dévernych informdcii, najma, nie v3ak
vyluéne vietky kdpie, zdznamy zachytené na nosi¢och dat ¢i inych médiach, poznamky, plany, nacrty,
poskytnuté dokumenty a podklady a celi dokumentaciu prindleziacu Poskytujucej strane, ktoré
obsahuju déverné informacie.

Prava a povinnosti Stran uvedené v tomto Clanku trvaju aj po skonceni platnosti Zmluvy, a to bez
Casového obmedzenia. Ukoncenie platnosti Zmluvy nema Ziadny vplyv najma na zévazok stran chranit
a utajovat doverné informacie ziskané pocas platnosti Zmluvy, a to ani po jej zaniku aZ do doby nez sa
doverné informdcie stanu vSeobecne znamymi za predpokladu, Ze sa tak nestane v dosledku porusenia
povinnosti Prijimajlcej strany.

€l. 14 Zavereéné ustanovenia
Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami.

Tato zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle § 5a zakona ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom
pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o slobode informacii) v
platnom zneni. Zmluvné strany beru na vedomie a suhlasia, Ze tato zmluva vratane vSetkych jej sucasti a
priloh bude zverejnena v Centralnom registri zmluv (dalej len ,register”). Register je verejny zoznam
povinne zverejfiovanych zmldv, ktory vedie Urad vlddy Slovenskej republiky v elektronickej podobe.
Zverejnenie Zmluvy v registri sa nepovaZuje za porusenie ani za ohrozenie obchodného tajomstva a
informacie oznacené v tejto zmluve ako déverné v zmysle § 271 odsek 1 Obchodného zdkonnika sa
nepovazuju za déverné informacie. Zmluva je U€inna diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v registri.

Tato Zmluva, ako aj prdva a povinnosti vzniknuté na zaklade tejto Zmluvy alebo v suvislosti s fiou, sa
riadi slovenskym pravnym poriadkom bez ohladu na ustanovenia koliznych noriem, najma zdkonom ¢.
513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov a zdkonom ¢. 185/2015 Z.z. Autorsky
zakon v zneni neskorsich predpisov a ostatnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Tato Zmluva nahrddza vsetky predchddzajuce dohody medzi zmluvnymi stranami, pisomné alebo Ustne,
ktoré sa tykaju predmetu plnenia podla tejto Zmluvy. Tato Zmluva predstavuje Uplnd dohodu zmluvnych
stran o predmete tejto Zmluvy. Tuto Zmluvu je mozné menit len pisomnou dohodou zmluvnych stran vo
forme dcislovanych dodatkov tejto Zmluvy, podpisanych opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych
stran, to neplati o zmene kontaktnych oséb (Priloha ¢&. 2), ktoré je moiné menit aj bez potreby
uzatvarania dodatku k Zmluve.

Ak sa niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy stane nezakonnym, neplatnym alebo nevymahatefnym podla
platného prava, ostatné ustanovenia zostavaju plne platné a ucinné, pokial je zachovany ucel, za ktorym
zmluvné strany tuto Zmluvu uzatvorili, to sa nevztahuje na pripady, ak sa neplatnym stane ustanovenie,
ktoré tvori podstatnu néleZitost Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju vyvinut maximalne usilie na odstranenie vzajomnych sporov vzniknutych na
zaklade tejto Zmluvy alebo v suvislosti s touto Zmluvou a k ich vyrieSeniu predovsetkym prostrednictvom
jednania opravnenych osOb alebo poverenych zastupcov. Vsetky spory vzniknuté v suvislosti s touto
Zmluvou budd najskor rieSené priatelsky, vzajomnou dohodou zmluvnych stran. Pokial vSak strany
sposobom uvedenym vys$sie nebudu schopné vyriesit spory do 30 dni od pozvania niektorej zo stran na
rokovanie o urovnani sporu, bude spor, na zaklade poZiadavky niektorej zo zmluvnych stran, predloZzeny
na rozhodnutie prislusnému sadu.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze ich prejavy vole si dostatoéne zrozumitelné a urcité, ich zmluvna volnost
nebola Ziadnym sp6sobom obmedzend. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tuto Zmluvu neuzatvdérali v tiesni,
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ani v omyle, ani za inak nevyhodnych podmienok, Zmluvu si precitali, jej obsahu porozumeli a na znak
toho, Ze obsah tejto Zmluvy zodpoveda ich skutocnej a slobodnej voli, Zmluvu podpisuju.

14.9 Tato Zmluva obsahuje prilohy, ktoré su jej neoddelitelnou sucastou.

Priloha 1: Technicka Specifikacia diela
Priloha 2: Zoznam opravnenych oséb
Priloha 3: Zmenové konanie

Priloha 4: Specifikdcia technického a personalneho vybavenia pozadovaného Poskytovatelom

Priloha 5: Evidencia zmien
Priloha 6: Zaru¢né podmienky a parametre
Priloha ¢. 7: Manipulacie s informaciami.

Priloha €. 8: Informaéno — komunikaéna bezpecnost
Priloha €. 9: VSeobecné obchodné podmienky SOFTIP

14.10 Tato Zmluva je vyhotovena v Styroch (4) rovnopisoch, z ktorych Objednavatel obdrzi tri (3) rovnopisy

a Poskytovatel jeden (1) rovnopis.

14.11 Poskytovatel sa zavazuje zhotovit dielo vzmysle aktudlne platnych Vseobecnych obchodnych
podmienok (dalej len , Vseobecné podmienky"), pricom plati, Ze v pripade rozporu alebo rozdielu medzi
ustanoveniami tejto Zmluvy a VSeobecnymi podmienkami Poskytovatela, pripadne inych podmienok
predlozenych Poskytovatelom, maju prednost ustanovenia tejto Zmluvy.

Za Poskytovatela:
V Bratislave dfa .......cccoeenneee.

Ing. Dusan Guldan
predseda predstavenstva
SOFTIP, a. s.

Za Objednavatela:
V Banskej Bystrici dfa .........ccccccuveeene

Ing. Martin Luptak, PhD.
generalny riaditel
Slovenska posta, a.s.

Ing. Juraj Donoval, PhD.
riaditel ludskych zdrojov
Slovenska posta, a.s.
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