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Príloha č.1 - cenník jednotkových cien služieb servisu 
 

Položka  Popis výkonu Jednotka Cena v € 
bez DPH  

 Základné služby    

PL001 Technik - servisná činnosť – prvá hodina výkonu 
 

hod 60,00 

PL002 Technik - servisná činnosť – každá ďalšia hodina výkonu 
 

hod 25,00 

PL003 Školenie 
 

hod 50,00 

PL004 Poplatok za vykonanie vzdialeného servisného zásahu 
(servisnej činnosti) cez telefón / internet – prvá hodina výkonu 

hod 60,00 

PL005 Poplatok za vykonanie vzdialeného servisného zásahu 
(servisnej činnosti) cez telefón / internet – každá ďalšia hodina 
výkonu 

hod 30,00 

PL006 Poplatok za čas strávený na ceste 
 

hod 10,00 

PL007 Poplatok za cestovné náklady (do 15 km) 
 

pauš. 13,00 

PL008 Poplatok za cestovné náklady (nad 15 km) 
 

km 0,45 

PL009 Montáž nových zariadení  10 % 
z celkovej 
ceny bez 

zľavy 

 

    

 Príplatky k službám   

PL101 Príplatok za výkony servisu počas pracovných dní mimo 
pracovnej doby servisu 

+50 %  

PL102 Príplatok za výkony servisu v sobotu, nedeľu a vo sviatok 
 

+100 %  

 
 

Podmienky poskytovania výkonov: 
1. Pri servisnom zásahu je fakturovaná vždy prvá hodina servisnej činnosti a následne každá začatá 

hodina. 
2. V prípade účtovania poplatku PL007 sa poplatok PL006 neúčtuje. 

 
 


