
Kúpna zmluva 
uzatvorená podľa § 409 a násl. Zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného 

 zákonníka v platnom znení (ďalej len „Zmluva“) 
 
zmluvné strany 
 
Predávajúci 
Názov organizácie: Š - AUTOSERVIS Vranov, s.r.o. 
Sídlo: Požiarnická 0/5, 09101 Stropkov, Slovenská republika 
Zastúpený: Ing. Ján Holub - konateľ 
IČO: 36455385 
DIČ: 2020003062 
IČ DPH: SK2020003062 
Bankové spojenie:  CEKOSKBX 
Číslo účtu IBAN: SK70 7500 0000 0040 2783 7941 
Zapísaný: v Obchodnom registri (ďalej len "predávajúci“) 
 
a 
 
Kupujúci 
Názov organizácie: Úrad na ochranu oznamovateľov protispoločenskej činnosti 
Sídlo organizácie: Námestie slobody 2919/29, 811 06  Bratislava 
Zastúpený: Mgr. Zuzana Dlugošová – predsedníčka úradu 
IČO: 53621948 
DIČ: 2121473541 
Bankové spojenie: Štátna pokladnica 
Číslo účtu IBAN: SK70 8180 0000 0070 0066 0123 
(ďalej len "kupujúci") 
(predávajúci a kupujúci budú ďalej spoločne označení ako „zmluvné strany“ a jednotlivo ako 
„zmluvná strana“) 
 

Čl.l 
Predmet zmluvy 

 
1. Objednávateľ na obstaranie predmetu tejto zmluvy použil postup pri zadávaní zákazky podľa 

§ 117 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov v znení neskorších predpisov, ktorej víťazom sa stal predávajúci. 
 

2. Predmetom tejto zmluvy je záväzok predávajúceho v dohodnutom termíne a mieste dodať 
a odovzdať kupujúcemu nové osobné motorové vozidlo značky Škoda a typu Octavia ( ďalej 
len „predmet kúpy“) podľa technickej špecifikácie uvedenej v prílohe č. 1, ktorá tvorí 
neoddeliteľnú súčasť tejto zmluvy, ako aj odovzdať kupujúcemu doklady a príslušenstvo, 
ktoré sú potrebné na prevzatie a užívanie predmetu kúpy. Osobné motorové vozidlo musí byť 
nové, nejazdené, rok výroby musí byť zhodný s rokom ich zakúpenia, v prvotriednej kvalite a 
so zabezpečeným záručným a pozáručným servisom. 
 

3. Kupujúci sa zaväzuje od predávajúceho riadne a včas prevziať dodaný predmet kúpy a 
zaplatiť kúpnu cenu podľa tejto zmluvy. 



 
4. Predávajúci sa zaväzuje previesť vlastnícke právo k predmetu kúpy na kupujúceho. 

 
Čl. II 

Kúpna cena 
 

1. Kúpna cena za predmet kúpy podľa tejto zmluvy je stanovená dohodou zmluvných strán v 
zmysle zákona NR SR č. 18/1996 Z.z. o cenách v znení neskorších predpisov a predstavuje: 
Cena bez DPH: 26 826,34 EUR slovom: dvadsaťšesťtisícosemstodvadsaťšesť EUR a tridsaťštyri 
Eurocentov DPH: 5 365,26 EUR, slovom: päťtisíctristošesťdesiatpäť EUR a dvadsaťšesť 
Eurocentov Cena s DPH: 32 191,61 EUR slovom: tridsaťdvatisícstodeväťdesiatjeden EUR 
a šesťdesiatjeden Eurocentov 
 

2. V kúpnej cene uvedenej v ods. 1. tohto článku je zahrnutá cena transportu vrátane colných 
a daňových poplatkov, komplexného zabezpečenia služieb spojených s dodávkou tovaru 
predmetu kúpy do miesta dodania predmetu kúpy, ako aj všetky ostatné náklady potrebné 
pre riadne splnenie tejto zmluvy (napr. náklady na dopravu, resp. náklady na pohonné hmoty 
a pod.). 
 

Čl. III 
Platobné podmienky  

 
1. Kúpnu cenu uvedenú v článku II. ods. 1. tejto zmluvy uhradí kupujúci na základe faktúry 

vystavenej predávajúcim. Faktúru vystaví predávajúci až po riadnom odovzdaní predmetu 
kúpy kupujúcemu na základe odovzdávajúceho protokolu. Faktúra musí obsahovať všetky 
údaje, ktoré vyžaduje platná právna úprava Slovenskej republiky a EÚ. 
 

2. Faktúra bude splatná do 15 dní odo dňa jej doručenia kupujúcemu. 
 

3. Údaje na faktúre musia byť v súlade s údajmi uvedenými v tejto zmluve. V prípade, že faktúra 
nebude obsahovať predpísané náležitostí, kupujúci je oprávnený vrátiť ju predávajúcemu na 
doplnenie. V takom prípade sa preruší plynutie lehoty splatnosti a nová lehota splatnosti 
začne plynúť dňom doručenia opravenej faktúry kupujúcemu. 
 

Čl. IV 
Čas plnenia a spôsob prevzatia predmetu kúpy 

 
1. Predávajúci sa zaväzuje dodať kupujúcemu predmet kúpy vymedzený v čl. I. tejto zmluvy v 

termíne do 14 dní od nadobudnutia účinnosti tejto zmluvy. 
 

2. Predmet kúpy prevezme kupujúci v mieste dodania na základe dodacieho listu podpísaného 
zodpovednou osobou kupujúceho. 
 

3. Pri odovzdaní predmetu kúpy je predávajúci povinný odovzdať kupujúcemu doklady a 
príslušenstvo, ktoré sa na predmet kúpy vzťahujú. 

 
4. O prevzatí predmetu kúpy spíšu strany protokol, ktorý bude obsahovať aj súpis prípadných 

zistených vád, ktoré nebránia v užívaní predmetu kúpy, dohodu o opatreniach na ich 



odstránenie, prehlásenie predávajúceho, že predmet kúpy odovzdáva a prehlásenie 
kupujúceho, že predmet kúpy preberá. Tento protokol bude tvoriť prílohu k faktúre. V 
prípade, ak by predmet kúpy mal vady, ktoré bránia v riadnom užívaní predmetu kúpy, nie je 
kupujúci povinný prevziať predmet kúpy. 

 
5. Vlastnícke právo k predmetu kúpy nadobudne kupujúci už po jeho prevzatí. 

 
6. Nebezpečenstvo škody na predmete kúpy prechádza na kupujúceho okamihom prevzatia 

predmetu kúpy v zmysle čl. IV. ods. 4 tejto zmluvy. 
 

7. Zmluvné strany sa výslovne dohodli, že v čase prevzatia predmetu kúpy môže mať predmet 
kúpy - motorové vozidlo preukázateľne najazdené maximálne 50 km a nebolo doposiaľ 
registrované v evidencii vozidiel v SR. Kupujúci si vyhradzuje právo neprevziať predmet kúpy 
v prípade, že bude poškodené alebo nekompletné. 

 
Čl. V 

Miesto dodania predmetu kúpy 
 

1. Miestom dodania predmetu kúpy je: Š-Autoservis Vranov s.r.o., Mierová 99, Humenné 
 

ČI.VI 
Záručná doba a pozáručný servis 

 
1. Predávajúci zodpovedá za to, že predmet kúpy bude mať počas záručnej doby vlastnosti 

dohodnuté v tejto zmluve. 
 

2. Záručná doba na predmet kúpy je 5 rokov alebo 100.000 najazdených kilometrov a začína 
plynúť odo dňa riadneho odovzdania predmetu kúpy kupujúcemu. 
 

3. Predávajúci zodpovedá za vady, ktoré má predmet kúpy v čase jeho odovzdania kupujúcemu. 
Za vady, ktoré sa prejavili po odovzdaní predmetu kúpy zodpovedá predávajúci vtedy, ak boli 
spôsobené porušením jeho povinnosti. 
 

4. V prípade, že počas záručnej doby sa zistí vada na predmete kúpy, kupujúci písomne 
upozorní predávajúceho na tento jav. Zmluvné strany sa dohodli, že počas záručnej doby má 
kupujúci právo na bezplatné, včasné a riadne odstránenie vady, ktorá sa prejaví v základnej 
záručnej dobe, a to najneskôr do 30 dní od reklamovanej vady. Kupujúci má zároveň právo na 
tzv. fabrickú garanciu, t. j. garančnú opravu môže uplatniť v ktoromkoľvek servise Škoda na 
celom území Slovenskej republiky (viď príloha č. 2 „Zoznam siete servisných stredísk“). 
 

5. V prípade záujmu kupujúceho sa predávajúci zaväzuje poskytnúť, resp. zabezpečiť na 
predmet kúpy aj pozáručný servis v rozsahu podľa dohody zmluvných strán. 
 

Čl. VII 
Zmluvné sankcie, odstúpenie od zmluvy, 

 



1. V prípade, že predávajúci nedodá predmet kúpy v dohodnutom termíne, kupujúci má právo 
na zmluvnú pokutu vo výške 0,05 % z ceny predmetu kúpy za každý deň omeškania. 
 

2. V prípade omeškania kupujúceho s úhradou faktúry, predávajúci má právo na úrok z 
omeškania vo výške 0,05 % z dlžnej sumy za každý deň omeškania. 

 
3. V prípade omeškania kupujúceho s úhradou faktúry má predávajúci právo na úroky z 

omeškania vo výške ustanovenej § 369 odsek 2 zákona č. 513/1991 Zb. v znení neskorších 
predpisov. 
 

4. Kupujúci je oprávnený odstúpiť od tejto zmluvy a požadovať náhradu škody, ktorá jej vinou 
vznikla v prípade podstatného porušenia tejto zmluvy zo strany predávajúceho. Zmluvné 
strany považujú za podstatné porušenie tejto zmluvy najmä ak predávajúci: 

a)  bude meškať s termínom plnenia podľa článku IV. tejto zmluvy o viac ako 5 dní alebo inak 
prejavuje svoj úmysel nepokračovať v plnení tejto zmluvy, 
 

b)  predmet kúpy nebude dodaný v súlade s článkom I. tejto zmluvy. 
 

       Odstúpenie od tejto zmluvy bude účinné doručením písomného oznámenia o odstúpení druhej    
       zmluvnej strane, pripadne dňom kedy sa písomné odstúpenie zaslané na adresu druhej zmluvnej   
       strany ako doporučená poštová zásielka s doručenkou vráti ako nevyzdvihnutá alebo     
       nedoručiteľná. Odstúpením od zmluvy táto zmluva zaniká a zmluvné strany sú povinné vrátiť si   
       navzájom poskytnuté plnenia. 

Čl. VIII 
Záverečné ustanovenia 

 
1. Ostatné právne vzťahy výslovne touto zmluvou neupravené sa riadia príslušnými 

ustanoveniami Obchodného zákonníka a ďalšími všeobecne záväznými právnymi predpismi 
Slovenskej republiky vo vzťahu na predmet a obsah tejto zmluvy. 
 

2. Všetky ďalšie zmeny a doplnky zmluvy musia byť vyjadrené formou písomného očíslovaného 
dodatku podpísaného oprávnenými zástupcami oboch zmluvných strán. Takto podpísané 
dodatky k zmluve sa stávajú jej neoddeliteľnou súčasťou. 
 

3. Zmluvné strany nie sú oprávnené previesť práva a/alebo povinnosti z tejto zmluvy na tretie 
osoby bez predchádzajúceho písomného súhlasu druhej zmluvnej strany. V prípade zániku 
zmluvných strán predchádzajú práva a povinnosti z tejto zmluvy dohody na ich prípadných 
nástupcov. 

 
4. Zmluvné strany sú povinné byť si navzájom súčinné pri prihlásení vlastníckeho práva 

kupujúceho k predmetu kúpy v príslušnej evidencii vozidiel ako aj pri ostatných povinných 
ohlasovacích povinnostiach súvisiacich s nadobudnutím vlastníckeho práva kupujúceho k 
predmetu kúpy.  
 

5. Spory zmluvných strán sa budú riešiť podľa práva platného v Slovenskej republike a 
prostredníctvom príslušného súdu v Slovenskej republike. 
 



6. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu oprávnenými zástupcami oboch zmluvných 
strán a účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv. 
 

7. Táto zmluva je vyhotovená v piatich rovnopisoch, z ktorých každá má platnosť originálu. 
Predávajúci dostane dva rovnopisy a kupujúci tri rovnopisy. 
 

8. Neoddeliteľnou súčasťou zmluvy sú jej prílohy, t.j. Príloha č. 1: Technická špecifikácia vozidla,  
Príloha č. 2: Zoznam siete servisných stredísk a Príloha č. 3: Všeobecné záručné ustanovenia 
 

9. Zmluvné strany vyhlasujú, že si zmluvu pred jej podpisom prečítali a s jej obsahom súhlasia, 
čo potvrdzujú svojím podpisom. 

 
V.................dňa.....................        V Bratislave, dňa............. 
 
Predávajúci:                                                                                            Kupujúci: 
 
 
 
........................................     ............................................ 

        Úrad na ochranu oznamovateľov         
             protispoločenskej činnosti 

        Mgr. Zuzana Dlugošová 
           Predsedníčka úradu 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Príloha č. 1 k zmluve  
Technická špecifikácia vozidla 
Požadovanú prílohu doplní predávajúci 
Technické parametre: 
 
Výbava a príslušenstvo: 
Model 
NX33VC, Octavia Ambition 1,4 TSI 150 kW 
(204 k) 6 AP DSG iV 
9P9PBG, Bílá Candy, Int: Černý 
 
Základná výbava 
8T6 'CRUISE CONTROL' - Tempomat se-
Speedlimiterem  
U9B 2x USB-C vpředu (datové) 
8K1 8K1  
8N4 8N4 
8ZQ Anténa pouze pro příjem FM, Diversity  
UG1 Asistent rozjezdu do kopce 
ND0 Bez adaptéru  
6M0 Bez pružných popruhů na zavazadla/síť/-
tašku 
7W0 Bez rozšířeného bezpečnostního systému  
8M0 Bez stěrače a ostřikovače zadního okna 
3S0 Bez střešního nosiče/nosiče zavazadel  
1D0 Bez tažného zařízení 
4KC Boční okna a zadní okno z tepelně-
izolačního skla  
4I7 Centrální zamykání Kessy bez-
bezpečnostní pojistky 
QV3 DAB - digitální radiopříjem  
4H3 Dětská pojistka, ruční 
7AA Elektronický imobilizér  
4UP Kolenní airbag ?idi?e 
1KE Kotoučové brzdy zadní  
3U1 Kryt zavazadlového prostoru, sklápěcí 
3T2 Opěrky hlavy vzadu (3 kusy)  
9E3 Osvětlení zavazadlového prostoru 
7X1 Parkovací senzory vzadu  
1AE Posilovač brzd pro vozidla s-elektronickým 
pohonem (ESC a-elektronický posilovač brzd) 
8WB Přední mlhová světla  
4N0 Přístrojová deska standardní 
1G8 Sada na opravu pneumatik  
1S3 Sada nářadí 
4R4 Spouštěč okna s komfortním ovládáním-a 
vypínací pojistkou, elektrický 

3ZU Tříbodové automatické bezpečnostní 
pásy-zadní vnější se štítkem ECE 
3A2 Upevnění dětské sedačky pro dět. zádrž.-
systém i- Size, 2 x Top Tether a-upevnění dět. 
sed. vpředu na str. spol. 
2H5 Volba jízdního režimu 
9T1 Vyhřívané trysky ostřikovačů čelního-skla  
6XN Vyhřívané vnější zpětné zrcátko,-
elektricky ovládané 
4A3 Vyhřívání přední sedadel s oddělenou-
regulací  
3NZ Zadní sedadlo nedělené, opěradlo dělené-
sklopné 
4GS Čelní okno, tepelně izolační sklo  
1PF Šrouby kola standardní 
C6U Kola z lehké slitiny Rotare Aero-7J x 17'  
6FF Kryt vnějšího zpětného zrcátka a různé-
nástavbové díly v barvě vozidla 
1NL Kryty pro kola z lehké slitiny  
2JB Nárazníky, standardní 
4ZE Ozdobné lišty Černé  
H9E Pneumatiky 205/55 R17 91V 
0NB Sada nápisů v základním provedení  
0P0 Zadní díl výfuku (standardní) 
6Q0 Bez hlavice řídící páky  
QJ0 Bez hliníkového/chromového paketu 
0TA Bez koberečků  
7M3 Dekorativní prahové lišty 
5TD Dekorační vložky, hliník  
2FE Kožený multifunkční volant s Tiptronic 
Q1A Normální sedadla vpředu  
VF0 VF0 
4AU Výplň dveří (deštník u řidiče) 
 
 
 
 
 
 
 
 



Technické údaje 
Délka: 4.689 mm 
 Šířka: 1.829 mm 
Výška: 1.486 mm  
Rozvor: 2.679 mm 
Rozchod vpředu / vzadu: 1.546 / 1.550 mm  
Vnější průměr zatáčení obrysový: 11,1 m 
Objem zavazadlového prostoru min. / max.: 
450 / 1.405 l 
Palivo: hybr.p/e ext.rech. 
Počet válců: 4; in line keine  
Objem motoru: 1.395 cm? 
Vrtání: - mm Zdvih: - mm 
Max. výkon: 110,00 kW  
Max točivý moment:250 Nm/1550-3500 1/min 
Kompresní poměr: -  
Exhalační norma: EURO 6 AP 
 

 
Pohotovostní hmotnost s řidičem min:1.636 kg  
Pohotovostní hmotnost s řidičem max:1.698kg 
Celková hmotnost: 2.049 kg  
Užitečná hmotnost s řidičem: 410 - 561 kg 
Brzděný přívěs při stoupání 12%: - kg  
Max. svislé zatížení pro tažné zařízení: - kg 
Nebrzděný přívěs: - kg Jízdní souprava: - kg 
Zatížení střechy: 75 kg  
Maximální rychlost: 220 km/h 
Zrychlení 0-100 km/h: 7,7 s  
Objem palivové nádrže: 39,5 l 
Stickoxiden (NOx) (Kraftstoff I): 14,3 mg/km  
Stickoxiden (NOx) (Kraftstoff II): - 
Systémový výkon: 150 kW  
Kapacita baterie (Plug-in) (Netto): 10 kWh 
Dojezd na elektřinu (NEDC): 76,0 km  
Doba nabíjení při střídavém proudu 2,3 k:3: 45 

 
 
Dátum: 
        .................................................. 
        odtlačok pečiatky a podpis 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Príloha č. 2 k zmluve  
Zoznam siete servisných stredísk 

Zoznam siete servisných stredísk 
 

AUTONOVO a.s. Zvolenská cesta 23 BANSKÁ BYSTRICA 974 01       048 / 4718 121 
EUROMOTOR s.r.o. Čerešňová 8A BANSKÁ BYSTRICA 974 01          048 / 472 7700 
Š-AUTOSERVIS Bardejov s.r.o. Priemyselná 20 BARDEJOV 085 01   054 / 4728 456 
AUTO LAMAČ s.r.o. Hodonínska cesta 13 BRATISLAVA 841 03         02 / 3810 5404 
AUTO ROTOS – ROZBORA s.r.o. Račianska 184/B BRATISLAVA 831 05       02 / 4487 2666 
BOAT a.s. Vajnorská 167 BRATISLAVA 832 37         02 / 4425 7262 
DANUBIASERVICE a. s. Rožňavská 30 BRATISLAVA 832 75          02 / 4848 4120 
IMPA Bratislava a.s. Panónska 23 BRATISLAVA 851 04                0800 10 20 10 
KARIREAL SLOVAKIA a.s. Galvaniho 15/C BRATISLAVA 821 04    02 / 6241 2297 
PORSCHE INTER AUTO SLOVAKIA s.r.o. Dolnozemská 7 BRATISLAVA 851 04       02 / 4926 2271 
PORSCHE INTER AUTO SLOVAKIA s.r.o. Vajnorská 162 BRATISLAVA 821 04         02 / 4936 3400 
TODOS Bratislava s.r.o. M. Sch. Trnavského 14 BRATISLAVA 841 01                      02 / 6920 2310 
AUTO PARK s.r.o Cesta osloboditeľov 21 BREZNO 977 01                                        048 / 612 3131 
AUTOPROFIT s.r.o. A. Hlinku 482 ČADCA 022 01                                                        041 / 4335 719 
IMPA Dolný Kubín s.r.o. Jánoškova 2278 DOLNÝ KUBÍN 026 01                              043 / 5866 111 
Auto-centrum, a.s. Centrum I 1725 DUBNICA NAD VÁHOM 018 41                      042 / 4422 356 
DS CAR s.r.o. I. Gyorcsóa 5552/36 DUNAJSKÁ STREDA 929 01                                031 / 5910 211 
AUTOPROFIT s.r.o. Šaľská 743/2 GALANTA 924 01                                                    031 / 788 4222 
BAYERN Center HLOHOVEC, s.r.o. Hviezdoslavova 25 HLOHOVEC 920 01            033 / 7320 922 
AUTO VALUŠEK služby s.r.o. Štúrova 41 HOLÍČ 900 51                                              034 / 660 2248 
Š-AUTOSERVIS VRANOV,s.r.o. Mierová 99 HUMENNÉ 066 01                                 057 / 7750 342 
HELORO s.r.o. Prowazekova 7 KOMÁRNO 945 05                                                       035 / 7740 860 
AUTO GÁBRIEL s.r.o. Osloboditeľov 70 KOŠICE 040 17                                               055 / 6839 111 
AUTOSPOL VLASATÝ Prešovská cesta 69 KOŠICE 040 22                                            055 / 632 5055 
MORIS SLOVAKIA s.r.o. Alejová 4 KOŠICE 040 11                                                        055 / 7890 100 
QALT s.r.o. Južná Trieda 64 KOŠICE 040 54                                                                   055 / 6703 218 
TODOS Košice s.r.o. Prešovská cesta 1212 KOŠICE 040 01                                         055 / 7270100 
A-MOBIL s.r.o. Príbenická 6 KRÁĽOVSKÝ CHLMEC 077 01                                          056 / 6322 213 
Autocentrum CYDA s.r.o. Kalnická cesta 1 LEVICE 934 01                                          036 / 6228 274 
IMPA Liptovský Mikuláš s.r.o. ul. 1. mája 3528 LIPTOVSKÝ MIKULÁŠ 031 01         044 / 5570 480 
AUTOCENTRUM BYSTRIANSKY s.r.o. Gemerská 2 LUČENEC 984 01                        047 / 432 2026 
HÍLEK a spol. a.s. Pezinská 2902/33 MALACKY 901 01                                              034 / 7725 777 
GALIMEX s.r.o. Sučianska cesta 49 MARTIN 036 08                                                  043 / 4281 394 
Š-AUTOSERVIS VRANOV, s.r.o. Močarianska ul. MICHALOVCE 071 01                   056 / 6870 219 
CORA Myjava, s.r.o. Brezovská 460/9 MYJAVA 970 01                                            034 / 6212243 
MOTO JAS s.r.o. Cabajská 29 NITRA 949 01                                                                037 / 6541 666 
PORSCHE INTER AUTO SLOVAKIA s.r.o. Bratislavská 18 NITRA 949 01                  037 / 6504 404 
PRVÝ NOVOMESTSKÝ AUTOSERVIS s.r.o. Trenčianska ul. NOVÉ MESTO NAD VÁHOM 915 01                
032 / 743 1206 
PORSCHE INTER AUTO SLOVAKIA s.r.o. Výpalisko 26 NOVÉ ZÁMKY 940 69           035 / 69 222 79 
BORS Fridrich Vojtechovce 621 NOVÝ ŽIVOT 930 08                 031 / 5692 502 
KARIREAL SLOVAKIA a.s. Nová 17 PEZINOK 902 03                   033 / 6905 121 
ARAVER a.s. Žilinská 116 PIEŠŤANY 921 01                                 033 / 7721 766 
AUTONOVA s.r.o. Priemyselný areál Východ POPRAD 058 01      052 / 7731 158 



AUTOMAX PLUS s.r.o. Sládkovičova 127/632 POVAŽSKÁ BYSTRICA 017 01           042 / 4322 872 
CAMEA CAR a.s. Duklianska 24 PREŠOV 080 01                                                       051 / 7733 834 
PO CAR s.r.o. Petrovanská 1 PREŠOV 080 05                                                            051 / 7560 216 
AUTOKOMPLEXX s.r.o. Nedožerská cesta 46 PRIEVIDZA 971 01                           046 / 518 6064 
AUTORIS, s.r.o. Potravinárska 4 RIMAVSKÁ SOBOTA 979 01                                 047 / 5631 569 
TODOS Ružomberok s.r.o. Tatranská cesta 46 RUŽOMBEROK 034 50                 044 / 4325 698 
HÍLEK a spol. a.s. Vajanského 24 SENICA 905 01                                                    034 / 6517 007 
HÍLEK a spol., a.s. Mazúrova 3 SKALICA 909 01                                                       034 / 6648 158 
AUTOVES s.r.o. Duklianska 55 SPIŠSKÁ NOVÁ VES 052 01                                  053 / 4425 830 
ALD MOBIL SL s.r.o Levočská 33 STARÁ ĽUBOVŇA 064 01                                  052 / 436 9567 
Š-AUTOSERVIS - Ing. Ján Holub Požiarnická 5 STROPKOV 091 01                      054 / 7422 650 
IMPA Šamorín s.r.o. Bratislavská 75 ŠAMORÍN 931 01                                         031 / 5624 145 
AUTOSERVIS Jakub spol. s r.o. Dopravná 1 TOPOĽČANY 955 01                          038 / 5320 544 
ARAVER a.s. M.R. Štefánika 26 TRENČÍN 912 50                                                    032 / 7430 278 
PRVÝ TRENČIANSKY AUTOSERVIS s.r.o. Bratislavská 418 TRENČÍN 911 01         032 / 6509 111 
AUTOCOMODEX TRNAVA, spol. s r.o. Nitrianska 1 TRNAVA 917 00                    033 / 5536 842 
RM JET s.r.o. Bratislavská 80 TRNAVA 917 01                                                           033 / 5350 394 
Š-AUTOSERVIS VRANOV, s.r.o. Čemernianska 7 VRANOV NAD TOPĽOU 093 03 057 / 4421 257 
AUTO SLOVÁK s.r.o. Strážska cesta 5614 ZVOLEN 960 01                                    045 / 533 1641 
IMPA Žiar nad Hronom s.r.o. Priemyselná 1 ŽIAR n.H. - LADOMERSKÁ VIESKA 965 01    045 / 6722 864 
GALIMEX s.r.o. Rosinská cesta 17 ŽILINA 010 08                                                    041 / 5650 160 
IMPA Žilina s.r.o. Pri rieke 795/3 ŽILINA 010 04                                                    041 / 5643 410 
TODOS Žilina s.r.o. Kragujevská 1 ŽILINA 010 01                                                  041 / 5640 514 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Príloha č. 3 – Všeobecné záručné ustanovenia 
 
Údaje v tomto Záručnom liste majú prednosť pred údajmi uvedenými v návode na obsluhu 
a v servisnej knižke.  
 

I. Všeobecné vymedzenie záruky  
Na nový tovar ŠKODA (nové vozidlá ŠKODA, ŠKODA Originálne dielce a ŠKODA Originálne 
príslušenstvo) poskytuje predávajúci záruku, podľa ktorej po obdobie 2 rokov zodpovedá 
kupujúcemu za vecné a právne vady tovaru pri jeho prevzatí kupujúcim, ktoré sa v tejto záručnej 
lehote prejavia ako rozpor s kúpnou zmluvou po prevzatí tovaru (základná záruka). Ak ide 
o vecné vady, predávajúci zaručuje, že tovar má vlastnosti zodpovedajúce súčasnému stavu 
techniky a typu tovaru, vlastnosti s kupujúcim dohodnuté, prípadne obvyklé. Nad rozsah 
uvedenej základnej záruky na nové vozidlá vyplývajúcej z občianskoprávnych predpisov poskytuje 
predávajúci kupujúcemu svojím jednostranným vyhlásením pri nových vozidlách záruku na: – 
neexistenciu vád laku, a to po celkové obdobie 3 rokov odo dňa prevzatia vozidla kupujúcim (t. j. 
2 roky základnej záruky + 1 rok predĺženej záruky za ďalej stanovených zvláštnych podmienok – 
pozri kapitola II. bod 4); – neprehrdzavenie karosérie, a to po celé obdobie 12 rokov odo dňa 
prevzatia vozidla kupujúcim (t. j. 2 roky základnej záruky + 10 rokov predĺženej záruky za ďalej 
stanovených zvláštnych podmienok – pozri kapitola II. bod 5); – vysokonapäťovú batériu, a to po 
celé obdobie 8 rokov alebo 160 000 km (podľa toho, čo nastane skôr) odo dňa prevzatia vozidla 
kupujúcim (t. j. 2 roky základnej záruky + 6 rokov predĺženej záruky). Platí len na vysokonapäťové 
batérie pre batériové elektrické vozidlá (BEV) a plug-in hybridné elektrické vozidlá (PHEV), ktoré 
boli do vozidla namontované pri jeho výrobe. Ak sa na kúpnu zmluvu nevzťahujú 
občianskoprávne predpisy, poskytuje predávajúci kupujúcemu základnú záruku svojím 
jednostranným vyhlásením; táto záruka spočíva v povinnosti predávajúceho zabezpečiť pri riadne 
reklamovaných a následne potvrdených vadách ich bezplatné odstránenie opravou alebo 
výmenou chybného dielca. Záručné lehoty začínajú plynúť od prevzatia tovaru kupujúcim. Záruka 
sa nevzťahuje na opotrebovanie vozidla, ŠKODA Originálneho dielca alebo ŠKODA Originálneho 
príslušenstva spôsobené ich obvyklým používaním. Na uplatnenie práv zo zodpovednosti za vady 
veci môže kupujúci písomne splnomocniť inú osobu. Prípadný prevod či prechod vlastníckeho 
práva na vozidlo, ŠKODA Originálny dielec alebo na ŠKODA Originálne príslušenstvo nemajú vplyv 
na platnosť záruky, ak nadobúdateľ aj každý predošlý vlastník splnili všetky záručné podmienky 
stanovené v tomto záručnom liste (najmä pravidelné servisné prehliadky). Poskytnutím záruky 
podľa tohto záručného listu nie sú dotknuté práva kupujúceho, ktoré sa na kúpu veci viažu podľa 
zvláštnych právnych predpisov.  
 
II. Nové vozidlá  
1. Základná záruka sa poskytuje pri súčasnom a nepretržitom plnení nasledujúcich podmienok: – 
pri používaní vozidla sú plnené pokyny a rešpektované odporúčania uvedené v návode na 
obsluhu v súlade s technickými podmienkami výrobcu ŠKODA AUTO, a. s.; – sú odborne vykonané 
všetky servisné prehliadky v rozsahu a intervaloch predpísaných výrobcom ŠKODA AUTO, a. s.; – 
závady, ktoré boli zistené pri pravidelných servisných prehliadkach, dá pritom kupujúci odstrániť 
v najkratšom možnom čase; – pri záručných opravách sú použité výhradne ŠKODA Originálne 
dielce; – ak budú servisné prehliadky a opravy vykonávané v opravovniach mimo autorizovanej 
servisnej siete ŠKODA a ak vznikne v príčinnej súvislosti s takto vykonanými servisnými úkonmi 
a v ich rámci použitými dielcami závada alebo dôjde k inému poškodeniu vozidla, nevzťahuje sa 
na tieto závady záruka poskytovaná predávajúcim; – práva zo zodpovednosti za vady sú 
uplatnené bez zbytočného odkladu po zistení vady a kupujúci pritom pri odstránení vady 



poskytne nevyhnutnú súčinnosť; – haváriu a poškodenie vozidla v záručnej lehote kupujúci ihneď 
oznámi autorizovanému servisu ŠKODA, v ktorom dáva vykonávať pravidelné servisné prehliadky 
a údržbu; – všetky opravy lakovaných dielcov karosérie a dielcov s antikoróznou ochranou sa 
vykonávajú podľa výrobcom stanovenej technológie; ak však budú tieto opravy vykonávané 
v opravovniach mimo autorizovanej servisnej siete ŠKODA a ak v príčinnej súvislosti s takto 
vykonanými servisnými úkonmi a v ich rámci použitým materiálom a dielcami vzniknú korózie, 
prehrdzavenia alebo vady laku, nevzťahuje sa na tieto závady záruka poskytovaná predávajúcim.  
 
2. Základná záruka sa nevzťahuje: – na závady, ktoré príčinne súvisia s opravou alebo 
s prevádzkovým udržiavaním v inom ako autorizovanom servise ŠKODA; – na závady 
a poškodenia, ak pri údržbe, oprave alebo prevádzkovaní neboli dodržané výrobcom stanovené 
postupy a technológie; – na poškodenia vzniknuté vonkajšími mechanickými alebo chemickými 
vplyvmi a poškodením a ďalej nedbalosťou používateľa; – na poškodenie a závady spôsobené 
násilným prekonaním uzamykacích dielcov a zabezpečovacích systémov vozidla alebo vzniknuté 
v súvislosti s ním; – na poškodenie spôsobené haváriou, dopravnou nehodou alebo nárazom, 
živelnou pohromou (krupobitie, zaplavenie vozidla a pod.); – na prirodzené prevádzkové 
opotrebovanie, na vady spôsobené neodborným zaobchádzaním, nedostatočnou údržbou alebo 
nepovolenými úpravami (napríklad dodatočná montáž dielcov, zariadení, resp. príslušenstva, 
a pod. neschválených výrobcom ŠKODA AUTO, a. s.); – na vady spôsobené používaním vozidla 
v podmienkach, ktoré nezodpovedajú podmienkam stanoveným výrobcom ŠKODA AUTO, a. s. 
(napríklad preťaženie vozidla – aj krátkodobé, športová a výcviková činnosť a pod.); – na vady 
vzniknuté nerešpektovaním pokynov v návode na obsluhu a servisnej knižke; – na poškodenie 
laku spôsobené vonkajším mechanickým vplyvom (poškrabanie, vrypy a pod.); – na poškodenie 
laku spôsobené chemickým vplyvom (priemyselné spady, vtáčí trus, stromové živice, iné 
chemické látky – žieraviny a pod.); – na vady laku spôsobené nesprávnou údržbou a ošetrovaním 
laku (použitie agresívnej autokozmetiky, nevhodných čističov, leštidiel a pod.); – vady 
antikoróznej ochrany, ktoré neboli bezprostredne po ich zistení uplatnené v autorizovaných 
servisoch ŠKODA, čo malo za následok vznik korózie a prehrdzavenie materiálu; – na poškodenia 
prehrdzavením spôsobené poškodením antikoróznej ochrany, ktoré neboli bezprostredne po ich 
zistení uplatnené v autorizovaných servisoch ŠKODA, čo malo za následok vznik korózie 
a prehrdzavenie materiálu; – na používanie vozidla ako stacionárny zdroj elektrickej energie 
(vozidlá typu BEV, PHEV). Náklady na pravidelné servisné prehliadky v súlade s odporúčaniami 
výrobcu ŠKODA AUTO, a. s., ako aj náklady vyplývajúce z bežného prevádzkového opotrebovania 
častí vozidla plne hradí kupujúci, ako napríklad: – bežnú údržbu, nastavenie a pravidelné 
kontroly, súčasti bežnej prevádzkovej spotreby, najmä olejový, vzduchový a palivový filter a pod.; 
– výmenu dielcov, ktoré podliehajú bežnému prevádzkovému opotrebovaniu vyplývajúcemu z ich 
používania a z počtu najazdených kilometrov (napr. pneumatík, sviečok, stieracích líšt, brzdového 
obloženia a kotúčov, tlmičov, spojky, žiaroviek a pod.).  
 
3. Kupujúci má právo na bezplatné, včasné a riadne odstránenie vady, ktorá sa prejaví v základnej 
záručnej lehote.  
 
4. V rámci predĺženej jednoročnej záruky na neexistenciu vád laku, ktorá nadväzuje na dvojročnú 
základnú záruku, má kupujúci právo na bezplatnú opravu laku potrebnú na odstránenie vady 
podľa predpisov výrobcu ŠKODA AUTO, a. s. Táto predĺžená záruka platí, ak boli splnené 
podmienky uvedené v bode 1 tejto kapitoly, a nevzťahuje sa na vady uvedené v bode 2 tejto 
kapitoly.  



5. V rámci predĺženej záruky na neprehrdzavenie karosérie, ktorá nadväzuje na dvojročnú 
základnú záruku, má kupujúci právo na bezplatnú opravu alebo výmenu dielcov, ktoré 
autorizovaný servis ŠKODA uznal za vadné. Táto predĺžená záruka platí, ak boli splnené 
podmienky uvedené v bode 1 tejto kapitoly, a nevzťahuje sa na vady uvedené v bode 2 tejto 
kapitoly. Predĺžená záruka na neprehrdzavenie karosérie sa nevzťahuje na mechanické dielce, 
ktoré nie sú súčasťou karosérie, a na dielce podliehajúce prevádzkovému opotrebovaniu (napr. 
výfukové potrubie, disky kolies, lak a pod.).  
 
6. V rámci záruky na vysokonapäťovú batériu pre vozidlá BEV sa poskytujú nasledujúce služby. 
Bezplatná oprava vysokonapäťovej batérie, ak je batéria nainštalovaná vo vozidle a poškodenie 
nastane v priebehu 8 rokov alebo pred dosiahnutím kilometrového výkonu 160 000 km (podľa 
toho, čo nastane skôr) od začiatku plynutia záruky ŠKODA. Zníženie kapacity vysokonapäťovej 
batérie v priebehu času je prirodzená vlastnosť technológie a nepredstavuje chybu v zmysle 
záruky ŠKODA za predpokladu, že táto hodnota nie je nižšia ako 70 % celkovej užitočnej kapacity 
pred uplynutím 8 rokov alebo pred dosiahnutím kilometrového výkonu 160 000 km (podľa toho, 
čo nastane skôr) od začiatku plynutia záruky ŠKODA. Toto platí, ak boli splnené podmienky 
uvedené v bode 1 tejto kapitoly, a nevzťahuje sa na vady uvedené v bode 2 tejto kapitoly.  
 
7. V rámci záruky na vysokonapäťovú batériu pre vozidlá PHEV sa poskytujú nasledujúce služby. 
Bezplatná oprava vysokonapäťovej batérie, ak je batéria nainštalovaná vo vozidle a poškodenie 
nastane v priebehu 8 rokov alebo pred dosiahnutím kilometrového výkonu 160 000 km (podľa 
toho, čo nastane skôr) od začiatku plynutia záruky ŠKODA. Zníženie kapacity vysokonapäťovej 
batérie v priebehu času je prirodzená vlastnosť technológie a nepredstavuje chybu v zmysle 
záruky ŠKODA. Toto platí, ak boli splnené podmienky uvedené v bode 1 tejto kapitoly, a 
nevzťahuje sa na vady uvedené v bode 2 tejto kapitoly. 8. V záujme neustáleho sledovania stavu 
vozidla v priebehu uvedených záručných lehôt odporúčame pristavovať vozidlo na servisné 
prehliadky, opravy a úpravy do jedného autorizovaného servisu ŠKODA, ktorý si kupujúci zvolí zo 
zoznamu opravovní v SR. Ak potrebuje autorizovaný servis ŠKODA zmeniť, postačí, ak sa 
s vozidlom a s dokladmi dostaví do iného autorizovaného servisu ŠKODA uvedeného v zozname 
opravovní v SR. Pri zistení závady na ceste, ktorú treba bezodkladne odstrániť pred ďalším 
použitím vozidla, je kupujúci povinný zabezpečiť využitie služieb najbližšieho autorizovaného 
servisu ŠKODA. Pri uplatnení práva zo zodpovednosti za vady vozidla kupujúci predloží 
osvedčenie o evidencii vozidla, doklady, akými sú servisná knižka, digitálny servisný plán, faktúra 
za vykonanú údržbu so zoznamom vykonaných prác (ktoré preukazujú, že pravidelné úkony 
a práce pri kontrolách a prehliadkach odporúčaných výrobcom ŠKODA AUTO, a. s., boli riadne 
vykonané), záručným listom a dokladom o svojom právnom pomere k vozidlu (napríklad kúpna 
zmluva, faktúra, lízingová zmluva alebo aj splnomocnenie). Iné práva zo zodpovednosti za vady 
ako na opravu vozidla sa uplatňujú u predávajúceho. Pri každom ďalšom uplatnení práv zo 
zodpovednosti za vady predloží kupujúci uvedené doklady, ktoré preukazujú, že pravidelné úkony 
a práce pri kontrolách a prehliadkach odporúčaných výrobcom ŠKODA AUTO, a. s., boli riadne 
vykonané. Vady sa uplatňujú označením chybnej vlastnosti alebo funkcie alebo opísaním prejavu 
vady. Autorizovaný servis ŠKODA, resp. predávajúci je povinný vydať kupujúcemu potvrdenie 
o uplatnení práva zo zodpovednosti za vadu, ako aj doklad o jeho vybavení. Potvrdenie 
o uplatnení práv zo zodpovednosti za vady neznamená bez ďalšieho uznanie vád. 


