Servisna dohodu o plnom servisnom

zabezpeceni
Medzi
Hagleitner Hygiene Slovensko s.r.o.
DialniCna cesta 27
90301 Senec
(dalej ako ,Hagleitner”)
a
1261

Slovensky filmovy ustav

Grosslingova 32

81109 Bratislava
(dalej ako ,Zakaznik")

Ako aj obojstrannymi pravnymi zastupcami sa do-
hodlo nasledovné:

. PREDMET DOHODY

1. Zakaznik pouziva davkovate do sanitarnych
priestorov od predavajuceho a pre existujlce a bu-
duce davkovacie systémy uzatvori servisni dohodu
0 plnom servisnom zabezpeceni.

2. Tato servisna dohoda sa tyka vSetkych davkova-
¢ov do sanitarnych priestorov, ktoré budu instalova-
né po 01. 10. 2019 u zékaznika. Uzatvorenie doho-
dy pre Ciastkové mnozstvo nie je mozné. Tieto dav-
kovace sluzia na davkovanie papiera, mydla, dezin-
fekénych pripravkov, kozmetiky, sackov, napr. na
odpad a hygienickych sackov alebo buducich
novych vyrobkov, ktoré su uvedené ako vhodné.

3. Servisna dohoda o plnom servisnom zabezpe-
¢eni obsahuje:

- poradenstvo, doru¢enie, montaz a uvedenie do
prevadzky

- zaSkolenie personalu

- Udrzbu vratane prichodu, pracovného ¢asu a
spotrebnych dielov

- vymenu poskodenych krytov, s vynimkou vandaliz-
mu a dekorov

- minimalnu roénu technicku a funkénu kontrolu
s dokumentaciou

- program Proactive v pripade hybridnych davkova-
cov:
- pouzivanie aplikacie pre neobmedzeny pocet
pouzivatefov
- sprava udajov vratane nakladov za ukladanie
udajov v ulozisku
- proaktivna udrzba: Cistenie a servis davkova-
¢ov na zaklade udajov z aplikacie
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Full Servicq Vertrag

Slovensky filmovy ustav

042022

Zwischen

Hagleitner Hygiene Slovensko s.r.o.
DialniCna cesta 27

90301 Senec
(im Folgenden ,Hagleitner* genannt)

und

1261
Slovensky filmovy Ustav

Grosslingova 32

81109 Bratislava
(im Folgenden ,Kunde" genannt)

sowie den beiderseitigen Rechtsnachfolgern wird
Folgendes vereinbart:

I. VERTRAGSGEGENSTAND

1. Der Kunde hat bereits Waschraum- und Wasch-
platzspender im Einsatz und vereinbart firr die bes-
tehenden und kiinftig zu ergénzenden Spendersys-
temen folgenden Full Service Vertrag.

2. Dieser Servicevertrag betrifft alle Waschraum-
und Waschplatzspender, die nach dem 1.10. 2019
beim Kunden platziert werden. Ein Abschluss von
Teilmengen ist nicht méglich. Bei den Waschraum-
und Waschplatzspendern handelt es sich um Syste-
me fur die Abgabe von Papier, Seifen, Desinfekti-
onsmittel, Kosmetika, Systembeutel, z.B. Miillsacke
und Hygienebeutel oder zukinftige Entwicklungen,
die als zugehorig gekennzeichnet sind.

3. Der Full Service Vertrag beinhaltet:

- Beratung, Zustellung, Montage und Inbetriebnah-
me

- Schulung des Personals

- Wartung inkl. Anfahrt, Arbeitszeit und Verschlei-
Rteile

- Tausch defekter Deckel, mit Ausnahme von Van-
dalismus und Dekoren

- Mind. einmal jahrlich ein Technik- und Funktion-
scheck mit Dokumentation

- Proactive program bei Hybridspendern:
- App-Nutzung fir eine unbegrenzte Benutzeran-
zahl
- Datenverwaltung inkl. Kosten fir Datenspei-
cherung in der Cloud
- Proaktive Wartung: Reinigung und Instandset-
zung der Spender auf Basis der App-Daten
- Neuheiten Service: Wenn neue Hybridspender
von Hagleitner am Markt eingefuhrt werden,
machen wir unseren Proactive Kunden aktuelle
Angebote.
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- Novinky v servise: Ked sa na trh dostanu nové
hybridné davkovace od spolo¢nosti Hagleitner,
poskytujeme aktualne ponuky nasim zakazni-
kom v plnom rozsahu.

4. Mnozstvo davkovacov vyplyva zo sum, ktoré su
uvedené v prilohach.

5. Ak ide v pripade zakaznika o zli¢enie (retazec)
viacerych zakaznikov Hagleitner, tak potom budu
davkovace uvedené pre kazdého zakaznika v prilo-
he samostatne. Celkové mnozstvo vyplyva zo sumy
zakaznikov, ktori su uvedeni v prilohach.

6. Zakaznik musi poc¢as normalneho pracovného
¢asu umoznit spolocnosti Hagleitner pristup k dav-
kovacom a umoznit nerusenu kontrolu, resp. od-
stranenie portch a skod.

Il. CENY, PLATOBNE PODMIENKY

1. TyZdenny poplatok za piné servisné zabezpe-
Cenieje 0,27 EUR za jeden davkovag.

Spolo¢nost Hagleitner poskytne zakaznikovi mnoz-
stevnu zlavu z tyzdenného poplatku, a to nasledov-
ne:

4. Die Menge der Spender ergibt sich aus den den
Anhangen zu entnehmenden Summen.

5. Handelt es ich beim Kunden um einen Zusam-
menschluss (Kette) mehrerer Hagleitner Kunden,
dann werden die Spender je Lieferkunden im An-
hang einzeln dargestellt. Die Gesamtmenge ergibt
sich aus der Summe der Anhénge der Lieferkun-
den.

6. Der Kunde hat Hagleitner wahrend der Nor-
malarbeitszeit Zutritt zu den Spendern zu gewah-
ren, um die ungestérte Uberpriifung, Wartung bzw.
Beseitigung von Stérungen und Schaden zu ermég-
lichen.

Il. ENTGELT,
ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

1. Die woéchentliche Gebuhr fur den Full Service
betragt 0,27 EUR pro Spender.

Hagleitner gewahrt dem Kunden einen Mengenra-
batt auf die wochentliche Gebuhr, wie nachfolgend
angefuhrt:

Mnozstvo davkovacov

Mnozstevna zfava

od 50 davkovacov

10 % mnozstevna zlava

od 100 davkovacov

20 % mnozstevna zlava

od 250 davkovacov

30 % mnozstevna zlava

od 500 davkovacov

40 % mnozstevna zlava

od 1 000 davkovacov

50 % mnozstevna zlava

od 2 000 davkovacov

60 % mnozstevna zlava

2. Strany sa dohodli na zachovani koneénej hod-
noty poplatku vo vyske 12 mesiacov. Vypodet
konec¢nej hodnoty je na baze slovenského mesad-
ného indexu spotrebitelskych cien 2015 alebo in-
dexu, ktory ho nahradza (dalej ,ISC*). Ako referené-
na hodnota pre tuto dohodu sluzi indexové &islo
zverejnené v mesiaci, v ktorom bola dohoda uzavre-
ta. VSetky zmenené sadzby je potrebné prepoéitat
na jedno desatinné miesto. Spolo¢nost HAGLEIT-
NER si vyhradzuje pravo zvysit ceny s predbeznym
nahlasenim 30 dni v savislosti s medzi¢asom vznik-
nutou zmenou ISC.

ll. ZAKAZ ZACATIA, UKONCENIE

1. Servisna dohoda o plnom servisnom zabezpe-
Ceni sa uzatvara na neurcity ¢as.

2. Vypovedanie servisnej dohody o plnom servis-
nom zabezpeceni je obojstranné a mozné s lehotou
3 mesiace, vzdy ku koncu Stvrtroka.

Spolo¢nost Hagleitner ma pravo na mimoriadnu vy-
poved, ked zakaznik v€as nezaplati dve po sebe
nasledujuce faktury.
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2. Die Parteien vereinbaren Wertbestandigkeit des
Entgelts von 12 Monaten. Die Berechnung der
Wertbestandigkeit erfolgt auf Basis des Slowakis-
chen monatlich verlautbarten Verbraucherpreisin-
dex 2015 oder einen an seine Stelle tretenden In-
dex (in der Folge "VPI"). Als BezugsgréRe fiir diese
Vereinbarung dient die fur den Monat des Abschlus-
ses der Vereinbarung verlautbarte Indexzahl. Alle
Veranderungsraten sind auf eine Dezimalstelle zu
berechnen. HAGLEITNER behalt sich vor, das En-
tgelt mit einer Vorankiindigung von 30 Tagen ents-
prechend der in der Zwischenzeit eingetretenen An-
derung des VPI zu erhéhen.

lll. VERTRAGSBEGINN, KUNDIGUNG

1. Der Full Service Vertrag wird auf unbestimmte
Zeit abgeschlossen.

2. Eine Kindigung des Full Service Vertrages ist
beidseitig, mit einer Frist von 3 Monaten immer zum
Quartalsende maglich.

Hagleitner steht ein auRerordentliches Kiindigungs-
recht zu, wenn der Kunde 2 aufeinanderfolgende
Rechnungen nicht fristgerecht bezahit.
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IV. SPLNOMOCNENIE K INKASU
MANDAT pre SEPA inkaso:

ii“"y Creditor ID: SK71 1100 0000 0026 2782 0212

Vyhlasujem, Ze sthlasim so Véeobecnym obchod-
nym podmienkam spoloénosti Hagleitner. Miestom
sudu je Senec.

Som si vedomy toho, Ze zmluva vznika, ked spolog-
nost' Hagleitner pisomne potvrdi Ziadost, ulo2i tda-
je v potrebnom rozsahu, ktoré vyplyvaju zo Ziadosti
alebo z uzatvérania zmluvy alebo ich postipi tretim
stranam na posldenie Ziadosti o uzatvorenie zmlu-
vy.

Tymto odvolatelne spinomociiujem/spinomociiu-
jeme spolo¢nost Hygiene Slovensko s.r.o., aby
mi/nam inkasovala z uétu platby na tarchu méjho/
nasho G¢tu formou inkasa. Tym splnomociiujem aj
moju/nasu banku, v ktorej mam/mame Gé&et, aby po-
volila inkasné prikazy, pri¢om tejto nevznika ziadna
povinnost, najma vtedy nie, ked méj/nas udet nema
dostatok finanénych prostriedkov.

Ja/my mame pravo do 6smych tyzdiiov odo diia
zuctovania, bez uvedenia dévodov, Ziadat spatné
zuc¢tovanie v mojej/nasej banke.

Bankova institucia:
Majitel uctu:

IBAN:

BIC:

Fakturacia prebieha:
kairdoroéne: étvrrroéné:D

V pripade otazok sa obratte na nase oddelenie Gé-
tovnictva:

Telefén +421 (2) 444 55 688 — fax +421 (2) 444
55 687 - office@hagleitner.sk -

www.hagleitner.sk =~ _.===g

IV. EINZUGSERMACHTIGUNG
SEPA-Lastschrift MANDAT:

Creditor ID: SK71 1100 0000 0026 2782 0212

Ich erklare mich mit den allgemeinen Geschéftsbe-
dingungen von Hagleitner einverstanden. Gerichtss-
tand ist Senec.

Mir ist bekannt, dass der Vertrag erst dann zustan-
de kommt, wenn der Antrag von Hagleitner schrift-
lich angenommen, im erforderlichen Umfang Daten,
die sich aus den Antragsunterlagen oder der Ver-
tragsdurchfiihrung ergeben, speichert oder an Dritte
zur Beurteilung des Vertragsantrages weitergibt.
Hiermit erméchtige/n ich/wir die Hygiene Sloven-
sko s.r.o. widerruflich, die mir/uns zu entrichtenden
Zahlungen bei Falligkeit zu Lasten meines/unseres
Kontos mittels Lastschriften einzuziehen. Damit ist
auch meine/unsere kontofitlhrende Bank erméachtigt,
die Lastschriften einzulésen, wobei fir diese keine
Verpflichtung zur Einlésung besteht, insbesondere
dann, wenn mein/unser Konto die erforderliche Dec-
kung nicht aufweist.

Ich/wir habe/n das Recht, innerhalb acht Wochen
ab Abbuchungstag, ohne Angabe von Griinden die
Rickbuchung bei meiner/unserer Bank zu veranlas-
sen.

Bankinstitut:
Kontoinhaber:
IBAN:

BIC:

Abrechnung erfolgt:

jéhrlich: quartalsweise:D

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an unsere Buch-
haltung:

Telefon +421 (2) 444 55688 - Telefax +421 (2) 444
55687 - ofﬁce@hagle?%}.sk -

www.hagleitner.sk
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