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Tymto zdvizne objedndvam(e) na zdklade obchodnych podmienok uvedenych na zadnej strane vo forme predplatenej sluzby:
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Jed. cena
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Mnozstvo @ = Servisna cena za servisné obdobie
@ = Servisn cena pri odbere ndpini navyse

Servisnéa cena za 4 tyzdne v EUR
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Paper T:k - ddvkovat papierovych uterdkov (mech.)

biely i do max. 2 néplni/ ] By il biely ‘do max. gﬁéglnf/ 0
W davkovat na B tyzdfiov davkovac ha 8 tyzdnov
E—jl | ;;tn;’ [ dréteny ks L-——J% I ﬁ:;i ‘;‘ drteny k&3 ®
| | &ierny [ recykiovany @ L—l—l—l—l I | Zierny [ recykiovany
ml Double Willy - davkovaé toaletného paplera (mech. Big Willy/ U;tIT Joe - davkovat toaletného papiera (mech.)
biely iely
podla potreby D podla potreby | l
| | chrém D do max. Qéroliek/ n chrém D do max. | néglne/ @ I—l—-I—LJ
uil. ocel B dévkovadna 8 idﬁov uil. ocel 0 davkovat na 8 tyZdrov @ l
= klovany |el w0 recyklovany biely
| Eierny feey i YI é; tierny
Clean Attack Soap & Foam - davkova¢ mydla a peny (elektr. Cleanpfttack Soap & Foam - divkovat mydla a peny (mech.)
Soap peny ;
| |biely [ mydio [] pena I 1 RN l b'Eh" [Jmydio [Apena 0)
L lchrom D podla potreby ST Chmn) D padfa potreby
[ [matny []do max. | néplne/ @ L1 S matny mdg max. | ndplne/
| | dierny davkovaé na 8 tyzdfiov L |cierny davkovaé na 8 tyZdiov

Clean Attack Liquid - ddvkova¢ dezinfekcie rik (elektr.)
L_i.J biely [] podra potreby
|
| chrém D i O

do max. | nédplne/

matny
| &ierny

dévkovaé na 8 tyzdhov (2) L1 I

Clean Attack Cream & Care (elektr.)

|

biely
pove D podla potreby ©) | "
I o [] do max. | n&pine/
IS, Ny dévkovat na 8 tyzditov @I T, 1T |
gierny

Clean Attack Sanitizer - ¢istic WC sedadla (elektr.)

Clean Attack Kitchen (elektr.)/Pasty Paddy (mech.)
2-hyg, set |:] podfa potreby @ | I I Lol.| IJ
[3—hyg. set |:| do max. | nap\ne/
@1

dévkovat na B tyzdnov

Big Mama - drziak €istiace] rolky

I podfa potreby

| | nastenny %gor{lax'lné in;fdﬁ @t | M H I | l
dvkovad na 8 tyZdhov | I

i stojan Y. @

Tricky Ricky - davkova& sprchovacieho gélu/mydla

biely [] podta potreby '0) I L l | L1
chrém ul
. | do max, | naplne/
L |zaty davkovat na 8 tyZdnov @ L
Hanky Panky - dévkova¢ kozmetickych vreckoviek (mech.)
L [] podia potredy Olo sl v ]
e e Jichirérm do max. | naplne/
| matny déavkovat na B tyzdfiov i jizi
| | &ierny @

[ ___|biely [[] podia potreby
L_—__Jchrém D do max. | ndplne/ ! | el l
I dévkovat na8tyzdiov @ || 4 | |
| | tierny
Clean.Attack Fresh - davkovat vone (elektr.)
| 2 biely K podl’a potreby /L
| chrém [:'] do max. | nég Ine/ ®| ! 1
matny dévkovaé na tyZdiiov @ l
L | cierny D fléra
Secret Service - ddmska hygiena (driak sackov, k&3)
L 8 e | L.l | @ [
\ biely chrém udl. ocel tierny
—
Polly Dolly - drziak WC kefy s vymenitelnou ndsadou
I | 1 I ] | J
biely chrém usl. ocel gierny (D | [ l T l
Heavy Metal - davkovat tekutého mydla (mech.)
L biely [ mydio[] pena Hoia s o
| | chrém [T] podta potreby
|  ugl. ocel [] domax. | nipine/ @
| | ierny davkovad na 8 tyZdiov

Pete Protect - dévkova¢ dezinfekcie rik (mech.)

“!Elli

[ 950 ml antibak. [_] podfa potreby 0]
| 1000 mi do max. | ndpine/
dezinfekeny gél davkovat na B tyZdfiov

@l

Hotelové izby - zariadenie kipelni

izba - pausdl D chrém pauidl/den L ] i
[ zlato

[ Wave Willy [_]Prima Diva [_]Secret Lady [_]Hanky Panky [ ] Tricky Ricky [_] Danny Dental
Paper Max / Baby Break

I:l horizontal

[] vertikal lllllllllll

biely chrém  matny  ierny

Dirty Harry - &istiaca rohoZ

| mald [T] 4-tyzdiovd vimena Q) i
| | stredn4 D 2-tyzdfiova vymena
| | velka [ 1-tyzditova vymena @ I_I_l_LJ S
Dodévka Servisnd cena v EUR za 4 tyZdne celkom bez DPH:
8 faldiiick _ Servisna cena v EUR za 8 tyZdifov celkom bez DPH: I
prebieha

L_Q Platna sadzba DPH v EUR:

Cena v EUR celkom s DPH:

vzdy na 8 tyZdfiov

vopred.

Poznémzlq:l-mg-[—

E] Inkaso

mBankovﬁ prevod

[ Hotovost

—ZMLWA A 0ZATVARA NA DRV ORUTV R NENAQY. I35 ks A PRUA uZTA

IS5 . Q wewl ga 238 mey

12 L \acov.

Tato zmiuva o poskytovan( servisnej sluzby si vyZaduje stihlas vedenia firm
ked ILLE-Papier-Service SK; spol. s r.o. vyjadr pisomne svoj sthlas s tg
do |4 dni plsomne neodmietne ponuku. Zakaznik je viazany 14 dni naliza
od zmluvy v lehote tychto 14 dni. Beriem(e) na vedomie Vieobecné|eb

Mnesto.lDétum Opravnena osoba
Meno a priezvisko:
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ro., aby nadobudla Udinnost. Zmluva o poskytovan! servisnej siuiby sa stdva prévne Uinnou,

edorozumeniam, upozorfiujeme, Ze s tymto nie je spo;ené pré.vo z:ikaznka na odstupeme
ruhej strane. Ustna dohoda nebola uzavrets,

ILLE-Papier-Service SK, spol. s rl__j__Aan

,ﬁ»ﬂma Qor Wi s

v

ILLE-Papier-Service SK, spol. s r.o.
Sidia: Lichardava 16 Previdzka: Lieskovec 856/133

Tel.: 0)32
E-mail: ile@ille.sk

36226947
2020185145

a3 g,

0 Tatra banka, a.s., &islo Gétu: 2622271269/ | nxo
DIC:

IBAN: SK85 | 100 0000 0026 2227 1269, BIC:TTATRSKBX




VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY (dalej len VOP)

§1 Vseobecné ustanovenia

1.

Tieto VOP upravuju vzajomné prava a povinnosti zmiuvného vztahu zalozeného
Zmiuvou © servisnej sluibe (dalej aj ako .zmluva®) medzi spolognostou
ILLE-Papier-Service SK, spol. s ro. (dalej aj ako ,dodavatel) a odberatelom
a tvoria neoddelitelny sti¢ast zmiuvy. iy

. Prejavy vole tykajlce sa vzniku, zmeny -alébo zaniku zmluvy a tychto VOP

musia mat vidy pisomnd formu.

§2 Rozsah servisnej sluzby

A

Servisna sluzba zahifia prenechanie davkovacov odberatefovi do uZivania, ich
montaz a pravidelné zasobovanie odberatela spotrebnym materidlom podfa
servisneho kalendéra.

. Dodavatel sa zavizuje zabezpedit dostatoéné zdsobovanie spotrebnym

‘materialom do davkovacov podia servisného kalendéra, bud jedenkrat pri $tvor-
tyZdfiovom servisnom cykle, alebo jedenkrat pri osemtyZdnovom servisnom
cykle. V pripade Stétnych sviatkov a dni pracovného pokoja je dodavatel oprav-
neny vykonat servisnu siuzbu o niekolko dni skér, alebo neskér. Dodavatel nie
ie povinny dodévaf spotrebny materidl prevysujtici prevadzkovi spotrebu
odberatela. Pri mensej nez prevadzkovej spotrebe nema odberatel narok
na zlavu zo servisnej ceny.

. Prevadzkovou spotrebou odberatela podfa bodu 1 a bodu 2 sa rozumie

spolreba spoéitand na Stvortyzdhové obdobie pre davkovade prenechané
od dodavatefa v mieste umiestnenia davkovatov. Odberatel je povinny plati
za servisnu sluZbu a prevziaf spotrebny matenial, uivat prenechané davkova-
¢e so spotrebnym materidlom a umoznii doddvatelovi vykondvat servisnui
sluZbu.

- Mnozstvom zodpovedajiicim prevddzkovej spotrebe napini sa vidy rozumie

mnoZstve dostadujice prevadzkovej spotrebe do davkovasov dodavatela
v mieste umiestnenia dévkovacov na 4 tyzdriové obdobie. a to nasledovnymi
moznymi spdsobmi odberu: a) Uréeny odber do maximalneho mnoZstva
na dany davkovag, ktory je uvedeny v zmiuve (napr. 1 napif toaletného papiera
na 4 tyzdne), b) Napine podia potreby sa rozumie zodpovedajuca spotreba
napini len pre miesto umiestnenia dévkovadov

- Odberatel je povinny po dobu trvania zmluvy uzival v davkovatoch wluéne

spotrebny material dodany doddvatelom. Odberatel je povinny na Ziadost
dodévatela bezodkladne poskytnit Udaje tykajlice sa stavu spotrebného
materialu a umoZnit overenie tychto udajov.

. Neumoinenie vykonania servisnej sluzby podfa servisného kalendara

v dohodnutom servisnom Gase. alebo pouZitie inych napini v dédvkovacach,
zmluvne sirany povazuj za podstatné porudenie zmiuvnych povinnosti
a odberatel je povinny zaplatit zmluvnd pokutu vo vyéke 170,- EUR a 1o
na druhy deri po dorugeni vyzvy na jej zaplatenie.

§3 Davkovace

1,

Davkovage prenechané do uZivania odberatelovi zostavaju pocas doby trvania
zmluvy vo vlastnictve dodévatela. Odberatef je povinny dévkovace opatrovat
so starostlivostou riadneho hospodara, staraf sa o to, aby na nich nevznikia
Skoda a chrdnif majetkové prava dodavatela, najma, aby na davkovadoch
nebol odstraneny viastnicky znak dodévatela.

. Dodavatel je povinny na svoje néklady odborne udrziavat davkovade v stave

spbsobilom na dohodnuté uzivanie a vykonavat ich opravy. Objednavatel je
opravneny vykonavat opravy len s pisomnym suhlasom dodavatela.

-~ Vzniknuté naklady pri montd2i hradi dod4vatel, ak nie je dohodnuté v zmiuve

inak.

. Ak mé odberatel uzavret ndjomnt zmiuvu, zmiuvu o vypbiicke, alebo ob-

dobnd zmluvu na miesto umiestnenia davkovadov, je povinny prediozit
dodavatelovi kdpiu zmluvy, pokial ho o to dodavatel poZiada.

. Odcudzenie alebo poskodenie majetku dodévatela je objednavatel povinny

oznamit bezodkladne dodavatelovi pisomne a organom Cinnym v trestnom
konani. V pripade poruenia tejto povinnosti je odberatef povinny zaplatit doda-
vatelovi zmiuvnti pokutu vo vyske 170,- EUR.

Za davkovace stratené, odcudzené, poskodené inak nes beznym pouzivanim,
nevratene podfa §7 bod 2 VOP alebo nevrétens z inych davodoy, je odberate!
povinny zapiatit zmiuvnd pokutu vo vyske 80,- EUR za kazdy dédvkovac
v biglom prevedeni a 140- EUR za kady dévkovaé v inom farebnom
prevedeni. Nahrada $kody tymto nie je dotknuta,

- Odberatel je povinny oznamif doddvatelovi kazdl zmenu, kiord sa vziahuje,

alebo ma vplyv na spésob uzivania davkovacov, zmenu viastnika, najomcu
alebo uZivatela miesta umiestnenia davkovadov, V pripade porusSenia tejto
povinnosti je odberatel povinny zaplatit doddvatefovi zmiuvnu pokuty vo wike
170,- EUR.

. Odberatel nie je opravneny nakiadal s prenechanymi davkovaémi, nescudzif,

nedaroval, nepredaf, nezafaif zdloZnym prévom, nepreniest na iné miesto ako
miesto ich umieslnenia bez pisomného sthlasu dodavatela. V pripade
neopravnenej dispozicie je odberatel povinny zaplatit dodavatelovi za kaZdy
davkovac zmluvnu pokutu uréend pedia §3 bod 6 VOP

§4 Servisna cena

<

Servisna cena je splatnd podia dohodnutého servisnéno kalendéra na zaklade
faktiry spésobom dohodnutym podia zmiuvy. Ak sa odberatel dostane
do ome3kania s pinenim pefiaZného zavézku, je povinny zaplatif dodavatelovi
troky z omeskania v sadzbe o 9 percentudinych bodov vysej ako zakladna
urokova sadzba Eurdpskej centréinej banky platnd k prvému diu omeskania
s plnenim pefiazného zdvazku. Takto uréena sadzba Grokov z omeskania plati
potas celej doby omeskania s'plnenim pefaZného zavazku.

. Spotrebny materidl objednany adodany nad rozsah pravidelného predplatného

senvisu sa zohladnuje pri fakturacii navyse, ako nadspotreba (napr. v pripade,

Ze je maximdiny odber naplini prekrogeny, naplne navySe budu dopoditané
v cendch uvedenych v polokkach (2) napine navyse). i

. Dodavatel je opravneny zvwysil servisni cenu v pripade rastu nakladov.

K zmenam cien nebudu odberatelom zasielané osobitné pripisy, ale budud im
oznameneé vo faktire, ktora im bude predchadzaf.

.- Ak sa odberatel dostane do omeskania s pinenim penazneého zavazky, je do-

davatel opravneny pozastavii zésobovanie spotrebnym materidlom do dia
vysporiadania vetkych pefia?nych zavdzkov odberatela.

§5 Doba trvania zmluvy

1

Zmiuvné strany uzatvaraji zmluvu na dobu uréity, ). na dobu 36 mesiacov
odo dfa montéZe. Ak najnesk6r 3 mesiace pred uplynutim dohodnutej doby
nedoruci odberatel vypoved zmluvy, obnovuje sa zmiuva vZdy na 12 mesiacov
za tych istych podmienok, za akych bola dohodnuta pévodne.

. V pripade, Z¢ pocas doby trvania zmiuvy dojde k zmene podmisnok poskyto-

vania servisnej sluzby (napr. zmena rozsahu zasobovania), predizuje sa doba
trvania zmluvy na 36 mesiacov od vykonania prve| servisnej sluzby podia
servisneho kalendara po zmene podmienok.

. Objednavatel je povinny bezodkiadne oznémit dodavatelovi zacatie konkurzné-

ho konania, ak je na strane diznika, svoj vstup do likviddcie, zacatie konania
© vykone rozhodnutia alebo exekuéného konania na svoj majetok. V pripade
porusenia tejto povinnosti je odberatel pavinny zaplatif dodavatelovi zmluvnu
pokutu vo vyske 170,- EUR a su¢asne je povinny bezodkladne oznamit spréav-
covi konkurznej podstaty, likvidatorovi, exekutorovi, viastnikovi nehnutelnosti
skutoénost, Ze viastnikom davkovadov je dodévater.

- Odberatef je opravneny na zaklade predchddzajiceho pfsomného sthlasu

dodavatela postupit prava a povinnosti vyphyvajice zo zmiluvy a VOP na tretiu
osobu v pripade, Ze nastane skutotnost, ktord ma za nasledok zmenu osoby
odberatefa a pravny nastupca na zéklade pisomného vyhidsenia adresovaného
dodavatelovi prehlési, Ze vstupuje do vietkych prav a povinnosti odberatela
k zmluve a VOP

. Ak odberatel porusi svoju povinnost zverejnit zmluvu podia osobitného zakona,

je povinny zaplatif zmiuvni pokutu vo vySke 170, EUR, a to na druhy den
po doruéeni vyzvy na jej zaplatenie.

§6 Zanik zmluvy

1.

Zmluva zanika

a) vzajomnou dohodou zmluvnych stran k dojednanému dfu,

D) odstipenim dodévatefa z akéhokolvek dévodu porusenia niektorej zo zmluv-
nej povinnosti odberatefom, alebo bez uvedenia dévodu,

¢) vypovedou odberatefa podia §5 bod 1 VOP

d) edstipenim odberatela podfa §6 bod 5 VOP

&) vslupomn odberatela do likvidécie,

f) vyhiasenim konkurzu na majetok odberatela alebo zastavenim konkurzného
konania pre nedostatok majetku odberatela,

g) smrfou odberatela.

Vypoved a odstipenie od zmluvy sa doruc¢uje postovym podnikom ako do-

porugend zésielka na adresu druhej zmiuvne; strany, Adresou dodavatela

sa rozumie sidlo uvedené v obchodnom registri. Adresou odberatela

sa rozumie sidlo alebo miesto podnikania uvedené v obchodnom registri,

Zivnostenskom registri, registri ob&ianskych zdruzenf alebo v ine] osobitnej

evidencii, v ktorej je zapisany.

. Odstipenim od zmluvy, zmiuva zanika dfiom doruéenia prejavu vole opravne-

nej strany druhej zmluvnej strane. V pripade vratenia nedoruéensgho odstipenia
od zmluvy sa odstiipenie od zmiuvy povauje za doruGeng dfiom jeho podania
na prepravu prostrednictvom postového podniku, Diiorn doru&enia odstupenia
od zmluvy zanikaju vSetky prava a povinnosti stran zo zmluvy, okrem narokov
na zmiuvne resp. zakonne sankcie a narokov vyplyvajlicich z ustanoveni tejto
zmluvy.

. Odstipenim od zmiuvy zo strany dodavatela z dévodu porusenia nieklore]

zo zmiuvnych povinnosti odberatela, je odberatel povinny zaplatit zmluvni
pokutu vo vyske 50% zo servisne] ceny za obdobie, ktoré by inak
zostavalo do zaniku zmluvy uplynutim dohodnutej doby. Odstipenie
od zmiuvy sa nedotyka urokov z omeskania a naroku na zaplatenie zmluvne|
pokuty.

. Qdberatel je opravneny odslupit od zmiuvy, ak pisomne upozormil na porudenie

senvisneho kalendara a dodavatel v dodatoénej lehote troch pracovnych dni
od dorugenia upozornenia nespinil svoju povinnost.

§7 Zavereéné ustanovenia

1i

2

Ve

Odberatel potvrdzuje prevzatie jedného rovnopisu zmluvy s VOP a servisného
kalenddra.

Odberatel je povinny vratit doddvatefovi ddvkovace v lehote 10 dni odo dfia
zéniku zmluvy.

Dodavatel nie je povinny miesto umiestnenia davkovaday uviest do pévodného
stavu.

- Al sa dovod neplatnosti VOP vztahuje len na ich &asf, je neplatnou len tato

Cast; pokial z povahy zmluvy, alebo obsahu VOP alebo z okolnosti, za ktorych
doslo k uzatvoraniu zmluvy nevyplyva, #e tlito &ast nemozno oddelit od ostat-
ného obsahu.

. Pravne vztahy neupravené vo VOP sa spravuju ostatnymi ustanoveniami

Obchodného zakonnika a dalSimi vSeabecne zavaznymi pravnymi predpismi.

. Vetky spory, ktoré vznikn z tejto zmluvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad
.alebo zrusenie, budi riesené pred Rozhodcovskym sidom  Slovenskej
“obchodnej a priemyselnej komory v Bratislave podia jeho zakladnych
-vniitoraych -pravnych predpisov. Spar razhoduje jediny rozhodca priamo

vymenovany predsedom sudu. Strany sa' podrobia rozhodnutiu tohto sddu.
Jeho rozhodnutie bude pre strany zavazné. Pisomnosti sa budl predkladat
sidu a tcastnikom v elekironickej podobe na emailovii adresu uvedend
v rozhodcovske] zmiuve.

VOP nadobuidaji platnost a téinnosi diiom, podpisu 2mluvy.




