Zmluva o technickej a systémovej podpore systému
»wPristupovy systém MASCON*

1. Objednavatel’:

Obchodné meno: Univerzita veterinarskeho lekarstva a farmacie v KoSiciach
Sidlo: Komenského 73, 041 81 Kosice

Statutarny organ: Dr. h. c. prof. MVDr. Jana MojziSova, PhD., rektorka

ICO 00397474

IC DPH: SK2020486699

Zastupcovia na rokovanie

vo veciach technickych: Ing. Igor Michalov

Bankové spojenie:

IBAN:

SWIFT:

Verejna vysoka Skola podl'a zadkona €. 131/2002 Z. z. o vysokych Skolach v zneni neskorSich
(dalej len ,,Objednavatel*)

2. Poskytovatel’:

Obchodné meno: BELSOFT, s.r.o.

Adresa: Berlinska 23, 040 13 Kosice
Zastipeny: Bc. Karol Belovi€, konatel
ICO: 45464014

DIC: 2023007173

IC DPH: SK2023007173

Bankové spojenie:

IBAN:

SWIFT:

Registraény sud: Okresny sud Kosice I, oddiel Sro, vlozka €. 25385/V

(d’alej len ,,Poskytovatel** pricom Objednavatel’ a Poskytovatel’ budu v d'alSom texte spoloc¢ne
oznaceni aj ako ,,zmluvné strany* a jednotlivo aj ako ,,zmluvna strana‘®)

uzatvaraju tato servisni zmluvu

Preambula

1. BELSOFT, s.r.o. je vyhradny dodavatel, projektant, nositel' licencie atvorca systému

,Pristupovy syst¢tm MASCON ".

CL 1
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto servisnej zmluvy je technicka podpora, konzultacie, odstraniovanie

vzniknutych poruch v stvislosti s vyuzivanim produktu ,,Pristupovy systétm MASCON a
TURNIKET* na prevadzke realizovanej na Univerzite veterinarskeho lekarstva a farmacie
v Kosiciach, Komenského 73, 041 81 Kosice.



V pripade softwarovej poruchy zabezpeci Poskytovatel' sfunkénenie systému najneskér do
nasledujuceho dia od jej nahlasenia resp, po dohode s odberatel'om.

Poskytovatel’ zabezpeci telefonické a mailové konzultacie denne od 9:00 do 19:00 hod. pocas
pracovnych dni.

Pre ucely nahldsenia poruchy pouzije Objednavatel’ telefonne cislo:
V pripade zmeny servisného Cisla je Poskytovatel’ povinny tito zmenu bez odkladu pisomne
nahlasit’ Objednévatelovi.

CL 1L

Cena

Cennik prac je stanoveny dohodou zmluvnych stran a to nasledujtco:

- zabezpecCenie hot-line, podpora, konzultacie 200,- EUR / mesa¢ne
- software upravy aktudlnej verzie 100,- EUR / mesacne

Vsetky uvedené ceny st bez DPH. DPH bude uctovana v stilade s platnymi predpismi
v Case fakturacie.

Hot-line, technickd podpora, konzulticie a Gpravy aktualnej verzie softwaru budu
fakturované s 30-dilovou splatnostou odo dna vystavenia faktiry na kalendarny Stvrtrok
dopredu.

CL IIL
Trvanie zmluvy a ostatné dojednania
Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.

Zmeny a dodatky K tejto zmluve je mozné vykonat len formou pisomnych cislovanych
dodatkov K tejto zmluve, podpisanim oboch zmluvnych stran.

V pripade, Ze odberatel’ neuhradi faktiru v stanovenom termine, je zhotovitel opravneny
uctovat’ urok z omeskania vo vyske 0,05% z neuhradenej sumy za kazdy defi omeskania.

Zmluvu je mozné zru$it alebo zmenit’ po vzdjomnej dohode zmluvnych strdn v pisomne;j
forme. Kazda zo zmluvnych stran moéze tato zmluvu vypovedat bez udania dévodu, na
zéklade pisomnej vypovede doruCenej druhej zmluvnej strane. Vypovednd lehota je jeden
mesiac a zacina plynut’ prvym diiom mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede druhej
zmluvnej strane.

CLIV.

Zavereéné ustanovenia

Pravne vztahy neupravené touto zmluvou sa budu riesit’ v zmysle zakona ¢. 513/1991 Zb. v
zneni neskorSich predpisov.

Zmluva sa vyhotovuje v styroch vyhotoveniach, z ktorych kazda zo zmluvnych stran dostane
dva exemplare.



3. Této zmluva nadobuda platnost diom podpisania zmluvnymi stranami a ucinnost’ diiom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmluv vedenom na Urade vlady

SR.

4. Zmluvné strany bert na vedomie, Ze zverejnenie zmluvy v Centralnom registri zmluv v
stlade a v rozsahu zékona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéacidm v zneni
neskorsich predpisov nie je poruSenim alebo ohrozenim obchodného tajomstva. Zmluvné
strany vyslovne suhlasia so zverejnenim tejto zmluvy v plnom rozsahu v Centralnom registri
zmlav.

5. Zmluvné strany prehlasuji, ze sa s obsahom zmluvy obozndmili a ako slobodny a vazny
prejav vole ju na znak svojho suhlasu podpisali.

V Kosiciach dna........... V Kosiciach dna ...........
Za Poskytovatela: Za Objednavatela:
Bc. Karol Belovic¢ Dr. h. c. prof. MVDr. Jana MojziSova, PhD.

konatel” spolo¢nosti rektorka





