zmenu uz aktivovaneho programu Sluzieb Podla seba a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom, (iii) podas doby viazanosti nemaze poziadat vo vztahu k SIM karte o aktivaciu alebo o zmenu
aktivovaneho programu Sluzieb na program SluZieb Happy, okrem pripadu. ak sa jedna o zmenu uz aktivovaného programu Sluzieb Happy a za splnenia podmienok stanovenych Podnikom

3. ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ucastnik sa zavazuje, Ze po dobu Specifikovani v tabulke ¢ 1 odo dia uzavretia tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti‘): (i} zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom a
bude vo vztahu k SIM karte vyuzivat Sluzby Podniku podla Zmluvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykona ziadny Ukon, ktory by viedol k ukonéeniu Zmluvy. a (i) bude riadne a v€as uhradzat cenu
za poskytovane Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti'). Porusenim zavazku viazanosti preto je:

a) vypoved Zmluvy Uastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie pogas dojednanej doby viazanosti:

b) ziadost Ugastnika o prenesenie telefénneho isla uvedeného v tomto Dodatku k inému podniku poskytujlicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto ziadosti dojde k ukonceniu
Zmluvy pocas dojednanej doby viazanosti

¢} nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ucastnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy; (dalej len porusenie zavéazku viazanosti')

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voci Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyGétovanej zmluvnej pokuty, Zmluvna pokuta okrem
sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovani nahradu Skody sposcbenej Podniku v désledku porugenia zavézku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ucastnikov
na zéaklade tohto Dodatku. Benefitmi sa rozumie sucet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za SluZby (vratane doplnkovych) podla Cennika, ako aj zlava z ceny MT. ktora predstavuje rozdiel
medzi neakciovou a akciovou kupnou cenou, ak bol Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku st uvedené v bode 1. tohto
Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vjpoget zmluvnej pokuty za porusenie zavézku viazanosti je suma Specifikovant v tabulke &. 1. ktora zohladriuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podia tohto
Dodatku (dalej len ,Zaklad pre vypoget’). Vyuétovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitana podla nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypoget pocas plynutia
doby viazanosti a2 do dfia ukonéenia Zmluvy v désledku porusenia zavézku viazanosti podla pismena a) alebo b) predchadzajlceho bodu tohto Dodatku alebo do diia prerugenia poskytovania Sluzieb
v désledku porusenia zavézku viazanosti podla pismena c) predchadzajuceho bodu tohto Dodatku:

Vylétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet - (pocet dni uplynutych z doby viazanostifcelkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypo&et)

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ucastnikovi vyuctovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavézok viazanosti, preto U&astnik zmluvni pokutu za
porusenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu Skody spasobenej porudenim zavéazku viazanosti, pre pripad ktorého bola dojednana a vyuctovana zmluvna
pokuta, len vo vySke presahujicej sumu vylctovanej zmluvnej pokuty.

4. Tento Dodatok je platny a ucinny dfiom jeho podpisania zmluvnymi stranami, pricom zmena pvodného programu Sluzieb podra bodu tohto Dodatku ako aj aktivacia sluzieb v zmysle bodu 1 tohto
Dodatku bude vykonana najneskér do troch pracovnych dni nasledujcich po dni uzavretia tohto Dodatku. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu uréitd, a to na dobu viazanosti uvedent v bode 2 tohto
Dodatku, ktora sa v pripade preruenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade Ziadosti Ugastnika alebo na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit Usastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiceho z
prisludnych pravnych predpisov alebo V8eobecnych podmienok, automaticky predizi o obdobie zodpovedajuce skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku (poéitané v diioch), kedy
doba viazanosti neplynie. V pripade, ak Ugastnik uzavrel tento Dodatok pri Jeho doruéeni kuriérom, je pre Ucely posudzovania zagiatku Doby viazanosti uvedenej v bode 2 tohto Dodatku rozhoduijuici
okamih aktivacie sluzieb v zmysle bodu 1 tohto Dodatku alebo zmeny pdvodného programu sluzieb podla bodu tohto Dodatku. Podnik a Ugastnik sa dohodli na ureni dévodov podstatnej zmeny
zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dovody st obsahom asti V8eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy

5. Zmluvne strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak, e k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ase vzniku dafovej povinnosti Podniku

6. Ucastnik berie na vedomie, 7e v silade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) €. 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikagnych sietach v ramci Unie ma Ugastnik
moznost zvolit'si alternativneho poskytovatela roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol © moZnosti podla predchadzajuce; vety
informovany. Ugastnik dalej berie na vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie sluzieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Ugastnikom a nim
zvalenym alternativnym poskytovatefom roamingu a Ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatefom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

7. NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Uastnikovi, ktory nie je spotrebitelom, uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v
nasledovnom zneni (dalej ,RZ*): ,Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze vetky spory, ktoré vznikli alebo vzniknt v stvislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budu rozhodované pred Stalym rozhodcovskym
stdom Slovenskej bankovej ascciacie (dalej ,RS") jednym rozhodcom, a to podra Statitu a Rekovacieho poriadku RS, Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ugastnika zavazné. Ucastnik ma pravo
odstupit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo diia jej uzatvorenia. Ugastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat prediozeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi
Uéastnikom a Podnikom vyplyvajtice z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budi riedit vieobecné sudy podra osobitnych pravnych predpisov. Prijatim navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté
pravo Ugastnika alebo Podniku prediozit spor tykajuci sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie veobecnému stidu. Toto pravo viak zanika ak Podnik alebo Ugastnik uz podal zalobu na RS
pretoZe po zagati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat a rozhodovat' na véeobecnom stde.

Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky prijima:
TANO v/ NIE

8.  Tento Dodatok tvori neoddelitelnu sicast Zmluvy.

i/ hm Y
TS/ p,ff_r 4D s .L/ Y ,’x,«
V Lozorne, dia 27. septembra 2017 v f\ LSijf/[ 1{_” dfa _A J; (. AL —;

v zastopeni ~—  —— . =
Ingram Micro Slovakia, s.r.o., so sjdlom Logisticky
areal Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157
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