VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY

CLANOK 1.
Uvodné ustanovenia

1. Tieto vSeobecné poistné podmienky sa vztahuji na poistenie veci a iného majetku, zodpovednosti za
Skodu a finanénych strat pravnickych a fyzickych oséb.

2. Poistenie, ktoré poskytuje Colonnade Insurance S.A. so sidlom Rue Jean Piret 1, L-2350 Luxemburg,
Luxembursko, zapisana v Obchodnom registri Luxemburg pod €. B 61605 konajtca prostrednictvom
Colonnade Insurance S.A., pobocka poistovne z iného lenského $tatu so sidlom Moldavska cesta 8
B, 042 80 Kosice, ICO: 50 013 602, DIC: 4120026471, IC DPH: SK4120026471, zapisana
v Obchodnom registri Okresného stidu Kosice |, oddiel: Po, viozka ¢. 591/V (dalej len ,poistitel) sa
riadi poistnou zmiuvou, zmluvnymi dojednaniami pre konkréine poistenie, tymito vSeobecnymi
poistnymi podmienkami a vSecbecne zavaznymi pravnymi predpismi, upravujicimi poistenie.
VSeobecné poistné podmienky a zmiuvné dojednania st neoddelitefnou stcastou poistnej zmiuvy. Ak
je to dohodnuté v poistnej zmluve, sucastou poistnej zmluvy s takliez doplfiujice zmluvné
dojednania alebo kiauzuly.

CLANOK 2.
VSeobecné ustanovenia

1. Poistnou zmluvou sa poistitel zavazuje v pripade vzniku poistnej udalosti poskytnut' v dojednanom
rozsahu poistné pinenie a poistnik sa zavazuje platit’ poistitefovi poistné.

2. Poistenie sa vztahuje na poistni udalost, ktord nastala na tzemi Slovenskej republiky, ak nie je
v poistnej zmluve alebo v zmluvnych dojednaniach dohodnuté inak.

3. Poistenie sa vztahuje na poistni udalost, ktora nastala v dobe trvania poistenia, ak nie je v zmiuvnych
dojednaniach alebo v poistnej zmluve dohodnuté inak.

4. Poistna zmluva nadobtda G€innost prvym diiom nasledujacim po jej uzavreti, pokial nie je v poistnej
zmluve dohodnuté inak.

5. Poistnym obdobim je poistny rok, pokial nie v poistnej zmluve dohodnuté inak.

6. V poistnej zmluve, ktorej sticastou st zmluvné dojednania, pripadne doplriujiuce zmluvné dojednania
alebo klauzuly, je mozné sa odchylit od ustanoveni tychto v8eobecnych poistnych podmienok, ak
vSeobecne zavazné predpisy neustanovuju inak.

CLANOK 3,
Vymedzenie pojmov

Pre Gcely poistenia, ktorého sti¢astou su tieto vdeobecné poistné podmienky, sa rozumie:

Bezné poistné - poistné stanovené za poistné obdobie;

Elektronické zaznamy - fakty, pojmy a informacie zmenené do formy pouzitefnej pre komunikaciu,
interpretaciu, elektronické a elektromechanické spracovanie Udajov alebo elektronické oviadanie
zariadeni a to vratane programov, softvéru a inych kédovanych instrukcii urCenych pre spracovavanie
a manipulaciu so zaznamami alebo riadenie a manipulaciu takéhoto zariadenia;

Jednorazové poistné - poistné stanovené na cell dobu, na ktort bolo poistenie dojednané;

Nahodna skutocnost’ - skutoénost, ktora je mozna, ale u ktorej nie je isté, ¢i v dobe trvania poistenia
vobec nastane alebo nie je znama doba jej vzniku;

Pocitacovy virus - skupina po$kodzujicich, Skodlivych alebo neopravnenych instrukcii alebo kddov,
vratane skupiny umyselne uvedenych neopravnenych indtrukcii alebo kédu, programovana alebo inak
propagujlca sa cez pocitacovy systém alebo siet akejkofvek povahy; pocitaovy virus zahfiia, ale nie je
obmedzeny na ,Tréjske kone”, ,ervy" a ,Casové logické bomby" ;

Poisteny - osoba, na ktorej majetok, zodpovednost za §kodu alebo iné hodnoty poistného zaujmu sa
poistenie vztahuje;

Poistna doba - doba, na ktorti bolo poistenie dojednané;

Poistna hodnota - najvy$sia mozna majetkova ujma, ktord moze v dosledku poistnej udalosti nastat;
Poistna suma alebo limit poistného plnenia - je horna hranica plnenia poistitefla za podmienok
dohodnutych v poistnej zmluve;
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Poistnd udalost’ - néhodna skutocnost, blizSie oznaCena v poistnej zmluve alebo v poistnych
podmienkach, na ktoré sa poistnd zmluva odvolava, s ktorou je spojeny vznik povinnosti paistitefa
poskytnut poistné pinenie;

Poistné nebezpecenstvo - mozna pricina vzniku poistnej udalosti;

Poistné obdobie - Casové obdobie dohodnuté v poistnej zmluve, za ktoré sa plati poistné;

Poistné riziko - miera pravdepodobnosti vzniku poistnej udalosti vyvolanej poistnym nebezpecenstvom;
Poistnik - osoba, ktora s poistitelom uzavrela poistni zmluvu a je povinna platit’ poistné;

Poistny rok - obdobie 12 mesiacov, ktoré zaCina dfiom zaciatku poistenia uvedenym v poistnej zmluve
a nasledne dfiom vyrocia poistnej zmluvy;

Poistny zaujem - opravnena potreba ochrany pred nasledkami nahodnej skutoénosti vyvolanej poistnym
nebezpelenstvom;

Sabotaz - je snaha o poSkodenie Ustavného zriadenia alebo obranyschopnosti Statu marenim alebo
stazovanim ¢&innosti Statneho orgénu, ozbrojenych sil alebo pravnickej osoby alebo spésobenim Skody
na majetku tychto subjektov;

Skupinové poistenie - poistenie, ktoré sa vztahuje na skupinu poistenych bliz§ie vymedzenych
Vv poistnej zmluve, ktorych totoZnost v dobe uzavretia tejto zmiuvy nie je obvykle znama;

Sublimit - je Cast poistne] sumy alebo limitu poistného plnenia dohodnutd v poistnej zmluve ako
maximalna vySka poistného plnenia, ktor( poistitel pini za poistné udalosti, na ktoré sa sublimit podla
poistnej zmluvy vztahuje, pricom sublimit nezvySuje poistnt sumu, resp. limit poistného plnenia;
Skodova udalost' - skutognost, z ktorej vznikla Skoda a ktora by mohla byt dévodom vzniku prava na
poistné plnenie,

Teroristicky ¢in - nezakonné pouZitie alebo hrozba pouZitia sily alebo nasilia akejkolvek osoby alebo
skupiny osob, €i uz jednaju samostatne alebo menom alebo v spojeni s akoukolvek organizaciou alebo
vladou, ktoré jednaju z politickych, naboZenskych, ideologickych alebo obdobnych motivov, s imyslom
ovplyvnit' alebo zastrasit viadu alebo verejnost' alebo jej ast;

Ugastnik poistenia - poistitel a poistnik ako zmluvné strany a dalej poisteny a kazda dalSia osoba, ktorej
z poistenia vzniklo pravo alebo povinnost;

Zaujemca - osoba, ktora ma zaujem o uzavretie poistnej zmiluvy s poistitelom.

CLANOK 4.
Poistné

1. VySku poistného stanovuje poistitel podl'a rozsahu poistenia, ohodnotenia poistného rizika, na zéklade
dojednanych poistnych stim alebo podia inych, pre vypolet poistného ddleZitych skutoCnosti.

2. Poistné mézZe byt stanovené v poistnej zmluve ako jednorazové poistné za cell poistnt dobu alebo
ako bezné poistné za jednotlivé poistné obdobia. V poistinej zmluve modze byt dohodnuté, Ze
jednorazoveé alebo bezné poistné sa bude platit' v splatkach. Ak v poistnej zmluve bolo dohodnuté
platenie poistného v splatkach, plati, Ze nezaplatenim splatky poistného sa dfiom nasledujicim po dni
splatnosti nezaplatenej splatky, stava splatnym celé jednorazové poistné alebo poistné za celé
poistné obdobie, pokial sa v poistnej zmluve nedohodio inak.

3. Pokial nebolo v poistnej zmluve dohodnuté inak, bezné poistné je splatné prvym diiom poistného
obdobia a jednorazoveé poistné diiom zaciatku poistenia.

4. Poistitel je opravneny zapodcitat' dizné sumy poistného (vratane prisluSenstva) so splatnym poisinym
plnenim.

5. Ak nastala poistna udalost' a doévod dalSieho poistenia tym odpadol, patri poistitelovi poistné do konca
poistného obdobia, v ktorom poistna udalost nastala; jednorazové poistné prinalezi v takom pripade
poistitelovi za celu poistni dobu.

6. Pri plateni poistného prostrednictvom posty alebo peiiazného Ustavu je poistné zaplatené diom jeho
pripisania na Ucet poistitela alebo sprostredkovatela (pokial je opravneny k jeho prijatiu). Pri plateni
poistného v hotovosti je poistné zaplatené diiom, v ktorom poistitel' alebo sprostredkovatel (pokial' je
opravneny k jeho prijatiu) pisomne potvrdil prijem poistného v hotovosti.

CLANOK 5.
Zmena poistného rizika a zmena poistného

1. Poistnik je povinny bez zbytotného odkladu oznamit' poistitelovi zmenu poistného rizika, pripadne
zanik poistného nebezpecenstva. V pripade uzavretia poistnej zmluvy v prospech tretej osoby, ma
tuto povinnost' poisteny. Zmenou poistného rizika sa rozumie jeho podstatné zvySenie alebo zniZenie
(napr. v désledku zmeny spdsobu uZivania poistenej veci, zmeny Grovne zabezpecenia poistenej veci,
zmeny miesta poistenia a i.).
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Ak pocas doby trvania poistenia doSlo k zmene podmienok rozhodujlcich pre stanovenie vysky
poistného, poistitel' si vyhradzuje pravo jednostranne upravit' vysku bezného poistného na nasledujice
poistné obdobie. Vysku poistného je poistitel opravneny upravit najma, ak ddjde k zmene vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov (napr. dariovych a odvodovych zakonov), k zvySeniu cien nahradnych
dielov a opravarenskych prac alebo k rastu indexu spotrebitelskych cien s vplyvom na zvySenie
nakladov na poistné pinenie, k zmene rozhodovacej praxe sudov v oblasti poistovnictva, ¢i inych
dolezitych skutocnosti, ktoré st rozhodujlice pre stanovenie vysky poistného.

V pripade, ak doSlo k zmene vySky poistného, poistitel je povinny poistnikovi oznamit novt vysku
poistného najneskor desat tyzdriov pred uplynutim poistného obdobia.

CLANOK 6.
Zanik poistenia

1.

Odstupenie

Pri vedomom poru$eni povinnosti poistnika, resp. poisteného pravdivo a Upline odpovedat na vSetky
pisomné otazky poistitela tykajuce sa dojednavaného poistenia, moze poistitel od poistnej zmluvy
odstupit, ak pri pravdivom a Uplnom zodpovedani otdzok by poistni zmluvu neuzavrel. Toto pravo
mozZe poistitel uplatnit' do troch mesiacov odo diia, ked' takuto skutognost' zistil, inak pravo zanikne.

. Odmietnutie poistného plnenia

Ak sa poistitel dozvie aZ po poistnej udalosti, Ze jej pri¢inou je skutofnost, ktorl pre vedome
nepravdivé alebo nelplné odpovede nemohol zistit' pri dojednavani poistenia a ktora pre uzavretie
poistnej zmluvy bola podstatné, je opravneny plnenie z poistnej zmluvy odmietnut. Odmietnutim
plnenia poistenie zanikne.

. Uplynutie poistnej doby

Poistenie zanika uplynutim poistnej doby alebo k datumu stanovenému v poistnej zmluve.

. Nezaplatenie poistného

a) Poistenie zanikne aj tak, Ze poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné nebolo
zaplatené do troch mesiacov odo dfia splatnosti.

b) Poistenie zanikne aj tak, Ze poistné za dalSie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného
mesiaca odo dna dorucenia vyzvy poistitela na jeho zaplatenie, ak nebolo poistné zaplatené pred
dorucenim vyzvy. To isté plati, ak bola zaplatena len ¢ast poistného. Poistitel je povinny dorucit
vyzvu do jedného mesiaca odo dfia splatnosti poistného. Ak nebola vyzva podla predchadzajicej
vety dorucena, poistenie zanikne, ak poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov odo dia jeho
splatnosti.

c) Lehoty podra bodov a) a b) mo2no dohodou predizit.

Dohoda

Poistenie mdze zaniknit na zaklade pisomnej dohody medzi poistitelom a poistnikom.

. Vypoved

a) Paistitel alebo poistnik m&éZu poistenie vypovedat do dvoch mesiacov odo dila uzavretia poistnej
zmiuvy. Driom nasledujicim po doruéeni vypovede zaéina plyn(t osemdenna vypovedna lehota,
ktorej uplynutim poistenie zanikne.

b) Ak je dojednané poistenie s beZnym poistnym, zanikne vypovedou ku koncu poistného obdobia;
vypoved musi byt doru¢end najneskoér Sest tyZzdnov pred uplynutim poistného obdobia. Ak doSlo
k zmene vysky poistného a poistitel' vySku poistného neoznamil tomu, kto s nim uzavrel poistnu
zmiuvu, najneskdr desat’ tyzdnov pred uplynutim poistného obdobia, neuplatni sa lehota podlia
prvej vety.

Iny dovod zaniku poistenia

a) Poistenie zanika diiom, ked zanikia poistena vec alebo ina majetkova hodnota alebo diiom, ked
odpadia moznost, Ze poistna udalost' nastane alebo dfiom, ked doslo k smrti poistenej fyzickej
osoby, resp. k zaniku poistenej pravnickej osoby bez pravneho nastupcu, ak nebolo v poistnej
zmluve dohodnuté inak.

b) Ak doslo k zmene vysky poistného a poistitel vysku poistného oznamil poistnikovi najneskor desat’
tyzdriov pred uplynutim poistného obdobia, avak poistnik s novou vyskou poistného nesuthlasi,
ma pravo do jedného mesiaca od obdrZania ozndmenia svoj nesthlas poistitelfovi pisomne
oznamit. V takom pripade poistenie zanika uplynutim poistného obdobia.
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CLANOK 7.
Prava a povinnosti poistnika a poisteného

1. Poistnik a poisteny s povinni pravdivo a Uplne odpovedat na vsetky pisomné otazky poistitela
tykajuce sa dojednavaného poistenia. To plati i v pripade, ak ide 0 zmenu poistenia.

2. Poistnik je povinny platit poistné v terminoch a spésocbom dohodnutym v poistnej zmluve. V pripade
platenia poistného prostrednictvom posty alebo penazného Gstavu je povinny dodrZiavat zGc¢tovacie
data pre platbu poistného uréené poistitefom.

3. V pripade uzavretia poistnej zmiuvy v prospech inej osoby, je poistnik povinny oboznamit tito osobu
(poisteného) s obsahom poistnej zmiuvy, tykajlcej sa poistenia jej majetku, zodpovednosti za Skodu
alebo inych hodnét poistného zaujmu.

4. Poisteny je povinny dbat na to, aby poistna udalost nenastala; najmé nesmie porusovat povinnosti,
smerujlice k odvrateniu alebo k zmenSeniu Skody, ktoré si mu vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi alebo technickymi normami uloZené alebo ktoré prevzal na seba poistnou zmiuvou.

CLANOK 8.
Povinnosti poistnika a poisteného v pripade poistnej udalosti

1. Poistnik je povinny bez zbytocného odkladu oznamit' poistitefovi vznik poistnej udalosti, dat' pravdive
vysvetlenie o jej vzniku a rozsahu jej nasledkov, predloZit' poistitefovi potrebné doklady, postupovaft
v stilade s pokynmi poistitela a ucinit’ opatrenia, aby sa Skoda dalej nezvacsovala. Ak nie je siasne
poistnik poistenym, ma tito povinnost poisteny.

2. V pripade, Ze ma poisteny v stvislosti s poistnou udalostou dbévodné podozrenie, Ze dosio
k trestnému ¢inu alebo pokusu on, je povinny kaZzdu Skodu oznamit bez zbytoéného odkladu organom
¢innym v trestnom konani.

CLANOK 9.
Poistné plnenie

1. Poistitel' poskytne poistné plnenie maximalne do vysky poistnej sumy alebo limitu poistného pinenia
dohodnutého v poistnej zmluve, ak nie je v poistnej zmluve alebo v zmiuvnych dojednaniach
dohodnuté inak. Limit alebo sublimit poistného pinenia je hornou hranicou pinenia poistitefa za jednu
a v8etky poistné udalosti za jeden poistny rok, ak nie je v poistnej zmluve alebo zmluvnych
dojednaniach dohodnuté inak.

2. Poisteny sa podiefa na poistnom plneni spolutcastou dohodnutou v poistnej zmiuve. Poistitel
neposkytne poistné pinenie v pripade poistnej udalosti, pokial' vyska Skody nepresiahne dohodnuti
spoluticast.

3. Poistné plnenie je poskytované v eurach, pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

4. Pokial boli naklady na Setrenie vzniku a rozsahu nasledkov poistnej udalosti vyvolané alebo zvySené
porusenim povinnosti poisteného, ma poistitel pravo pozZadovat od poisteného primerant nahradu
tychto nakladov.

CLANOK 10.
Zachranovacie naklady

1. Zachrarniovacimi nakladmi sa rozumeja ucelne vynalozZzené naklady, ktoré poistnik alebo poisteny:
a) vynalozil na odvratenie vzniku bezprostredne hroziacej poistnej udalosti;
b) vynalozil na zmiernenie nasledkov uz vzniknutej poistnej udalosti;
¢) bol povinny vynalozZit z hygienickych, ekologickych & bezpeénostnych dévodov pri odpratavani

poskodeného poisteného majetku alebo jeho zvySkov.

Poisteny ma pravo na nahradu zachranovacich nakladov ucelne vynaloZenych na odvratenie poistnej
udalosti, ktora poistenej veci bezprostredne hrozila. Takisto ma pravo na nahradu nakiadov, kiore
ucelne vynaloZil, aby zmiernil nasledky poistnej udalosti. Poistitel je povinny uhradit primerané
naklady zvycajné v mieste vzniku poistnej udalosti. Poistitel nehradi néklady spojené s obvyklou
udrzbou alebo oSetrovanim poistenej veci.

2. Poistitel' nie je povinny uhradit naklady uvedené v predoslom bode vzniknuté policii, hasi¢skému
a zachrannému zboru alebo inym subjektom, ktoré st povinné zasahovat vo verejnom zaujme na
zaklade pravnych predpisov.

3. Vyska néhrady za GcCelne vynaloZené zachrafnovacie naklady uvedené v bode 1. tohto ¢lanku je
obmedzend 10-timi % z poistnej sumy alebo limitu poistného plnenia dohodnutého pre poistend vec
ohrozenl alebo zasiahnut( poistnou udalostou. Ak je poistena vec v Case vzniku bezprostredne
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hroziacej poistnej udalosti alebo v Case vzniknutej poistnej udalosti podpoistend, poistitel zniZi
nahradu zachrafiovacich nakladov v rovhakom pomere, v akom je vyS8ka poistnej sumy ku skutoénej
vyske poistnej hodnoty poistenej veci.

CLANOK 11.

Nasledky poruSenia povinnosti

1.

Ak porusil poistnik alebo paoisteny pri dojednani poistenia alebo pri dojednavani zmeny poistenia
niektors z povinnosti uvedenych vo vSeobecnych poistnych podmienkach, zmluvnych dojednaniach,
v poistnej zmiuve alebo vo v3eobecne zavaznych pravnych predpisoch a ak bolo v dosledku toho
stanovené niZsie poistné, mdze poistitel poistné plnenie primerane znizit.

Pokial malo poruSenie povinnosti uvedenych vo v8eobecnych poistnych podmienkach, zmiuvnych
dojednaniach alebo v poistnej zmiuve podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvacsenie
rozsahu jej nasledkov, je poistitel opravneny plnenie z poistnej zmluvy zniZit' podla toho, aky vplyv
malo toto porudenie na rozsah jeho povinnosti plnit.

CLANOK 12.
Prechod prav na poistitela

1.

Ak poisteny ma proti inému pravo na nahradu Skody spbsobenej poistnou udalostou, potom je
povinny zabezpedit prechod prava na nahradu Skody alebo iného obdobného prava na poistitela,
pokial poistitel nahradil poistenému Skodu alebo pokial poistitel nahradil za poisteného Skodu
vzniknutt inému. Rovnako je povinny odovzdat' poistitefovi doklady potrebné pre uplatnenie takychto
prav.

Ak vzniklo v stvislosti s hroziacou alebo vzniknutou poistnou udalostou poistnikovi, poistenému alebo
osobe, ktora vynalozila zachranovacie naklady, proti inému pravo na nahradu skody alebo iné
obdobné pravo, prechadza vyplatou pinenia z poistenia toto pravo na poistitela, a to az do vysky sum,
ktoré poistitel z poistenia poistnikovi, poistenému alebo osobe, ktora vynalozZila zachrafovacie
naklady, vyplatil.

Poistnik, poisteny alebo osoba, ktora vynaloZila zachrafiovacie naklady, je povinna postupovat' tak,
aby poistitef mohol vogi inému uplatnit pravo na nahradu skody alebo iné obdobné pravo, ktoré jej
v suvislosti s poistnou udalostou vzniklo.

Poisteny je povinny bezodkladne poistitelovi oznamit, Ze nastali okolnosti pre uplatnenie prav
uvedenych v bode 1. tohto ¢lanku a odovzdat mu doklady potrebné pre uplatnenie tychto prav.

Na poistitela prechadza pravo poisteného na nahradu sudnych poplatkov v suvislosti so stidnym
konanim o nahradu Skody v pripadoch, ked boli tieto priznané v prospech poisteného a pokial ich
poistitel za poisteného uhradil.

CLANOK 13.
Vyluky z poistenia

1. Poistenie sa nevztahuje na $kody priamo alebo nepriamo spdsobené:

a) umyselnym konanim poisteného, osoby blizkej poistenému, osoby Zijicej s poistenym v spolognej
domacnosti alebo inej osoby konajlicej na podnet poisteného;

b) ionizaénym zariadenim alebo radioaktivnym zamorenim pochadzajicim z jadrového paliva alebo
Z jadrového odpadu pri spafovani jadrového paliva;

¢) radioaktivnymi, toxickymi, vybudnymi alebo inymi nebezpe&nymi viastnostami jadrovych zariadeni
alebo ich Casti;

d) akoukolvek zbrafou alebo zariadenim vyuzivajlicim Stiepenie atomu alebo jadra, pripadne syntézu
alebo inlt podobnt reakciu, resp. radioaktivnu situ alebo radioaktivnu latkuy;

e) radioaktivnymi, toxickymi, vybu$nymi alebo inymi nebezpeinymi vilastnostami akejkofvek
radioaktivnej latky; vyluka sa netyka réadioaktivnych izotopov inych ako jadrové palivo, ak sa takéto
izotopy pripravuji, prenéSaju, uskladiuji alebo pouzivajd na komeréné, polfnohospodarske,
lekarske, vedecké a iné podobné mierové ucely;

f) chemickymi, biologickymi, biochemickymi alebo elektromagnetickymi zbrafiami;

g) v désledku vojnovych udalosti, invazie, konanim vonkajsieho nepriatela, nepriatelskych akcii (¢i uz
bola vojna vyhlasena alebo nie), obé&ianskej vojny, vzbury, revolticie, povstania, rebélie, vojenskej
alebo uchvatenej moci, sabotaze;
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h) akymkolvek teroristickym &inom; poistenie sa taktiez nevztahuje na stratu, poskodenie, znicenie,
zodpovednost za Skody, vydavky akéhokolvek typu, priamo alebo nepriamo vyplyvajuce
z kontroly, prevencie alebo potla¢ania skutoénosti stvisiacich s terorizmom;

i) konfiSkaciou, zabavenim, znarodnenim, vyvlastnenim alebo inym obdobnym obmedzenim
vlastnickeho prava, znicenim v stvislosti s vykonom rozhodnutia sttdneho alebo iného organu,
aplikaciou aktu organu Statnej spravy alebo miestnej samospravy;

j) azbestom;

k) hubami, plesiami alebo podobnymi organizmami, akymikolvek vedfajsimi produktmi alebo
zamorenim z nich vzniknutym (najma mykotoxiny, spory, biogenické aerosoly);

I} stratou, zniCenim, poskodenim, pretvorenim, zmazanim alebo modifikaciou elektronickych
zéznamov z akejkolvek priciny (vratane pocitaCovym virusom) alebo stratou ich vyuZitia, redukciou
ich ¢innosti alebo ceny, vydavkami akéhokolvek typu, ktoré z toho vyplynuli, bez ohladu na iné
pri¢iny alebo udalosti, prispievajice stucasne alebo nasledne k strate; poistenim je v3ak kryté takeé
fyzické poSkodenie, ku ktorému ddjde pocas poistnej doby na poistenom majetku, ak je priamo
zapricinené pozZiarom alebo vybuchom, aj ked pozZiar alebo vybuch boli spésobené akymikolvek
okolnostami uvedenymi vySSie v tomto odstavci.

2. Poistitel neposkytne poistni ochranu (poistné krytie) alebo poistné alebo iné plnenie, pokial' by
poskytnutim takejto ochrany alebo pinenia doslo k poruseniu akéhokolvek zakona, nariadenia alebo
predpisu o sankciach alebo embargach a ktoré by vystavilo poistitefa, jeho materské spolocnosti
alebo konecného uzivatela vyhod riziku akéhokolvek postihu.

CLANOK 14,
Forma pravnych tkonov a dorucovanie

1. Poistna zmluva a jej pripadné zmeny musia mat’ pisomnu formu. Ak nie je v poistnej zmluve alebo
zmluvnych dojednaniach dohodnuté inak, vSetky ukony tykajuce sa poistnej zmluvy, ktorej sucastou
st tieto vdeobecné poistné podmienky, musia mat' pisomnu formu.

2. Poistnik je povinny bez zbytoéného odkladu pisomne oznamit' poistitelovi zmenu svojej adresy.
Poistitel' zasiela pisomnosti na posledni znamu adresu poistnika. Pisomnost poistitela uréena
poistnikovi sa povaZzuje za dorucenul driom prevzatia pisomnosti.

3. V pripade, Ze poistnik odmietne prevziat vypoved alebo vyzvu na zaplatenie poistného (dalej len
,L0znamenie"), povazuje sa oznamenie za doru¢ené dfiom, kedy poistnik dorucenie takého oznamenia
odmietol prijat.

4. V pripade, Ze poistnik nebude pri dorucovani oznamenia uvedeného v predchadzajucom odstavci
zastihnuty alebo si zasielku na poste neprevezme, povazuje sa oznamenie za dorucené diom, kedy
bola zasielka vratena poistitefovi ako nedorucitefna, resp. v odbernej lehote neprevzata, a to i
v pripade, Ze sa poistnik o doru€ovani tohto oznamenia nedozvedel.

CLANOK 15.
Sposob vybavovania staznosti

StaZnost je mozné podat v akejkolvek prevadzke poistitefa po¢as prevadzkovej doby osobne alebo
pisomne nha adrese: Colonnade Insurance S.A., pobot¢ka poistovne z iného ¢lenského Statu, Moldavska
cesta 8 B, 042 80 KoSice. Staznost je mozné podat aj elektronicky na e-mailovi adresu:

Podrobnejsie informacie o mieste, sposobe podania a postupe pri vybavovani
staznosti si uvedené v dokumente - Vybavovanie staZnosti, ktory sa nachadza na webovom sidle
poistitela. StaZnost' bude vybavena bez zbytotného odkladu, najneskor v lehote 30 dni od jej dorucenia.
Vpripade, ak to vzhladom na okolnosti pripadu nebude moZné, bude staZovatel informovany
o dovodoch predizenia lehoty na vybavenie staznosti s uvedenim predpokladaného terminu vybavenia
stazZnosti.

CLANOK 16.
Rozhodné pravo

Pokial nebolo v poistnej zmluve dohodnuté inak, na poistné zmluvy uzavreté vzmysle tychto
vSeobecnych poistnych podmienok sa vztahuje pravo Slovenskej republiky. Pre rieSenie sporov
vzniknutych v stvislosti s poistenim st prislusné sudy Slovenskej republiky.

Tieto vieobecné poistné podmienky nadobudaju téinnost’ 15.10.2018.
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