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ZMLUVA O POSKYTOVANÍ SLUŽIEB Č. 56/2022 
uzatvorená podľa § 269 ods. 2 a nasl.  zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších 

predpisov (ďalej ako ,,zmluva") medzi: 
 
 
Názov: Ústredie ľudovej umeleckej výroby 
Sídlo: Obchodná ulica č. 64, 816 11 Bratislava 
IČO: 00 164 429 
DIČ: 2020798736 
Zastúpený: Mgr. Eva Ševčíková, generálna riaditeľka 
Bankové spojenie: 
Číslo účtu: 
IČ DPH: 
 
 
Právna forma: 

Štátna pokladnica 
SK97 8180 0000 0070 0024 2343 
SK2020798736-zdaniteľná osoba registrovaná pre daň 
podľa §7 zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení 
neskorších predpisov 
štátna príspevková organizácia pôsobiaca na základe zákona SNR č. 
4/1958 Zb. o ľudovej umeleckej výrobe a umeleckých remeslách v znení 
neskorších predpisov 
 

 
(ďalej ako „objednávateľ“) 

 
a 
 
Obchodné meno: TATRAPOL, s.r.o. 
Sídlo: Nemcovej 30, 04001 Košice 
IČO: 31637922 
DIČ: 
IČ DPH: 

202042254 
SK2020422547 

Zapísaný: 
Zastúpený: 

OR OS Košice I., oddiel Sro, vložka 38881/V 
Ing. Rastislav Sosa, generálny riaditeľ 

Bankové spojenie:  
Číslo účtu:    
  

 

 
(ďalej ako ,,poskytovateľ“) 

 
 
1  Predmet zmluvy 

 
1.1 Podkladom pre uzavretie tejto zmluvy je úspešná ponuka poskytovateľa predložená na základe 

Výzvy na predkladanie ponúk podľa zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene 
a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. 

1.2 Predmetom tejto zmluvy je záväzok poskytovateľa poskytovať a vykonávať pre objednávateľa  
nasledujúce služby: Zabezpečenie ochrany objektu napojením na pult centralizovanej ochrany 
a kamerový systém objektu objednávateľa v Tatranskej Lomnici 36 (ďalej ako „objekt“). Poskytovateľ 
sa zaväzuje poskytovať a vykonávať pre objednávateľa najmä nasledujúce: 

1.2.1 Zabezpečenie ochrany objektu a majetku v objekte, alebo priestoru v tomto objekte, 
zabezpečeného elektronickou zabezpečovacou signalizáciou (ďalej ako „EZS“) 
a kamerovým systémom CCTV (ďalej ako „CCTV“) nainštalovanými v objekte, bližšie 
špecifikovanými v príloha č.1 k tejto zmluve – špecifikácia zariadení v objekte, 

1.2.2 zapojenie nového komunikátora poskytovateľa, jeho naprogramovanie a poskytnutie 
služieb monitoringu pultu centralizovanej ochrany (ďalej ako „PCO“) a CCTV vo 
vlastníctve objednávateľa, 

1.2.3 zabezpečenie plynulého prechodu od súčasného poskytovateľa služby, 

1.2.4  zabezpečenie nepretržitého napojenia chráneného objektu na PCO, napojenie 
tiesňového tlačidla na PCO, 

1.2.5 poskytovanie ochrany objektu nepretržite 24 hodín denne (v pracovných dňoch, počas 
víkendov aj štátnych sviatkov), 

1.2.6 prostredníctvom komunikátora pripojeného k EZS, bude poskytovateľ prijímať do PCO 
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kompletné informácie o technickom stave EZS (zakódovanie, odkódovanie, porucha, 
kontrola spojenia a pod.) a podrobnosti o poplachových udalostiach (ktorá slučka 
odoslala poplach a pod.), 

1.2.7 zabezpečenie okamžitej reakcie poskytovateľa v prípade narušenia objektu. Prípadné 
narušenie objektu bude kontrolované dispečerom poskytovateľa pomocou CCTV. Ak 
bude zistené, že došlo k neoprávnenému vstupu do objektu, dispečer bude oprávnený 
volať priamo PZ SR. Poskytovateľ poskytne dodávateľovi zoznam kontaktných osôb, 
ktoré budú súčinné pri riešení krízových situácií a problémov pri poskytovaní služieb, 

1.2.8 poskytnutie mesačného výpisu udalostí z EZS poskytovateľom objednávateľovi vo 
formáte PDF,  

1.2.8 zachovávanie prísnej mlčanlivosti poskytovateľa o systéme EZS a o skutočnostiach, ktoré 
majú vplyv na ochranu majetku a osôb objednávateľa, pred nepovolanými a tretími 
osobami. 

 

(ďalej spolu ako „poskytované služby“) 

 

1.3 Predmetom zmluvy je ďalej záväzok objednávateľa zaplatiť za riadne a včas poskytnuté služby 
poskytovateľovi dohodnutú cenu, ako aj úprava vzájomných práv a povinností zmluvných strán za 
podmienok a v rozsahu tejto zmluvy, pokynov objednávateľa a požiadavky na verejné obstarávanie, 
ktorá tvorí prílohu č. 2 tejto zmluvy a je pre poskytovateľa záväzná. 

 

1.4 Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať služby na obdobie 36 mesiacov od prechodu od 
predchádzajúceho poskytovateľa služby t.j. 10.4.2022. 

 

1.5 Špecifikácia objektu objednávateľa: Tatranská Lomnica 36, 059 Tatranská Lomnica. 

 

1.6   Miestom poskytnutia služieb (miesto plnenia) je objekt uvedený v bode 1.5 zmluvy. 

 
1.7 Poskytnutie služieb objednávateľovi bude uskutočnené priamo poskytovateľom, a to v mieste 

plnenia, v dohodnutých termínoch a množstvách.  
 
 

2  Realizácia služieb 
 
2.1 Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať služby v zmysle tejto zmluvy nepretržite 24 hodín denne (v 

pracovných dňoch, počas víkendov aj štátnych sviatkov). 
 
2.2 Poskytovateľ sa zaväzuje utajovať údaje: 
    a) o zariadeniach, na ktoré sa vzťahujú práce podľa tejto zmluvy, 
    b) o prevádzkových a priestorových pomeroch objednávateľa, 

   c) o ďalších skutočnostiach, ktoré sa v súvislosti s výkonom prác podľa tejto zmluvy dozvie. 
 

2.3 Objednávateľ je oprávnený odstúpiť od zmluvy, ak poskytovateľ neposkytne služby podľa tejto zmluvy 
v kvalite požadovanej objednávateľom, alebo iným spôsobom poruší svoje povinnosti podstatným 
spôsobom. Za podstatné porušenie zmluvy objednávateľ považuje aj neposkytnutie služieb podľa 
dohodnutej špecifikácie, v dohodnutom množstve, čase a mieste plnenia. 
 

2.4 Poskytovateľ je povinný predložiť objednávateľovi podrobnú cenovú ponuku vrátane jednotkových 
cien bez a s DPH a kópiu licencie na prevádzkovanie SBS a poskytovanie technickej služby podľa § 7 
ods. 1 zákona č. 473/2005 Z. z. o poskytovaní služieb v oblasti súkromnej bezpečnosti a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov, a to najneskôr do 5 dní odo dňa uzatvorenia tejto zmluvy. 

 
2.5 Poskytovateľ vyhlasuje, že zabezpečuje úlohy vyplývajúce zo zákona č. 215/2004 Z.z. o ochrane 

utajovaných skutočností a o zmene a doplnení niektorých zákonov a Vyhlášky NBÚ SK č. 336/2004 
Z.z. o fyzickej bezpečnosti a objektovej bezpečnosti. 

 
2.6 Poskytovateľ zodpovedá za dodržiavanie všetkých povinností vyplývajúcich zo všeobecne záväzných 
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právnych predpisov súvisiacich s plnením predmetu zmluvy, vrátane oblasti bezpečnosti a ochrany 
zdravia pri práci, hygieny a požiarnej ochrany, za vedenie a prijatie všetkých náležitých a potrebných 
opatrení na zachovanie bezpečnosti a ochrany zdravia osôb a ich majetku v súvislosti s poskytovaním 
služieb podľa tejto zmluvy ako aj s  internými predpismi objednávateľa, s ktorými ho objednávateľ 
oboznámi. 

 
2.7 Poskytovateľ je povinný vykonávať predmet zmluvy v súlade s príslušnými všeobecne záväznými 

právnymi predpismi, sprievodnou technickou dokumentáciou, prevádzkovými predpismi alebo 
pokynmi výrobcov zariadení. 

 
2.8 Zmluvné strany sa zaväzujú plniť svoje povinnosti riadne a včas a poskytovať si vzájomnú súčinnosť. 

 
2.9 V prípade, že dôjde u niektorej zo zmluvných strán k nemožnosti plnenia, je povinná túto skutočnosť 

oznámiť druhej strane bez zbytočného odkladu a oznámiť náhradný termín poskytnutia služby. 
 

2.10 Poskytovateľ vyhlasuje, že je oprávnený uzatvoriť túto zmluvu, je odborne spôsobilý a oprávnený 
poskytovať činnosti v zmysle tejto zmluvy a splnil si všetky svoje zákonné povinnosti voči príslušným 
orgánom štátnej správy. 

 
 

 
3  Cena a platobné podmienky 
 
 
3.1 Cena za služby poskytované podľa tejto zmluvy je stanovená dohodou zmluvných strán v súlade 

so zákonom Národnej rady Slovenskej republiky č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších 
predpisov. 
 

3.2 Maximálna zmluvná cena predmetu plnenia tejto zmluvy, ktorá súčasne tvorí finančný limit tejto 
zmluvy je 4 570,56 Eur s DPH. Zmluvné strany sú povinné sledovať, aby objem fakturovaných súm 
neprekročil maximálne dohodnutý finančný limit.  

 
3.3 Cena za služby je konečná a bude fakturovaná s daňou z pridanej hodnoty (DPH) platnou v čase 

poskytnutia zdaniteľného plnenia. 
 
3.4 Poskytovateľovi vzniká nárok na zaplatenie ceny za poskytnuté služby pre určený objekt 

objednávateľa raz mesačne, a to na základe faktúry  vystavenej poskytovateľom.  
 
3.5 Zmluvné strany sa dohodli na lehote splatnosti faktúry v trvaní dvadsať (20) dní odo dňa jej 

preukázateľného doručenia objednávateľovi. Úhrada odplaty bude realizovaná formou 
bezhotovostného platobného styku. 
 

3.6 Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti vyžadované príslušnými všeobecne záväznými právnymi 
predpismi.  

 
3.7 V prípade, že faktúry poskytovateľa nebudú vyhotovené v súlade s ustanoveniami príslušných 

všeobecne záväzných právnych predpisov a touto zmluvou, objednávateľ je oprávnený vrátiť 
poskytovateľovi faktúru v lehote splatnosti na opravu, pričom prestane plynúť lehota splatnosti faktúry 
a nová lehota začne plynúť dňom preukázateľného doručenia opravenej faktúry objednávateľovi. V 
prípade vrátenia faktúry objednávateľom poskytovateľovi, ktorý je zároveň platiteľom dane a vystavil 
faktúru s prenosom daňovej povinnosti, poskytovateľ doručí opravenú faktúru objednávateľovi 
najneskôr do 20. dňa mesiaca, nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bolo uskutočnené dodanie 
služby, ktoré je predmetom fakturácie. V prípade vrátenia faktúry, vystavenej bez prenesenia daňovej 
povinnosti poskytovateľ doručí opravenú faktúru objednávateľovi najneskôr do 10 dní od jej vrátenia. 

 
3.8 Poskytovateľ berie na vedomie, že dohodnutá cena podľa tejto zmluvy a daných objednávok je 

pevná, konečná a vychádza z cenovej ponuky úspešného uchádzača.  Poskytovateľ nemá právo 
požadovať od objednávateľa úhradu žiadnych preddavkov ani záloh doúčtovaných k tejto cene. Pre 
vylúčenie akýchkoľvek pochybností platí, že v cene sú zahrnuté  všetky materiály, činnosti a práce 
spojené s poskytovaním celého predmetu tejto zmluvy v určenom mieste realizácie predmetu zmluvy, 
a to najmä, nie však výlučne, dopravné a prepravné náklady, všetky spotrebované materiály a 
prostriedky, náklady na používanie strojov, náradia a nástrojov vrátane ich dovozu a odvozu na 
miesto realizácie, osobné náklady, odvoz a ekologická likvidácia všetkého odpadu vzniknutého pri 
realizácii, vypracovanie príslušných správ a ďalšie činnosti a práce bližšie nešpecifikované, ale 
predpokladané právnymi predpismi a platnými technickými normami.  
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3.9 Pre vylúčenie pochybností platí, že práce, ktoré poskytovateľ vykoná bez preukázateľného zadania, 

pokynu alebo odsúhlasenia zo strany objednávateľa a/alebo v dôsledku odchýlenia sa od zmluvy, 
nebudú poskytovateľovi uhradené. 

 
3.10 Objednávateľ má právo na náhradu škody, preukázateľne vzniknutej nesplnením vlastnej daňovej 

povinnosti poskytovateľa, platiteľa DPH, v zmysle § 78 zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej 
hodnoty v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o DPH“), a následne uplatnením ručenia za 
daň voči objednávateľovi v zmysle § 69b tohto zákona. Objednávateľ má zároveň právo uplatniť u 
poskytovateľa trovy konania, ktoré mu vzniknú v konaní s príslušným daňovým úradom podľa § 69b 
zákona o DPH. 

 
3.11 Objednávateľ má právo na náhradu škody vzniknutej z povinnosti podať dodatočné daňové priznanie 

k dani z pridanej hodnoty a dodatočného kontrolného výkazu k dani z pridanej hodnoty, ktorá 
preukázateľne vznikla oneskoreným doručením faktúry vystavenej s „prenesením daňovej povinnosti“ 
v zmysle § 69 ods. 12, písm. j) zákona o DPH (t. j. po 18. dni nasledujúceho mesiaca po mesiaci, v 
ktorom bolo uskutočnené zdaniteľné plnenie, ktoré je predmetom fakturácie v prípade riadnej faktúry, 
resp. po 20. dni nasledujúceho mesiaca po mesiaci, v ktorom bolo uskutočnené zdaniteľné plnenie, 
ktoré je predmetom fakturácie v prípade opravnej faktúry). 

 
3.12 Poskytovateľ je povinný odstrániť akúkoľvek vadu poskytovaných služieb v lehote určenej 

objednávateľom a na svoje náklady. 
 

3.13 Faktúry budú odosielané elektronicky z emailovej adresy poskytovateľa: faktury@tatrapol.sk v PDF 
formáte a na emailové adresy objednávateľa: peter.bathory@uluv.sk, gustav.holzhauser@uluv.sk  
 

3.14 Elektronická faktúra je zmluvnými stranami považovaná za plnohodnotnú faktúru, ktorá je 
náhradou faktúry v listinnej (papierovej) forme. 
 

3.15 Elektronická faktúra spĺňa všetky náležitosti faktúry v zmysle zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z 
pridanej hodnoty v znení zmien a doplnkov.  
 

3.16 Elektronická faktúra sa považuje za doručenú dňom odoslania.  
 

3.17 Objednávateľ vyhlasuje, že má výlučný prístup k predmetným e-mailovým adresám: 
peter.bathory@uluv.sk, gustav.holzhauser@uluv.sk 
 

3.18 Zmluvné strany berú na vedomie, že údaje sprístupnené v elektronickej faktúre sú predmetom 
obchodného tajomstva a že sú povinné toto tajomstvo zachovávať. Poskytovateľ nezodpovedá za 
porušenie obchodného tajomstva, ak k porušeniu došlo v dôsledku jeho úniku z poštovej schránky 
priradenej k e-mailovej adrese objednávateľa alebo v dôsledku úniku z internetovej aplikácie 
objednávateľa. 
 

3.19 Poskytovateľ nezodpovedá za poškodenie údajov alebo neúplné údaje, kde poškodenie alebo 
neúplnosť údajov boli spôsobené poruchou na komunikačnej trase pri použití internetu. 
Poskytovateľ nezodpovedá za škody vzniknuté z dôvodu nekvalitného pripojenia objednávateľa do 
siete internet, z dôvodu porúch vzniknutých na komunikačnej trase k objednávateľovi alebo v 
dôsledku akejkoľvek inej nemožnosti objednávateľa nadviazať príslušné spojenie alebo prístup k 
internetu.  
 

3.20 Zmenu e-mailovej adresy pre doručovanie elektronických faktúr oznámi objednávateľ 
poskytovateľovi vždy písomne vopred. Objednávateľ je oprávnený požadovať od poskytovateľa 
zasielanie na novú adresu. 

 
 
4 Zmluvná pokuta 

  
4.1 Poskytovateľ je povinný v prípade porušenia povinností dodať, poskytnúť alebo vykonať celé plnenie 

riadne a včas podľa zmluvy, ako aj v prípade porušenia svojich povinností pre ktoré môže 
objednávateľ odstúpiť od zmluvy podľa článku 2 bod 2.3 tejto zmluvy, uhradiť objednávateľovi 
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zmluvnú pokutu vo výške 5% z ceny plnenia predmetu zmluvy. 
 
4.2 Akúkoľvek zmluvnú pokutu podľa tejto zmluvy sa zaväzuje poskytovateľ uhradiť v prospech 

objednávateľa v lehote najviac 15 dní od doručenia výzvy na úhradu objednávateľom. Objednávateľ 
je oprávnený popri zmluvnej pokute požadovať od poskytovateľa aj náhradu škody vo výške 
prevyšujúcej zmluvnú pokutu. Odstúpenie od zmluvy nie je dotknuté zaplatením zmluvnej pokuty. 

 
4.3 Objednávateľ je oprávnený jednostranne započítať svoje pohľadávky voči poskytovateľovi, ktoré mu 

vznikli z dôvodu uplatnenia ručenia za daň voči objednávateľovi v zmysle § 69b zákona o DPH, 
vrátane trov konania, ktoré mu vznikli v konaní s príslušným daňovým úradom, a pohľadávky, ktoré 
mu vznikli z vlastnej činnosti, vrátane vyrubenej pokuty za podanie dodatočného daňového priznania 
a dodatočného kontrolného výkazu DPH z dôvodu preukázateľne oneskoreného doručenia faktúry 
vystavenej s prenosom daňovej povinnosti. 

 
4.4 Poskytovateľ nie je oprávnený postúpiť akékoľvek práva a pohľadávky z tejto zmluvy na tretie osoby 

bez predchádzajúceho písomného súhlasu objednávateľa. Takýto právny úkon bude považovaný za 
neplatný. 

 
 

5  Trvanie zmluvy 
 
 
 
5.1 Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to od odo dňa jej účinnosti na obdobie 36 mesiacov, alebo 

do vyčerpania finančného limitu podľa toho, ktorá skutočnosť nastane skôr. 
 
5.2 Túto zmluvu možno ukončiť písomnou dohodou oboch zmluvných strán, odstúpením od zmluvy 

alebo vypovedaním zmluvy.   
 
5.3 Túto zmluvu môže ktorákoľvek zmluvná strana ukončiť písomnou výpoveďou bez udania dôvodu 

doručenou druhej zmluvnej strane. Výpovedná lehota je 1 mesiac a začína plynúť dňom 
nasledujúcim po doručení písomnej výpovede druhej zmluvnej strane. 
 

5.4 Zmluvné strany sa dohodli, že akékoľvek písomnosti doručované druhej zmluvnej strane v súlade 
s ustanoveniami tejto zmluvy je potrebné doručiť na adresu sídla druhej zmluvnej strany uvedenú 
v záhlaví tejto zmluvy. 

 
5.5 Pre vylúčenie akýchkoľvek pochybností pri doručovaní a prevzatí zásielok ktoré ich adresát 

neprevzal a/alebo odmietol prevziať platí, že zásielka sa považuje za doručenú druhej zmluvnej 
strane na 5. deň po jej odoslaní. 

 
 
 
6  Záverečné ustanovenia 

 
6.1 Túto zmluvu možno meniť alebo dopĺňať len písomnou dohodou zmluvných strán vo forme 

číslovaných a podpísaných dodatkov. 
 
6.2 Táto zmluva sa riadi právnym poriadkom Slovenskej republiky. Právne skutočnosti neupravené touto 

zmluvou sa riadia príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka alebo iného všeobecne 
záväzného právneho predpisu platného v Slovenskej republike. 

 
6.3 V prípade, ak sa niektoré ustanovenie zmluvy stane neplatným, neúčinným alebo nevykonateľným, 

predmetnou neplatnosťou, neúčinnosťou alebo nevykonateľnosťou nie je dotknutý ostatný obsah 
zmluvy. Príslušné ustanovenie zmluvy sa nahradí takým platným a účinným zákonným ustanovením, 
ktoré je mu svojím významom, obsahom a účelom najbližšie. 

 
6.4 Poskytovateľ berie na vedomie, že objednávateľ je v zmysle zákona 343/2015 Z. z. o verejnom 

obstarávaní v znení neskorších právnych predpisov a zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe 
k informáciám v znení neskorších právnych predpisov povinný zverejňovať informácie, ktoré sa 
získali za verejné financie alebo sa týkajú použitia verejných financií alebo nakladania s majetkom 
štátu. Na základe tejto skutočnosti poskytovateľ výslovne súhlasí so zverejnením tejto zmluvy 
v plnom rozsahu v Centrálnom registri zmlúv, na webovej stránke objednávateľa a objednávok a 
ponuky v centrálnom registri dokumentov verejného obstarávania. Tento súhlas udeľuje poskytovateľ 
bez akýchkoľvek výhrad a bez časového obmedzenia. 
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6.5 Táto zmluva je vyhotovená v štyroch rovnopisoch, pričom dva rovnopisy dostane objednávateľ a dva 

poskytovateľ. Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy je Príloha č. 1 – špecifikácia zariadení v objekte,  
Príloha č. 2 - Požiadavky na verejné obstarávanie. 

 
6.6 Zmluvné strany vyhlasujú, že si túto zmluvu prečítali a s jej obsahom súhlasia, že zmluva bola 

uzatvorená podľa ich pravej a slobodnej vôle, určito, vážne a zrozumiteľne, nie v tiesni ani za inak 
nápadne nevýhodných podmienok. 

 
6.7 Zmluvné strany vyhlasujú, že ich spôsobilosť a voľnosť uzatvoriť túto zmluvu, ako aj spôsobilosť 

k súvisiacim právnym úkonom nie je žiadnym spôsobom obmedzená alebo vylúčená a zároveň 
vyhlasujú, že sa oboznámili s obsahom tejto zmluvy a na znak súhlasu ju podpisujú. 

 
6.8 Táto zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu oprávnených zástupcov zmluvných strán a účinnosť 

dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia podľa osobitného predpisu (zákon č. 211/2000 Z. z. 
o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode 
informácií) v znení neskorších predpisov). 

 
 
 

V Bratislave .................................  
 
 
 
 
 
___________________________                                  ________________________________  

 
 

 
 
 
 

Ústredie ľudovej umeleckej výroby                                 TATRAPOL, s.r.o.      
Mgr. Eva Ševčíková                                                             Ing. Rastislav Sosa   
generálna riaditeľka ÚĽUV                                                    generálny riaditeľ   

 


