OTIS

TYP: OP
Zmluva ¢. M8767

Vajnorska 100/A
831 04 Bratislava

Zmluva o dielo

na servis zdvihacich zariadeni

uzatvorena podla § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni
apodla § 3 ods. 1 zakona &. 18/1996 Zb. o cenach v platnom zneni medzi

Objednavatel:

Obchodné meno: Domov seniorov ARCHA

Sidlo: Rozvodna 25, Bratislava

Spolo¢nost zapisana:

ICO: 30779278

DIC/ IC DPH: 2020809725

Bankové spojenie (banka): CsSOB

IBAN/ BIC: SK51 7500 0000 0000 2583 0713
Statutarny zastupca: PhDr. Mgr. Olga JaroSova, PhD., riaditelka

Vo veciach obchodnych opravneny konat' :

PhDr. Mgr. Olga Jaro$ova, PhD., riaditelka

Vo veci realizacie opravneny konat"

Mgr. Bohus$ Hajnala

Adresa pre kore$pondenciu:

Rozvodna 25, Bratislava

Tel., fax (sidlo firmy):

E-mail (sidlo firmy):

OTIS Vytahy, s. r. o.

dsarcha@dsarcha.sk

Adresa umiestnenia zariadenia/i:

Rozvodna 25, Bratislava

Zhotovitel’
Obchodné meno OTIS Vytahy, spol. sr. 0. (OTIS)
Sidlo: Vajnorska 100/A, 831 04 Bratislava — mestska Cast

Nové Mesto

Spolo¢nost zapisana:

OR OS v Bratislave |, odd. Sro, vl. & 10405 /B

ICO:

356683929

IC DPH:

SK2020322964, druh registracie podla §4

Bankové spojenie (banka):

VUB Bratislava, pobotka Ruzinov

Bankové spojenie (Cislo uctu):

1144768056 / 0200

IBAN/ BIC:

SK75 0200 0000 0011 4476 8056 / SUBASKBX

Statutarny organ:

Ing. Jan Hrina, konate!
Stefan Zalesak, splnomocnenec

Vo veciach obchodnych opravneny konat:

Ing. Petra Dzimkova, obchodny zastupca

Tel., e-mail:

petra.dzimkova@otis.com

Vo veci realizacie opravneny konat:

Adam Chrapko, veduci servisného strediska

Tel., e-mail

adam.chrapko@otis.com,

Tel., fax (sidlo firmy):

E-mail (sidlo firmy):

Hqg.Bratislava@otis.com
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TYP: OP OTIS Vytahy, s. r. 0.

Vajnorska 100/A
Zmluva ¢. M8767 831 04 Bratislava

1. PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto zmluvy je zavazok zhotovitela vykonavat servisné sluzby popisané v Prilohe &. 2 tejto
zmluvy na zdvihacich zariadeniach objednavatela, ktoré su explicitne vymenované v Prilohe &. 1 tejto
zmluvy a zavazok objednavatela platit' zhotovitelovi za vykonané servisné sluzby zmluvni cenu dohodnutd
v Prilohe &. 1.

2 ZAVERECNE USTANOVENIA

2.1 Tato zmluva sa stava platnou dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a G&innou def nasledujuci
po zverejneni zmluvy podla § 47a zakona ¢. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni neskorsich
predpisov. Za povinné zverejnenie zmluvy zodpoveda objednavatel.

2.2 Tato zmluva rusi a nahradza akékolvek predchadzajuce zmluvné alebo Ustne dohody, tykajuce sa

predmetu tejto zmluvy.

2.3 Zmluva o dielo méZe byt zmenena a dopliovana len obojstranne potvrdenymi pisomnymi dodatkami,
okrem ustanovenia ¢lanku 3.8 prilohy &. 3 tejto zmluvy. :

2.4 Vztahy zo zmluvy o dielo vyplyvajuce i vztahy zmluvou o dielo neupravené sa riadia ustanoveniami
obchodneho zakonnika, popr. obéianskeho zakonnika alebo iného prisluséného véeobecne zavazného
pravneho predpisu

2.5 Priloha €. 2 Popis servisnych sluZieb zdvihacich zariadeni bod 2.1. Opakované uradné skusky sa
presuva do ¢innosti zahrnutych v pausainej platbe.

2.6 Priloha ¢&. 2 Popis servisnych sluzieb zdvihacich zariadeni bod 3.1. sa meni nasledovne:

Pracovna doba zhotovitela je od 7,00 — 15,00 v pracovné dni. Nastup na opravu poruchy,
pocas pracovnej doby, ktora brani bezpeénému pouzivaniu vytahu, je stanoveny do 2 hodin od je;j
nahlasenia na dispecing OTIS LINE pogitanych v ¢ase uvedenej pracovnej doby za podmienky, Ze
bude objednavatelom zariadenie spristupnené.

2.7 Priloha €. 2 Popis servisnych sluZieb zdvihacich zariadeni bod 3.2. sa meni nasledovne:

Pohotovost’
[ Pohotovost Pracovné dni Sobota Nedela a sviatky
| Od - do: 15,00 - 07,00 0,00 - 24,00 0,00 - 24,00

V pripade, Ze bude objednavatel poZadovat pohotovostny nastup tj. nastup mimo dobu uvedend
v bode 3.1 musi svoju poZiadavku vyslovene uviest, inak bude pracovnik na odstranenie poruchy
vyslany az v nasledujuci pracovny defi. V pripade pohotovostného vyjazdu sa zhotovitel zavazuje
nastlpit na opravu poruchy najneskér do 2 hodin od nahlasenia poziadavky na OTIS LINE pocitané
v Case pohotovosti stanovenom v tomto bode zmluvy.
2.8 Priloha ¢ 3 VOP pre servis zdvihacich zariadeni &lanok 5 PLATNOST A UGINNOST ZMLUVY
O DIELO sa meni nasledovne:

5.1,Zmluva sa uzatvara na dobu uréiti a to do 31.10.2023 .
5.2 Zmluvné strany mézu Zmluvu vypovedat

a) bez udania dévodu s vypovednou lehotou 3 mesiace

b) ak druha Zmluvna strana podstatnym sposobom porusila svoje povinnosti podla Zmluvy s vypovednou
lehotou 1 mesiac.

5.3 Zmluvne strany sa dohodli, Ze pod podstatnym porusenim zmluvnej povinnosti rozumeju:

na strane Zhotovitela:

a. nevykonanie sluzieb v rozsahu dohodnutom v Zmluve, a to ani po stanoveni nahradnej lehoty,

b. opakované pisomné vyjadrenie nespokojnosti Objednavatela ku kvalite poskytovanych sluzieb,
pokial naprava zo strany Zhotovitela nebola zjednana bez zbyto&ného odkladu:

c. opakované podstatné ¢asové oneskorenie pri odstrafiovani zavad, &i pri poskytovani sluzieb podlia
Zmluvy

d. porusenie akejkolvek povinnosti Zhotovitela, pokial k naprave zavadného stavu neprislo ani v lehote
10 dni od doruéenia pisomnej vyzvy Objednavatela na napravu;

e. pokial v désledku Einnosti Zhotovitela, bez predchadzajuceho suhlasu Objednavatela, dojde k
uzavretiu, resp. obmedzeniu, prevadzky zmluvného objektu;
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TYP: OP OTIS Vytahy, s.r. o.

Vajnorska 100/A
Zmluva ¢é. M8767 831 04 Bratislava

na strane Objednavatela:

opakované podstatné omeskanie Objednavatela s platenim faktir od doru€enia pisomnej vyzvy na
napravu vzniknutého omeskania.

zistenie zasahu tretej osoby podnikajicich v rovnakom predmete ¢&innosti ako zhotovitel na
servisovanom zdvihacom zariadeni;

54 Pod pojmom opakovany sa pre ucéely Zmluvy rozumie najmenej 2 razy, pod podstatnym
oneskorenim sa rozumie viac ako 30 dni.

5.5 Zmluvné strany nezodpovedaju za $kodu vzniknutt v désledku porusenia ich zmluvnych zavazkov,
ak ktorakolvek zo Zmluvnych stran nemohla plinit svoje zmluvné povinnosti z dévodu neodvratitelngj
mimoriadne] prekazky — vy$sej moci (napr. vojnové konflikty, Zivelné pohromy, ekonomické sankcie,
obgianske nepokoje, atd.), ktora nastala po uzatvoreni Zmluvy. Prekazky osobnej povahy (ako napr.
choroba, smrt’ atd.), ani ekonomickeé tazkosti (napr. do¢asna alebo druhotna insolventnost) a bezné rizika
podnikatelske] Cinnosti (napr. fluktuacia trznych cien tovaru alebo kurzu meny) nepredstavuju okolnosti
vyS8ej moci.

5.6 Bez ohladu na akékolvek iné ustanovenie Zmluvy, nema ukoncenie Zmluvy vplyv na:

a. prava a povinnosti Zmluvnych stran, ktoré vznikli pred ukongenim Zmluvy alebo na zéklade
skuto¢nosti, ktoré sa vyskytli pred ukonéenim Zmluvy;

b. ustanovenia Zmluvy, z ktorych povahy vyplyva, Ze by mali ostat’ u€inné aj po ukonéeni Zmluvy.

5.7 Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade ukonéenia Zmluvy bude uhrada pau$alnej ceny vychadzat
z aktualne zrealizovanych sluzieb podla Prilohy €. 1 Zmluvy. Sluzby vykonavané s frekvenciou dlh$ou ako
jeden rok budu vysporiadané na pomernom zaklade podla ceny polozky v roku skoncenia v pripade
pred¢asného ukoncenia Zmluvy

5.8. V suvislosti s ukoncenim Zmluvy je Zhotovitel povinny poskytnut Objednavatefovi (alebo tretej
osobe oznadenej Objednavatelom) suéinnost’ vyZiadanu Objednavatelom (alebo tretou osobou oznagenou
Objednavatefom) za uéelom nepreruseného zabezpedenia kompletnej technickej spravy vytahov. Bez
obmedzenia vy&sie uvedeného sa Zmluvné strany dohodli, Ze si vzajomne podpiSu dokument potvrdzujuci
ukon&enie Zmluvy a zanik povinnosti Zmluvnych stran (s vynimkou pripadnych nevysporiadanych narokov a
prav Zmluvnych stran).

5.9 Zmluvné strany modZu ukonéit platnost Zmluvy wvylu€ne z dbvodov uvedenych a spbésobom
uvedenym v Zmluve alebo pisomnou obojstrannou dohodou.

5.10 OTIS Vytahy s.r.o. si vyhradzuje pravo odmietnut’ akukolvek objednavku v rozpore so zakonoma s
pravidlami alebo etickymi zasadami vztahujucimi sa na OTIS Vytahy s.r.o. vratane, nie vSak vylu¢ne,
medzinarodnych obchodnych zasad zakazujucich predaj tovaru a poskytovanie sluZieb v urcitych krajinach,
urgitym fyzickym alebo pravnickym osobam, ktorym boli ulozené medzinarodné, ekonomicke, finanéné alebo
iné sankcie. V pripade, ak déjde neskér k zisteniu, Ze zmluvnému partnerovi boli ulozené medzinarodne,
ekonomické, financné alebo iné sankcie vratane zakazu predaja tovaru a poskytovania sluzieb, OTIS Vytahy
s.r.0. si vyhradzuje pravo mimoriadne ukonc¢it zmluvny vztah bez predchadzajluceho upozornenia.”
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TYP: OP OTIS Vytahy, s. r. 0.

Vajnorska 100/A
Zmluva ¢. M8767 831 04 Bratislava

2.9 Zmluva je vyhotovena v 3 rovnopisoch s platnostou originalu, z ktorych zhotovitel obdrZi jeden
podpisany rovnopis tejto Zmluvy a objednavatel obdrzi dva podpisané rovnopisy tejto Zmluvy.

210 Zmiuvné strany zhodne prehlasujd, ze si zmluvu ako aj prilohy preéitali, zneniu porozumeli a na znak
toho, Ze s jej obsahom suhlasia, tito zmluvu podpisuju. Zmluvné strany prehlasuju, Zze tato zmluva
vyjadruje ich slobodnu a vaznu vélu a nebola uzatvorena v tiesni ani za nevyhodnych podmienok.

211 Neoddelitelnou st&astou tejto zmluvy su aj nizsie uvedené prilohy. Akékolvek ustanovenia osobitne
dohodnuté zmluvnymi stranami v samotnom texte zmiuvy o dielo maju prednost pred ustanovenim
ktorejkolvek z priloh. V pripade rozporu medzi ustanoveniami jednotlivych priloh, ma prednost
ustanovenie tej prilohy, ktora ma nizsie poradoveé Eislo, t]. je uvedené v zozname priloh vyssie.

2.12 Zoznam priloh:

- Priloha &. 1: Zoznam servisovanych zariadeni
- Priloha & 2: Popis servisnych sluZieb

- Priloha &. 3: V&eobecné obchodné podmienky pre servis zdvihacich zariadeni

V Bratislave..dna ..... . V Bratislave diia ... sssines
----------- POAPIS OSODY UPI@vY e, .t
menom zhotovitela
Ve
PhDr. Mgr. Olga JaroSt:?«PhD., riaditelka Branchr — T ~=%\ytahy, s r.0.
e odgis osoby ofgmenaj konat | podp. ..avnenejkonat
menom objednévatefa pep§m zhotovitera
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OTIS

Priloha é. 1: Zoznam servisovanych zariadeni:

TYP: OP
Zmluva ¢. M8767

OTIS Vytahy, s.r. 0.
Vajnorska 100/A
831 04 Bratislava

Zoznam servisovanych zariadeni

cislo nazov - adresa budovy typ vytahu vyr. Cislo Mesaéne na Ghradu
vytahu mesto st./nast. rok vyroby bez DPH s DPH 20%
M1262 |[Domov S('anlorov ARCHA OTIS G3NEF087 90,00 € 108,00 €
Rozvodna 25, BA 1000kg 2/2 2010
35289 |Domov se.anlorov ARCHA OTIS G3KE3503 90,00 € 108.00 €
Rozvodna 25, BA 630kg 2/2 2000
M8020 |Domov seniorov ARCHA Schindler 1007123015 107.08 € 12850 €
Rozvodna 25, BA 1600kg 2/2
Mesacne celkom: 287,08 € 344,50 €
ISO| [ISO| jonsas
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OTISLINE 0800131415 OTIS

PoPIS SERVISNYCH SLUZIEB ZDVIHACICH ZARIADENi — TYP OP

1. POPIS SERVISNYCH SLUZIEB ZAHRNUTYCH V PAUSALNEJ PLATBE

1.1. Odborné prehliadky zdvihacich zariadeni vykonavané v sulade s vyhlaskou MPSVaR SR &.
508/2009 Z.z. a platnymi normami ato v terminoch a v zavislosti od druhu zdvihacieho zariadenia.
Vysledkom kazdej odbornej prehliadky je protokol o vykonani odbornej prehliadky zaznamenany
zhotovitefom v Knihe kontrol vytahu. Tym je sucasne splnena informacna povinnost zhotovitela
v zmysle uvedenej normy. Objednéavatel je v sulade s vyhlaskou povinny takto vykonany zaznam
o vykonane] prehliadke podpisat. Nepodpisanie protokolu zodpovednou osobou objednavatela
z dévodu jeho nepritomnosti na mieste, nevylu€uje spinenie si povinnosti zhotovitela.

1.2. Odborné skusky zdvihacich zariadeni v zavislosti od ich druhu, kategdrie a v sulade s vyhlaskou
MPSVaR SR ¢&. 508/2009 Z.z. a platnymi normami. Termin vykonania odbornej skisky bude vopred
prerokovany s objednavatefom. O vykonanej odbornej skuske je zhotovitel povinny vyhotovit
protokol. O vysledkoch (nedostatkoch) odbornej skisky oboznami zhotovitel objednavatela, ktory
splnenie tejto informaénej povinnosti potvrdi zhotovitelovi na protokole.

1.3. Pravidelna preventivha udrzba vykonavana za ucelom zaistenia bezpe&nosti a spolahlivosti
prevadzky zariadeni v servise a je vykonavana v silade s navodom na pouZitie a zaruénym listom; ak
objednavatel nema navod na pouZitie/ zaruény list, zhotovitel bude vykonavat preventivnu udrzbu 1x
za tri kalendarne mesiace.

Potrebny pomocny materidl, oleje, mazadla a Cistiace prostriedky s zahrnuté v cene a ich likvidacia je
zaistena zhotovitelom v sulade so zakonom o odpadoch a o ochrane Zivotného prostredia.

Novy olej do agregatu hydraulickych vytahov a jeho vymena nie je su€astou predmetu zmluvy a je
fakturovana zvlast nad ramec ceny tejto zmluvy.

1.4. zabezpecéenie 24-hodinového pohotovostného dispecingu OTIS LINE zhotovitelom, na ktory
objednavatel bezplatne nahlasuje poruchy zdvihacieho zariadenia, poziadavky na vyslobodenie
zaseknutych oséb v kabine vytahu, ako aj iné poziadavky tykajuce predmetu tejto zmluvy, Kazdé
hlasenie na OTIS LINE je monitorované a zaznamenané systemom OTIS LINE. Vyjazd servisného
technika je hradeny nad ramec pau$alnej platby v pripade, Ze je vykonany mimo beZnu pracovnu
dobu. Hlasenie poruch a poziadaviek na opravu alebo vyslobodenie osoby vykonava opravnena
osoba objednavatela na bezplatny centralny dispecing OTIS LINE, telefonne &islo 0800 13 14 15.

1.5. zabezpeéenie komunikacie s pohotovostnym dispe€ingom OTIS LINE
V pripade, Ze trvald komunikacia medzi kabinou vytahu a stélou sluzbou v zmysle vyhlasky €.
508/2009 Z. z. je technicky zabezpecena GSM branou, zavazuje sa zhotovitel na zabezpecenie tejto
komunikacie na zaklade vyZiadania objednavatela, zabezpetit pre objednavatela SIM kartu. SIM
karta je majetkom zhotovitela a poplatok za jej pouZivanie je zahrnuty v pausalnej cene. O odovzdani
a prevzati SIM karty je spisany riadny odovzdavaci protokol. Objednavatel sa zavazuje so SIM kartou
nemanipulovat a pouzivat ju vyhradne na Ucel, na ktory je uréena. V pripade ukon&enia platnosti tejto
zmluvy je objednavatel povinny SIM kartu vratit zhotovitelovi. Montaz a demontaz SIM karty méze
vykonat vyluéne technik zhotovitela. Tento Ukon je spoplatneny v pripade, Ze nie je sucastou
predmetu pinenia inej zmluvy napr. o dodavke a montazi vytahu.

1.6. odstraiiovanie beznych prevadzkovych porlich asuvisiaca dodavka nahradnych dielov
definovanych v bode 2.2 a 2.3 prilohy €. 3.

BeZnou prevadzkovou poruchou nie su prace, ktoré maju charakter generalnej opravy, rekonstrukcie,
modernizacie alebo kompletnej vymeny celkov zariadeni ako stroj, elektromotor, hydraulicky agregat, motor,
generator, trak&ny kot&, nosné prostriedky, hydraulicky valec a piest, rozvadzac, kabina vytahu, kabinové a
Sachtové dvere vytahu, pohon dveri.

Ak porucha nie je spdsobenéa v désledku beznej prevadzky alebo je vykonavana na Ziadost objednavatela
mimo odsuhlasend pracovni dobu uvedenu v tejto zmluve, su tieto vykony Uétované zvlast nad ramec
pausgalnej ceny.

1.7. DalSie sluzby na poziadanie objednavatefa

a. Skolenie personélu objednévatela: na pisomné poziadanie objednavatefa zhotovitel raz rocne
bezplatne zaskoli riadiéa, pripadne dozorcu zdvihacich zariadeni; su¢astou preskolenia je 3
zaskolenie riadiéa/ dozorcu s postupom bezpe&ného vyslobodenia uvaznenych pasaZierov
z kabiny vytahu

Priloha &. 2 Popis servisnych sluzieb — typ OP
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b. Poradenstvo: v pripade pisomnej poZiadavky objednavatela  zhotovitel ~oboznami
objednavatela s vysledkami skagok/ prehliadok spolu s navrhom na potrebnu opravu alebo
modernizaciu zariadenia

1.8.Postdenie bezpeénostnych rizik a nebezpeénych stavov zdvihacich zariadeni s rokom vyroby
2000 a menej (vytahy posudzované podia STN EN 81.80), zabezpe&i zhotovitel potas vykonania
opakovanej Gradnej skusky sdvihacich zariadeni. Vysledkom posudenia rizik je protokol, v ktorom su
rizika rozdelené podla zavaznosti a vyskytu a s ktorym bude objednavatel bezodkladne oboznameny,
¢o potvrdi svojim podpisom na protokole.

1.9. Cestovné naklady na vy3sie uvedené ginnosti.

1.10. Vedenie zaznamov o servisnych Einnostiach vykonanych na zdvihacich zariadeniach
(osobitne pre kazdé zariadenie) v Knihe kontrol vytahu.
Objednavatel podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, Ze:
[ disponuje Knihou kontrol wtahu ku kazdému zdvihaciemu zariadeniu

[~ si zabezpeéi Knihu kontrol wtahu ku kazdému zdvihaciemu zariadeniu

2. POPIS SERVISNYCH SLUZIEB VYKONAVANYCH NAD RAMEC PAUSALNEJ PLATBY

2.1. Opakované uradné skasky zdvihacich zariadeni: zhotovitel poskytne technickl pomoc a podporu a
sprostredkuje vykonanie opakovanej aradnej skusky u prislusnej autorizovanej osoby v terminoch
podlfa vyhlasky MPSvaR SR €. 508/2009 Z.z. a platnymi normami ato podia prevadzkovych
podmienok predmetnych zariadeni apo dohode s prevadzkovatelom. Zhotovitefom poskytnuta
technicka pomoc pri vykonani opakovanej Uradnej skugky bude objednavatelovi vyfakturovana zvlast
— nad ramec paudélnej platby a nie je zahrnuta v cene diela autorizovanej osoby.

2.2. Odstranenie poruch vaésieho rozsahu, ktoré prekraduju ramec beZnej prevadzkovej poruchy
definovanej v bode 1.6. Do poridch vacsieho rozsahu su zaradené aj poruchy vzniknuté v dosledku
vandalizmu, neobvyklého alebo neopravneného pouzivania zdvihacieho zariadenia, ako aj
pouzivanie neopravnenymi alebo nezaskolenymi osobami.

2.3. Planované opravy vytahového zariadenia. V&etky planované opravy napr. odstranenie zavad po
odbornej prehliadke alebo skuske spojené s vymenou nahradnych dielov sU vykonavané
zhotovitefom na zaklade jeho pisomnej ponuky odsuhlasenej objednavatefom.

Prace vykonavané nad ramec pausalnej platby definované v tomto &lanku 2 budiu zhotovitelfom fakturovane
samostatne na zaklade obojstranne potvrdeného pracovného vykazu/ zékazkového listu a Gétované aktualnou
hodinovou sadzbou.

3. PRACOVNA DOBA, POHOTOVOST A NASTUP NA OPRAVU

3.1 Pracovna doba zhotovitela je od 7,00 — 15,00 v pracovné dni. Nastup na opravu poruchy,
potas pracovnej doby, ktora brani bezpeénému pouzivaniu vytahu, je stanoveny do 24 hodin od
jej nahlasenia na dispeging OTIS LINE pocitanych v Ease uvedenej pracovnej doby za podmienky, Ze
bude objednavatelom zariadenie spristupnené.

3.2 Pohotovost:

Pohotovost Pracovné dni Sobota Nedela a sviatky
Od - do: 15,00 — 07,00 0,00 — 24,00 0,00 — 24,00

V pripade, Zze bude objednavatel pozadovat pohotovostny nastup t.. nastup mimo dobu uvedenu
vbode 3.1 musi svoju poziadavku vyslovene uviest, inak bude pracovnik na odstranenie poruchy
vyslany aZ v nasledujuci pracovny defi. V pripade pohotovostného vyjazdu sa zhotovitel zavazuje
nastUpit na opravu poruchy najneskér do 8 hodin od nahlasenia poziadavky na OTIS LINE potitané v
gase pohotovosti stanovenom v tomto bode zmluvy.
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Vyslobodenie zaseknutej osoby vkabine vytahu je zahrnuté v pausélnej cene. Zhotovitel sa
zavazuje nastapit na vyslobodenie osoby uviaznutej v kabine vytahu do 60 minut od nahlasenia na
OTIS LINE za podmienky, Zze bude objednavatelom zariadenie spristupnené.

Zhotovitel m& narok na nahradu nakladov za zmareny vyjazd pohotovostného mechanika aje
opravneny tieto naklady objednévatelovi vyl€tovat. Za zmareny vyjazd sa povaZuje vyjazd technika
zhotovitela na zaklade uplatnenej poZiadavky objednavatela na vyslobodenie osoby uviaznutej
v kabine vytahu alebo na opravu zariadenia atento zasah nebude po prijazde na miesto dalej
vyzadovany, alebo ho nebude potrebné vykonat.

Na prace vykonané v &ase pohotovosti mimo pracovni dobu v zmysle bodu 3.1 si zhotovitel Gctuje
nad&asovy priplatok za kazdu po€atl hodinu a mechanika:

Priplatok Pracovné dni od 15,00 do 7,00 Sobota Nedela a sviatky

Vyska priplatku v %: 25% 50% 100%
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PRILOHA €. 3 K ZMLUVE O DIELO

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PRE SERVIS ZDVIHACICH
ZARIADENI

1 PLATNOST

Tieto v§eobecné obchodné podmienky sU neoddelitelnou sG&astou zmluvy o dielo. Su zavazné pre
vykonavanie servisnych sluzieb na zdvihacich zariadeniach za podmienok, vrozsahu avcCase
dohodnutom Zmluvou a v stlade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi a normami U€innymi pocas
vykonavania servisnych sluzieb na vyhradenych technickych zariadeniach objednavatela za uCelom
udrziavania ich dobrého technického stavu a Urovne bezpet&nosti a prevadzkyschopnosti, ktora zodpoveda
ich veku a predchadzajicim servisnym zasahom.

2. DEFINICIA POJMOV

24 Pravidelna preventivna UdrZba zahffia najma cistenie zariadeni od prevadzkovych neistot, ktoré
produkuje zariadenie samotné, kontrolu funkénosti stavu zariadenia, jeho nastavenie, zriadenie,
mazanie a dopliianie maziv v pripadoch, kedy to zdvihacie zariadenie vyZaduije.

2.2 BezZnéa prevadzkova porucha je taka porucha zdvihacieho zariadenia, ktora vznikla v dosledku
beznej prevadzky aktorl je moZné odstranit operativnym zasahom servisného technika bez
potreby objednania dodatoénych nahradnych dielov, nastavenim, zoradenim, vymenou drobnych
dielov a ktorej odstranenie netrva viac ako 1 hodinu.

2.3 Drobné nahradné diely v zmysle predchadzajuceho bodu, ktoré su zahrnuté v pausalnej platbe si
najma, ale nie vyluéne, Ziarovky (nie Ziarivky), pruzinky, drobny spojovaci material, tesnenia,
poistky, skrutky, matice a podobne.

2.4 Kniha kontrol vytahu je kniha o servisnych ginnostiach vykonanych na zdvihacom zariadeni
v papierove] podobe. Kniha kontrol vytahu je majetkom objednavatela a za jej dostupnost,
pravidelni kontrolu a existenciu zodpoveda objednavatel. Objednavatel je povinny na vyzvu
zhotovitela, odborného dozoru alebo autorizovanej osoby predlozit Knihu kontrol vytahu
k nahliadnutiu a k vykonaniu zapisu. Kniha kontrol vytahu je uloZena u objednavatefa alebo na
mieste dohodnutom obidvomi zmluvnymi stranami.

25 Zariadenia su vytahy, eskalatory a pohyblivé chodniky.

2.6 Dielo s véetky prace suvisiace s realizaciou predmetu pinenia zhotovitela podla zmluvy o dielo —
predmetu zmluvy o dielo.

2.7 Zmluva o dielo je pre tento pripad zakladny text zmluvy o dielo, jej prilohy a zmluvné dokumenty
zmluvou o dielo Specifikované.

2.8 Objednavatel sU osoby, ktoré su stanovené zmluvou o dielo pre vykon Eiastkovych Ukonov vo
vztahu k vykonavaniu diela a k zhotovitelovi.

2.9 Poverend osoba objedndvatela je osoba, ktora je uvedena na zmluve o dielo alebo ktora nahlasila
poruchu na OTIS LINE alebo poziadala o vykon prac alebo osoba, ktora je zastihnuta praccvnikom
zhotovitela pri zariadeni v &ase vykonu prac alebo po ich ukon&eni.

2.10  Zhotovitel st osoby, ktoré st stanovené zmluvou o dielo pre vykon &iastkovych Ukonov vo vztahu
k vykonavaniu diela a k objednavatelovi.

2.11  Cena je vyska zmluvnej ceny definovana zmluvou o dielo.
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Zdru¢éné vady su vady diela, ktoré sa prejavia v zaruénej dobe a na ktoré sa vztahuje zaruka
zhotovitela na akost.

PLATOBNE PODMIENKY

Cena za vykonavanie servisnych sluzieb na zdvihacich zariadeniach objednavatela tak, ako je
definovana v prilohe €. 1 zmluvy, je stanovena dohodou zmluvnych stran ako cena za vykon
predmetu zmluvy na obdobie 12 kalendarnych mesiacov a je dohodou zmluvnych stran stanovena
ako pausalna platba, ktora bude objednavatelom hradena na zéklade zhotovitelom vystavovanych
faktir podra bodu 3.3 tohto €lanku v priebehu nasledujucich 12 kalendarnych mesiacov.

V pripade, Ze je objednavatel registrovanym platcom pre dafi podla §4, §4b, §5 a §6 z&kona &.
222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov, uplatni sa postup podla §69
ods. 12 pism. j) zakona o DPH a zhotovitel' okrem nélezitosti podla §74 zakona o DPH aj slovn(
informaciu ,prenesenie darfiovej povinnosti’. Za priznanie a odvedenie dane je zodpovedny
objednavatel. Ak objednavatel nie je registrovanym platcom pre dafi podla predchadzajlcej vety,
k dohodnutej cene diela bude pripogitana dan z pridanej hodnoty vo vyske podla § 27 ods. 1
zakona o DPH. V pripade zmeny platného zakona, suhlasi objednavatel so zmenou sadzby dane
z pridanej hodnoty.

Fakturacia je vykonavana pravidelne polrotne odo diia nadobudnutia G&innosti tejto zmluvy.
Splatnost  zhotovitefom vystavenych faktir je 14 dni odo dha vystavenia faktlry. V pripade
omeskania objednavatela s Ghradou splatnej faktdry, ma zhotovitel pravo uplatnit si nérok na Grok
z omeskania vo vyske 0,05% z diznej Ciastky za kazdy aj zacaty defi omeskania. V pripade, ak
omeskanie objednavatefa presiahne 30 dni, je zhotovitel opravneny poZadovat od objednavatela
pausalny poplatok vo vyske 40 € v zmysle § 369¢ ods. 1 Obchodného zékonnika.

Vpripade, ak bude objednavatel v omeskani s thradou splatnej faktiry o viac ako 60 dni, je
zhotovitel opravneny pozastavit' vSetky vykony a vykon servisnych sluZieb a to az do doby Ghrady
diznej Ciastky objednavatelom. Zhotovitel pisomne upozorni objednévatela o pozastaveni vykonov
vyplyvajicich ztejto zmluvy s tym, Ze servis bude zhotovitelom fakticky preruseny prvym diom
mesiaca nasledujuceho po doruéeni oznamenia.

V pripade, ak si zhotovitel uplatni pravo na pozastavenie vykonov podfa bodu 3.5, neprebera
zhotovitel' Ziadnu zodpovednost za bezpe&nost prevadzky a zéroveri nezodpoveda za skody na
zdravi a majetku objednavatela alebo tretich osdb vzniknuté v désledku pozastavenia vykonov
zhotovitelom.

Po thrade dihu objednavatelom, bude zhotovitefom vykonana odborna prehliadka na predm etnych
zariadeniach. Tato sluZba bude zhotovitelom fakturovana a objednavatelom uhradena nad ramec
pausalnej platby. Zhotovitel nasledne obnovi vykon servisnych sluzieb v zmysle tejto zmluvy.
V pripade, ak objednavatel odmietne vykonanie odbornej prehliadky alebo uhradenie faktary za
vykonanl odborni prehliadku v zmysle tohto bodu, ma sa za to, ze Zhotovitel nie je povinny
obnovit' plnenie predmetu zmluvy aj napriek tomu, Ze k Uhrade splatného dihu objednavatelom
doslo.

V pripade rastu priemernej nominalnej mesaénej mzdy zamestnanca v hospodarstve SR sa cena
predmetu zmluvy zvysi o medziro€ny narast priemernej nominalnej mesaénej mzdy stanoveny za
uplynuly rok Slovenskym Statistickym Uradom SR (dalej len SU SR). Takto zmenena cena bude
platna od nasledujiceho mesiaca po oficialnom zverejneni SU SR.
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POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Zhotovitel zodpoveda za riadne a v€asné plnenie zavazkov vyplyvajucich z tejto zmluvy za
predpokladu, Ze mu objednavatel poskytne riadnu a v€asnu sucinnost a kooperaciu, najma pristup
ku Knihe vytahu, pristup k servisovanym zariadeniam, potvrdenie zékazkovych listov/ cenovych
ponuk, Uhrada faktur za vykonané prace a iné.

Objednavatel sa zavazuje vopred prerokovat so zhotovitelom planovi zmenu druhu a ucelu
pouzivania zariadenia, na ktoré sa tato zmluva vztahuje.

Zodpovednost zhotovitela za §kodu spésobenud vykonom svojej €innosti, t.j. pri plneni predmetu
zmluvy, je kryta poistenim.

Ak pocas vykonu servisnych sluzieb dojde k dodaniu a montazi nahradného dielu, okrem drobného
nahradného dielu, bude zhotovitefom poskytnuta zaruéna doba na dodany diel vtrvani podfa
cenove] ponuky, na zaklade ktorej bola ¢innost wvykonana; ak vcenovej ponuke nie je
$pecifikovana zaruéna doba, ale €innost bola vykonana na zaklade zakazkového listu, poskytuje
zhotovitel zaruku v trvani 6 mesiacov.

Zaruka sa nevztahuje na prevadzkové opotrebenie, vady sposobené vandalizmom a pouzivanim
vytahu necbvyklym spésobom alebo neopravnenymi &i nezaskolenymi osobami.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze servisné sluZby rovnako ako dalsie sluzby a vykony suvisiace so
zariadeniami, na ktoré sa tato zmluva vztahuje, budu po dobu platnosti tejto zmluvy na tychto
zariadeniach vykonavané vyluéne zhotovitelom alebo nim poverenymi osobami. Porusenie tohto
ustanovenia zo strany objednavatela je povazované za podstatné poruSenie tejto zmluvy a zaklada
narok zhotovitela na zmluvnu pokutu voéi objednavatelovi vo vyske pausalne] platby za 12
mesiacov. Akykolvek zasah tretej osoby — okrem zasahu, pri ktorom poskytol technick(i podporu
zhotovitel — vylu€uje zodpovednost zhotovitefa za nasledné vady, poruchy a pripadné skody na
zdvihacom zariadeni alebo majetku a zdravi objednavatela alebo tretich osdb. Objednavatel sa
stdva zodpovednym za riadnu abezpetnd prevadzku zdvihacieho zariadenia, ako aj za
bezpeénost prevadzky. Naslednym vykonanim opakovanej uUradnej skusky na zdvihacom
zariadeni prostrednictvom autorizovanej osoby a odstranenim vad z opakovanej Uradnej skusky na
naklady azodpovednost objednavatela, zhotovitel opatovne zahaji riadne avéasné plnenie
zavazkov z tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju navzajom sa informovat o akychkolvek zmenach majucich vztah k
tejto zmluve.

PLATNOST A UGINNOST ZMLUVY O DIELO

Zmluva sa uzatvara na dobu urciti a to na 60 mesiacov odo dfia Ucinnosti zmluvy.

Zmluva o dielo moze byt ukonéena:

a) dohodou zmluvnych stran podfa bodu 5.3

b) vypovedou podia bodu 5.4 a podla bodu 5.7

c) odstupenim podia bodu 5.5 a podfa bodu 5.6

V pripade, ak poéas platnosti a u€innosti zmluvy predlozi objednavatel navrh na ukoncenie tejto
zmluvy bez uvedenia dévodu, zavazuje sa zhotovitel takyto navrh prijat za predpokladu, Ze
objednavatel uhradi, na vyzvu zhotovitela, dohodnutld pau$élnu nahradu vo vyske nasobku
pausalnej platby podfa Zmluvy za kalendarny mesiac apo¢tu mesiacov zostavajucich do
skonéenia Gcéinnosti zmluvy. V opaénom pripade zhotovitel nie je povinny navrh na ukoncenie
zmluvy dohodou prijat.

Po uplynuti dohodnutej doby trvania zmluvy sa jej platnost a U¢innost automaticky predlZuje a to
vzdy o 60 mesiacov ato aj opakovane, pokial jedna zo zmluvnych stran minimalne 90 dni pred
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ukonéenim platnosti tuto zmluvu doporuéenym listom pisomne nevypovie. Vtomto pripade

platnost a ucinnost tejto zmluvy skonéi k poslednému driu prislu§ného 60 mesaéného obdobia.

Za podstatné poruSenie zmluvy zo strany zhotovitela, na zaklade ktorého je objednavatel

opravneny od zmluvy odstupit sa povazuje:
riadne preukazané opakované nedodrZanie terminov, rozsahu a kvality prac v zmluve
dohodnutych, ktoré brania bezpe€nému uZivaniu zdvihacieho zariadenia a ktoré boli
nedodrzané z dovodov spoéivajucich na strane zhotovitela.

Za podstatné porusenie zmluvy zo strany objednavatela, na zaklade ktorého je zhotovitel

opravneny od zmluvy odstupit sa povazuje:

- zistenie zasahu tretej osoby podnikajucich v rovnakom predmete &innosti ako zhotovitel na
servisovanom zdvihacom zariadeni;

- odmietnutie vykonania prac zhotovitefom, ktorych Géelom je odstranenie takych vad, ktoré
brania bezpetnej prevadzke zdvihacieho zariadenia. V pripade, ak objednavatel odmietne
vykonanie takychto prac, zodpoveda za dalSiu prevadzku zdvihacieho zariadenia, ako aj za
pripadné skody na majetku, zdravi os6b objednavatela, ako aj tretich oséb;
pri omeskani objednavatela s platbou viac ako 60 dni od datumu splatnosti. Pravo zhotovitela
podfa élanku 3.5 nie je tymto dotknuté.

Objednavatel je opravneny tuto zmluvu vypovedat s vypovednou lehotou 3 mesiace, ktora zatina

plynut prvym dfiom nasledujuceho mesiaca po doru€eni vypovede, v pripade, ze:

a) je iba najomcom nehnutelnosti, vktorej sa zdvihacie zariadenie nachadza a dojde
k ukon&eniu zmluvy s viastnikom nehnutelnosti, na zéklade ktorej prevadzkuje nehnutelnost.
V takomto pripade je v8ak povinny, na vyzvu zhotovitela, uhradit dohodnuty pausalnu
nahradu vo vySke nasobku pau$alnej platby podla Zmluvy za kalendarny mesiac a poétu
mesiacov zostavajlcich do skonéenia Géinnosti Zmluvy;

b) planuje zmodernizovat/ rekonstruovat zdvihacie zariadenie. Objednavatel je povinny, na
vyzvu zhotovitela, uhradit’ dohodnutd pausalnu néhradu vo vyske nasobku pausélnej platby
podfa Zmluvy vo vysSke nasobku pausalnej platby za kalendarny mesiac a poétu mesiacov
zostavajucich do skonc¢enia (€innosti Zmluvy. To neplati, ak modernizéciu/ rekonstrukciu
zdvihacieho zariadenia vykona zhotovitel.

Odstupenie od zmluvy je G¢inné driom doruc¢enia pisomného oznamenia o odstipeni druhe;
zmluvnej strane.
OTIS Vytahy s.r.o. si vyhradzuje pravo odmietnut' akukolvek objednévku v rozpore so zdkonom a s
pravidlami alebo etickymi zasadami vztahujicimi sa na OTIS Vytahy s.r.o. vratane, nie vsak
vyluéne, medzinarodnych obchodnych zasad zakazujlcich predaj tovaru a poskytovanie sluZieb v
uréitych krajinach, uréitym fyzickym alebo pravnickym osobam, ktorym boli uloZené medzinarodné,
ekonomické, finanéné alebo iné sankcie. V pripade, ak dojde neskor k zisteniu, Ze zmluvnému
partnerovi boli uloZzené medzinarodné, ekonomickeé, finanéné alebo iné sankcie vratane zakazu
predaja tovaru a poskytovania sluzieb, OTIS Vytahy s.r.o. si vyhradzuje pravo mimoriadne ukongit
zmluvny vztah bez predchadzajuceho upozornenia.

Ak je tato zmluva o dielo su€astou zmlav sivisiacich so spravou bytového domu v sulade so

zakonom €. 182/1993 Zb. o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov v platnom zneni a dojde

k skon€eniu spravy domu, podla § 8a ods. 3. prechadzaju diiom skonéenia spravy domu véetky

prava a povinnosti vyplyvajice zo zmluv, ktoré suvisia so spravou domu a ktoré boli uzatvorené v

mene vlastnikov bytov a nebytovych priestorov v dome, alebo zo zmliv uzavretych na zaklade

rozhodnutia vlastnikov bytov a nebytovych priestorov v dome na nového spravcu alebo na
spolo¢enstvo. O zmene spravy je objednavatel povinny informovat zhotovitela.
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