Ev. €. 227/21/Mi
Zmluva o dielo — Upgrade Print Office

uzatvorena podla § 269 ods.2 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich

pravnych predpisov (dalej ,zmluva®)
medzi zmluvnymi stranami:

1. Objednavate I Slovensky plynarensky priemysel, a.s.

Sidlo:

Mlynské nivy 44/a
825 11 Bratislava 26

Akciova spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I.
Oddiel Sa, vlozka 2749/B

Splnomocneny zastupca: Mgr. Zuzana Lomnicka, strategicky nakupca
ICO 35 815 256

IC DPH SK2020259802

DIC 2020259802

Bankové spojenie I. VUB, a.s.

SWIFT (BIC) SUBASKBX

IBAN / SEPA SK85 0200 0000 0000 3110 0012
Bankové spojenie Il. Tatra banka, a.s.

SWIFT (BIC) TATRSKBX

IBAN / SEPA SK55 1100 0000 0026 4700 0019
Osoba opravnena zastupovat

Objednavatela vo veciach zmluvnych

Ing. Renata Crepovska, strategicky nakupca

Osoba opravnena zastupovat
Objednavatela vo veciach technickych
dalej len ,Objednavate I

2. Dodavate I Contally s. r. .

Sidlo:

BardoSova 2/A
831 01 Bratislava

Spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym zapisanéa v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I.
Oddiel Sro, vioZzka 21671/B

Zastipena: Martin Donoval, konatel a Viktor Mikulasek, konatel
ICO 35787 708

IC DPH SK 2020213525

DIC 2020213525

Bankové spojenie Tatra banka a.s.

SWIFT (BIC) TATRSKBX

IBAN SK83 1100 0000 0029 2990 8551

8(3382\6/1atel’a vgri/r:(\:/ig(e:ﬂazmluvnégﬁtupovat Martin Donoval, CEO a Viktor Mikulasek, konatel

Osoba opravnena zastupovat
Dodavatela vo veciach technickych

Martin Donoval, CEO

dalej len ,Dodéavate I"

1.

POJMY A DEFINICIE

Dielo znamena vSetky sluzby, prace a savisiace plnenia, ktoré je Dodavatel povinny plnit za
podmienok tejto zmluvy v prospech Objednavatela, vratane udelenia licenénych prav na
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pouzivanie diela a dodania dokumentécie diela. Pre Ucely tejto zmluvy sa dielom rozumie celé
plnenie predmetu zmluvy (vSetky ¢innosti), Specifikované v €l. | bod 2 tejto zmluvy.

Softvér (SW) - sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie balik pocitacovych programov, ktoré boli
dodané a implementované do prostredia Objednavatela v zmysle Prilohy €. 1 a ktoré vyuziva
SW aplikacia ,Print Office".

SW aplikacia ,Print Office" - sa pre ucely tejto zmluvy rozumie SW Dielo (pocitacovy program)
pozostavajluce zo: i) Softvéru; ii) dalSich dodatoénych aplikacii vytvorenych Dodavatelom alebo
inymi tretimi stranami v prospech Objednavatela, individualne alebo na platforme SW produktov
OpenText, v zmysle Prilohy €. 1; iii) vratane definicie konkrétnych dokumentov - zédkaznickych
tlacovych formularov; iv) a konfiguracii, nevyhnutnych Uprav a nastaveni, realizovanych v
produktivnom pocitaovom prostredi Objednavatela.

Upgrade — sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie aplikacia novej verzie Softvéru.
Projekt - sa pre ucely tejto zmluvy rozumie subor c¢innosti vedicich k Dielu, ktory

Objednavatelovi umozni vyuzivat pozadované funkcionality definované v Prilohe €. 1 tejto
zmluvy.

Harmonogram pinenia realizacnych vystupov - sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie podrobny
¢asovy rozpis aktivit Dodavatela v suvislosti s plnenim predmetu tejto zmluvy.

Termin plnenia - znamena datum, kedy bude Dielo alebo jeho ¢ast v zmysle Harmonogramu
plnenia realizacnych vystupov pripravené, po ukonceni akceptacného konania, na odovzdanie
Objednavatelovi.

Akceptacné konanie - znamena posUdenie predloZzeného realizaného vystupu zo strany
Dodavatela Objednavatelom. Vysledkom akceptacného konania je akceptacny protokol, ktory
potvrdzuje za stranu Objednavatela osoba opravnena zastupovat Objednavatela vo veciach
technickych. Podkladom pre akceptacné konanie je, na zéklade pripomienok Objednavatela,
ukonéeny realizacny vystup - Objednavatefom potvrdené testovacie skripty po vykonani
Akceptacnych testov.

Akceptacné testy - znamenaju testy Diela alebo jeho c&asti, Specifikované v schvalenom
Detailnom navrhu rieSenia, ktorych vykonanie sa méze od Dodavatela pozadovat, a/alebo také
dalSie testy, ktoré sa mézu dohodnit pisomne medzi zmluvnymi stranami, aby sa vykonali pred
odovzdanim a inStalaciou Diela alebo jeho €asti v mieste plnenia za U¢elom zistenia, ¢i Dielo
zodpoveda podmienkam tejto zmluvy a IT prostrediu Objednavatela.

Projektovy plan - sa pre UuUcely tejto zmluvy rozumie dokument popisujaci dodavku
a implementaciu Diela. Podlieha schvaleniu Objednavatela a po schvaleni sa stava zavaznym
dokumentom pre realizaciu predmetu zmluvy.

Detailny navrh rieSenia (dalej len ,DNR") - sa pre UcCely tejto zmluvy rozumie dokument
vytvoreny Dodavatefom podla tejto zmluvy, obsahujici spracovanie detailného navrhu
architektdry funkéného rieSenia (aplikacna architektira, bezpeénost, navrh testovania, navrh
roli) a definovanie sluzieb, poskytovanych tymto funk&ny rieSenim, Specifikacie potrebnej
technickej a komunikaénej infrastruktary, v sulade s funkénou a technickou Specifikaciou
uvedenou v Prilohe &. 1 tejto zmluvy, ako aj postup realizacie Diela (vratane harmonogramu
a prechodu z existujliceho rieSenia na dodavané funkéné rieSenie). DNR bude popisovat aj
rozhrania na suvisiace informa¢né a komunika¢né systémy Objednavatela.

Dokumentacia - sa rozumie aplikaéna prirucka (na Urovni dokumentacie skutoéného
vyhotovenia), konfiguraéna prirucka a prevadzkovy predpis apripadna Standardna
dokumentacia vyrobcu Softvéru (ktora méze byt dodana aj v anglickom jazyku).

Hardvér (HW) - sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie subor technickych prostriedkov — zariadeni,
ktoré tvoria pevné hmatatelné sucasti technického zariadenia. Neoddelitelnou suéastou
hardvéru je aj podkladovy material potrebny na jeho pouzivanie a dokumentécia. Hardvér
zahfhia najma, avSak nielen: pocita¢ (server), diskové pole a komunikacné zariadenie (switch,
router).

Response time (RT) - sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie ¢as reakcie Dodavatela sluzby na vadu
od jej nahlasenia Objednavatelom.

Fix time (FT) - sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie ¢as od doby nahlasenia vady Objednavatelom
do doby jej odstranenia Dodavatelom.

Vada - sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie dodanie a implementacia Diela Dodavatefom odchylne
od pozZiadaviek Objednavatela, Specifikovanych v Prilohe €. 1 tejto zmluvy ako aj akakolvek
vada, chyba, nedostatok, porucha alebo akykolvek iny problém Diela (t.j. SW aplikacie ,Print
Office"), braniaci jeho riadnemu a/alebo bezchybnému uzivaniu (vratane pravnych vad SW
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aplikacie, resp. jej Casti), a/alebo spdsobujici jeho €iastoénu alebo UpInt nefunkénost, a/alebo
spdsobujuci Ciastoéné a/alebo Uplné obmedzenie jeho pouzivania/prevadzky.
Na ucely plnenia predmetu tejto zmluvy vady rozdelujeme do troch kategorii:

a. Vada kategérie A (kriticka vada) - odchylky od zmluvnych Specifikacii Diela zabrariuju
alebo vézne obmedzuju pouZitie celého Diela alebo samostatnej, jednoznacne
rozoznatelnej Casti Diela v takom rozsahu, ze Dielo nem6ze byt pouzité v kazdodennych
podnikovych operéaciach, alebo moéze byt pouZité len pri neprimeranom Usili, ktoré
nemoze byt z ekonomického pohladu opravnené. Za vadu Kategérie A mdzu byt tiez
povazované viaceré vady Kategérie B a Kategérie C, ktoré sa objavia sticasne, ak moze
byt dokdzané, Zze kombinované vady maju rovnaky efekt ako hore definovana kriticka
vada.

b. Vada kategérie B (podstatna vada) - akakolvek odchylka od zmluvne odsuhlasenych
Specifikacii Diela, ktord vyrazne ovplyvni pouzitie Diela v kazdodennych podnikovych
operéciach v takom rozsahu, Ze vedie k podstatnej dodatoénej praci v spojeni s pouZzitim
Diela v porovnani s pouzitim bezchybného Diela v kazdodennych podnikovych
operaciach, bez znemoznenia prevadzky celého projektu, ako to je popisané v definicii
vady kategorie A.

c. Vada kategérie C (nepodstatnd vada) — akakolvek odchylka od zmluvne dohodnutych
Specifikacii Diela, ktor4 neovplyvni podstatne funkénost, prevadzku, udrzbu alebo dalsi
vyvoj Diela.

Clovekoden (MD) - sa pre Ggely tejto zmluvy rozumie 8 (osem) &lovekohodin, stravenych 1
(jednym) pracovnikom Dodavatela poskytovanim prislusného pinenia predmetu tejto zmluvy.

I
PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto zmluvy je zavdzok Dodavatela zabezpedit v prospech Objednavatela dodavku
a implementaciu SW aplikacie ,Upgrade SW aplikacie Print Office (dalej len ,Upgrade Print
Office" alebo ,Dielo"), v rozsahu a za podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze plnenie predmetu zmluvy zahffia zavazky Dodavatela realizovat
v zmysle podmienok Specifikacie uvedenej v Prilohe €. 1 tejto zmluvy nizSie uvedené Cinnosti
a/alebo dodavky:

a) priprava projektu — vypracovanie detailného projektového planu;

b) vypracovanie navrhu rieSenia: architektira aplikaéna, bezpecnost, navrh testovania, navrh
roli — vypracovanie dokumentu Detailny navrh rieSenia (DNR);

c) implementicia Diela: inStalacia, konfiguracia, nastavenie bezpeénostnych politik,
konfiguracia mechanizmov spravy a dohladu, pripojenie na zdroje dat, konfiguracia roli;

d) reimplementacia a nahrada ,custom komponentov': vyvoj, inStalacia, konfiguracia,
testovanie;

e) testovanie Diela: priprava testovania, realizacia akceptacného testovania;

f) nasadenie, inStalacia a ozivenie Diela do produktivnej prevadzky:;

g) dodanie technickej dokumentacie Diela: aplikaéna prirucka (na UGrovni skutoéného
vyhotovenia) konfigurana prirucka a prevadzkovy predpis. Dokumentacia bude
predloZzena elektronicky;

h) poskytnutie vSetkych €innosti, plneni, sluzieb a dodavok vSetkych SW, potrebnych pre
riadnu a Uplnd realizaciu Diela, ktoré sice nie su explicitne uvedené v tejto zmluve alebo jej
prilohach, ale poskytnutie ktorych Dodavatel mohol pri vynalozeni riadnej odbornej
starostlivosti a v zaujme riadnej a Uplnej realizacie Diela predvidat’ pri podpise tejto zmluvy.

Podrobna Specifikacia predmetu zmluvy, vratane Specifikacie jednotlivych €innosti a/alebo
dodavok je uvedena v Prilohe &. 1 tejto zmluvy. Dodané Dielo musi spifiat’ v3etky funké&nosti,
technické vlastnosti a kvalitu Specifikovanu v prilohach. Dokumenty podla tohto bodu pism. b)
sa po ich odsuhlaseni Objednavatelom stani sicastou tejto zmluvy; odsuhlasenie
Objednavatefom vSak nezbavuje povinnosti Dodavatela vypracovat tieto dokumenty
s odbornou starostlivostou a vsulade s ostatnymi ustanoveniami tejto zmluvy. Prava

a povinnosti upravené touto zmluvou a jej Prilohou €. 1 maju prednost pred ustanoveniami
uvedenymi v Prilohe €. 4 Ponuka Dodavatela.

Plnenie tejto zmluvy je mozné len na zaklade Ciastkovej zmluvy, ktora Objednavatel uzatvori
s Dodavatelom v pripade potreby poskytnutia plnenia, tvoriacich predmet zmluvy, resp. ak sa

3



10.

rozhodne poZziadat Dodavatela o poskytnutie plnenia. Ciastkova zmluva méze mat aj formu
objednéavky. Pre Gcely tejto zmluvy maju pojmy Giastkova zmluva a objednavka identicky obsah.

Objednavatel je opravneny pozadovat plnenie vrozsahu podla svojich potrieb, teda aj
v menSom rozsahu ako je uvedeny v bode 2. tohto ¢lanku. Rozsah a druh plnenia Objednavatel
uréi v Ciastkovej zmluve, resp. objednavke, ktora musi obsahovat minimalne tieto nalezitosti:
oznacenie zmluvnych stran, rozsah a presni Specifikaciu poZzadovaného plnenia, termin a
miesto plnenia, cenu uréend spésobom dohodnutym vtejto zmluve a datum a podpis
opravnenej osoby Objednavatela.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel zaSle vystavenu objednavku Dodavatelovi vo
forme scanu na e-mailovi adresu Dodavatela uvedenu vbode 6. tohto ¢lanku zmluvy.
Dodavatel sa zavazuje bezodkladne, najneskér vSak do dvoch (2) pracovnych dni odo dna jej
dorucenia akceptovat a potvrdit kazdu objednavku Objednavatela vyhotovenu a doruceni
v sulade stouto zmluvou. Dodavatel akceptuje a potvrdi objednavku tym spbésobom, Ze ju
podpiSe osoba opravnend konat za Dodavatela, pricom sa uvedie meno, priezvisko a podpis
opravnenej osoby, odtlacok peciatky Dodavatela a datum s poznamkou ,potvrdzujem®.
Potvrdenu akceptovanu objednavku je Dodavatel povinny zaslat Objednavatelovi naskenovanu
na e-mailovi adresu Objednavatela uvedend v objednavke. Neakceptovanie objednavky
vyhotovenej v sulade s touto zmluvou do uréeného terminu zo strany Dodavatela sa povazuje
za podstatné porusenie zmluvnych povinnosti.

E-mailova adresa Dodavatela pre doru¢ovanie objednavok podla vysSie uvedenych bodov je

V pripade, ak Objednavatel zaSle Dodavatelovi objednavku oznaceni ako tzv. ,elektronicka
objednavka“ Dodavatel nie je povinny objednavku podpisat opravnenou osobou a opatrit' ju
odtlackom peciatky Dodavatela, je vSak povinny ju do dvoch pracovnych dni akceptovat tak, ze
zaSle Objednavatelovi sihlas s objednavkou prostrednictvom e-mailu na e-mailovi adresu
Objednavatela uvedeného v objednavke. Neakceptovanie objednavky zo strany Dodavatela sa
povaZuje za podstatné porusenie zmluvnych povinnosti.

Objednavka sa povaZuje za uzavret okamihom doru¢enia Dodavatelom potvrdenej Ciastkovej
zmluvy (objednavky) Objednavatelovi. Pre Uc€ely uzavretia Ciastkovej zmluvy (objednavky) je
rozhodujdci deri doru¢enia potvrdenej objednavky e-mailom.

V pripade, ak sa zmeni e-mailovd adresa Dodavatela uréena pre zasielanie objednavky,
Dodavatel je povinny o tejto zmene bezodkladne, prostrednictvom e-mailu, informovat
Objednéavatela. V pripade zmeny e-mailovej adresy pre zasielanie objednavky nie je nutné
uzatvarat dodatok k tejto zmluve a postacuje e-mailové informécia podla predchadzajucej vety.

Objednavatel sa zavazuje riadne poskytnuté plnenie predmetu zmluvy prevziat a zaplatit
Dodavatelovi cenu podfa ¢l. IV. tejto zmluvy.

Il.
MIESTO A TERMIN PLNENIA ZMLUVY

Miestom plnenia tejto zmluvy su prevadzkové priestory Objednavatela na adrese sidla
Objednavaterla.

Dodavatel je povinny splnit tato zmluvu do 4 mesiacov od uzavretia Ciastkove] zmluvy
(objednéavky) v sulade s ¢asovym Harmonogramom plnenia, ktory je Specifikovany v Prilohe &. 2
a tvori neoddelitelnt stuc€ast tejto zmluvy.

Dodavatel je povinny vyzvat Objednavatela na prevzatie plnenia predmetu zmluvy podla ¢l. I.
bod 2. najmenej 5 pracovnych dni vopred. Naklady spojené s odovzdanim tohto plnenia
predmetu zmluvy a vykonanim akceptanych testov na strane Dodavatela, znaSa v plnom
rozsahu Dodéavatel.

M.
LICENCNE USTANOVENA

Dodavatel sa podpisom tejto zmluvy zavazuje, ze diiom Objednavatelom potvrdeného prevzatia
(na zaklade akcepta¢ného protokolu) jednotlivych vysledkov plnenia Upgrade Print Office ako
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Diela, realizovanych v ramci plnenia predmetu zmluvy, poskytnat Objednavatelovi k jednotlivym
vysledkom plnenia ako autorskym dielam nasledovné licenéné prava.

K dokumentu Detailny navrh rieSenia (DNR) udeluje Dodavatel Objednavatelovi Gzemne
neobmedzen(, nevyhradnu licenciu na dobu 99 rokov. Objednavatel je opravneny vyhotovovat
rozmnozeniny tohto dokumentu, jeho spracovanie, Upravu, modifikaciu, vytvorenie odvodeného
diela, spojenie s inym dielom, zaradenie do suborného diela alebo verejné vystavenie diela. Ak
tieto dokumenty budi obsahovat Udaje, poskytnuté Objednavatelom a tvoriace jeho obchodné
tajomstvo, resp. déverné informéacie v zmysle ¢l. XV. tejto zmluvy, nie je Dodavatel opravneny
udelit' licenciu na jeho pouZzivanie Ziadnej tretej strane, bez predchadzajiceho pisomného
suhlasu Objednavatela.

K SW aplikacii Upgrade Print Office, vytvorenom a dodanom v zmysle ¢l. I. bod 2. tejto
zmluvy, udeluje tymto Dodavatel Objednavatelovi ¢asovo a Uzemne neobmedzend nevyhradni
licenciu. Objednavatel je opravneny pouzivat SW aplikaciu Upgrade Print Office v celom
rozsahu na Uucely, pre ktoré bolo vytvorené, bez obmedzenia poctu uzivatelov, atiez je
opravneny vykonat jeho rozmnoZzeninu pre Ucely testovania a zalozna kopiu.

Dodavatel poskytne a/alebo zabezpeéi Objednavatelovi k astiam Diela, ktoré su vyvinuté
vyluéne na Ucely plnenia tejto zmluvy aj zdrojové kady (tvary).

Ak Dodavatel vyvinie pre Objednavatela Dielo na zaklade Specifikacie obsahujicej know — how
Objednavatela poskytnutej a takto oznacenej Objednavatelom, Objednavatel si uplatiiuje na
vytvorené a prevzaté Dielo vyhradn( licenciu, ak sa zmluvné strany nedohodnd inak.
Objednéavatel je dalej opravneny vykonat jeho rozmnoZzeninu, zmenu, spracovanie, Upravu,
modifikaciu, dekompilaciu, vytvaranie odvodeného diela ¢i spojenie s inym dielom.

K dokumentécii (aplika €nd, konfigura €né priru €ka a prevadzkovy predpis) SW aplikacie
Upgrade Print Office udeluje Dodavatel Objednavatelovi ¢asovo a Uzemne neobmedzend,
nevyhradnd licenciu. Objednavatel je opravneny vyhotovovat rozmnozeniny tejto
dokumentacie, jej spracovanie, Upravu, modifikaciu, vytvorenie odvodeného diela, spojenie
s inym dielom, zaradenie do suborného diela, verejné vystavenie diela a vykonavanie Skoleni,
prip. dalSich ¢innosti, aplikovatelnych na zéklade prisluSnej dokumentécie. Ak ktordkolvek
takato dokumentacia bude obsahovat Udaje, poskytnuté Objednavatelom a tvoriace jeho
obchodné tajomstvo, resp. déverné informacie v zmysle €l. XV. tejto zmluvy, nie je Dodavatel
opravneny udelit' licenciu na jej pouZivanie ziadnej tretej strane, bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu Objednavatela.

V pripade, ak pocas realizacie Diela (v ¢ase pred jeho odovzdanim/prevzatim) Dodavatel doda
a/alebo implementuje pocitatovy program, databdzu alebo akékolvek iné autorské dielo,
Dodavatel neuviedol vo svojej ponuke (Priloha €. 4) a vo vztahu ku ktorému Dodavatel nie je
drzitefom alebo poskytovatelom prav na jeho pouzivanie (dalej len ,Cudzi softvér®), je
Dodavatel povinny bezodplatne zabezpecit' (u prisluSného drzitela alebo poskytovatela tychto
prav) pre Objednavatela opravnenia v rozsahu nevyhnutnom pre realizaciu Diela. Splnenie tejto
povinnosti je Dodavatel povinny preukazat Objednavatelovi. Nesplnenie tejto povinnosti sa
povaZzuje za podstatné poruSenie tejto zmluvy a okrem inych prav vznikd Objednavatelovi aj
pravo neprevziat Dielo.

V pripade, ak v ramci vytvorenia a implementacie Upgrade Print Office Dodavatel doda a/alebo
implementuje pocitacovy program, databazu alebo akékolvek iné autorské dielo, vo vztahu ku
ktorému je Dodavatel drzitefom alebo poskytovatelom prav na jeho pouzivanie (dalej len ,,Cudzi
softvér”), je Dodavatel povinny udelit Objednavatelovi licenéné prava v rozsahu nevyhnutnom
pre pouzivanie Diela Objednavatelom av sulade s licenénymi podmienkami vlastnika tychto
prav. Splnenie tejto povinnosti je Dodavatel povinny preukazat Objednavatelovi pred
odovzdanim Diela. Nesplnenie tejto povinnosti sa povazuje za podstatné porusenie tejto zmluvy
a okrem inych prav vznika Objednavatelovi aj pravo neprevziat Dielo.

V pripade, ak v rdmci vytvorenia a implementacie Upgrade Print Office Dodavatel doda a/alebo
implementuje pocitacovy program, databazu alebo akékolvek iné autorské dielo, vo vztahu ku
ktorému Dodavatel nie je drzitefom alebo poskytovatelom prav na jeho pouZivanie (dalej len
,Cudzi softvér”), je Dodavatel povinny zabezpedit (u prisluSného drzitela alebo poskytovatela
tychto prav) pre Objednavatela opravnenia vrozsahu nevyhnutnom pre pouzivanie Diela
Objednavatelom av sulade s licenénymi podmienkami vlastnika tychto prav. Splnenie tejto
povinnosti je Dodavatel povinny preukdzat Objednavatelovi pred odovzdanim Diela.
Nesplnenie tejto povinnosti sa povaZuje za podstatné poruSenie tejto Zmluvy a okrem inych
prav vznika Objednavatelovi aj pravo neprevziat Dielo.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Dodavatel vyhlasuje, ze je opravneny udelit vysSie uvedené licencie, ktoré nie su zatazené
takymi pravami tretich os6b, ktoré by znemoznovali riadny a bezproblémovy vykon prav, inak
zodpoveda Objednavatelovi za Skodu tym spdsobend. Dodavatel je opravneny na vlastné
naklady vykonat vsetky (¢inné opatrenia na ochranu svojich prav duSevného vlastnictva
asuCasne zabezpecit Objednavatelovi ochranu prav, vyplyvajucich Objednavatelovi
z poskytnutych licencii, k Comu sa Objednavatel zavazuje poskytnit Dodavatelovi potrebnu
sucinnost, ak to bude nevyhnutné.

V pripade, Ze sucastou Diela je Open source softvér (dalej ako ,Open Source Softvér"),
autorské prava k Open Source Softvéru su podriadené prisluSnym licenciam slobodného
softvéru (dalej ako ,Licencia slobodného softvéru®). Uprava autorskych prav k Open Source
Softvéru je deklarovana v aktualnej verzii Licencie slobodného softvéru uverejnenej na webovej
stranke pre prislusny softvér poskytovatefom licencie pre tento softvér. Objednavatel ziskava
pravo pouzit Open Source Softvér pre potreby jeho pouzitia v Diele za podmienok stanovenych
v Licencii prislusného slobodného softvéru. Dojednania zmluvnych stran uvedené v tejto zmluve
sa nijakym sposobom nemézu vykladat ako poruSenie alebo zasah alebo modifikacia
autorskych prav k Licencii slobodného softvéru. Objednavatel dalej vyhlasuje, Ze bez vyhrad
prijima a akceptuje Upravu autorskych prav k Licencii prisluSného slobodného softvéru.
Objednavatel berie na vedomie, Ze splnenie zavazku podla tohto bodu je podmienkou pre to,
aby mohol pouzivat Dielo.

V pripade, ak je suCastou Diela aj softvér vytvoreny tretimi stranami (dalej ako ,Softvér tretich
strédn“), autorské prava su podriadené prisluSnym licenénym zmluvam alebo dojednaniam pre
Softvér tretich stran. Objednavatel berie na vedomie Ze podmienkou pouzivania Diela je
uzavretie licencnych zmlav s prisluSnymi nositelmi majetkovych prav k Softvéru tretich stran.
Objednavatel sa zavazuje uzavriet s nositefmi majetkovych prav k Softvéru tretich stran
prislusné zmluvy a platit v sdlade s prisluSnou licenénou zmluvou za Softvér tretich stran
dohodnutd odmenu.

V pripade rozdelenia alebo zruSenia Objednavatela bez likvidacie s pravnym nastupcom,
prechadzaju prava a povinnosti z udelenych licencii na pravneho nastupcu.

Dodavatel udeluje Objednavatelovi sthlas na pouzivanie Upgrade Print office ako Diela,
realizovanom vramci plnenia predmetu tejto zmluvy, vrozsahu licencii uvedenom v tomto
¢lanku zmluvy, aj spolo¢nostiam s minimalne 50 % priamou alebo nepriamou majetkovou
Ucastou Objednavatela, bez uhrady dalSich licenénych poplatkov.

Dodavatel sa zavazuje, na zaklade poziadavky Objednavatela, zabezpecit udelenie suhlasu na
prevod licencii, uvedenych v tomto ¢lanku zmluvy na tretiu osobu bez Ghrady dalSich licenénych
poplatkov, najneskér do 30 dni od dorucenia takejto poziadavky. Pre UCely tohto zavazku sa za
tretiu osobu povaZzuju spoloénosti s minimalne 50 % priamou alebo nepriamou majetkovou
Ucastou Objednavatela.

V.
CENA

Zmluvné strany sa dohodli v stlade so zdkonom €. 18/1996 Z. z. o cenach v plathom zneni na
celkove] cene za realizaciu a dodavku Upgrade Print Office podia ¢l. I. bod 2. vo vySke
28.900,00 EUR bez DPH, slovom Dvadsatosemtisisdevatsto eur. Podrobnd Specifikacia ceny je
uvedena v Prilohe &. 3. Suc€astou tejto ceny je aj cena za udelenie licencii v zmysle €l. Ill.
a inych ustanoveni tejto zmluvy.

Ceny su uvedené bez dane z pridanej hodnoty. K fakturovanym cenam bude uplatnena DPH
v zmysle platnych pravnych predpisov.

Ceny uvedené v Prilohe ¢&. 3 tejto zmluvy si nemenné pocas celej doby trvania platnosti tejto
zmluvy a Dodavatel nie je opravneny pozadovat ich zvySenie.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze v pripade dvoch neulspeSnych akceptaénych testov plnenia
predmetu zmluvy, ma Objednavatel pravo pri kazdom dalSom akceptaénom testovani uplatnit’ si
u Dodavatela zlavu z celkovej ceny plnenia podla bodu 1.a) tohto ¢lanku. Celkova vySka zlavy
z ceny sa vypocita ako sucin vynalozenych ¢Elovekodni na akceptacné testovanie na strane
Objednavatela a sumy 400,-€ bez DPH.

V pripade, ak v priebehu plnenia predmetu tejto zmluvy alebo pocas pouzivania Upgrade Print
Office vznikne poZiadavka na nadobudnutie SW produktov a/alebo udelenie licencii nad rozsah
Specifikovany v Prilohe €. 1 tejto zmluvy, a ktora nevyplyva zo zZiadosti Objednavatela o zmenu
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funkénej a technickej Specifikacie, tvoriacej Prilohu €. 1 tejto zmluvy, zavazuje sa Dodavatel
zabezpecit dodanie takto pozadovanych SW produktov a/alebo udelenie licencii na vlastné
naklady. Povinnost Objednavatela zabezpedit dodanie pozadovanych SW produktov a/alebo
udelenie licencii potrebnych pre realizaciu a pouzivanie Upgrade Print Office musi byt vyslovne
dohodnuté v tejto zmluve, inak ma tdto povinnost a naklady na jej spinenie znaSa Dodavatel.

Dodavatel sa zavazuje uhradit vSetky reStrikéné/penalizacné naklady, ktoré vzniknu v sivislosti
s plnenim podla bodu 5. tohto ¢lanku.

V.
PLATOBNE, FAKTURA CNE A DANOVE PODMIENKY

Pravo na zaplatenie ceny vznika Dodavatelovi riadnym a v€asnym splnenim jeho zavézku, po
odovzdani a prevzati Objednavatefom akceptaénym protokolom. Faktary budi( vystavené
a uhradené v slovenskej mene. Prilohou faktiry musi byt akceptaény protokol potvrdeny
Objednéavatelom.

Objednéavatel uhradi cenu za plnenia podfa €l. I. bod 2. tejto zmluvy prevodnym prikazom, bez
preddavkov, na zaklade faktlry vystavenej Dodavatelom na Objednavatela po odovzdani
a prevzati plnenia ako celku, na zéklade Objednavatelom potvrdeného akceptaéného protokolu.

Objednavatel je opravneny zadrzat z celkovej ceny Diela bez DPH, uvedenej v &l. IV. bod 1
tejto zmluvy sumu vo vysSke 10% (dalej len ,,zadrzné").

Objednavatel je opravneny uplatnit zadrzné v pripade, ak Dielo bolo prevzaté, avsak v zmysle
¢lanku X. obsahuje vady.

Objednavatel uvolni zadrzné v prospech Dodavatela po odstraneni vSetkych vad a nedorobkov.
Ak Dodéavatel neodstrani vady a nedorobky Diela riadne a v€as a Objednavatel v sulade s
ustanoveniami zmluvy zabezpeci odstranenie vad a nedorobkov vlastnymi kapacitami alebo
prostrednictvom tretich oséb, ma pravo pouzit zadrzné alebo jeho €ast na Uhradu akejkolvek
pohladavky voc¢i Dodavatelovi.
Faktdra musi obsahovat vSetky nélezitosti v zmysle platnych pravnych predpisov a dalej musi
obsahovat:

- oznacenie, Ze ide o faktdru;

- 1CO a bankové spojenie oboch zmluvnych stran vo forme IBAN a BIC /SWIFT/;

- Cislo objednavky zaevidovanej v SAPe;

- odpocet uhradenych zaloh (v pripade existencie zaloh);

- sumu celkom k uhrade v mene, v ktorej sa bude uhradzat.
Faktdra dalej méze obsahovat’

- Cislo zmluvy (vratane platnych dodatkov);

- peciatku vystavovatela faktdry;

- miesto plnenia; konstantny symbol;

- dohodnuttd formu Uhrady;

- meno, podpis atelefonické / e-mailové spojenie zodpovedného pracovnika

vystavovatela; den splatnosti faktury (potrebné uvadzat pocet dni od dorucenia faktiry).

V pripade, Ze faktira nebude obsahovat néalezitosti podfa tejto zmluvy, Objednavatel ma pravo
vratit' faktaru bez zaplatenia. Opravnenym vratenim faktdry prestava plynat lehota splatnosti
a tato plynie odznova odo dna doruéenia novej (opravenej) faktiry.

Bankové spojenie veritela vo forme IBAN a SWIFT (BIC) uvedené na faktdre musi byt zhodné
s bankovym spojenim dohodnutym v zmluve. V opacénom pripade je dlznik opravneny uhradit
fakturovani sumu na bankové spojenie uvedené na faktire.

V pripade uvedenia nespravneho bankového spojenia vo forméate IBAN a SWIFT (BIC) alebo
rozdielneho bankového spojenia vo formate IBAN a SWIFT (BIC) v zmluve avo faktdre zo
strany veritela, diznik nezodpoveda za pripadna Skodu, ktora méze v désledku takto nespravne
adresovanej Uhrady vzniknat; v pripade, ak z takéhoto dévodu Skoda vznikla na tarchu diznika,
diznik méa pravo uplatnit si nahradu Skody u veritela, ktory Skodu spdsobil, a to v plnej vyske
formou vystavenej faktary.

Bankové poplatky:

Ak mé& Dodéavatel bankovy ucet v tuzemsku na Uzemi Slovenskej republiky: Bankové poplatky
diznika znaSa diznik, bankové poplatky veritela znasa veritel.

Ak ma Dodavatel bankovy Ucet v zahrani¢i: Bankové poplatky na Uzemi Slovenskej republiky
bude znasat Objednavatel, bankové poplatky v zahrani¢i bude znaSat Dodavatel.
7



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Zmluvné strany postupuju pri vysporiadani svojich dafiovych povinnosti podla platnych
pravnych predpisov Slovenskej republiky s vyli¢enim moznosti prevzatia dafiovej povinnosti za
obchodného partnera.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zZiadna zmluvna strana nesmie previest svoje prava vyplyvajlce
z tejto zmluvy bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany. V opa¢nom
pripade je takyto prevod prav neplatny.

Lehota splatnosti faktlr je 30 dni odo dna ich dorucenia druhej zmluvnej strane. Za den
splnenia penazného zavazku sa povazuje den odpisania dlznej sumy z G¢tu dlZznika v prospech
Uctu veritela. Pokial posledny den lehoty splatnosti pripadne podla slovenského kalendara na
den pracovného volna, pokoja alebo sviatok ako den splnenia penazného zavazku bude
zmluvnym partnerom za rovnako dohodnutych cenovych a platobnych podmienok akceptovany
nasledujdci prvy pracovny der.

Objednavatel uprednostriuje elektronickd formu fakturacie / elektronické faktury, ktoré doruci na
adresu: faktury@spp.sk. Dodavatel je opravneny zasielat faktlry aj v papierovej forme na
adresu: Slovensky plynarensky priemysel, a. s., Mlynské nivy 44/a, 825 11 Bratislava. V pripade
zaslania faktiry elektronicky, sa faktira v papierovej forme nezasiela.

V pripade, ak sa zmeni e-mailovd adresa Objednavatela urCena pre zasielanie faktur,
Objednavatel o tejto zmene bude prostrednictvom e-mailu, informovat Dodavatela. V pripade
zmeny e-mailovej adresy pre zasielanie faktlr nie je nutné uzatvarat dodatok k tejto zmluve
a postacuje e-mailovéa informécia podla predchadzajlcej vety.

Ak Dodéavatel nema sidlo v SR, je povinny predlozit ¢estné prehlasenie otom, ¢i ma alebo
nema na Uzemi Slovenskej republiky stalu prevadzkareri v zmysle pravnych predpisov platnych
v Slovenskej republike, resp. prisluSnej zmluvy o zamedzeni dvojitého zdanenia (dalej len
.medzinarodna zmluva") pri uzavreti zmluvy, najneskér do 10 dni odo dna uzavretia zmluvy, ak
tak neurobil pri uzavreti zmluvy. Ak Dodavatelovi vznikne na Uzemi Slovenskej republiky stala
prevadzkaren po uzavreti zmluvy, je povinny o tejto skuto€nosti bezodkladne informovat
Objednavatela.

Ak Dodavatel nema sidlo v SR, ale bude realizovat predmet zmluvy prostrednictvom svojej
organizacnej zlozky umiestnenej na Uzemi SR, je povinny predlozit Objednavatelovi pri uzavreti
zmluvy, najneskér do 10 dni odo drfia uzavretia zmluvy, Uradne overen( képiu vypisu
z Obchodného registra tejto organizacnej zlozky, nie starSieho ako 3 mesiace.

V pripade, ze Dodavatel je rezidentom ¢lenského Statu EU a ma na Gzemi SR organizagnu
zlozku alebo stalu prevadzkaren, je povinny pri uzavreti zmluvy alebo najneskér do 10 dni odo
dna uzavretia zmluvy predlozit Objednavatelovi prehlasenie, ze podlieha zdaneniu na Gzemi
toho ¢&lenského Statu EU z prijmov zo zdroja na Uzemi, ako aj mimo Gzemia tohto ¢lenského
Statu EU, pricom Dodavatel nie je povazovany na Gzemi SR za darovnika s neobmedzenou
dariovou povinnostou.

Ak Dodavatel, ktory nie je rezidentom ¢lenského Statu, ale ma na tzemi SR organiza¢nu zlozku
alebo stalu prevadzkaren, je povinny predlozit Nadobudatelovi Uradne osvedéené kopie
osvedCenia o registracii za platitefa dane zprijmov na Gzemi Slovenskej republiky a
(pravoplatného) rozhodnutia prislusného spravcu dane o tom, Ze plati preddavky na dar podla
zakona o dani z prijmov platného a uc¢inného v Slovenskej republike, najneskér do 10 dni odo
diia uzavretia zmluvy, ak tak neurobil pri uzavreti zmluvy. V pripade, Zze Dodavatel predlozi
vySSie uvedené doklady v€as, Objednavatel nezrazi prisluSnd sumu na zabezpecenie dane,
pripadne bude postupovat podla toho, ako bude uvedené v rozhodnuti prisluSného spravcu
dane.

Ak ma Dodéavatel na Uzemi SR organiza¢ni zlozku alebo stalu prevadzkaren a nepredlozi
rozhodnutie prisluSného spravcu dane o plateni preddavkov na dan z prijmov, v takom pripade
Objednavatel zrazi z platieb prislusnd sumu na zabezpecenie dane v sulade so zakonom o dani
z prijmu platnym a a&innym v SR, resp. v stlade s medzinarodnou zmluvou, ktord méa prednost
pred tymto zakonom, a to v den uhrady. V pripade, Ze Dodavatel plati preddavky na dan
z prijmov, avSak prisluSny spravca dane rozhodol vo veci zradZzania preddavkov na
zabezpecenie dane inak, bude Objednavatel postupovat podla tohto rozhodnutia spravcu dane.

Ak Dodavatelovi po podpise tejto zmluvy vznikne na Uzemi SR stala prevadzkaren, pricom
o tejto skutocnosti neinformuje Objednavatela, Dodavatel vyhlasuje a zaroven sa zavazuje
kompenzovat Objednavatelovi zabezpecenie dane, pokuty a Uroky, ktoré mbzu
Objednavatelovi vzniknat v désledku nezrazenia preddavku na zabezpecenie dane, kde takéto
nezrazenie vyplynulo z poruSenia oznamovacej alebo inej povinnosti Dodavatela voci
Objednavatelovi, Objednavatel méze pozadovat vySSie uvedent kompenzaciu najskér v den
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20.

21.

22.

23.

24,

25.

doruéenia platobného vymeru vydaného prisluSnym dafovym dradom adresovaného
Objednavatelovi.

V pripade, ak Dodavatel je na uUzemi Slovenskej republiky registrovanym platitefom DPH,
predlozi Objednéavatelovi aj Uradné osvedCenie o registracii za platitefa DPH s aktualnym
datumom vydania. V pripade, Ze Dodavatel je registrovanym platitefom DPH v inom ¢lenskom
State EU a predmet tejto zmluvy bude vykonavat ako platitel DPH registrovany k DPH v inom
&lenskom $tate EU (prislusny &lensky stat EU mu pridelil IC DPH), je rovnako povinny predloZit
Objednéavatelovi Uradne overenl kopiu osved&enia o registracii za platitela DPH v krajine, ktora
ho za platitela k DPH zaregistrovala (ktora mu pridelila IC DPH, pod ktorym vykonava predmet
tejto zmluvy).

V pripade, ak Dodéavatel bude realizovat predmet zmluvy prostrednictvom svojej organizacnej
zlozky alebo stélej prevadzkarne umiestnenej na Uzemi SR, pri€om tato organizacna zlozka
alebo stala prevadzkarenn je platitelom DPH v SR, Dodavatel je povinny predloZit
Objednéavatelovi aj Uradne overenu képiu osvedEenia o registracii za platitela DPH s aktualnym
datumom overenia.

Ak z akéhokolvek dévodu spravca dane vrati Dodavatelovi zrazeny a odvedeny preddavok na
zabezpecenie dane prostrednictvom platitela dane, t.j. prostrednictvom Objednavatela, bude
tato suma dane poukédzanad na U¢et Dodavatela vo vySke av mene uvedenej v rozhodnuti
prisluSsného spravcu dane, maximalne vSak do vySky zrazenej dane v cudzej mene.

Zmluvné strany sa zavazuju akceptovat akékolvek legislativne zmeny v pravnom poriadku
Slovenskej republiky, vratane zmien v darfiovych zakonoch, ktoré sa dotknd zmluvy a budi
reSpektovat ich aplikaciu pocas doby ich platnosti. Dodavatel sa zavazuje akukolvek zmenu vo
svojom vztahu k dafiovym povinnostiam voci SR ihned konzultovat s Objednavatelom a na
vyZiadanie predlozi Objednavatelovi vSetky podklady potrebné pre riadne vysporiadanie svojich
danovych povinnosti.

Zmluvné strany vylu€uju postipenie pohladavky/zavazku bez predchadzajucej pisomnej
dohody

Dodavatel, ktory je platiteflom dane v zmysle zakona €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorsich predpisov (dalej ako ,zakon o DPH") vyhlasuje, Ze ku dniu uzavretia zmluvy
u neho nenastali dévody na zruSenie registracie pre dan z pridanej hodnoty podla § 81 ods. 3
pism. b) druhého bodu zakona o DPH a/alebo nie je zverejneny v prislusnom zozname
platitelov dane z pridanej hodnoty, u ktorych nastali dovody na zruSenie registracie vedenom
Finanénym riaditelstvom Slovenskej republiky v zmysle ustanovenia § 69 ods. 15 zakona o
DPH (dalej ako ,zoznam DPH platitelov vedeny Finanénym riaditel[stvom Slovenskej
republiky”).

Dodavatel vyhlasuje, Ze ku dniu uzavretia zmluvy jeho Statutarny organ, ¢len Statutarneho
organu alebo spolo¢nik nie je Statutarnym organom, ¢lenom Statutdrneho organu alebo
spoloénikom Objednavatela.

V pripade, ak kedykolvek po uzavreti zmluvy a pred zanikom zmluvy:

a) nastanU u Dodavatela dévody na zruSenie registracie pre dan z pridanej hodnoty podla
§ 81 ods. 3 pism. b) druhého bodu zékona o DPH a/alebo Dodavatel bude zverejneny v
prislusnom zozname DPH platitefov vedenom Finanénym riaditelstvom Slovenskej
republiky alebo

b) Statutarny organ, c¢len Statutdrneho organu alebo spoloénik Dodavatela sa stane
Statutarnym organom, ¢&lenom Statutarneho organu alebo spoloénikom Objednéavatela
okrem pripadu, ak je Dodéavatelom spolo¢nost, v ktorej ma Objednéavatel priamu majetkovu
Ucast alebo ak je Dodavatefom spolo¢nost, ktorA mé& priamu majetkovd Gcéast v
spolo¢nosti Objednéavatela, alebo

c) vstupi Dodavatel do likvidacie, zatne sa voCi Dodavatelovi konkurzné konanie alebo
reStrukturalizacné konanie,

sa Dodavatel zavazuje najneskdr do 3 dni od vzniku tejto skutoénosti pisomne oznamit vznik
tejto skuto€nosti Objednavatelovi. V pripade, ze Dodavatel v stanovenej lehote neoznami
pisomne vznik niektorej zo skuto¢nosti uvedenych v pism. a), b) a c) tohto bodu
Objednéavatelovi, je Objednavatel opravneny vyuctovat Dodavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske
2000,- Eur; Dodavatel je povinny Objednavatelom vyGcétovand zmluvnd pokutu zaplatit
Objednavatelovi. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Objednavatela na nahradu
vzniknutej Skody v celom rozsahu.



V pripade, ak kedykolvek po uzavreti zmluvy a pred zanikom zmluvy vznikne (nastane)
ktorakolvek zo skuto¢nosti uvedenych v pism. a), b) a c) tohto bodu vysSie, m& Objednéavatel
pravo zadrzat z kupnej ceny alebo z Casti kipnej ceny fakturovanych Dodavatelom podla
zmluvy, Ciastku vo vyske zodpovedajlicej vySke dane z pridanej hodnoty uvedenej na prislusnej
faktare (dalej aj ako ,nevyplatena Ciastka z kipnej ceny"). Vo vztahu k nevyplatenej Ciastke z
kupnej ceny sa objednavatel nedostdva do omeSkania ani sa nedopusta iného poruSenia
zmluvy, ak nevyplatenu ¢iastku z kdpnej ceny vysporiada alebo pouzije podla ustanoveni tohto
bodu.

Objednavatel uhradi Dodavatelovi nevyplatenu &iastku z kipnej ceny bezodkladne po tom, ¢o
Dodavatel Objednavatelovi preukadze, Ze dan z pridanej hodnoty uvedenu na faktlre pre
Objednavatela podla zmluvy v plnej vyske odviedol prislusnému danovému Uradu.

Ak darovy Urad rozhodnutim ulozi Objednavatelovi ako ruditelovi uhradit Dodavatelom
nezaplatent dan z pridanej hodnoty (dalej aj ako ,nezaplatena dan“), Objednavatel tuto
skuto¢nost' bezodkladne oznami Dodavatelovi. Dodavatel je povinny bezodkladne, najneskor
vSak do 3 dni odo dna doru€enia oznamenia Objednavatela podla predchadzajicej vety,
poskytnat’ Objednavatelovi vSetky informacie a dokumenty, na zaklade ktorych mozno uplatnit
namietky voci povinnosti Objednavatela ako ruditela uhradit dafovému Gradu Dodavatelom
nezaplatend dan. Komunikacia medzi zmluvnymi stranami mdze byt v tomto pripade
realizovana e- mailom na adresu Dodavatela a adresu Objednavatela
dph@spp.sk a zoscanovanymi prilohami, na poziadanie je kazda zo zmluvnych stran povinna
potvrdit druhej zmluvnej strane prisluSné oznamenie pisomne. Dokumenty umoZzrujlce
uplatnenie namietky voci povinnosti Objednavatela ako rucitela uhradit danovému Uradu
Dodavatefom nezaplatent dan je Dodavatel povinny poskytnit Objednavatelovi v originali
alebo v notarsky overenej kopii.

Ak darnovy Urad ulozi Objednavatelovi ako rucitelovi povinnost uhradit Dodavatelom
nezaplatent dan, Objednavatel je opravneny pouzit nevyplatend &iastku z kdpnej ceny na
Uhradu takejto nezaplatenej dane. Objednavatel ako rucitel je opravneny pouzit na Ghradu
Dodavatefom nezaplatenej dane na zaklade rozhodnutia darfiového Gradu akukolvek
nevyplatenu Ciastku z klpnej ceny, vratane nevyplatenych Ciastok z kipnej ceny z inych faktar
vystavenych Dodavatelom Objednavatelovi, a to aj na zaklade inych zmllv uzavretych medzi
Objednavatelom a Dodavatelom. Objednavatel je opravneny, nie vSak povinny, uplatnit
akékolvek opravné prostriedky proti rozhodnutiu dafového dradu, ktorym Objednavatelovi ako
rucitelovi ulozi zaplatit Dodavatelom nezaplatenu dan. V pripade rozhodnutia Objednavatela o
podani opravného prostriedku je Dodavatel povinny poskytnit Objednavatelovi pIna sucginnost.
O pouziti prislusSnej nevyplatenej €iastky z kipnej ceny na Uhradu Dodéavatelom nezaplatenej
dane bude Objednavatel informovat Dodavatela. Dodavatel nemda narok na vyplatenie
nevyplatenej Ciastky z kapnej ceny, ktord Objednavatel pouzil podla tohto bodu. Objednavatel
je opravneny postupovat podlfa tohto odseku bez ohladu na vykonanie oznameni podfla
predchadzajuceho odseku.

Ak Objednéavatel ako rucitel uhradi dafovému Uradu Dodavatelom nezaplatend dafn a z
akéhokolvek dévodu nebude pre Objednavatefa mozné alebo vhodné pouZzit na Uhradu
nevyplaten( Ciastku z kupnej ceny, vznika Objednavatelovi pohladavka voci Dodéavatelovi vo
vySke takto zaplatenej dane (dalej aj ako ,Pohladavka®). O zaplateni dane z titulu ru¢enia za
Dodavatela bez pouzitia nevyplatenej Ciastky z kupnej ceny bude Objednavatel informovat
Dodavatela. Vzniknutda Pohladavka sa stava splatnou driom nasledujicim po dni odpisania
zaplatenej dane z U¢tu Objednavatela. Objednavatel je opravneny jednostranne si zapoditat
Pohladavku proti akejkolvek pohladavke alebo pohfadavkam Dodavatela voci Objednavatelovi,
a to bez ohladu na skutocnost, ¢i su splatné alebo nesplatné. Objednavatel je tiez opravneny
vymahat voc¢i Dodéavatelovi zaplatenie Pohladavky vSetkymi pravnymi prostriedkami. Pre
vyli€enie pochybnosti plati, ze Dodavatel nie je opravneny jednostranne si zapocitat
nevyplatent Ciastku z kdpnej ceny proti Pohladavke ani proti akymkolvek inym pohladavkam
Objednavatela voc¢i Dodavatelovi a Dodavatel tieZz nie je opravneny postupit pohladavku
spocivajucu v nevyplatenej Ciastke z kipnej ceny na tretiu osobu bez predchadzajiceho
pisomného suhlasu Objednavatela.

Ustanovenia tohto bodu maju prednost’ pred akymikolvek odchylnymi ustanoveniami zmluvy a
zostéavaju zachované aj v pripade zaniku zmluvy. Zmluvné strany vyslovne vyluéuju opravnenie
Dodavatela ako dlznika podfa ustanovenia & 309 Obchodného zakonnika na uplatnenie
namietok voci Objednavatelovi ako rucitelovi, ak Objednavatel ako rucitel uhradi z titulu ruéenia
dan nezaplatenu Dodavatelom ako diznikom bez vedomia Dodavatela.
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VI.
SUBDODAVATEL

Dodavatel poverit vykonanim ¢asti Diela inG osobu len s predchadzajicim pisomnym suhlasom
Objednéavatela, pricom Objednavatel méa pravo neodsuhlasit navrhnutého Subdodéavatela.
Dodavatel je povinny preukazat spoésobilost Subdodavatela na vykonavanie prisluSnych
¢innosti, pricom musi poskytnat Objednavatelovi informécie potrebné pre rozhodnutie
Objednavatela. Pravo Objednavatela na odsuUhlasenie Subdodavatela nezbavuje Dodavatela
zodpovednosti za kvalitu Diela, ako aj za Skody spésobené Objednavatelovi.

Pri vykonavani plnenia Subdodavatefom v mene Dodéavatela m& Objednavatel voci
Subdodavatelovi rovnaké prikazové a kontrolné opravnenia, aké ma z tejto zmluvy vo i
Dodavatelovi. Dodavatel je vo svojej zmluve so Subdodavatefom povinny vyslovne zaviazat
Subdodavatela a Zamestnancov Subdodavatela reSpektovat’ prikazové a kontrolné opravnenia
Objednavaterla.

VII.
ORGANIZACIA PROJEKTU

Spbsoby riadenia projektu budd definované v realizacnom vystupe ,Projektovy plan“. Tento
dokument musi zodpovedat ¢asovému harmonogramu plnenia jednotlivych realizanych
vystupov a ostatnym zmluvnym podmienkam a stane sa pre zmluvné strany zavaznym jeho
schvalenim Objednavatefom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze do 3 dni od nadobudnutia G¢innosti tejto zmluvy vymenuje kazda
zmluvna strana projektovych manazérov, ktori budd opravneni pisomne ustanovit za seba
zastupcu s rovnakymi alebo mensimi opravneniami. Také uréenie je voci druhej zmluvnej strane
Gcinné jeho doru¢enim druhej zmluvnej strane.

Realizacia Diela bude organizovana prostrednictvom implementacného projektu (dalej aj
.projekt*) na troch riadiacich Grovniach, na ktorych budd vystupovat nasledovné subjekty,
zlozZenie a ulohy:

- Opravnené osoby podra tejto zmluvy - ako najvySSi organ riadenia projektu,

- Projektovy manazment (PM) — vedenie projektu, ako organ operativneho riadenia projektu,

- Odborné timy ako vykonné c&lanky projektu - projektové timy zamerané na implementaciu

projektu v dohodnutych procesnych oblastiach.

Opravnené osoby podla tejto zmluvy budi slizit ako najvyssi rozhodovaci (eskalaény) organ
pri rieSeni otvorenych alebo spornych otazok, avSak vzdy len vsllade avrozsahu s
ustanoveniami tejto zmluvy.

Oficidlnym jazykom pre tento Projekt je slovensky jazyk. Vtomto jazyku budil realizované
vSetky realizaéné vystupy, rokovania a projektovd dokumentécia. Pri rokovaniach méze byt
pouzivany aj ¢esky jazyk.

VIII.
POSTUP RIESENIA OTVORENYCH OTAZOK

RieSenie akychkolvek otazok alebo problémov, slvisiacich s plnenim predmetu tejto zmluvy,
bude najprv oznamené vedeniu projektu (PM) vo forme pisomnej spravy o probléme. Ak je
vytvorend projektova databaza otvorenych problémov, spravy o problémoch je mozné prenasat
aj prostrednictvom tejto databazy.

Ak vedenie projektu (PM) nie je schopné dohodnut sa na rieSeni do 5 pracovnych dni po
obdrzani spravy o probléme, zahrnie dany problém do programu najblizSieho stretnutia vedenia
projektu. V pripade, Ze na stretnuti vedenia projektu nedéjde k dohode o rieSeni daného
problému, do 5 pracovnych dni vedenie projektu postipi problém na rieSenie Opravnenym
osobam prostrednictvom veduceho projektu za Objednavatela, a to vo forme pisomnej spravy.
Dodavatel nenesie Ziadnu zodpovednost za Skody, vady alebo oneskorenia, ak Opravnena
osoba do 5 pracovnych dni od obdrzania spravy neurobi vSetky dostupné opatrenia, aby
problém vyrieSila.

Zmluvné strany sa zavézuju rieSit vSetky problémy a akékolvek otazky, ktoré vzniknd pocas
realizacie projektu predovSetkym podla ,Postupu rieSenia otvorenych otadzok“ upraveného
v tomto ¢lanku zmluvy a zaroven sa zavazujl, ze pripadné pravne kroky smerujice k vyrieSeniu
vzniknutého problému podniknu az po bezvyslednom absolvovani postupu podla tohto ¢lanku.
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10.

11.

12.

13.

Kazdé rozhodnutie prijaté prostrednictvom uvedeného postupu v suvislosti s rieSenim
otvorenych otazok alebo problémov bude pisomne zdokumentované vo forme zapisnice
podpisanej opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

IX.
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Dodavatel je povinny plnit tdto zmluvu prostrednictvom vhodného a odborne
vysokokvalifikovaného personalu. Objednavatel ma pravo v oddévodnenych pripadoch
jednotlivych ¢lenov personalu Dodavatela odmietnut.

Dodavatel je opravneny poverit dodanim casti plnenia jedného alebo Vviacerych
subdodavatelov. V takomto pripade je Dodavatel povinny vyziadat vopred pisomny sihlas
Objednavatela, ktory nebude bezdévodne odoprety.

Objednavatel je povinny poskytnat Dodavatelovi sucinnost, nevyhnutne potrebnd na splnenie
predmetu tejto zmluvy, najma umoznit Dodavatelovi primerany pristup k SW a SW aplikécii,
ako aj pouzitie dalSieho suvisiaceho zariadenia alebo paméatovych médii, nevyhnutnych pre
dodanie plnenia tejto zmluvy. Bez toho, aby bol dotknuty €l. IV. bod 5. a iné ustanovenia tejto
zmluvy, ak je povinnostou Objednavatela podla tejto zmluvy zabezpecit dodanie uréitych SW
produktov alebo udelenie prisluSnych licencii, je Dodavatel povinny Objednavatela na spinenie
tejto povinnosti vopred upozornit' tak, aby nedoslo k omeSkaniu plnenia predmetu tejto zmluvy.
Dodavatel sa zavazuje, Ze pri realizacii plnenia nebude v neprimeranej miere zasahovat do
prevadzkovej ¢innosti Objednavatela.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze ak jedna zo zmluvnych stran bude mat vedomost o akejkolvek
skutoénosti alebo okolnosti, ktord by mohla mat priamo alebo nepriamo vplyv na plnenie
predmetu zmluvy, je tdto zmluvna strana povinna bez zbytoéného odkladu o tejto skuto€nosti
alebo okolnosti informovat druhG zmluvna stranu.

Dodavatel sa zavazuje v priebehu plnenia predmetu zmluvy umoznit Objednavatelovi kontrolu
plnenia jednotlivych vystupov, pokial je takato kontrola objektivne mozna.

Objednavatel je na ucely plnenia tejto zmluvy povinny Dodavatelovi zabezpecit vhodné
pracovné priestory, technickd a komunika¢nu infrastruktdru a pracovné prostriedky.

Objednéavatel je povinny poskytnit Dodéavatelovi su¢innost, nevyhnutne potrebnt na spinenie
predmetu tejto zmluvy, najma umoznit Dodavatelovi primerany pristup k prisluSnému softvéru
alebo HW, ako aj pouzitie dalSieho suavisiaceho zariadenia alebo paméatovych médii,
nevyhnutnych pre pinenie tejto zmluvy.

Dodavatel je povinny vykonat bezodkladni( napravu plnenia predmetu zmluvy, ak Objednavatel
zisti, ze Dodéavatel uskutoCniuje svoje povinnosti vrozpore s podmienkami zmluvy alebo
vSeobecne platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky. V pripade nevykonania tejto
napravy v primeranej lehote je Objednavatel opravneny od zmluvy odstapit, pricom Dodavatel
zodpoveda za spbésobenu Skodu v plnej vyske.

Dodavatel nebude v omeskani, ak jeho zavézok na plnenia a/alebo €innosti podla tejto zmluvy
nemohol byt riadne av€as splneny preto, Zze Objednavatel mu riadne a véas neposkytol
sucinnost povinni podla tejto zmluvy.

Objednavatel je zodpovedny za udrZzovanie zaloznych kopii prevadzkovaného systémového
softvéru tak, aby boli pristupné v pripade, Ze budu potrebné pri rieSeni problému.

Dodavatelovi bude po podpise ,Zmluvy o externom pripojeni s tretimi stranami“, ktora uzavrie
s Objednavatelom, zriadeny vzdialeny pristup do infrasStruktirneho prostredia Objednéavatela,
cez ktory mdze realizovat dodanie Diela v zmysle tejto Zmluvy.

Dodavatel urobi vSetky potrebné opatrenia na to, aby v suvislosti s plnenim predmetu zmluvy
na pracoviskach Objednavatela zaistil bezpecnost svojich zamestnancov ako i bezpecnost
zamestnancov Objednavatela.

Dodavatel sa zavazuije:

a) dodrziavat pravne predpisy na zaistenie BOZP a PO; dodrzZiavat ostatné predpisy, zasady
bezpeénej prace, zasady ochrany zdravia pri praci a zasady bezpecného spravania na
pracoviskach Objednavatela, uréené pracovné postupy a interné pokyny Objednavatela na
zaistenie BOZP a PO, s ktorymi bol preukazatelne oboznameny,

b) vykonavat iba prace, obsluhovat iba stroje a zariadenia a pouzivat latky, ktoré su uréené
Specifikaciou predmetu zmluvy a ktoré neohrozuji zamestnancov Objednéavatela,

12



14.

15.

c) vsuvislosti s plnenim zmluvy nalezite inStalovat, pouzivat a udrZiavat bezpeénostné a
ochranné zariadenia nevyhnutné pre ochranu zamestnancov Objednavatela,

d) plnit predmet zmluvy iba zamestnancami a osobami, konajucimi v jeho mene, ktorym bol
Objednavatelom udeleny suhlas na vstup do jeho objektov,

e) plnit predmet zmluvy az po absolvovani Skolenia BOZP a ochrany pred poziarmi jeho
zamestnancov alebo osbéb konajucich vjeho mene a dalej vintervaloch uréenych
Objednéavatelom.

Dodavatel je povinny:

a) vybavit svojich zamestnancov s viditelnym oznac¢enim logom firmy Dodavatela,
b) zabezpedit pohyb svojich zamestnancov a dalSich osdb, konajucich v jeho menne len na
pracoviskach a priestoroch suvisiacich s plnenim predmetu tejto zmluvy.

Pre Ucely tejto zmluvy Objednavatel menuje minimalne dve (2) osoby na zaistenie kontaktu
s Dodéavatelom.

X.
AKCEPTACNE TESTY

Dodavatel je povinny oznamit Objednavatelovi najmenej pat (5) pracovnych dni vopred
pripravenost Diela, alebo jeho ¢asti na zacatie akceptaénych testov, zameranych na preverenie
funk&nosti a spolahlivosti dodaného a implementovaného Diela.

Dodavatel s Objednavatefom definuje prislusné testovacie cykly, testovacie podmienky a
testovacie obdobie a testovacie scenéare, ktoré budl odsuhlasené pre akceptacné testy a
vytvorenie testovacieho modelu, v sulade s DNR. Dodavatel prepiSe odsuhlaseny testovaci
model do testovacej databazy a vyuzije pritom kmerové a transakéné data (ktoré budu v
pripade potreby poskytnuté anonymne) zabezpecené Objednavatelom, takato testovacia
databaza obsahuje vSetky kmernové data obchodného scenara a transakéné data na vyvoj
testovacich pripadov, testovacich dat a o¢akavanych vysledkov.

V pripade vyskytu vady kategodrie A je akceptacné testovanie nelspeSné a Objednavatel moze
odmietnut’ prevzatie Diela. Takéto vady budi odstrdnené Dodavatelom najneskdr do troch
pracovnych dni. Vady kategoérie B v rozsahu viac ako 3 vady vytvaraju vadu kategorie A (pravo
Objednéavatela na odmietnutie prevzatia Diela) musia byt odstranené do 3 dni aspon do takého
rozsahu, Ze viac neexistuje akykolvek dévod pre ich zaradene do kategorie A.

V pripade vad kategoérie B (menej ako tri) budu tieto odstranené Dodavatelom najneskdr do
piatich pracovnych dni, ak sa zmluvné strany nedohodn( inak. Ak uz existuje len jedna vada
Kategorie B, Dodavatel vyhotovi akceptacny protokol v zmysle €l. XI. tejto zmluvy, v ktorom sa
strany dohodnu v akej lehote je Dodavatel povinny vady (nedostatky) odstranit, najneskér vSak
do 15 dni od podpisu akceptacného protokolu Objednéavatelom.

Ak uz existuju len vady Kategorie C, Dodavatel vyhotovi akceptacny protokol v zmysle ¢l. XI.
tejto zmluvy, v ktorom sa strany dohodnu v akej lehote je Dodavatel povinny vady (nedostatky)
odstranit, najneskor vSak do 30 dni od podpisu akceptacného protokolu Objednavatelom.

Dodavatel sa do zaciatku akceptacnych testov zavazuje predlozit Objednavatelovi protokoly, Zze
vo vlastnej rézii a na vlastné naklady vykonal testovanie Diela alebo jeho Casti, Specifikované
v schvalenom DNR a dodavaného Objednéavatelovi na vykonanie akceptacnych testov a to
v rozsahu preukazujicom plnu funkénost' Diela v sulade s funkénou a technickou Specifikaciou.
Sucastou tohto vyhlasenia musia byt informécie o vysledku testovania a vyhlasenie o kvalite
dodavaného Diela.

XI.
AKCEPTACIA PLNENIA

Po UspeSnom vykonani akceptacnych testov je Dodéavatel povinny vyhotovit pisomny

akceptacny protokol, ktory musi obsahovat najma:

- datum prevzatia plnenia;

- popis poskytnutého plnenia;

- uvedenie nedostatkov, ktoré musi Dodavatel eSte odstranit s uvedenim zavaznej lehoty na
ich odstranenie;

- potvrdenie, Ze plnenie je v sulade s podmienkami, dohodnutymi v Specifikacii, uvedenej
v prilohe tejto zmluvy;
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- potvrdenie, Ze boli dodané vSetky dokumentacie.

Dodavatel je povinny akceptacny protokol predlozit na schvéalenie a podpis zastupcovi
Objednéavatela. Akceptacny protokol je platny az po podpise zastupcov oboch zmluvnych stran.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade nelspeSného vysledku akceptacnych testov,
v dbésledku ¢oho Dielo ako celok nemb6ze byt prevzaté Objednavatelom, je Objednavatel
opravneny po opakovanom neuspesSnom vysledku akceptacnych testov odstupit od zmluvy ako
dosledok podstatného porusenia zmluvnych povinnosti a vratit Dodavatelovi vSetky poskytnuté
plnenia predmetu zmluvy bez naroku na Uhradu ceny.

XIl.
ZODPOVEDNOST ZA VADY A ZARUKA

Dodavatel zodpoveda za bezchybné vykonavanie plnenia, ku ktorému sa touto zmluvou
zaviazal, ako aj za to, Ze plnenie predmetu zmluvy bude v stlade so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi a technickymi normami, platnymi v SR.

Dodavatel poskytuje funkénl zaruku na Dielo ako celok v trvani Sest (6) mesiacov. Zaruéna
doba zacina plynat odo dna potvrdenia akceptacného protokolu Objednavatelom po dodani
a implementacii Diela. PoCas zarucnej doby vznikd Objednavatelovi pravo poZadovat a
Dodavatelovi povinnost bezodplatne odstranit vzniknuté vady, ktorymi sa na Gcely zaruky
rozumeju negativne dosledky na funkénost Diela.

Objednavatel je povinny u Dodavatela pisomne (e-mailové oznamenie o vzniku vady)
reklamovat vadu plnenia bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 7 pracovnych dni odo dna,
kedy vadu prvykrat zistil. V pripade nedostupnosti e-mailu bude vada oznamena telefonicky
apo sfunkéneni e-mailu aj pisomne elektronicky. Zistena vada musi byt v oznameni
Dodavatelovi zrozumitelne a dostato¢ne popisana, vratane jej prejavov. Dodavatel je povinny
zacat' s odstrafiovanim reklamovanej vady bez zbyto€ného odkladu a vadu odstranit’ najneskor
do 3 pracovnych dni, ak sa v konkrétnom pripade zmluvné strany nedohodnu inak.

E-mailovy ako aj telefonicky kontakt si zmluvné strany vzajomne oznamia do 5 pracovnych dni
od nadobudnutia platnosti zmluvy. Zmluvné strany mézu kedykolvek zmenit, alebo doplnit nimi
dohodnuté kontaktné ¢isla, a emailové adresy. Zmena voci druhej zmluvnej strane je G¢inna
odo dna doruéenia pisomného oznamenia o zmene kontaktnych tdajov.

V pripade, ak Dodavatel neodstrani vadu, ktora bola Objednavateflom riadne oznamena, a
funkénost dodaného Diela tak, ako bola popisana v aplikacnej priruc¢ke, konfiguracnej prirucke
alebo prevadzkovom predpise je vazne poSkodend, alebo Dielo neplni svoje funkcie, alebo je
vada neodstranitelnd, ma Objednavatel pravo pozadovat primerané zniZenie ceny predmetu
zmluvy alebo zaplatenie pokuty alebo odstipit od zmluvy a to az do vySky 100% ceny Diela.

XIIl.
ZODPOVEDNOST ZA SKODU

Ak porusi jedna zmluvna strana svoje povinnosti alebo akykolvek zavazok, vyplyvajlci z tejto
zmluvy je povinna nahradit Skodu tym spésobent druhej zmluvnej strane. Za Skodu sa
povazuje skuto€na Skoda, usly zisk a naklady vzniknuté poSkodenej zmluvnej strane v sivislosti
so Skodovou udalostou.

Zmluvna strana, ktord porusila svoju povinnost alebo akykolvek zavazok, vyplyvajuci z tejto
zmluvy, sa mdze zbavit zodpovednosti na nahradu Skody, ak preukdze, Ze k poruSeniu
povinnosti alebo akéhokolvek zavazku, vyplyvajiceho ztejto zmluvy, doSlo v désledku
okolnosti vylu€ujucich zodpovednost v zmysle § 374 Obchodného zékonnika v platnom zneni.

XIV.
ZMLUVNE SANKCIE

V pripade akéhokolvek omeskania Dodavatela s plnenim predmetu tejto zmluvy podra ¢lanku I.
bod 2. vtermine plnenia uvedenom v ¢l. Il. bod 2., je Objednavatel opravneny fakturovat
Dodavatelovi zmluvna pokutu vo vyske 0,2% z celkovej ceny plnenia Diela uvedenej v ¢l. V.
bod 1., a to za kazdy, aj zaCaty defi omeSkania.
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V pripade poruSenia akejkolvek povinnosti Dodavatela uvedenej v ¢l. IX. tejto zmluvy je
Objednéavatel opravneny uplatnit' si vo¢i nemu narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske
300,-Eur, za poruSenie kazdej zmluvnej povinnosti zvlast.

V pripade, ak Dodavatel neodstrani vadu dodaného/poskytnutého plnenia, ktora bola
Objednavatelom riadne a v€as oznamend, v zmysle podmienok a terminov uvedenych v €l. XII.
bod 2. a 3. tejto zmluvy, je Objednavatel opravneny fakturovat Dodavatelovi zmluvnd pokutu vo
vySke 0,3% z celkovej ceny Diela uvedenej v €l. IV. bod 1. tejto zmluvy, a to za kazdy aj zaCaty
kalendarny defi omeSkania aZz do odstranenia vady (vratane) a za kazd( neodstranend vadu
zvIast.

V pripade omesSkania so splnenim penazného zavazku je veritel opravneny fakturovat diznikovi
urok z omeSkania vo vyske 0,02% z diZznej sumy za kazdy defi omeSkania.

Uplatnenim néroku na zaplatenie zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo Objednavatela na
nahradu preukazatelnej Skody prevysujucej vySku zmluvnej pokuty.

V pripade poruSenia povinnosti, uvedenych v €l. XV. tejto zmluvy, je poSkodena zmluvna strana
opravnenda uplatnit si narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 5 000,- EUR, za kazdé
porusenie povinnosti zvIlast.

XV.
OCHRANA DOVERNYCH INFORMACII

Zmluvné strany su si vedomé toho, Zze v ramci plnenia zmluvy mézu oni alebo ich zamestnanci
¢i zmluvni partneri, ziskat vedomou ¢innostou druhej zmluvnej strany alebo jej opomenutim
pristup k dévernym informaciam tejto druhej zmluvnej strany.

Dodavatel prehlasuje, ze bude vyuzivat nahlad, prehliadanie alebo akykolvek iny spbsob
spracuvania osobnych Gdajov alebo databaz osobnych Udajov alebo spristupnenie a vyuzivanie
testovacej vzorky osobnych (dajov poskytnutej Objednavatefom, v minimalnej moznej miere
potrebnej pre plnenie predmetu zmluvy. Dodavatel sa zavazuje, Ze z priestorov Objednavatela
Dodavatel nevynesie, nezhotovi kdpiu zaznamu a bez predchadzajiceho suhlasu uréeného
zamestnanca Objednavatela neodpoji zaznamové, zberné alebo archivne zariadenie
obsahujlce osobné Udaje v majetku Objednavaterla.

Dévernou informaciou sa rozumie kazda informacia, ktorl oznaCuje zmluvna strana, ktora
informaciu poskytuje, ako dévernu, vratane informacii, tykajlcich sa jej vyskumu, vyvoja,
obchodnych (dajov, osobnych Udajov zamestnancov alebo Gdajov o produktoch, materialoch
a metodoldgiach, vlastnenych prisluSnou zmluvnou stranou, vratane know — how.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze zabezpecia dostatocné poucenie vSetkych oséb, ktoré sa na
ich strane budu zuc¢astriovat na plneni tejto zmluvy, o podstate dévernej informécie v zmysle
tejto zmluvy a nevyhnutnosti jej utajenia v sulade stouto zmluvou. Pristup k dévernym
informaciam bude obmedzeny na tych zamestnancov zmluvnej strany, ktoré tieto informéacie
potrebuju poznat na UCely a v rozsahu, vymedzenom touto zmluvou. Zmluvné strany si povinné
zabezpedit, aby zavazok utajenia dévernych informacii v zmysle tejto zmluvy prevzali vSetky
osoby, ktoré s odliSné od samotnych zmluvnych stran a ktoré sa budu zucéastriovat na plneni
tejto zmluvy. Ak budl poskytnuté Udaje podliehat rezimu ochrany podla zakona €. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych Udajov (,Zakon o ochrane osobnych Gdajov‘) a/alebo Nariadenia
Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri
spracuvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (,GDPR") je prisluSna zmluvna strana
povinna zabezpecit splnenie vSetkych povinnosti, ktoré tieto pravne predpisy vyzaduju.
Najneskoér spolu s uzavretim tejto zmluvy je Dodavatel povinny uzatvorit s Objednavatelom
osobitnd ,Zmluvu o spracivani osobnych Gdajov* v stlade s ¢l. 28 GDPR, resp. § 34 Zakona
o ochrane osobnych udajov (Priloha €. 5 tejto zmluvy). PoruSenie povinnosti uvedenej v tomto
bode zmluvy sa povaZuje za podstatné poruSenie zakladajuce opravnenie Objednavatela od
tejto zmluvy odstupit.

Zmluvné strany sa zavazuju zaobchadzat s dovernymi informaciami ako s predmetom
obchodného tajomstva, najma uchovavat ich vtajnosti a zabezpecit vykonanie vSetkych
pravnych a technickych opatreni, zabrafujucich ich neopravnenému spristupneniu tretej osobe
¢i ich zneuzitiu, ato vrozsahu a sp6sobom primeranym stupfiu utajenia prisluSnej dévernej
informacie a jej zrejmému vyznamu, alebo vyznamu, ktory tejto ddvernej informacii zretelne
priradi ta zmluvna strana, ktorej prisluSna déverna informécia prislicha.
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Zmluvné strany mdzu poskytnut tieto doverné informacie len svojim zamestnancom alebo
zmluvnym partnerom v rozsahu nutnom pre riadne plnenia tejto zmluvy, pri si¢asnej realizacii
vySSie uvedenych opatreni. Déverné informéacie nesmu byt kopirované alebo reprodukované
bez pisomného suhlasu zmluvnej strany, ktora tieto informacie poskytla.

XVI.
OSLOBODENIE OBJEDNAVATE LA OD PRAV TRETICH STRAN

Dodavatel zodpoveda za poruSenie prav z duSevného vlastnictva alebo inych obdobnych prav,
ktoré patria tretim osobam, ak k poruSeniu tychto prav doSlo poskytovanim plnenia
Dodavatefom podla tejto zmluvy alebo v désledku pouzitia plneni poskytnutych Dodavatelom za
podmienok podla tejto zmluvy.

Dodavatel je povinny oslobodit Objednavatela od vSetkych opravnenych a pravoplatne
priznanych narokov z poruSeni prav dusevného vlastnictva alebo inych obdobnych prav tretich
0s6b, ak k nim doSlo v pri¢innej suvislosti s plnenim tejto zmluvy zo strany Dodavatela alebo
v slvislosti s plneniami  poskytnutymi Dodavatefom podla zmluvy za predpokladu, Zze
Objednéavatel bez zbyto€ného odkladu informoval Dodavatela o uplatnenych narokoch tretich
strdn a umoznil Dodavatelovi riadne a v€as sa U¢inne branit voci uplatnenym narokom, a za
tymto U¢elom poskytol Objednavatel Dodavatelovi sucinnost.

V takomto pripade sa zmluvné strany dohodnd na dalSom postupe pri rieSeni narokov tretich
stran, bez ohladu na uvedené je vSak Objednavatel povinny uskutocnit vSetky potrebné kroky
na ochranu svojich zaujmov. Pre vyli¢enie akychkolvek pochybnosti, ustanovenie
predchadzajlcej vety nema ziadny vplyv na povinnosti Dodavatela uvedené v prvej vete tohto
bodu.

Dodavatel sa zavazuje, Ze v pripade, ak plnenim podla tejto zmluvy déjde k poruSeniu prav
duSevného vlastnictva tretich oséb, zabezpeci opravnenie na uzivanie prav z duSevného
vlastnictva alebo inych obdobnych prav (uzivatelské opravnenia) pre Objednavatela, pripadne
prevod tychto prav. Naklady s tym spojené znaSa Dodavatel, pricom zmluvné strany sa dohodli,
Ze tieto naklady sa povaZzuju za uz zahrnuté v zmluvnej cene.

Zmluvné strany sa dohodli, ze ak vznikne Objednavatelovi Skoda v désledku uplatnenia prav
tretich osbb k Dielu alebo jeho ¢asti, Dodavatel sa zavazuje tito Skodu v plnom rozsahu
Objednavatelovi zaplatit v rozsahu stanovenom v tejto zmluve aza splnenia podmienok
uvedenych v tomto ¢lanku zmluvy.

XVII.
TRVANIE A UKON CENIE ZMLUVY

Tato zmluva sa uzatvara na dobu uréiti — 6 mesiacov od nadobudnutia platnosti tejto zmluvy.

Tato zmluva nadobuda platnost a G¢innost dihiom podpisania opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran, ustanovenia osobitnych predpisov tym nie si dotknuté.

Objednéavatel je opravneny pozadovat od Dodavatela uzavretie Ciastkovej zmluvy (objednéavky)
do posledného dha trvania platnosti tejto zmluvy. Ciastkové zmluvy (objednavky) vystavené
Objednavatefom a potvrdené Dodavatelom do posledného dfia trvania platnosti tejto zmluvy,
musia byt zrealizované/poskytnuté na zaklade podmienok tejto zmluvy, ato aj v pripade
ukong&enia platnosti zmluvy.

Platnost’ tejto zmluvy méze byt ukonéené:
a) pisomnou dohodou zmluvnych stran;
b) zanikom niektorej zo zmluvnych stran bez pravneho nastupcu;
c) vypovedou zo strany Objednavatela;
d) odstupenim od zmluvy.

Objednéavatel je opravneny tito zmluvu ukongit aj pred uplynutim doby jej platnosti pisomnou
vypovedou bez uvedenia dévodov s (1) mesacnou vypovednou lehotou. Vypovedna lehota
zacina plynat prvym dnom mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved
doruéena druhej zmluvnej strane. Ak sa zmluvné strany nedohodni inak, tak sluzby
poskytované na zaklade tejto zmluvy, ktorych realizacia bola zmluvnymi stranami objednana a
odsuhlasena (Ciastkova zmluva, resp. objednavka) alebo zacatd pred doru€enim vypovede,
budd poskytované do ich riadneho spinenia podla podmienok tejto zmluvy. Okrem tu
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uvedenych pripadov, nemdze Dodéavatel po doru€eni vypovede, bez pisomného suhlasu
Objednavatela, poskytovat Ziadne nové plnenie predmetu tejto zmluvy.

Ktoradkolvek zo zmluvnych stran je opravnena odstupit od tejto zmluvy v pripade jej
podstatného poruSenia druhou zmluvnou stranou. Odstupenie od zmluvy musi byt vykonané
v pisomnej forme a musia viom byt uvedené dovody odstlUpenia. Odstlipenie od zmluvy
nadobuda pravne G¢inky doruc¢enim oznadmenia o odstlpeni od zmluvy druhej zmluvnej strane.
Za podstatné poruSenie sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie poruSenie akejkolvek zmluvnej
povinnosti, ak k naprave neddjde ani po poskytnuti dodato¢nej primeranej lehoty, poskytnutej
druhou zmluvnou stranou na odstranenie tohto porusenia.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade odstiupenia Objednavatela od zmluvy v dosledku
vlastnym zavinenim spdsobeného omesSkania Dodavatela podla bodu 4. tohto ¢&lanku, je
Objednéavatel opravneny vréatit Dodavatelovi vSetky dodané softvérové produkty a licencie
udelené na ich pouzivanie, a Dodavatel je povinny vratit Objednavatelovi cenu uhradenu za ich
dodanie v zmysle €l. IV. bod 1. a Prilohy &. 3 tejto zmluvy.

Objednavatel je opravneny od cCiastkovej zmluvy (objednavky) odstlpit za podmienky, ak
Dodavatel bude v omesSkani s plnenim C¢&iastkovej zmluvy (objednavky) o viac ako 15
kalendarnych dni. Takéto odstlpenie neméa vplyv na povinnost Dodavatela zaplatit’ zmluvni
pokutu za omesSkanie plnenia v zmysle €l. XIV. bod 1. tejto zmluvy. Pravne G¢€inky odstipenia
od Cciastkovej zmluvy (objednavky) nastavaju driom dorucenia pisomného oznamenia
0 odstupeni druhej zmluvnej strane.

XVIII.
PREVOD PRAV A POVINNOSTI

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ziadna zmluvna strana nesmie previest svoje prava vyplyvajlce
Z tejto zmluvy bez predchadzajuceho pisomného sithlasu druhej zmluvnej strany. V opacnom
pripade je takyto prevod prav neplatny.

XIX.
RIESENIE SPOROV

Zmluvné strany sa zavazujl, Zze v pripade sporov o obsah a plnenie tejto zmluvy vynaloZzia
vSetko Usilie, ktoré je mozné od nich spravodlivo pozadovat, k tomu, aby tieto spory boli
vyrieSené cestou zmieru, najma, aby boli odstranené okolnosti veduce k vzniku prava od
zmluvy odstupit alebo okolnosti spésobujdcich jej neplatnost.

Ak sa nedohodnu zmluvné strany na spdsobe rieSenia vzadjomného sporu, ma kazda zo
zmluvnych stran pravo predlozit spor na rozhodnutie prisluSnému sidu v Slovenskej republike,
prislusnom podla procesnych predpisov platnych v Slovenskej republike a miestne prislusSnym
sudom bude sud uréeny podla sidla Objednavatela.

XX.
ZAVERECNE USTANOVENIA

Pravne vztahy touto zmluvou alebo ¢iastkovymi zmluvami neupravené aich pravne désledky
vratane otazok platnosti tejto zmluvy sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky, najma
zakonom €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v plathom zneni.

V pripade, Ze by sa niektoré ustanovenia tejto zmluvy stali neplatnymi alebo ned¢innymi, alebo
ak by sa v désledku legislativnych zmien dostali niektoré z ustanoveni tejto zmluvy do rozporu
s platnym pravnym poriadkom Slovenskej republiky, nie je tymto dotknuta platnost a G¢innost
zostavajlcich ustanoveni tejto zmluvy. Namiesto neplatného alebo neudc¢inného ustanovenia
platia za zmluvne dohodnuté tie ustanovenia, ktoré sa svojim zmyslom a G¢elom neplatnému
alebo ned¢innému ustanoveniu zmluvy najviac priblizuja.

Pokial nie je vtejto zmluve vyslovne uvedené inak, tato zmluvu je mozné zmenit len po
vzajomnej dohode zmluvnych stran formou pisomného dodatku ocislovaného podla poradia
jeho prijatia podpisaného opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran. Ustanovenie ¢l. 1.
bod 11. tym nie je dotknuté.
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10.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pre UcCely tejto zmluvy sa za doruc¢end pisomnost bude
povazovat (ak doruéenie nenastane preukazatelne skor):
- pisomnost odoslana e-mailom na adresu kontaktnej osoby druhej zmluvnej strany -
najblizsi pracovny den nasledujdci po dni odoslania pisomnosti,
- pisomnost odoslana poStovou prepravou - uplynutim lehoty 3 pracovnych dni odo dna
ulozZenia neprevzatej pisomnosti na poste, alebo
- diiom odmietnutia prevzatia doru¢ovanej pisomnosti.

Pokial nie je v tejto zmluve vyslovne uvedené inak, pod pojmom pisomne sa rozumie
vyhotovenie a doru¢enie dokumentu bud' v listinnej alebo elektronickej forme.

V pripade, Ze by sa niektoré ustanovenia tejto zmluvy stali neplatnymi alebo nedcinnymi, alebo
ak by sa v désledku legislativnych zmien dostali niektoré z ustanoveni tejto zmluvy do rozporu
s platnym pravnym poriadkom Slovenskej republiky, nie je tymto dotknuta platnost a U¢innost
zostavajucich ustanoveni tejto zmluvy. Namiesto neplatného alebo neudcinného ustanovenia
platia za zmluvne dohodnuté tie ustanovenia, ktoré sa svojim zmyslom a G€elom neplatnému
alebo ned¢innému ustanoveniu zmluvy najviac priblizuja.

Dodavatel je povinny dodrziavat pravne predpisy a zabezpecit dodrziavanie pravnych predpisov
tretimi osobami, ktoré sa podielaji na plneni zmluvy, zdrzat sa akéhokolvek konania, ktoré je
v rozpore s pravnymi predpismi alebo ktoré je spOsobilé ohrozit alebo porusit zaujmy
Objednéavatela, a zabranit takémuto konaniu. Pri plneni zmluvy je Dodavatel povinny najma
zdrzat sa konania, ktoré by mohlo viest k vyvodeniu trestnej zodpovednosti Objednavatelovi
v zmysle zakona ¢. 91/2016 Z.z. o trestnej zodpovednosti pravnickych oséb v zneni neskorSich
predpisov alebo takého predpisu, ktory ho nahradi.

Najneskér ku dfiu uzatvorenia tejto zmluvy sa Dodavatel zavazuje s Objednavatelom uzatvorit
osobitnt ,Zmluvu o zabezpeceni plnenia bezpe€nostnych opatreni a notifikacnych povinnosti®,
podla vzoru, ktory tvori Prilohu €. 6 tejto zmluvy. PoruSenie povinnosti uvedenej v tomto bode
zmluvy sa povaZzuje za podstatné poruSenie zakladajlice opravnenie Objednavatela od tejto
zmluvy odstupit

Tato zmluva vratane priloh je vyhotovena v Styroch (4) rovnopisoch v slovenskom jazyku, pre
kazdd zmluvnd stranu po dva (2) rovnopisy.

Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy st Prilohy:
Priloha &. 1  Specifikacia Objednavatela
Priloha ¢. Harmonogram plnenia
Priloha ¢. Specifikacia ceny
Priloha ¢. Ponuka Dodavatela
Priloha ¢. Zmluva o spracovani osobnych udajov
Priloha ¢. Zmluva o zabezpeceni plnenia bezpe€nostnych opatreni a notifikacnych
povinnosti

O, WN

Za Objednavatela: Za Dodavatela:

V Bratislave dia ..............ceeeee.. V Bratislave diia .............ccecce..

Ing. Renata Crepovskéa Martin Donoval
strategicky nakupca konatel

Mgr. Zuzana Lomnicka Viktor Mikulasek
strategicky ndkupca konatefl
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Priloha &. 1 Specifikacia Objednavate Fa

Uvedeny dokument je priloZzeny v elektronickej forme na DVD médiu oznacenom ,PRILOHA C. 1
a PRILOHA C. 4“. DVD médium obsahuje adresare a subory:

Adresér/subor: Velkost Datum a cas
Prilohal

23_Aplika¢na prirucka.dotx 67 kB 13.9.2021 10:10
27_Prevadzkovy predpis.dotx 69 kB 13.9.2021 10:10
Prilohal_Specifikacia_Upgrade_PrintOffice.docx 1798 kB 13.9.2021 10:80
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Priloha €. 2

.

o7

Title

Phase 1

1.1) Project preparation
1.2) Data collection

1.3) Freeze “A" start - document
every single change to
application

Phase 2 - Exstream Upgrade,
tests and fixes

2.1) Design DB upgrade

2.2) Application repackaging
with package log analysis

2.3) Testing tools preparation

2.4) Development testing

2.5) Application fixing,
documentation of fixes and
quality assurance output

Phase 3 - Exstream PROD
upgrade - Phase 1 - repeated 4
times

3.1) Freeze "A" end

3.2) Freeze "B* Start - no
changes to applications

3.3) Design DB upgrade

3.4) Reapplying all fixes from
Phase 2 to design DB

3.5) Application repackaging

3.6) Utilities and batch scripts
update

3.7) Exstream engine upgrade

3.8) Application tests

3.9) Retrospectively reapply all
the changes

3.10) Freeze ‘B" end

3.11) Phases 2-4

Phase 4 - Upgrade deployment
4.1) Reconfiguration of LIVE

Phase 5 - Communication
Server Enterprise installation
and migration

5.1) System architecture
analysis and design

5.2) Communication Server
Enterprise installation and
configuration

5.3) Full Job migration
5.4) Job Migration tests

5.5) Custom tools migration to
CSE

Phase 6 - Communication
Server Enterprise PROD
installation and migration

6.1) Communication Server
Enterprise installation and
configuration

6.2) Fuil Job migration
6.3) Job Migration tests
Phase 9 - Post-Upgrade support

Harmonogram plnenia

Effort 2022 Mar 2022 Apr 2022 May 2022 Jun 2022 Jul 2022 Aug 2022 Sep 2022 Oct 2022
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Priloha &. 3 Specifikacia ceny

Cena je v EURO bez DPH.

V cene su zahrnuté vSetky naklady spojené s plnenim

stravovacich a dalSich nakladov) a primerany zisk.

predmetu zmluvy (vratane dopravnych,

Poziadavka na
Rozklad cen e ,

Nazov &innosti / dodavky Y sucinnos t' SPP

Q1] Q2 | Q3|4 05|06 q7 il

EUR bez pocet pocet
Priprava projektu (Definicia projektu) DPH pocet clovekodni ¢loveko | ¢loveko
dni
Prlg_ rava pro ekt,u vytvorenie detailného 400,00 1 2
projektového planu
Vypracovanie navrhu rieSenia: architektira
apllkacna, bezpec;nost, navrh testovgn[a, pavrh 980,00 5 | 15 5
roli — vypracovanie dokumentu Detailny navrh
rieSenia
Implementécia upgrade Print Office: inStalacia,
konf!gura}c!a » Nastavenie bezp(,ecnostnyc’h politik, 15 200,00 10 | 80 10
konfiguracia mechanizmov spravy a dohladu,
pripojenie na zdroje dat, konfiguracia roli
Reimplementacia / nahrada ,custom
komponentov*: vyvoj, inStalacia, konfiguracia,
testovanie vratane Dodanie SW produktov a 7200,00 4150 10
udelenie licencii na ich pouZzivanie
TesFO\,/a_nle Print vaﬂ(:,e: priprava t_estovanla, 2 420,00 5 8 2 5
realizacia akceptacného testovania
Nasadeple, .|nstalz'iC|a a ozivenie Print Office do 1 900,00 5 5
produktivnej prevadzky
Dodanie technickej dokumentacie Print Office 800,00 1 3
CELKOVA CENA 28 900,00 26 ‘ 158 10 0 O O O 32 34

Sadzby prace PoZadovana su €innos t' na strane Objednavate Fa
Uroven | Popis 2Ry Oznaéenie | Popis
den
Q1 riadenie projektu 480 S1 zastupca IT
Q2 konzultaéné prace 560 S2 kra¢ovy pouzivatel
Q3 analytické prace 400
Q4 programatorské prace 460
Q5 administrativne prace 280
Q6 Skoliace prace 480
Q7 inStalaéné, technické, servisné prace 400
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Priloha ¢é. 4 Ponuka Dodavate l'a

Uvedeny dokument je priloZzeny v elektronickej forme na DVD médiu oznacenom ,PRILOHA C. 1
a PRILOHA C. 4“. DVD médium obsahuje adresare a subory:

Adresar/stbor: velkost Datum a c¢as
Doklady_ORIG_scan 4162 kB 28.10.2021 11:06
SPP_UpgradePrintOffice_ RFP_Final 668 kB  28.10.2021 11:06
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Priloha €. 5 Zmluva o spracovani osobnych Udajov

Zmluva o spracuvani osobnych Udajov

uzatvorena podrla nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (,GDPR") a zakona &.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (,Zakon*)

medzi

Slovensky plynarensky priemysel, a.s.
so sidlom Mlynské nivy 44/a, 825 11 Bratislava
ICO: 35 815 256
akciova spoloc¢nost zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sa, viozka €.
2749/B
v zastdpeni  Mgr. Zuzana Lomnicka, strategicky nakupca

Ing. Renata Crepovska, strategicky nakupca
(,Prevadzkovate I")

a

Contally s. r.o.
so sidlom BardoSova 2/A, 831 01 Bratislava
ICO: 35 787 708
Spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka ¢&.
21671/B
v zastipeni  Martin Donoval, konatel
Viktor Mikulasek, konatel

(,Sprostredkovate )
Preambula
KEDZE:
A. Prevadzkovatel a Sprostredkovatel dia ...........ccccccvveeeennn, uzatvorili Zmluvu o dielo -
Upgrade Print Office ev. €. 227/21/Mi (,zmluva “), na zéaklade ktorej Sprostredkovatel doda
Prevadzkovatelovi dielo ,, Upgrade Print Office” (,Sluzby ).

B. Na dUcely plnenia zmluvy je potrebné wupravit vztah medzi Prevadzkovatelom
a Sprostredkovatelom v zmysle GDPR a Zakona.

Zmluvné strany uzatvaraju tito zmluvu o spracuvani osobnych Udajov (,Zmluva“) v zneni:

l.
Predmet zmluvy
1. Predmetom tejto Zmluvy je spraclUvanie osobnych Udajov tykajucich sa dotknutych osob
Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatela, v rozsahu a za podmienok dojednanych v tejto
Zmluve. Dotknutymi osobami sa na UGcely tejto Zmluvy rozumeju fyzické osoby, ktorych osobné
Udaje spracuva Sprostredkovatel v mene Prevadzkovatela (,Dotknuté osoby “).

2. Prevadzkovatel poveruje Sprostredkovatela spracuvanim osobnych Udajov Dotknutych os6b
v mene Prevadzkovatela a na tieto UCely mu podla potreby poskytuje alebo spristupriuje
osobné Gdaje Dotknutych oséb.

3. V Prilohe 1 tejto Zmluvy s stanovené niektoré povinné nalezitosti vyplyvajlice z ¢lanku 28 ods.
3 GDPR, resp. § 34 ods. 3 Zakona.

Il.
Odmena za spraclUvanie osobnych Gdajov
1. Odmena Sprostredkovatela za spracuvanie osobnych Gdajov podla tejto Zmluvy je zahrnuta
v cene za plnenie podla zmluvy a Sprostredkovatel nema za spraclvanie osobnych Udajov ani
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plnenie inych povinnosti podla tejto Zmluvy narok na Ziadnu osobitnd odmenu alebo nahradu
nékladov.

M.
Prava a povinnosti zmluvnych stran
Sprostredkovatel je povinny spracivat osobné U(daje Dotknutych o0s6b v sulade
s ustanoveniami GDPR, Z&akona atejto Zmluvy tak, aby bol zabezpeceny Gc€el spractvania
aochrana osobnych Gdajov Dotknutych osbb. Sprostredkovatel je povinny spifiat vsetky
podmienky na spracUvanie osobnych Udajov podla GDPR a Zakona pocas celej doby trvania
tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel je opravneny spracUvat osobné Udaje Dotknutych osbb iba na zaklade
poverenia uvedeného v tejto Zmluve alebo inych zdokumentovanych pokynov Prevadzkovatela,
alebo ak Sprostredkovatelovi vyplyva povinnost spracivat osobné (daje z osobitného
pravneho predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenské republika viazana, pricom
vtakom pripade je Sprostredkovatel povinny oznamit Prevadzkovatelovi tato pravnu
poZiadavku pred zacatim spraclvania, pokial prislusny pravny predpis takéto oznamenie
nezakazuje zo zavaznych doévodov verejného zaujmu. Sprostredkovatel je povinny bezodkladne
informovat Prevadzkovatela, ak by Prevadzkovatelov pokyn bol v rozpore s GDPR, Zakonom
alebo inym pravnym predpisom tykajlicim sa ochrany osobnych Gdajov.

Prevadzkovatel je opravneny kedykolvek nahliadnut do informaénych systémov
Sprostredkovatela, v ktorych Sprostredkovatel spraciva osobné Udaje Dotknutych osdb.

Sprostredkovatel je povinny chranit spracivané osobné Udaje Dotknutych osdb, najma ich
doévernost a integritu, pred akymkolvek poskodenim a zni¢enim, nahodnou stratou, zmenou,
neopravnenym pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim ako aj pred
akymikolvek inymi spdsobmi spracivania, ktoré s vrozpore s touto Zmluvou, GDPR alebo
Zakonom. S ohladom na povahu, rozsah a Gcel spraclivania osobnych Gdajov a na rizika s
réznou pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava fyzickej osoby je Sprostredkovatel
povinny prijat vhodné technické a organizacné opatrenia na zabezpecCenie a preukazanie
urovne bezpecénosti zodpovedajlcej tomuto riziku v stlade s ¢lankom 32 a nasl. GDPR a § 39
a nasl. Zakona. Uvedené opatrenia je Sprostredkovatel povinny podla potreby aktualizovat.
PorusSenie povinnosti vyplyvajdcich z tohto bodu Zmluvy sa povazuje za podstatné porusenie
zmluvnych povinnosti Sprostredkovatelom a Prevadzkovatel ma v takom pripade pravo na
okamzité odstupenie od Zmluvy.

Sprostredkovatel je povinny spractvat osobné (daje osobne a nesmie poverit spractvanim
osobnych Udajov dalSieho sprostredkovatela bez predchadzajuceho osobitného pisomného
suhlasu Prevadzkovatela.

Ak Sprostredkovatel zapoji do vykonavania osobitnych spracovatelskych cinnosti v mene
Prevadzkovatela dalSieho sprostredkovatela (,Zmluvny sprostredkovate [*), tomuto
Zmluvnému sprostredkovatelovi je povinny v pisomnej zmluve ulozit rovnaké povinnosti
tykajice sa ochrany osobnych udajov, ako su ustanovené v Zmluve, a to najma poskytnutie
dostatoc¢nych zaruk na prijatie primeranych technickych a organizanych opatreni tak, aby
spractvanie osobnych Gdajov spifialo poZiadavky podla tejto Zmluvy, GDPR a Zakona. Ak
Zmluvny sprostredkovatel nespini svoje povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych udajov,
zodpovednost voci Prevadzkovatelovi nesie Sprostredkovatel v plnom rozsahu.

Sprostredkovatel sa zavazuje zachovavat micanlivost o vSetkych (dajoch o Dotknutych
osobach, ktoré sa dozvedel po€as plnenia podla tejto Zmluvy. Sprostredkovatel je opravneny
spristupnit osobné Udaje Dotknutych osdb len tym zamestnancom, ktori takéto osobné Udaje
nevyhnutne potrebujd na Gcely plnenia zmluvy za podmienky, Ze tito zamestnanci su viazani
povinnostou mléanlivosti v zmysle bodu 8 tohto ¢lanku Ill. Zmluvy. Povinnosti vyplyvajice
Sprostredkovatelovi z tohto bodu trvaju aj po skonéeni tejto Zmluvy, ato bez akéhokolvek
¢asového obmedzenia.

Sprostredkovatel je povinny zabezpecit, aby jeho zamestnanci a dalSie osoby, ktoré m6ézu mat
pristup k osobnym Gdajom, boli viazané povinnostou mi¢anlivosti vo vztahu k takymto osobnym
Udajom, a to bez akéhokolvek ¢asového obmedzenia.

Sprostredkovatel je vzdy pri prvom kontakte s Dotknutou osobou povinny Dotknutej osobe
oznamit, Ze spracuva jej osobné Udaje v mene Prevadzkovatela na dojednany, vymedzeny
alebo ustanoveny Ucel, ak GDPR a Zakon neustanovuju inak.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatela dbal na odbornd, technickd,
organizacnu a personalnu spdsobilost Sprostredkovatela a jeho schopnost zarucit bezpeénost
spraclvania osobnych udajov.

Sprostredkovatel je po zohladneni povahy spracivania osobnych udajov povinny v o najvacsej
miere poskytnat sucinnost Prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizacnymi
opatreniami pri plneni jeho povinnosti reagovat na Ziadosti o vykon prav Dotknutych os6b
vyplyvajucich z GDPR a Zakona. Sprostredkovatel je povinny (i) bezodkladne informovat
Prevadzkovatela, ak si Dotknutd osoba u Sprostredkovatela uplatni svoje prava podla GDPR
alebo Zakona a zarovenn mu poskytnat vsetky podklady a potrebnd suc€innost sdvisiacu
s takymto uplatnenim prava a (i) zabezpecit, aby Sprostredkovatel ani Zmluvny
sprostredkovatel neodpovedali na Ziadosti Dotknutych o0séb inak ako na zaklade
predchadzajuceho pisomného pokynu Prevadzkovatela alebo, ak im povinnost odpovedat
vyplyva z GDPR alebo Z&akona, pricom v takom pripade je Sprostredkovatel povinny pisomne
oznamit Prevadzkovatelovi tato pravnu poziadavku pred zacatim spraclvania, pokial prislusny
pravny predpis takéto oznamenie nezakazuje zo zavaznych dévodov verejného zaujmu.

Sprostredkovatel je povinny bezodkladne informovat Prevadzkovatela, ak sa Sprostredkovatel
alebo Zmluvny sprostredkovatel dozvie o porusSeni ochrany osobnych Udajov vo vztahu
k osobnym udajom Dotknutych osdb. PoruSenim ochrany osobnych Udajov sa pre Gcely tejto
Zmluvy rozumie poruSenie bezpecnosti, ktoré vedie k nahodnému alebo nezakonnému
zni¢eniu, strate, zmene, neopravnenému poskytnutiu osobnych adajov, ktoré sa prenasajd,
uchovavaju alebo inak spracuvaju, alebo neopravneny pristup k nim. Sprostredkovatel je
povinny poskytnut Prevadzkovatelovi vSetku pozadovani sucinnost v suvislosti s vySetrenim
a napravou kazdého porusenia ochrany osobnych Gdajov.

Sprostredkovatel je povinny po ukoncéeni poskytovania Sluzieb, alebo ktorejkolvek Casti
Sluzieb, tykajacich sa spracuvania osobnych Udajov Dotknutych oséb na zaklade rozhodnutia
Prevadzkovatela osobné Udaje vymazat alebo vratit Prevadzkovatelovi a vymazat existujice
kopie, ktoré obsahuju osobné (daje Dotknutych o0sbb, ato aj vo vztahu k Zmluvnym
sprostredkovatefom. Ak je Sprostredkovatel alebo Zmluvny sprostredkovatel podla osobitného
predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana, povinny
uchovavat osobné Udaje podla predchadzajicej vety aj po ukonceni poskytovania SluZieb
alebo ¢asti Sluzieb alebo Zmluvy, Sprostredkovatel to bezodkladne oznami Prevadzkovatelovi,
a zabezpedi, aby takéto osobné (daje boli uchovavané len pocas trvania a na ucel plnenia
prisluSnej povinnosti.

Sprostredkovatel je povinny poskytnut Prevadzkovatelovi primerand suéinnost v suvislosti
s vykonanim posudenia vplyvu na ochranu osobnych Gdajov podla ¢lanku 35 GDPR alebo § 42
Zakona a predchadzajucimi konzultaciami podla ¢lanku 36 GDPR alebo § 43 Zakona.

Sprostredkovatel je povinny bezodkladne poskytnit Prevadzkovatelovi vsetky informacie
potrebné na preukazanie splnenia povinnosti Sprostredkovatela podla tejto Zmluvy, GDPR
alebo Zakona. Sprostredkovatel je povinny umoznit Prevadzkovatelovi alebo auditorovi,
ktorého Prevadzkovatel poveril, vykonat audity a kontroly a prispievat k vykonu takychto
auditov a kontrol.

p

V.
Odskodnenie
Sprostredkovatel sa zavazuje, Ze odSkodni Prevadzkovatela za akékolvek naroky, naklady,
zavazky, straty, Skody, pokuty, vydavky alebo platby, ktoré Prevadzkovatel utrpi z dévodu
porusenia akejkolvek povinnosti Sprostredkovatela podla tejto Zmluvy, GDPR alebo Zakona.

V.
Zavere €né ustanovenia
Zmluva zanika:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

b) odstipenim od Zmluvy, v pripade podla €l. lll. ods. 4,

C) zanikom zmluvy.

Sprostredkovatel je povinny dodrziavat povinnosti vyplyvajice mu ztejto Zmluvy aj po jej
zaniku, ato az do momentu kedy dbjde k Gplnému skonéeniu spraclvania osobnych Gdajov
Dotknutych oséb Sprostredkovatelom (vratane uchovavania, na ktoré je bol Sprostredkovatel
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povinny podla osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika

viazana).

3. Akékolvek zmeny alebo doplnenia Zmluvy vyZaduja formu pisomného dodatku podpisaného
obidvoma zmluvnymi stranami.

4, Tato Zmluva nahrddza vSetky doterajSie dohody azmluvné dojednania medzi
Prevadzkovatelom a Sprostredkovatelom tykajlce sa spraclvania osobnych udajov.

5. Tato Zmluva bola vyhotovena v Styroch (4) rovnopisoch, z ktorych kazda zo zmluvnych stran
dostane po dvoch (2) rovnopisoch.

6. Zmluvné vztahy vyplyvajlice zo Zmluvy sa riadia v ¢astiach neupravenych Zmluvou prisluSnymi
ustanoveniami platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

7. Zmluvné strany vyhlasuja, Ze si text tejto Zmluvy riadne precitali, jej obsahu porozumeli,

s obsahom tejto Zmluvy suhlasia, tato Zmluva vyjadruje ich slobodnu v6lu a nebola uzatvorena
vtiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok. Na znak suhlasu sjej obsahom ju
vlastnoruéne podpisali.

Za Prevadzkovatela: Za Sprostredkovatela:
V Bratislave, dia...........cccceeenne V Bratislave dna.............ccuuuee..
Ing. Renata Crepovskéa Martin Donoval
strategicky ndkupca konatefl
Mgr. Zuzana Lomnicka Viktor Mikulasek
strategicky ndkupca konatefl
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Priloha 1
Predmet a doba spracUivania osobnych tdajov

Predmet a doba spracuvania osobnych udajov Dotknutych oséb vyplyvaju z charakteru Plnenia, doby
trvania zmluvy a su blizSie upravené v prislusnych ustanoveniach zmluvy ako aj tejto Zmluvy.

Povaha a U €el spracivania osobnych udajov
Povaha a Uc¢el spracovania osobnych Udajov savisi priamo s predmetom zmluvy ktorym je dodanie
diela ,Upgrade Print Office".

Typ osobnych Gdajov

Pri dodani plnenia podla zmluvy mdze dochadzat k zobrazeniu, ukladaniu a tla¢i osobnych udajov
zakaznikov Prevadzkovatela (odberatelov elektriny a/alebo plynu) v rozsahu potrebnom na plnenie
zmlav o zdruzenej dodavke plynu a/alebo zdruzenej dodavke elektriny najma vSak v rozsahu:

Udaje o odberatelovi — meno a priezvisko, datum narodenia, adresa trvalého pobytu, telefonny
kontakt, e-mailova adresa, EIC kéd, POD kod, ¢islo obchodného partnera, Gdaje o spotrebe.

Udaje o vlastnikovi alebo vlastnikoch nehnutelnosti — meno a priezvisko, adresa trvalého pobytu,
telefonny kontakt, e-mailova adresa.

Udaje o odberatelovi oblasti fakturacie a upomienok — meno a priezvisko, adresa trvalého pobytu,
koreSponden¢né adresa, platobné informéacie.

Kategérie Dotknutych oséb
Existujlci zakaznici Prevadzkovatela, t. j. fyzické osoby, s ktorymi ma Prevadzkovatel uzavretd
zmluvu o zdruzenej dodavke plynu a/alebo zmluvu o zdruzenej dodavke elektriny.

Iné fyzické osoby, ktoré vystupujli v zmluvnom vztahu medzi Prevadzkovatelom a dotknutou osobou,
ako su napr. vlastnici nehnutelnosti, do ktorej Prevadzkovatel dodava plyn alebo elektrinu.
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Priloha €. 6 Zmluva o zabezpe €eni plnenia bezpe énostnych opatreni a notifika €énych

ZMLUVA O ZABEZPE CENI PLNENIA BEZPE CNOSTNYCH OPATRENI A
NOTIFIKACNYCH POVINNOSTI

Tato ZMLUVA O ZABEZPECENI PLNENIA BEZPECNOSTNYCH OPATRENI A NOTIFIKACNYCH
POVINNOSTI (,Zmluva ) sa uzatvara podla § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorSich predpisov (,Obchodny zakonnik “) a zékona ¢&. 69/2018 Z.z. o kybernetickej
bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorSich predpisov (,Zakon*)

medzi:

@)

)

Slovensky plynarensky priemysel, a.s. so sidlom Mlynské nivy 44/a, 825 11 Bratislava,
ICO: 31 815 256, zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel: Sa,
vlozka ¢€.: 2749/B, zastipena: Mgr. Zuzana Lomnicka, strategicky nakupca

Ing. Renata Crepovska, strategicky nakupca
(,Prevadzkovate I);

Contally s. r. 0. so sidlom Bardo$ova 2/A, 831 01 Bratislava , ICO: 35 787 708, zapisana
v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka ¢€.: 21671/B,
zastipeny:  Martin Donoval, konatel a Viktor Mikulasek, konatel
Viktor Mikulasek, konatel
(,Dodavate I a spolu s Prevadzkovatefom len ,Zmluvné strany “).

PREAMBULA

VZHLADOM NA TO, ZE

(A)

(B)

(©

(D)

Prevadzkovatel je prevadzkovatefom zakladnej sluzby - dodavka (predaj) plynu, vyroba
elektriny, dodavka (predaj) elektriny, vyroba tepla, dodavka tepla (,Zakladna sluzba “) v
zmysle Zakona;

Dodavatel je dodavatelom c¢innosti, ktoré priamo slvisia s prevadzkou sieti a informaénych
systémov pre Prevadzkovatela, ktoré poskytuje na zaklade ,Zmluvy o dielo — Upgrade Print
Office” s ev. €. 227/21/Mi 20 dRa ......cccovveeriiiiiieeennn (,zmluva “) v rozsahu fiou stanovenou
(,Sluzby “);

Prevadzkovatel je povinny podla § 19 ods. 2 a 3 Zakona povinny uzatvarat s (a) dodavatelmi
¢innosti, ktoré priamo suvisia s prevadzkou sieti a informacnych systémov Prevadzkovatela a
(b) podnikmi na poskytovanie elektronickych komunikaénych sluzieb alebo elektronickych
komunikacnych sieti zmluvy o zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni a notifikacnych
sluzieb podla Zakona s nélezitostami podla vyhlasky Narodného bezpecnostného dradu &.
362/2018 Z.z. ktorou sa ustanovuje obsah bezpecénostnych opatreni, obsah a Struktira
bezpeénostnej dokumentacie a rozsah vSeobecnych bezpecnostnych opatreni (,Vyhlaska “);

Cielom tejto Zmluvy je stanovit zakladné ulohy a principy spoluprace Zmluvnych stran pri
zabezpecCovani kybernetickej bezpecnosti sieti a informacnych systémov Prevadzkovatela,
predchadzat kybernetickym bezpecnostnym incidentom (,KBI*), ktoré by sa mohli dotknat
sieti a informacnych systémov Prevadzkovatela a minimalizovat vplyv KBI na kontinuitu
prevadzkovania Zakladnej sluzby;

SA ZMLUVNE STRANY DOHODLI NASLEDOVNE:

1
11

UVODNE USTANOVENIA

Pojmy pouzivané v tejto Zmluve maji vyznam im priradeny v Zakone a jeho vykonavacich
predpisoch, najma vo Vyhlaske, ak tdto Zmluva neustanovuje inak.
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2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

3.1

VSEOBECNE POVINNOSTI DODAVATE LA

Dodavatel sa zavazuje zaistit pri poskytovani Sluzieb Prevadzkovatelovi dodrziavanie
bezpecnostnych politik Prevadzkovatela. Dodavatel vyhlasuje, Ze suhlasi s bezpe&nostnymi
politikami Prevadzkovatela predlozenymi Prevadzkovatelom pri podpise tejto Zmluvy.

Dodavatel berie na vedomie, Ze bezpecnostné politiky Prevadzkovatela sa mézu priebezne
prijimat, menit a dopinat tak, aby zodpovedali aktualnym bezpe&nostnym opatreniam,
bezpecnostnym Standardom, aktudlnemu stavu sieti, informacénych systémov a technoldgii
Prevadzkovatela a aktualnym hrozbam dotykajucim sa Dodavatela, ktoré by mohli mat
potencialny nepriaznivy vplyv na Zakladnu sluzbu. Dodavatel sa zavazuje bezdbvodne
neodopriet suhlas s novymi verziami bezpecnostnych politik Prevadzkovatela.

Dodavatel je povinny informovat’ Prevadzkovatela o kazdom KBI a o v3etkych skuto€nostiach
majucich vplyv na zabezpecovanie kybernetickej bezpec¢nosti Prevadzkovatela.

Dodavatel je povinny oznamit Prevadzkovatelovi vSetky informacie pozadované
Prevadzkovatelom, ktoré Prevadzkovatel potrebuje na plnenie povinnosti vyplyvajlcich zo
Zakona, ato spbsobom prenosu stanovenym Prevadzkovatelom; ak Prevadzkovatel
nestanovi spdsob oznamenia informacii, Dodavatel je povinny informacie oznamit spdsobom
primeranym k povahe a mnozstvu prenaSanych informacii.

Dodavatel sa zavazuje chranit vSetky informacie poskytnuté Prevadzkovatelom, najma
chranit ich integritu, dostupnost a dévernost pri ich spracovani a nakladani s nimi v prostredi
Dodéavatela.

Dodavatel sa zavazuje prijat a dodrziavat bezpe¢nostné opatrenia podla ¢lankov 3 az 7 alebo
opatrenia s porovnatelnym Gg¢inkom.

Dodavatel je opravneny spristupriovat informéacie a Udaje Prevadzkovatela len v sivislosti
s poskytovanim Sluzieb, plnenim tejto Zmluvy a plnenim inych povinnosti podla vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov v nevyhnutnom rozsahu len osobam uvedenym v zozname
pracovnych roli Dodavatela, ktory tvori neoddelitelni sucast tejto Zmluvy ako Priloha 1
(,Zoznam pracovnych roli Dodavate rla“). Akakolvek zmena v Zozname pracovnych roli
Dodavatela musi byt Prevadzkovatelovi oznAmena vopred zaslanim emailovej spravy na
emailovl adresu uvedenu v bode 15.4 tejto Zmluvy.

Dodavatel je povinny zabezpecit, aby osoby uvedené v Zozname pracovnych roli Dodavatela
vlastnoruéne podpisali vyjadrenie o zachovavani mi¢anlivosti podla § 12 Zakona, ktorého vzor
tvori neoddelitelnd suCast tejto Zmluvy ako Priloha 2 (,Vyjadrenie o zachovavani
ml€anlivosti “), podpis podpisujicej osoby nie je potrebné Uradne osvedcit. Dodavatel je
povinny odovzdat Prevadzkovatelovi origindly podpisanych Vyjadreni o zachovavani
mi¢anlivosti spbésobom podla bodu 15.1.1 alebo bodu 15.1.2 tejto Zmluvy. V pripade
akychkolvek zmien v osobach uvedenych v Zozname pracovnych roli, Dodavatel bez
zbyto€ného odkladu zabezpeci podpisanie Vyjadrenia o zachovavani micanlivosti novymi
osobami, pricom originaly podpisanych Vyjadreni o zachovavani micanlivosti Dodavatel
odovzda Prevadzkovatelovi spésobom podla bodu 15.1.1 alebo bodu 15.1.2 tejto Zmluvy.

BEZPECNOSTNE OPATRENIA — TECHNICKE ZRANITELNOSTI SYSTEMOV A
ZARIADENI

Pre oblast technickych zranitelnosti systémov a zariadeni realizuje Dodavatel opatrenia podla
§ 9 VyhlaSky, najma identifikuje technické zranitelnosti informacnych systémov, ktoré vyuziva
pri poskytovani sluzieb Prevadzkovatelovi a ktoré toto poskytovanie sluzieb
Prevadzkovatelovi ovplyviujl, napriklad prostrednictvom opatreni definovanych v
nasledovnych bodoch alebo opatreni s porovnatelnym G¢inkom:

3.1.1 Zavedenie a prevadzka nastroja uréeného na detegovanie existujlcich zranitelnosti
programovych prostriedkov a ich ¢asti, ak su su¢astou Sluzieb;

3.1.2 Zavedenie a prevadzka nastroja uréeného na detegovanie existujlcich zranitelnosti
technickych prostriedkov a ich €asti, ak su stc¢astou SluZzieb;

3.1.3 VyuZitie verejnych a vyrobcom poskytovanych zoznamov, ktoré opisuji zranitelnosti
programovych a technickych prostriedkov.
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4.1

51

BEZPECNOSTNE OPATRENIA - RIADENIE BEZPE CNOSTNYCH SIETI A
INFORMACNYCH SYSTEMOV

Pre oblast riadenia bezpecnosti sieti a informaénych systémov realizuje Dodavatel opatrenia
podfa 8 10 Vyhlasky, napriklad prostrednictvom opatreni definovanych v nasledovnych
bodoch alebo opatreni s porovnatefnym tc¢inkom:

41.1

4.1.2

4.1.3

41.4

4.1.5

4.1.6
4.1.7

4.1.8

4.1.9

4.1.10

41.11

41.12

4.1.13

4.1.14

4.1.15

Riadenie bezpecného pristupu medzi vonkajSimi a vnatornymi sietami a informa¢nymi
systémami Prevadzkovatela, ktoré vyuziva pri poskytovani Sluzieb, a to najma
vyuzitim nastrojov na ochranu integrity sieti a informacnych systémov, ktoré su
zabezpecené segmentaciou sieti a informaénych systémov; servery so Sluzbami
priamo pristupnymi z externych sieti sa nachadzaju v samostatnych sietovych
segmentoch a v rovnakom segmente musia byt len servery s rovnakymi
bezpecnostnymi poziadavkami a rovnakej bezpecnostnej triedy a s podobnym
Gcelom.

Povolovanie prepojenia medzi segmentmi a externymi sietami, ktoré si chranené

Zavedenie bezpecnostnych opatreni na bezpe¢né mobilné pripojenie do siete a
informa¢ného systému a vzdialeny pristup, napriklad bezpeénym spdsobom s
pouzitim dvojfaktorovej autentizacie alebo pouzitim kryptografickych prostriedkov.

Sietam alebo informacnym systémom si umoznené len Specifikované sluzby
umiestnené vo vyhradenych segmentoch siete pocitacovej siete.

Spojenia do externych sieti sG smerované cez sietovy firewall a v zavislosti od
prostredia aj cez systém detekcie prienikov.

Servery dostupné z externych sieti su zabezpe€ované podla odporaéani vyrobcu.

Udrziavanie zoznamu vSetkych vstupno-vystupnych bodov na hranici siete v
aktualnom stave.

Zavedenie a prevadzka automatizacnych prostriedkov, ktorymi su identifikované
neopravnené sietové spojenia na hranici s vonkajSou sietou.

Blokovanie neopravnenych spojeni zo znamych adries oznac¢enych ako Skodlivé alebo
spdsobujuce zname hrozby, ak to nastavenie informaéného systému umozniuje.

Neumoznenie komunikacie a prevadzky aplikacii cez neautorizované porty.

Zavedenie a prevadzka systému monitorovania bezpeénosti, ktory je nakonfigurovany
tak, Ze zaznamenava a vyhodnocuje aj informéacie o sietovych paketoch na hranici
siete.

Implementacia systému detekcie prienikov alebo systému prevencie prienikov na
identifikaciu nezvy€ajnych mechanizmov Utokov alebo proaktivneho blokovania
Skodlivej sietovej prevadzky.

Smerovanie odchadzajlcej pouzivatelskej sietovej prevadzky cez autentizovany
server filtrovania obsahu.

VyZzadované pouzitie dvojfaktorovej autentizacie od kazdého vzdialeného pripojenia
do internej siete.

Vykonavanie pravidelného alebo nepretrzittho posudzovania technickych
zranitefnosti, najma identifikacie moznej pritomnosti Skodlivého kodu zariadenia, ktoré
sa vzdialene pripaja do internej siete, alebo zmluvného zaruéenia vratane preukazania
plnenia tejto povinnosti.

BEZPECNOSTNE OPATRENIA — RIADENIE PRISTUPOV

Pre oblast riadenia pristupov realizuje Dodavatel opatrenia podla § 12 VyhlaSky, napriklad
prostrednictvom opatreni definovanych v nasledovnych bodoch alebo opatreni s
porovnatelnym Gc¢inkom:

511

Riadenie pristupov osdb k sieti a informaénému systému, zaloZzené na zasade, ze
pouzivatel ma pristup len k tym aktivam a funkcionalitam v rdmci siete a informacného
systému, ktoré s nevyhnutné na plnenie zverenych uUloh pouzivatela. Na to sa
vypracUvaju zasady riadenia pristupu osdb k sieti a informacnému systému, ktoré
definuju spbsob pridefovania a odoberania pristupovych prav pouzivatelom, ich
formalnu evidenciu a vedenie Uplnych prevadzkovych zaznamov o kazdom pristupe
do siete a informacného systému.
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6.1

51.2

5.1.3

514

515

5.1.6

517

5.1.8

Riadenie pristupov k sietam a informaénym systémom uskuto€nené v zavislosti od
prevadzkovych a bezpecnostnych potrieb Prevadzkovatela, priCom sua prijaté
bezpecnostné opatrenia, ktoré slizia na zabezpecCenie ochrany udajov, ktoré su
pouzivané pri prihlaseni do sieti a informacnych systémov a ktoré zabranuja zneuZzitiu
tychto Udajov neopravnenou osobou.

Riadenie pristupov 0sdb k sieti a informaénému systému, to zahffia najmenej
vypracovanie zasad riadenia pristupu k informéaciam, riadenia pristupu pouzivatelov,
zodpovednosti pouzivatelov, riadenia pristupu k sietam, pristupu k operaénému
systému a jeho sluzbam; pristupu k aplikaciam, monitorovania pristupu a pouzivania
informacného systému a riadenia vzdialeného pristupu.

Pridelenie jednozna¢ného identifikdtora na autentizaciu na vstup do siete a
informac¢ného systému kazdému pouzivatelovi siete a informa¢ného systému.

ZabezpecCenie riadenia jednoznacnych identifikdtorov  pouZivatefov vratane
pristupovych prav a opravneni pouzivatelskych uctov.

VyuZitie nastroja na spravu a overovanie identity pouzivatela pred zaciatkom jeho
aktivity v ramci siete a informacéného systému a nastroj na riadenie pristupovych
opravneni, prostrednictvom ktorého je riadeny pristup k jednotlivym aplikaciam a
Udajom, pristup na gitanie a zapis Udajov a na zmeny opravneni a prostrednictvom
ktorého sa zaznamenavaju pouzitia pristupovych opravneni (prevadzkové zaznamy).

Vykon kontroly pristupovych G¢€tov a pristupovych opravneni na overenie suladu
schvalenych opravneni so skutoénym stavom opravneni a detekciu a nasledné
zmazanie nepouzivanych pristupovych uétov v pravidelnych intervaloch.

Uréenie osoby zodpovednej za riadenie pristupu pouzivatelov do siete a k
informac¢nému systtmu a za pridefovanie a odoberanie pristupovych prav
pouzivatelom, ich formalnu evidenciu a vedenie Uplnych prevadzkovych zdznamov o
kazdom pristupe do siete a informac¢ného systému v zmysle prislusnej bezpecnostnej
politiky.

BEZPECNOSTNE OPATRENIA — RIESENIE KYBERNETICKYCH BEZPE CNOSTNYCH
INCIDENTOV

Pre oblast rieSenia KBI realizuje Dodavatel opatrenia podla § 14 Vyhlasky, najma deteguje a
rieSi KBI, ktoré m6zu mat dopad na poskytovanie SluZzieb Prevadzkovatelovi. To zahffa
napriklad prijatie opatreni definovanych v nasledovnych bodoch alebo opatreni s
porovnatelnym G¢inkom:

6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.1.4

6.1.5

6.1.6

Oboznamenie sa s postupmi Prevadzkovatela pri rieSeni KBl a spracovanie internych
postupov rieSenia KBI, ktoré zahffiajd minimalne postupy hlasenia KBI vodi
Prevadzkovatelovi.

Monitorovanie a analyzovanie udalosti v sietach a informacnych systémoch, ktoré su
vyuzivané na poskytovanie sluzieb Prevadzkovatelovi.

Detegovanie KBI, prostrednictvom nastroja na detekciu KBI, ktory umozriuje v ramci
sieti a informacénych systémov a medzi sietami a informa¢nymi systémami overenie a
kontrolu prenaSanych dat.

Zber a vyhodnocovanie relevantnych informéacii o KBI prostrednictvom nastroja na
zber a nepretrzité vyhodnocovanie kybernetickych bezpecnostnych udalosti, ktory
umozfiuje zber a vyhodnocovanie informacii o KBI; vyhladavanie a zoskupovanie
zdznamov suvisiacich s KBI; vyhodnocovanie bezpecnostnych udalosti na ich
identifikaciu ako KBI; reviziu konfiguracie a monitorovacich pravidiel na
vyhodnocovanie bezpecnostnych udalosti pri nespravne identifikovanych KBI.

RieSenie zistenych KBl a znizenie nasledkov zistenych KBI podla pokynov
Prevadzkovatela.

Vyhodnocovanie spdsobov rieSenia KBI po ich vyrieSeni a prijatie opatreni alebo
zavedenie novych postupov s cielom minimalizovat vyskyt obdobnych KBI v
sucinnosti s Prevadzkovatelom.
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7.1

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

9.2

9.3

BEZPE@NOSTNE OPATRENIA — MONITOROVANIE, TESTOVANIE BEZPE CNOSTI A
BEZPECNOSTNE AUDITY

Pre oblast monitorovania, testovania bezpecnosti a bezpecnostnych auditov realizuje
Dodéavatel opatrenia podla § 15 Vyhlasky v rozsahu potrebnom pre poskytovanie SluZieb.

VYKON KONTROLNYCH CINNOSTI, AUDITU A SANK CNE MECHANIZMY

Dodavatel je povinny poskytnit Prevadzkovatelovi informacie potrebné na preukazanie
splnenia povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy, Zakona a Vyhlasky.

Dodavatel je povinny poskytnat Prevadzkovatelovi sucinnost v ramci auditu prijatych
bezpecénostnych opatreni a kontroly zo strany Prevadzkovatela a prisluSnych subjektov podla
Zakona.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Prevadzkovatel je opravneny vykonat audit prijatych
bezpecénostnych opatreni a kontrolu u Dodéavatela

8.3.1 pravidelne jedenkrat za kalendarny rok;
8.3.2 v pripade podozrenia z poruSenia tejto Zmluvy, Zakona alebo Vyhlasky;
8.3.3 v pripade nedodrzania bezpe¢nostnych opatreni Dodavatelom;

8.3.4 v pripade vykonavania auditu kybernetickej bezpecnosti zo strany prislusného
subjektu podla Zakona.

V pripade auditu podla bodu 8.3.1 je Prevadzkovatel povinny informovat o termine vykonania
auditu alebo kontroly Dodavatela oznamenim zaslanym emailom na emailovd adresu
uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy, a to minimalne 14 dni pred vykonanim auditu alebo kontroly.
Dodavatel je povinny bez zbytoéného odkladu termin auditu alebo kontroly potvrdit alebo
navrhnat iny termin tak, aby sa audit alebo kontrola uskuto¢nili najneskér do 14 dni odo dfa
zaslania oznamenia. Ak Dodavatel termin auditu alebo kontroly neodmietne, ma sa za to, Ze s
terminom suhlasi.

Naklady na vykonanie auditu vzniknuté na strane Prevadzkovatela znaSa Prevadzkovatel
a naklady na vykonanie auditu vzniknuté na strane Dodavatela znaSa Dodavatel; to neplati
v pripade auditu alebo kontroly podla bodu 8.3.2 ak sa podozrenie preukadze ako dévodné
a podla bodu 8.3.3, kedy naklady vzniknuté na strane Prevadzkovatela je povinny nahradit
Dodavatel do 10 dni od zaslania vyuctovania nakladov Prevadzkovatelom Dodavatelovi.

Audit alebo kontrola sa uskutoéni v mieste uréenom Prevadzkovatelom, pokial sa Zmluvné
strany nedohodnu na inom mieste vykonania auditu.

Dodavatel je povinny zaplatit Prevadzkovatelovi zmluvnd pokutu do 15 dni od dorucenia
vyzvy Prevadzkovatela na zaplatenie zmluvnej pokuty:

8.7.1 vo vySke 5.000,- EUR, ak Dodavatel do 5 dni od vyzvy Prevadzkovatela nepreukaze
Prevadzkovatelovi, Ze prijal bezpe¢nostné opatrenia podla ¢lankov 3 az 7 Zmluvy,
a to za kazdu nepreukazanu oblast podla ¢lankov 3 az 7 Zmluvy;

8.7.2 vo vySke 10.000,- EUR, ak Dodavatel porusi iné povinnosti tejto Zmluvy.

Zaplatenie zmluvnej pokuty nezbavuje porusujicu Zmluvni stranu povinnosti zabezpecenej
zmluvnou pokutou. Opravnena Zmluvna strana je opravnena pozadovat nahradu Skody
spbsobenej poruSenim povinnosti zabezpeCenej zmluvnou pokutou, ato aj v Casti
presahujucej zmluvna pokutu.

POVINNOSTI PREVADZKOVATE LA

Prevéadzkovatel je povinny informovat Dodavatela o vSetkych skuto€nostiach podstatnych pre
plnenie tejto Zmluvy Dodavatelom.

Prevadzkovatel je povinny v slvislosti s poskytovanim Sluzieb zabezpecit Dodavatelovi
pristup k informaciam, dokumentom a technickym prostriedkom potrebnym na poskytovanie
Sluzieb a poskytnat mu pri poskytovani Sluzieb potrebna sucinnost.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odplata za plnenie tejto Zmluvy zo strany Dodavatela je
zahrnuta v odplate za Sluzby podla zmluvy. Dodavatel nema narok na nahradu akychkolvek
nakladov spojenych s plnenim povinnosti podla tejto Zmluvy.
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10
10.1

10.2

11
111

11.2

12

12.1
12.2
12.3

12.4

12.5

12.6

13
13.1

13.2

14
14.1

ZAPOJENIE DALSIEHO DODAVATE LA

Dodavatel nie je opravneny zapojit do poskytovania Sluzieb a plnenia tejto Zmluvy dalSieho
dodavatela (subdodavatela) bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Prevadzkovatela.

V pripade pouzitia subdodavatela na poskytovanie Sluzieb alebo plnenie tejto Zmluvy ma
Dodavatel zodpovednost, akoby Sluzby poskytoval a pinil tito Zmluvu samostatne.

SPOLOCNE USTANOVENIA

Bez toho, aby boli dotknuté iné ustanovenia Zmluvy, Zmluvné strany sa zavazuji oznamovat
si navzajom vsetky skuto¢nosti, ktoré maju alebo mdzZzu mat podstatny vplyv na plnenie tejto
Zmluvy, ak to neodporuje ich opravnenym zaujmom.

Dodavatel je povinny odSkodnit Prevadzkovatela za akékolvek naroky, naklady, zavazky,
straty, Skody, pokuty, vydavky alebo platby, ktoré Prevadzkovatel utrpi z dévodu poruSenia
akejkolvek povinnosti Dodavatela podla tejto Zmluvy alebo Zakona.

TRVANIE A SKON CENIE ZMLUVY
Zmluva nadobuda platnost a G¢innost driom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami.
Zmluva je uzatvorena na dobu urcitd — dobu trvania zmluvy.

Pred uplynutim doby, na ktor( je tato Zmluva uzatvorend, je mozné ukoncit tato Zmluvu len
dohodou Zmluvnych stran a spésobom podfa bodu 12.4.

V pripade poruSenia povinnosti Dodavatela podfla tejto Zmluvy, Zakona alebo Vyhlasky je
Prevadzkovatel opravneny odstupit od tejto Zmluvy s okamzitou Uc€innostou doru¢enim
pisomného oznadmenia Dodavatelovi. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ukonéenie tejto Zmluvy
spOsobom podla predchadzajlcej vety opravriuje Prevadzkovatela odstupit od zmluvy, bez
ohladu na znenie zmluvy, doruéenim pisomného oznamenia Dodavatelovi s Gginnostou ku
dniu uvedenému v takomto oznadmeni, ktory nemdze predchéadzat dern dorucenia takéhoto
oznamenia. Ak Prevadzkovatel v ozndmeni podla predchadzajicej vety neuréi den ucinnosti
odstlpenia, ma sa za to, Ze def UCinnosti odstipenia je diom doruéenia oznamenia
Dodavatelovi.

Po ukonéeni Zmluvy je Dodavatel povinny vrétit alebo previest Prevadzkovatelovi vSetky
informécie, ku ktorym mal Dodavatel pristup pocas trvania tejto Zmluvy, ak osobitny predpis
alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, nepozaduje uchovavanie
tychto informéacii Dodavatelom. Dodavatel je povinny zni¢it informacie ku ktorym mal
Dodavatel pristup pocas trvania tejto Zmluvy, ak oto Prevadzkovatel poziada Dodavatela.
Informaciami podla tohto bodu sa rozumejd najma systémové Specifikacie, pristupové
informacie, zalohy a dalSie technologické Specifikacie o informaénych systémoch a sietach
Prevadzkovatela.

Dodavatel je povinny po ukonéeni Zmluvy udelit, poskytnut, previest alebo postupit vSetky
potrebné licencie, prava alebo suhlasy ktoré boli predmetom zmluvy a sU nevyhnutné na
zabezpec€enie kontinuity Sluzieb na Prevadzkovatela. Zavazok Dodéavatela podla
predchadzajucej vety ostava v platnosti aj po ukonéeni tejto Zmluvy po dobu nevyhnutne
potrebnd na zabezpecenie kontinuity Sluzieb; vzdy vSak najmenej na pat rokov od ukonéenia
tejto Zmluvy.

ROZHODNE PRAVO A RIESENIE SPOROV

Zmluvné vztahy vyplyvajice zo Zmluvy sa riadia v c&astiach neupravenych Zmluvou
prisluSnymi ustanoveniami platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

]

V pripade vzniku akéhokolvek sporu medzi Zmluvnymi stranami, ktory sa nepodari vyrieSit
vzajomnou dohodou, akykolvek takyto spor bude postipeny na rozhodnutie prisluSnym
sudom Slovenskej republiky.

DOVERNOST INFORMACII

Tato Zmluva a vSetky v nej obsiahnuté informacie, ako aj vSetky informacie, ktoré si Zmluvné
strany vymenili a poskytli v savislosti s touto Zmluvou, su dévernymi informaciami. Zmluvné
strany sa zavazuju:
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14.2

15
151

15.2

15.3

154

14.1.1 zachovavat ml¢anlivost o dévernych informéaciach a pouzivat tieto déverné informéacie
v nevyhnutnom rozsahu a vylu€ne len za Gcelom realizcie tejto Zmluvy;

14.1.2 podniknat vSetky potrebné kroky a opatrenia na ochranu a zabezpecenie dévernych
informacii; a

14.1.3 neposkytnat tieto déverné informacie akejkolvek tretej osobe bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu dotknutej Zmluvnej strany, s vynimkou:

() poskytovania informéacii zamestnancom, spolo¢nikom alebo akcionarom
Zmluvnych stran v rozsahu, ktory je nevyhnutne potrebny pre vykon ich prace
alebo prav;

(i) poskytovania informécii pravnym poradcom, darfiovym poradcom, auditorom,
bankovym Gstavom alebo inym poradcom Zmluvnych stran, ktori su viazani
povinnostou mi€anlivosti podla prisluSnych pravnych predpisov alebo na
zaklade zmluvy o zachovani ddvernosti informacii uzatvorenej s prisluSnou
Zmluvnou stranou; alebo

(iii)  pripadov, ked to bude vyzadované na zaklade pravneho predpisu, spravneho,
sudneho alebo rozhodcovského rozhodnutia alebo pravidiel akejkolvek burzy
alebo to bude vyzadované pre Ucely uplatnenia prav z tejto Zmluvy.

Doverné informécie nezahffiaju (a) informacie, ktoré v €ase ich zverejnenia su, alebo sa po ich
zverejneni stanu verejne pristupnymi inak, ako v doésledku zverejnenia pri poruSeni zavazku
mi¢anlivosti, alebo (b) informéacie, pri ktorych ktordkolvek zo Zmluvnych stran moze
preukazat, Ze boli vo vlastnictve alebo dispozicii tejto Zmluvnej strany pred ich spristupnenim
takejto Zmluvnej strane a neboli ziskané priamo ani nepriamo v rozpore so zavazkom
mli¢anlivosti alebo poruSenim vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

OZNAMENIA

Akakolvek komunikacia a akékolvek oznamenie podla tejto Zmluvy musi mat pisomnua formu
a musi byt doru¢ené druhej Zmluvnej strane na adresu uvedenu v bode 15.4 alebo na adresu
Zmluvnej strany uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy jednym z nasledujtcich spésobov:

15.1.1 osobne;
15.1.2 doporucenou postou alebo kuriérom; alebo
15.1.3 elektronickou postou.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze (i) oznamenia tykajuce sa vzniku, zmeny, zaniku alebo
neplatnosti zmluvného vztahu podla tejto Zmluvy alebo vzniku, zmeny a zaniku prav a
povinnosti Zmluvnej strany vyplyvajacich z tejto Zmluvy, (ii) zZiadosti o nahradu Skody,
zaplatenie zmluvnej pokuty alebo Ziadosti o akékolvek iné pefiazné plnenie, (iii) oznamenia
ohladne akychkolvek korporatnych zmien tykajlcich sa Zmluvnych stran alebo predaja
podniku Zmluvnej strany, (iv) oznadmenia o zacati akéhokolvek konkurzného,
reStrukturalizaného alebo exeku¢ného konania vo&i Zmluvnej strane, a (v) Vyjadrenie
0 zachovéavani ml¢anlivosti sa m6zu dorucovat’ iba sp6sobom podla bodu 15.1.1 alebo 15.1.2.

Ak neexistuje dokaz o skorSom doruceni, komunikacia alebo oznamenie je povazované za
doru€ené: (i) pokial je dorucované osobne, v pracovny defi nasledujici po zanechani na
adrese Zmluvnej strany; (i) pokial je zasielané kuriérom alebo doporuc¢enou postou,
v pracovny den nasledujldci po dni doruenia na adresu Zmluvnej strany; a (iii) pokial je
dorucované elektronickou postou, v pracovny den nasledujici po dni doru¢enia na emailovi
adresu Zmluvnej strany. Za der dorucenia sa povazuje aj den, v ktory Zmluvna strana, ktora
je adresatom, bez riadneho dbvodu odoprie doru¢ovani komunikaciu alebo oznamenie
prevziat, alebo v ktory marne uplynie Glozna doba pre vyzdvihnutie si zasielky na poSte, alebo
v ktory je na zéasielke, doruCovanej poStou Zmluvnej strany, preukédzatelne zamestnancom
posty vyznacena poznamka, Ze ,adresat sa odstahoval‘, ,adresat je neznamy, alebo in&
poznamka podobného vyznamu, ak sa suc¢asne takato poznamka zaklada na pravde.

VSetky oznamenia a komunikacia, ktoré maji Zmluvné strany urobit na zaklade Zmluvy, budu
v slovenskom jazyku.

Komunikacia a oznamenia budu zasielané na nizSie uvedené adresy Zmluvnych stran alebo
na taku inG adresu, k rukam osoby alebo na emailova adresu, ktoré Zmluvna strana pisomne
oznami ostatnym Zmluvnym strandm najmenej sedem (7) dni pred odoslanim takejto
komunikécie alebo ozndmenia:
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V pripade Prevadzkovatela:

Slovensky plynarensky priemysel, a.s.
Mlynské nivy 44/a

825 11 Bratislava

Dorik: Renata Crepovska

Email:

V pripade Dodavatela:

Contally s. r. 0.
Krasovského 14
851 01 Bratislava

Do ruk:
Email:

15.5 Zmluvné strany su opravnené kedykolvek zmenit' svoje identifikatné Udaje uvedené v zahlavi
Zmluvy, pricom tato zmena je pre druhd Zmluvni stranu zavédzna od momentu, kedy jej bude
oznamena spdsobom uvedenym v tomto ¢lanku Zmluvy.

15.6  Akakolvek zmena v Zozname pracovnych roli Dodavatela musi byt Prevadzkovatelovi
oznamena vopred zaslanim emailovej spravy na emailovi adresu uvedenu v bode 15.4 tejto
Zmluvy.

16 ZAVERECNE USTANOVENIA

16.1 Tato Zmluva je vyhotovena v slovenskom jazyku v Styroch (4) rovnopisoch, z ktorych dva (2)
rovnopisy su uréené pre kazdi Zmluvnu stranu.

16.2  Akékolvek zmeny a/alebo dodatky k Zmluve musia byt v pisomnej forme podpisané oboma
Zmluvnymi stranami.

16.3  Odkazy v tejto Zmluve na ¢lanky, odseky, body alebo prilohy si odkazmi na ¢lanky, odseky,
body a prilohy tejto Zmluvy, ak nie je ustanovené inak.

16.4  Prilohy tvoria neoddelitelnt sucast Zmluvy.

16.5 Tato Zmluva obsahuje UpInG a kone¢nd dohodu medzi Zmluvnymi stranami, pricom Zmluvné
strany nebudl viazané Ziadnymi astnymi alebo pisomnymi vyhlaseniami, podmienkami,
prehlaseniami alebo zarukami, ktoré nie si obsiahnuté v Zmluve.

PRILOHY:

Prilohal Zoznam pracovnych roli Dodavatela
Priloha 2  Vzor vyjadrenia o zachovavani miganlivosti

Slovensky plynarensky priemysel, a.s.

Contallys.r .o.

V Bratislave dna

Podpis:

Meno: Ing. Renata Crepovska
Funkcia: strategicky nakupca

Podpis:

Meno: Mgr. Zuzana Lomnicka
Funkcia: strategicky nakupca

V Bratislave dna

Podpis:

Meno: Martin Donoval
Funkcia: konatel

Podpis:

Meno: Viktor Mikulasek
Funkcia: konatel
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PRILOHA 1

ZOZNAM PRACOVNYCH ROLi DODAVATE LA

Architekt / Project Manager
Analytik

Exstream Lead

Exstream Senior Consultant

Exstream Senior Consultant
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PRILOHA 2
VYJADRENIE O ZACHOVAVANI ML CANLIVOSTI

Toto VYJADRENIE O ZACHOVAVANI MLCANLIVOSTI (,Vyjadrenie “) je vydané podia § 8 ods. 2
pism. g) vyhlasky Narodného bezpecénostného dradu €. 362/2018 Z. z. ktorou sa ustanovuje obsah
bezpecnostnych opatreni, obsah a Struktlira bezpecénostnej dokumentacie a rozsah vSeobecnych
bezpec€nostnych opatreni v spojeni s 8 12 zakona €. 69/2018 Z.z. o kybernetickej bezpec€nosti a o
zmene a doplneni niektorych zékonov, v zneni neskorsich predpisov.

Pojmy zacinajuce velkym zaciatoénym pismenom nedefinované v tomto Vyjadreni maji vyznam im
prideleny v Zmluve o zabezpeceni plnenia bezpeénostnych opatreni a notifikacnych povinnosti
(,Zmluva “) uzatvorenej medzi Slovensky plynarensky priemysel, a.s.  so sidlom Mlynské nivy 44/a,
825 11 Bratislava, ICO: 31 815 256, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |,
oddiel: Sa, vlozka ¢&.: 2749/B v postaveni Prevadzkovatela a Contally s. r. 0., so sidlom/ miestom
podnikania BardoSova 2/A, 831 01 Bratislava ICO: 35 787 708, zapisanou v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka &.: 21671/B v postaveni Dodavatela.

Dolupodpisana osoba v postaveni [zamestnanca/osoby vymenovanej do funkcie
konatela/prokuristu/predsedu predstavenstva/Clena predstavenstva/iné] Dodavatela / Alternativne:
dalSieho Dodéavatela (subdodavatela), ktory je [+], so sidlom/miestom podnikania [+], ICO: [],
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu [+], oddiel: [+], vioZka &.: []/zapisany v Zivnostenskom
registri Okresného aradu [¢] pod [*] (,Povinna osoba *“) sa tymto:

ZAVAZUJE DODRZIAVAT MLCANLIVOST

0 skutoénostiach, o ktorych sa v suvislosti s plnenim Uloh podla Z&kona pre Prevadzkovatela a
Dodavatela dozvedela a ktoré nie su verejne zname, ato po€as celého trvania pracovnopravneho
vztahu alebo iného obdobného vztahu s Dodavatelom, ako aj po jeho skon&eni. Tymto Vyjadrenim
nie je dotknuta povinnost mi€anlivosti alebo zachovania tajomstva podla osobitnych predpisov.

Porusenie zavazku micanlivosti podla tohto Vyjadrenia zo strany Povinnej osoby je zavaznym
porusenim pracovnej discipliny s moznostou Dodavatela okamzite skongit pracovny pomer, ak je
uzavrety medzi Dodavatelom a Povinnou osobou.

Povinna osoba

Podpis:
Meno:
Funkcia: zamestnanec/konatel/predseda predstavenstva/Clen predstavenstva/iné
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