ZMLUVA & 14|70 [noy
o zabezpeceni rekondicnych pobytov
vzmysle § 269 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodného zékonnika v zneni neskorsich pravnych predpisov
(dalej aj ako ,Obchodny zakonnik”) (dalej aj ako ,,zmluva“)

Clanok 1.
Zmluvné strany
1.1. Objednavatel’
Nazov: Ndarodny onkologicky ustav
Sidlo: Klenova 1, 833 10 Bratislava
V mene ktorého kona: Ing. Tomas Alscher, MPH, generalny riaditel
prof. MUDr. Juraj Pechan, CSc, medicinsky riaditel

ICO: 00 165 336

DIC: 20208330108

IC DPH: SK20208330108

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: SK58 8180 0000 0070 0028 1748

Zriadeny: Zriad'ovacia listina z 27.11.1965 ¢. Z-8025/1965-VI/B-2 v zneni dalSich zmien
Kontaktna osoba: Ing. Jana Uhlikova, +421 2 59 378 291, jana.uhlikova@nou.sk

(dalej aj ako ,,objednavatel” alebo ,Nérodny onkologicky ustav®)

1.2.  Poskytovatel’:
Nézov zariadenia: SLOVENSKE LIECEBNE KUPELE PIESTANY, a.s.
Sidlo: Winterova 29, 921 09 Piestany
V mene ktorého kona: Andreas Schuster, ¢len predstavenstva
Peter Folk, ¢len predstavenstva

ICO: 34 144 790

DIC: 2020389668

IC DPH: SK2020389668

Registrécia: zapisand v obchodnom registri Krajského sadu Trnavy, oddiel: Sa,
vlozka ¢. 181/T

Kontaktna osoba: Zita Slavikova, +421 902 962 008, zslavikova@sk.ensanahotels.com

(dalej aj ako ,poskytovatel” alebo ,SLOVENSKE LIECEBNE KUPELE PIESTANY, a.s.”)
(objedndvatel a poskytovatel dalej spolu aj ako ,zmluvné strany*)

Clanok II.

Predmet plnenia zmluvy

2.1.  Predmetom tejto zmluvy je zavazok poskytovatela vo vlastnom mene na vlastnl zodpovednost
poskytnit pre objednavatefa rekondiéné pobyty s lie¢ebnym rezimom v dizke 7 dni (6 noci) v
sulade so zdkonom ¢&. 124/2006 Z. z. o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich pravnych predpisov a vyhl. MZ SR ¢. 148/2010 Z.
z. o podrobnostiach o tcele, obsahu a ramcovych programoch rekondi¢ného pobytu vybranému
okruhu zamestnancov objednavatela v povolaniach, ktoré spifiaju kritéria stazenych pracovnych
podmienok a zavazok objednavatela zaplatit za riadne a v¢as poskytnuté rekondiéné pobyty podla
tejto zmluvy poskytovatefovi cenu v stlade s ¢ldankom Il1. tejto zmluvy.
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2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

3.1.

Rekondi¢né pobyty vtrvani 7 dni (6 noci) pre Narodny onkologicky ustav, ktoré musia byt
jednotné na celé obdobie trvania zmluvy v SLOVENSKYCH LIECEBNYCH KUPELOCH PIESTANY, a.s.
zahrnajua:

a) ubytovanie v kiipefnom zariadeni hotel Splendid v dvojpostelovych izbach,

b) poskytovanie celodennej stravy kategodrie ,all inclusive” (t.z. okrem beiZnej stravy ranajky,
obed, velera je poskytované nelimitované obcerstvenie polas celého dia), je obmedzené
vyhradne na prevadzku Splendid, v pripade Ze by tato prevadzka bola v termine rezervacie
zatvorend, ato z dbévodu mimoriadnej alebo sezénnej uzavierky, alebo plne obsadend,
poskytovatel ma pravo hosti ubytovat v hoteli vy3sej kategérie (4 hviezdy Esplanade alebo 5
hviezd Thermia Palace) s prislichajicimi sluzbami danej kategérii hotela, avSak bez
stravovania typu All Inclusive.

¢) vstupnu lekdrsku prehliadku,

d) najmenej 18 lieCebnych procedtir/osoba.

LieCebné procedury musia zah#fiat':

— termoterapiu — bahenné zabaly, parafinové zabaly, plynové zébaly, inhaldcie,

— ultrazvukovu terapiu, magnetoterapiu, elektrolie¢bu, lie¢bu laserom, interferencné prudy,
galvanické prady, bioptron a pod.,

— masazne procedlry — masaze celkové, chrbta, Sije, dolnych koncatin,

— vodoliec¢bu - podvodné masaze, rozne druhy mineréinych kapelov,

— fyzioterapiu — lieCebny telocvik, pohybové procedury zamerané na posiliiovanie chrbtovych
a brudnych svalov, makké a mobilizaéné techniky a dalSie.

Poskytované sluzby:

— denne volny vstup do fitnescentra,
— denne volny vstup do vonkajSieho a vnitorného bazéna,
— pitné kury — minerdlna lie€iva voda,
— Zupan na izbe,
—  wi-fi pripojenie,
— parkovanie —za poplatok podfa platného cennika.
Poskytovatel zabezpeci rekondi¢né pobyty ucastnikom objednavatela. Poget Gcastnikov v jednom
termine a presné terminy ndstupov - podla vzdjomnej dohody. Ndstup na pobyt zadiatok -
obedom, ukoncenie pobytu — ranfajkami.
Vietky lie¢ebné procedtry st poskytované za mimoriadne zvy$enych hygienickych opatreni. Vstup
do liecebného domu je riadeny podla aktudlnych covid opatreni.
V pripade kontraindikdcii, alebo symptémov kontraindikacii uréitych choréb ( infekéné choroby,
poruchy cirkulacie krvi, zdvaind arytmia, opakujuce sa krvacania, nddorové ochorenia, epilepsia,
psychézy, toxikomdnia, chronickd alkoholickd zavislost, inkontinencia a tehotenstvo) moZu byt
sluzby upravené na zdklade odporucenia osetrujlceho lekara.
Clanok lIl.

Cena pobytu a platobné podmienky
Cena za osobu v dvojpostelovej izbe je 58,00 EUR/noc/v mimo sezéne a 75,00 EUR/noc/v sezdne.
Cena rekondi¢ného pobytu za 6 noci:

— 348,00 EUR a plati pre obdobie mimo sezény v mesiacoch januar, februar, marec, april,
maj, oktdber, november, december,
— 450,00 EUR a plati pre obdobie sezony v mesiacoch jun, jul, august, september.
Cena za osobu v jednopostefovej izbe je 73,00 EUR/noc/v mimo sezéne a 90,00 EUR/noc/v
sezone. Cena za 6 noci v jednopostelovej izbe:




3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

4.1.

— 438,00 EUR a plati pre obdobie mimo sezdny v mesiacoch janudr, februar, marec, april,
maj, oktéber, november, december,

— 540,00 EUR a plati pre obdobie sezény v mesiacoch jun, jul, august, september.
Dan z ubytovania mestu 1,50 €/noc nie je zahrnutd vcene ahradi sa na mieste. V cene su
zahrnuté sluzby blizsie 3pecifikované v Clanku II. bod 2.2. tejto zmluvy. Uvedené sumy a sluzby
platia aj pre rodinnych prisludnikov zamestnancov so splatnostou 21 dni pred ndstupom na pobyt.
Celkova suma za pobyt vratane dane za ubytovanie v dvojpostelovej izbe/osoba Cini:

— 357,00 EUR v mimo sezdne (slovom: tristopatdesiatsedem eur),

— 459,00 EUR v sezdne (slovom: Styristopatdesiatdevat eur).
Celkova suma za pobyt vratane dane za ubytovanie v jednopostelovej izbe Cini:

— 447,00 EUR v mimo sezdne (slovom: $tyristostyridsatsedem eur),

— 549,00 EUR v sezdne (slovom: patstostyridsatdevat eur).
Ceny v uréenom obdobi si stanovené ako maximalne a obsahuja vSetky naklady poskytovatela
suvisiace s predmetom zmluvy.
Sposob platby sa stanovuje takto:
Zélohova faktura nebude vystavenad poskytovatefom. Po poskytnuti vietkych sluZieb a ukonceni
pobytu vystavi poskytovatel najneskér do 5 pracovnych dni po ukonceni mesiaca, v ktorom sa
pobyt uskutocnil, riadnu faktiru — dafiovy doklad. Faktiry musia spifiat vietky néleZitosti
danového dokladu v sulade so zakonom €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich pravnych predpisov. Dafiovy doklad bude obsahovat okrem vsetkych zdkonnych
ndleZitosti aj zoznam celkového poctu Gclastnikov pocet lieCebnych dni a celkové naklady.
Poskytovatel dorudi fakturu na e-mailovi adresu objednavatela faktury@nou.sk.
Lehota splatnosti faktury je 30 dni odo diia dorucenia faktiry objedndvatelovi. Pre tento Gcel sa
za deri uhrady povaZuje datum odpisania opravnene Uctovanej sumy z Uctu objednavatefa.
Ak faktura nebude obsahovat vietky naleZitosti, objednéavatel je opravneny vrétit ju na
prepracovanie, pricom doba splatnosti bude plynut aZ odo diia dorucenia opravenej faktury.
Dohodnutd cenu mozno zmenit len po vzajomnej dohode obidvoch zmluvnych stran formou
pisomného dodatku k zmluve podpisaného obidvomi zmluvnymi stranami.
Poskytovatel berie na vedomie, Ze poskytovatel nemdie postupit pohladavky vodi
objednavatelovi tretej osobe podla § 524 a nasl. zékona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zdkonnika
v zneni neskorsich pravnych predpisov (dalej aj ako ,, Obciansky zakonnik”) bez predchddzajuceho
sthlasu objedndvatela. Pravny u(kon, ktorym poskytovatel postupi pohladavky voci
objedndvatelovi tretej osobe bez predchadzajuceho suhlasu objednavatela, je podfa § 39
Obcianskeho zdkonnika neplatny. Poskytovatel berie na vedomie, Ze suhlas objedndvatela je
platny len za podmienky, Ze bol na takyto Ukon udeleny predchadzajici pisomny suhlas
Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky.
V pripade, ak sa bude objednavatel v omeskani s Ghradou faktur je poskytovatel opravneny
Gc¢tovat objednavatelovi 'ﬁrok zomeskania v zdkonnej vyske zo sumy s ktorej uhradou je
objednavatel v omeskani, a to za kazdy deri omeskania.

Clanok IV.
Prava a povinnosti poskytovatela
Poskytovatel sa zavazuje zaistit pre Gfastnikov rekondiénych pobytov ubytovanie vo svojom
zariadeni, a to v dvojpostefovych izbach so socidlnym zariadenim, TV, telefénom a balkénom,
stravu formou all inclusive.



4.2.

4.3.

4.4.

4.5.
4.6.

4.7.

4.8.

Poskytovatel zabezpeci vstupnu lekdrsku prehliadku a minimdlne osemnast lie¢ebnych procedur
pre osobu za pobyt.

Poskytovatel oboznami ucastnikov pobytu s lie¢ebnym poriadkom. Pokial zo strany Gcéastnikov
déjde k jeho porudeniu, bude to oznamené objednévatelovi.

Poskytovatel sazavdzuje rekonditny pobyt viest odborne ausmerfiovat ho odbornym
zdravotnickym pracovnikom.

Poskytovatel zabezpeci po cely ¢as rekondi¢ného pobytu programovo riadeny zdravotny rezim.
Poskytovatel sa zavdzuje poskytovat rekondicné pobyty podfa tejto zmluvy v stlade s vydanym
platnym opravnenim na poskytovanie rekondiénych pobytov a v stlade s platnou legislativou.
Poskytovatel zodpoveda za Skody na veciach uéastnikov rekondiénych pobytov prinesenych do
zariadenia rekondi¢ného pobytu alebo na veciach odloZenych na miestach k tomu uréenych v
zariadeni, a to za podmienok a v rozsahu stanovenom Ob¢ianskym zékonnikom.

Poskytovatel akceptuje iba pisomne stornované rezervacie. Objedndvatel méie stornovat
rezervdciu bez storno poplatku miniméalne 21 dni pred prichodom.

Pokial nie je stanovené inak, poskytovatel si vyhradzuju prévo Ziadat uhradenie storno poplatku
nasledovne:

a) Pre izby kategdrii Economy, Standard, Komfort, Superior, Superior Plus a Deluxe

Kapelné pobyty/

Pocet dni pred prichodom
preap Hotelové ubytovanie

Storno lehota

20-14 dni pred prichodom 30 % z objednanych sluzieb
Storno lehota
13-4 dni pred prichodom 50 % z objednanych sluzieb

Storno lehota

100% z objednanych sluzieb
3 dni pred prichodom ’ ! W

b) Ziadna finanénd nédhrada sa neposkytuje v pripade nevylerpanych sluZieb alebo zmien
objednanych sluZieb pocas pobytu hosta (napr. ubytovanie, stravovanie, procedury,
transfery).

¢) V pripade predtasného odchodu poskytovatel G&tuju storno poplatok vo vyske 70% z
nevycerpanych objednanych sluZieb.

d) poskytovatel akceptuje presun potvrdenych rezervécii len 1-krat, a to maximalne do 365 dni
od pévodného datumu prichodu. Cena pobytu bude zmenena podfa platného cennika. Zmena
rezervacie musi byt uskutocnend najneskér do 7 dni pred pdévodne objednanym
a zarezervovanym dfiom prichodu, v opa¢nom pripade si poskytovatel vyhradzuje prévo
ctovat storno poplatok podfa storno podmienok podfa bodu a) a b) tohto bodu.

e) V pripade zruSenia alebo skratenia pobytu zo zdravotnych dévodov poskytovatef akceptuje
iba lekdrske spravy od autorizovanych partnerov (doktor, nemocnica). V pripade
kontraindikdcie klienta pred alebo pocas kapefného pobytu a v pripade, Ze kipelnt lie¢bu nie
je moZné nahradit alebo kipefny lekdr zrusi v dosledku infekcie alebo epidémie kupelny pobyt
klienta, poskytovatel si vyhradzuje pravo na Uétovanie storno poplatkov podfa pism. a) tejto
tohoto bodu zmluvy. Vyska storno poplatku bude evidovanad ako depozit (zfava vo vyske
storno poplatku) na dalsi kiapefny pobyt zrealizovany do 365 dni, pricom je povolené
nahradenie klienta inym klientom. Ak klient, resp. ndhrada za klienta nepride na pobyt do 365
dni, poskytovatel si vyhradzuje pravo ponechat zaplateny storno poplatok. V pripade, ze sa
klient rozhodne poCas pobytu sdm na zaklade zdravotného stavu zrudit svoj pobyt,
poskytovatel si vyhradzuje préavo na G¢tovanie storno poplatku vo vy$ke 70% za nevy&erpané
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4.9.

5.1.

5.2.

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

7.1.

objednané sluzby. Je viak mozné nahradenie klienta inym klientom, v takom pripade nebude
storno poplatok dctovany. V oboch pripadoch musi byt vyplneny na to uréeny formular
a podpisany kupefnym lekdrom a klientom.

f) V pripade, Ze klient zomrie pred prichodom na pobyt, poskytovatel navrati v plnom rozsahu
zaplatend sumu za pobyt objednévatelovi v zmysle potvrdenej rezervacie . Taktiez pribuznym
klienta (manZel/manzelka, rodicia, deti), ktori mali prist s klientom na pobyt nebudt G¢tované
storno poplatky. Potvrdenie o Umrti musi byt zaslané poskytovatelovi. V pripade smrti klienta
pocas pobytu, poskytovatel navrati v pilnom rozsahu zaplatenti sumu za nevyéerpané sluiby
objednavatelovi. TaktieZ pribuznym klienta (manzel/ manzelka, rodicia, deti), ktori st s nim na
pobyte, nebudu Gctované storno poplatky.

g) Pri rezervaciach poskytovatel akceptuje iba pisomnt zmenu klienta, a to minimalne 2 dni
pred nastupom na pobyt.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak klientovi (zamestnancovi objedndvatela) bude

nariadend karanténa v stvislosti s ochorenim COVID-19, resp. jeho pritomnost na pracovisku

objedndvatefa bude nevyhnutnd v nadvdznosti na opatrenia stvisiace s pandémiou COVID-19

(napr. pracovna povinnost, nutnost zabezpelenia prevddzky objednévatefa) a nebude sa méct

zacastnit pobytu, poskytovatel nebude objednévatelovi Gétovat storno poplatok a pobyt klienta

sa uskuto&ni v ndhradnom termine do 365 dni od pévodného détumu prichodu.

Clanok V.
Prava a povinnosti objednavatela
Objednadvatel sa zavazuje zabezpetit ¢ast svojich G&astnikov na rekondi¢nom pobyte u
poskytovatela.
Objedndvatel nezodpoveda za $kody a straty, ktoré vznikli v désledku konania G¢astnika pobytu
v zariadeni poskytovatefa. Poskytovatel bude uhradu vymahat od tych oséb, ktoré predmetnd
$kodu preukazatefne spdsobili.

Clanok VI.

Trvanie a ukoncenie zmluvy
Zmluva sa uzatvdra na dobu uréitd od 10.01.2022 do 31.12.2022.
Od tejto zmluvy moZe ktorakolvek zo zmluvnych strdn odstupit v sulade s prisludnymi
ustanoveniami Obchodného zdkonnika.
Za podstatné porudenie zmluvnych povinnosti na strane poskytovatela sa povazuje nedodrzanie
terminu poskytnutia rekondiéného pobytu v terminoch dohodnutych v tejto zmluve.
Zmluvny vztah moZno ukondit aj pisomnou vypovedou bez uvedenia dévodu. Vypovedna lehota je
jeden mesiac a zacina plynit prvym diiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola
vypoved dorucend druhej }mluvnej strane.
Zmluvné strany sa dohodli, e pocas plynutia vypovednej lehoty vysporiadaji vietky svoje
zavazky. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vypovedou zmluvy zo strany SLOVENSKE LIECEBNE KUPELE
PIESTANY, a.s. nie je dotknutd platnost rezervécii potvrdenych pred uplynutim vypovednej lehoty.

Clanok Vil
Zaverecné ustanovenia
Zmluva je platnd diiom podpisu obidvoma Zmluvnymi stranami a G&inna diiom nasledujucim po
dni jej zverejnenia v stlade s § 47a Ob¢ianskeho zakonnika.
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7.2.  Zmluva moZe byt zmenena alebo doplnend na zéklade dohody zmluvnych stran iba formou
pisomnych dodatkov podpisanych obidvoma zmluvnymi stranami, ktoré budl neoddelitefnou
sucastou tejto zmluvy.

7.3. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, po jednom vyhotoveni pre kazdu zo zmluvnych
stran.

7.4. Objednavatel' vyhlasuje, Ze ak poskytne poskytovatelovi osobné Gdaje, disponuje suhlasom
dotknutej osoby umoZiujlcim ich spractvanie v rdmci SLOVENSKE LIECEBNE KUPELE PIESTANY,
a.s. vsulade s platnymi pravnymi predpismi v Slovenskej republike (najma zdkonom ¢&. 18/2018
Zz. o ochrane osobnych udajov aozmene adoplneni niektorych zdkonov) avsulade s
Nariadenim Eurdépskeho parlamentu aRady ¢ 2016/679 (vieobecné nariadenie o ochrane
osobnych udajov), ak sa takyto suhlas vyzaduje.

7.5. Prava a povinnosti zmluvnych strdn touto zmluvou neupravené sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zékonnika, Obcianskeho zakonnika a ostatnych vieobecne zavaznych
pravnych predpisov.

7.6.  Této zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou v silade so zdkonom & 211/2000 Z.z.
o slobodnom pristupe k informdcidm a o zmene a doplneni niektorych zékonov (zékon o slobode
informdcii) v zneni neskorsich pravnych predpisov.

7.7.  Zmluvné strany vyhlasujd, Ze zmluva je uzavretd po vzajomnom prerokovani, pred jej podpisanim
si ju precitali, uzavreli ju slobodne a vézine, nie v tiesni a za nadpadne nevyhodnych podmienok, jej
obsahu porozumeli a na znak sthlasu ju vlastnoruéne podpisali.

V Piestanoch dria 4?/}@011, V Bratislave dria 21-01-2022 .....

Poskytovatel’ Objednavatel’

SLOVENSKE LIECEBNE KUPELE PIESTANY, a.s. Narodny on ‘blo’gicky ustav

Andreas Schuster Ing. Toma’5/A(Ischer, MPH

¢len predstavenstva generalny riaditel

SLOVENSKE LIECEBNE KUPELE PIESTANY a.s. N&rodny ohkologicky Gstav™

Peter Folk prof. MUD:.\Juraj Pechan, CSc.

¢len predstavenstva, medicinsky riaditef



