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POISTNÁ ZMLUVA  

HROMADNÁ POISTNÁ ZMLUVA POVINNÉHO ZMLUVNÉHO 
POISTENIA ZODPOVEDNOSTI ZA ŠKODU SPÔSOBENÚ 

PREVÁDZKOU MOTOROVÉHO VOZIDLA                                  
ČÍSLO 11-921-72902013 

Union poisťovňa, a. s., Karadžičova 10, 813 60 Bratislava 1, Slovenská republika 
IČO 31 322 051 / DIČ 20 20 800 353 

zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, odd. Sa, vl. č. 383/B 
číslo účtu: IBAN: SK72 0200 0000 0000 0033 1555, BIC: SUBASKBX 

(ďalej len „Union“) 
 

a 
 

SLOVTHERMAE, Kúpele Diamant Dudince, š.p.,  
Kúpeľná 107, Dudince 962 71 

IČO 00 165 506 / DIČ 2020295442 
zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu  Banská Bystrica, odd. Pš, vl. č.712/S 

e-mail: mrazova@diamant.sk 
číslo účtu: IBAN SK67 0900 0000 0051 2427 4057 

(ďalej len „poistník“) 
 
 
uzavierajú v zmysle § 788 a nasl. Občianskeho zákonníka č. 40/1964 Zb. v znení neskorších zmien a 
doplnkov  túto hromadnú poistnú zmluvu (ďalej len ”zmluva”) o povinnom zmluvnom poistení 
zodpovednosti za škodu spôsobenú prevádzkou motorového vozidla v zmysle zákona č. 381/2001 Z.z o 
povinnom zmluvnom poistení zodpovednosti za škodu spôsobenú prevádzkou motorového vozidla v 
znení neskorších predpisov. 
 

Článok 1 
Predmet poistnej zmluvy 

 
1. Predmetom poistenia je zodpovednosť za škodu spôsobenú prevádzkou motorových vozidiel  

a) ktoré sú majetkom poistníka a/alebo ktoré  má poistník v nájme formou finančného, alebo 
operatívneho leasingu a ktoré sú uvedené v prílohe č.1 –  Prihláška motorových vozidiel,  

b) ktoré poistník nahlási počas trvania poistenia Unionu podľa článku 5 tejto zmluvy. 

2. Predmetom poistenia nie sú motorové vozidlá, ktoré sa používajú na iný účel ako bežná prevádzka , 
t.j. vozidlá autopožičovne, taxislužby, vozidlá s právom prednostnej jazdy, vozidlá prevážajúci 
nebezpečný náklad a autobusy zabezpečujúcu pravidelnú dopravu,  ak sa zmluvné strany nedohodnú 
inak. 

3. Pre toto poistenie platia Všeobecné poistné podmienky povinného zmluvného poistenia 
zodpovednosti za škodu spôsobenú prevádzkou motorového vozidla VPP PZP/1111  (ďalej len „VPP 
PZP“), ktoré tvoria prílohu č. 2 a Osobitné dojednania o asistenčnej službe ku Všeobecným poistným 
podmienkam povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za škodu spôsobenú prevádzkou 
motorového vozidla a Všeobecným poistným podmienkam poistenia motorových a prípojných vozidiel 
(ďalej len „ODAS/0815“), ktoré tvoria prílohu  č. 3 tejto zmluvy. Ustanovenia článku 14 VPP PZP sa 
pre poistenie podľa tejto zmluvy neuplatňuje.   

 
Článok 2 

Rozsah poistenia  
 

Rozsah poistenia (balíky poistenia) je uvedený pre jednotlivé vozidlá  samostatne v prílohe č. 1 tejto 
zmluvy a pre vozidlá zaraďované do poistenia počas platnosti tejto zmluvy je rozsah poistenia uvedený 
v prihláške vozidla. 
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Článok 3 
Limity poistného plnenia 

 

Limit poistného plnenia je najvyššia hranica poistného plnenia Unionu pri jednej poistnej udalosti. Union 
ponúka nasledovné limity poistného plnenia: 

- Optimum škoda na zdraví 5 240 000 Eur, škoda na majetku 3 000 000 Eur 

- Excellent škoda na zdraví 5 240 000 Eur, škoda na majetku 5 000 000 Eur 

Limit poistného plnenia je uvedený pre každé vozidlo osobitne v prílohe č. 1 tejto zmluvy.  
 

Článok 4 
Poistné 

 
1. „Základné ročné poistné pre jednotlivé vozidlá“ je určené na základe Sadzobníka PZP pre flotily (ďalej 

len „sadzobník“), ktorý je uvedený v prílohe č. 4. Sadzba poistného, platná v čase uzatvorenia tejto 
zmluvy je platná pre všetky vozidlá poisťované podľa  tejto zmluvy. 

2. „Celková výška základného ročného poistného“ je určená ako súčet „základného ročného poistného  
pre jednotlivé vozidlá.“ 

3. „Základné ročné poistné pre jednotlivé vozidlá“ je upravené priznanými zľavami, objemovou zľavou a 
obchodnou zľavou (ďalej len „zľavy“) a je uvedené v prílohe č. 1. Výška objemovej zľavy a výška 
obchodnej zľavy je uvedená v prílohe č.1 a je rovnaká pre všetky vozidlá poisťované podľa  tejto 
zmluvy. Takto upravené „základné ročné poistné pre jednotlivé vozidlá“ je v prílohe č. 1 uvedené ako 
„výsledné ročné poistné pre jednotlivé vozidlá“.  

4. „Výsledné ročné poistné“ je určené ako súčet „výsledného ročného poistného pre jednotlivé vozidlá“. 
Poistné zahŕňa daň z poistenia vo výške 0% pre povinné zmluvné poistenie a 8% pre ostatné 
dojednané riziká v zmysle zákona č. 213/2018 Z. z. o dani z poistenia a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov účinného od 1.1.2019. 

5. Poistník a Union sa dohodli na ročnej frekvencii platenia poistného. Poistník platí poistné na 
základe avíza, ktoré mu zasiela Union v zmysle bodu 7 tohto článku.  
Pri zaradení vozidla do poistenia počas platnosti tejto zmluvy sa „výsledné ročné poistné“ v poistnom 
období,  v ktorom  je vozidlo zaradené do / vyradené z poistenia zvýši  / zníži  o alikvotnú časť 
„výsledného ročného poistného pre jednotlivé vozidlá“, prislúchajúcu na obdobie od zaradenia  / 
vyradenia vozidla do konca tohto poistného obdobia. Táto alikvotná časť „výsledného ročného 
poistného pre jednotlivé vozidlá“ vzťahujúca sa na novo zaradené vozidlo, sa v prípade platenia 
poistného v splátkach rozloží pomerne do jednotlivých splátok, a to tak, že do 15. dňa od zaradenia 
vozidla do poistenia je splatná pomerná časť alikvotného „výsledného ročného poistného pre 
jednotlivé vozidlá“ za obdobie od zaradenia vozidla do najbližšej splátky a ďalšie pomerné časti tohoto 
alikvotného poistného sú splatné vždy k dátumu splatnosti príslušných splátok. V prípade, že 
„výsledné ročné poistné“ za poistné obdobie, v ktorom  je vozidlo zaradené do poistenia je v čase 
zaradenia vozidla už zaplatené, je táto  alikvotná časť „výsledného ročného poistného pre jednotlivé 
vozidlá“ splatná 15. deň od zaradenia vozidla do poistenia.  
Prvú úhradu poistného za prvé poistné obdobie uhrádza poistník bezhotovostne po podpise zmluvy 
na základe prílohy č.1 na číslo účtu  IBAN: SK72 0200 0000 0000 0033 1555, BIC: SUBASKBX 
vedeného vo VÚB Banke ako variabilný symbol sa uvádza číslo tejto zmluvy.   

6. V ďalších poistných obdobiach sa „Výsledné ročné poistné“  zvyšuje / znižuje o „výsledné ročné 
poistné  pre jednotlivé vozidlá“ (zaradené do  / vyradené z poistenia).   

7. Union zasiela poistníkovi avíza v zmysle bodu 5 tohto článku listom zaslaným poštou na adresu 
poistníka uvedenú v poistnej zmluve. Avízo obsahuje výšku poistného, dátum splatnosti, obdobie, za 
ktoré  je poistné stanovené, počet vozidiel, ku ktorým poistné prislúcha. Súčasťou avíza je zoznam 
vozidiel, ktorý  obsahuje: značku vozidla, model, VIN – číslo vozidla, EČV a dátum začiatku poistenia. 

8. V prípade vyradenia vozidla z poistenia Union vráti poistníkovi nespotrebovanú časť poistného do 15. 
pracovných dní odo dňa doručenia odhlášky Unionu.  

 
 
 
 



 

  3/ 5 

 

Článok 5 
Vznik a zánik poistenia 

 
1. Poistná zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú so začiatkom od 01.01.2022 a s poistným obdobím 

jeden rok, nie však skôr ako v deň nasledujúci po doručení písomného potvrdenia o jej zverejnení 
poisťovateľovi, alebo ak takéto potvrdenie nebolo poisťovateľovi doručené v deň nasledujúci po dni 
jej zverejnenia v Obchodnom vestníku pokiaľ bola zverejnená na návrh poisťovateľa (ust. §5a zák. č. 
211/2000 Z.z. a §47a ods. 2 Občianskeho zákonníka)  na dobu neurčitú. 

2. Na základe prihlášky motorových vozidiel od poistníka sú do poistenia zaraďované ďalšie vozidlá. 
Prihlášku vozidiel a kópiu/oskenovanú kópiu osvedčenia o evidencii/technický preukaz zasiela 
poistník poštou alebo e- mailom na adresu Unionu uvedenú v tejto zmluve. Začiatkom poistenia 
vozidiel zaraďovaných do poistenia je deň uvedený v prihláške vozidla; však skôr ako v deň 
nasledujúci po doručení písomného potvrdenia o jej zverejnení poisťovateľovi, alebo ak takéto 
potvrdenie nebolo poisťovateľovi doručené v deň nasledujúci po dni jej zverejnenia v Obchodnom 
vestníku pokiaľ bola zverejnená na návrh poisťovateľa (ust. §5a zák. č. 211/2000 Z.z. a §47a ods. 2 
Občianskeho zákonníka).  

3. Potvrdenie o poistení a Zelenú kartu pre poistené vozidlá vystaví Union vždy po doručení prihlášky   
na poistenie jednotlivých vozidiel.  

4. Na základe odhlášky motorových vozidiel (príloha č. 7) od poistníka sú z poistenia vyraďované tie 
vozidlá, pri ktorých zaniklo poistenie. 

5. Zánikom poistenia vyraďovaného vozidla je deň, v ktorom nastala jedna zo skutočností uvedená vo 
VPP PZP  čl. 5 bod 3 písm. b), c), d), e), f), g), h). 

6 .  Pre zánik poistnej zmluvy platia ustanovenia príslušné Občianskeho zákonníka, zákona 381/2001 
Z.z., § 9 a VPP PZP čl. 5, bod 3, písm. a), bod 4, 5, 6, 7. 

7 .  V zmysle § 9 ods. 4 zák. 381/2001 Z.z. sa dojednáva, že poistenie zodpovednosti zanikne, ak nebolo 
zaplatené poistné do 45. kalendárnych dní od dátumu jeho splatnosti. 

 
Článok 6 

Likvidácia poistných udalostí 
 

1. Vznik škodovej udalosti ohlási poistník bezodkladne  Unionu priamo na havarijnú infolinku číslo 
0850111211, zo zahraničia 00421 2 2081 1811. Hlásenie škodovej udalosti je poistník povinný podať 
písomne Unionu na príslušnom tlačive: 
a) pokiaľ sa škodová udalosť stala na území SR do 15 dní 
b) pokiaľ sa škodová udalosť stala v zahraničí do 30 dní  

2. Likvidácia poistných udalostí sa riadi VPP PZP a likvidačnými smernicami Unionu. 
 

Článok 7 
Vyhlásenie poistníka 

 

Poistník vyhlasuje, že všetky ním vyššie uvedené údaje sú pravdivé a úplné. Potvrdzuje, že mu boli 
oznámené Všeobecné poistné podmienky povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za škodu 
spôsobenú prevádzkou motorového vozidla VPP PZP/1111 a Osobitné dojednania o asistenčnej službe, 
ku všeobecným poistným podmienkam povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za škodu 
spôsobenú prevádzkou motorového vozidla a všeobecným poistným podmienkam poistenia motorových 
a prípojných vozidiel (ďalej len „ODAS/0815“), prílohy k tejto hromadnej poistnej zmluve a svojim 
podpisom potvrdzuje ich prevzatie. 

 
Článok 8 

Záverečné ustanovenia 
 

1. Práva a povinnosti poisteného, poistníka a poisťovateľa sú upravené vo vyššie uvedených 
Všeobecných poistných podmienkach a osobitných dojednaniach, pričom tieto tvoria neoddeliteľnú 
súčasť poistnej zmluvy. 

2. Obsah tejto zmluvy je možné meniť a dopĺňať len formou písomných dodatkov podpísaných obidvoma 
zmluvnými stranami. 

3. Zmluvné strany prehlasujú, že si túto zmluvu pred jej podpísaním prečítali, že bola uzatvorená po 
vzájomnej dohode podľa ich pravej a slobodnej vôle, určite, vážne zrozumiteľne a nie v tiesni za inak 
nevýhodných podmienok. 
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4. Poistník svojím podpisom potvrdzuje, že: 
a) všetky poisťované veci sú v dobrom technickom stave, 
b) všetky ním vyššie uvedené údaje sú úplné a pravdivé, 
c) uvedené motorové vozidlá sú technický spôsobilé na prevádzku, 
d) uvedené motorové vozidlá nebudú používané na iné účely ako je uvedené v prihláške motorových 

vozidiel, 
e) mu boli pred uzavretím poistnej zmluvy odovzdané: 

- Informačný dokument o poistnom produkte – Hromadné PZP, 
- Tlačivo na vypísanie údajov o dopravnej nehode, 
- Základné informácie o ochrane osobných údajov pre dotknutú osobu. 

5. Zmluva sa uzatvára v 3 rovnopisoch, pričom Union obdrží jeden rovnopis, druhý rovnopis poistník 
a tretí rovnopis dojednávateľ poistenia. 

6. Pre poistnú zmluvu platí slovenský právny poriadok, pre prípadné spory týkajúce sa poistných vzťahov 
medzi poisteným a poisťovateľom sú príslušné súdy v Slovenskej republike. 

7. Poistník, poistený alebo oprávnená osoba podávajú sťažnosti na správnosť a kvalitu služieb 
poisťovateľa písomnou formou prostredníctvom pošty, osobne na ktoromkoľvek jeho pracovisku alebo 
elektronicky (staznosti-up@union.sk alebo prostredníctvom kontaktného formulára umiestneného na 
www.union.sk). O výsledku vybavenia sťažnosti bude osoba podávajúca sťažnosť informovaná listom 
do 30 dní odo dňa prijatia sťažnosti. V odôvodnených prípadoch, je možné lehotu na prešetrenie 
a vybavenie sťažnosti predĺžiť, nie však na viac ako 60 kalendárnych dní; o dôvodoch neskoršieho 
vybavenia sťažnosti bude osoba podávajúca sťažnosť písomne informovaná. Viac informácií o 
spôsobe vybavovania sťažností je uvedených na https://www.union.sk/kontaktny-formular. Ak 
poistník, poistený alebo oprávnená osoba nie je spokojná s tým, ako poisťovateľ vybavil jeho sťažnosť, 
alebo ak nedostal odpoveď do 30 dní od jej podania a jedná sa o spotrebiteľa, má právo podať návrh 
na alternatívne riešenie sporu subjektu alternatívneho riešenia sporov. Subjektom alternatívneho 
riešenia sporov je aj Slovenská asociácia poisťovní (www.poistovaciombudsman.sk, email: 
ombudsman@poistovaciombudsman.sk). Kompletný zoznam subjektov alternatívneho riešenia 
sporov je dostupný na webovej stránke Ministerstva hospodárstva Slovenskej republiky www.mhsr.sk 
. 

8. Ak sa právne predpisy alebo technické normy uvedené v týchto VPP alebo príslušných osobitných 
dojednaniach novelizujú, alebo nahradia novými, nestrácajú ustanovenia, ktoré sa na tieto právne 
predpisy alebo technické normy odvolávajú, platnosť, ale právne predpisy alebo technické normy 
uvedené v týchto ustanoveniach sa automaticky nahrádzajú novelizovanými alebo novými 
technickými normami. 

9. Poisťovateľ neposkytne poistné plnenie a ani neposkytne akékoľvek iné plnenie poškodenému ani 
poistenému, pokiaľ by bol poisťovateľ vystavený hrozbe pokút  sankcií, obmedzení alebo zákazov 
ktoré vyplývajú z: 
a) obchodných alebo ekonomických sankcií Európskej únie, 
b) práva alebo platných predpisov Európskej únie, 
c) rozhodnutí organizácie spojených národov, 
d) platných právnych predpisov Slovenskej republiky. 

 

10. Kontaktné osoby: 

za Union: Mgr. Kristína Vojteková 

tel.:  +421/2/20815335 

e mail:  obchod@union.sk 

za poistníka: Anna Mrázová  

tel.:  +421 45 5502 495 

e mail:  mrazova@diamant.sk 

 
Prílohy k hromadnej poistnej zmluve povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za škodu 

spôsobenú prevádzkou motorového vozidla: 
 

- príloha č. 1 Prihláška motorových vozidiel  
- príloha č. 2 Všeobecné poistné podmienky povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za 

škodu  spôsobenú prevádzkou motorového vozidla VPP PZP/1111 
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- príloha č. 3 Osobitné dojednania o asistenčnej službe ODAS/0815 ku Všeobecným poistným 
podmienkam povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za škodu spôsobenú prevádzkou 
motorového vozidla a Všeobecným poistným podmienkam poistenia motorových a prípojných 
vozidiel  

- príloha č. 4 Sadzby poistenia motorových vozidiel  
- príloha č. 5 Osvedčenia o evidencii poisťovaných vozidiel 
- príloha č. 6 Oznámenie o poistnej udalosti z Povinného zmluvného poistenia – POISTENÝ 
- príloha č. 7 Odhláška motorových vozidiel 
- príloha č. 8 Informačný dokument o poistnom produkte – Hromadné PZP 
- príloha č. 9 Základné informácie o ochrane osobných údajov pre dotknutú osobu 

 
 
V Bratislave, dňa 28.12.2021 
 
 
 
 
 
 ........................................................................... ........................................................................... 
 Poistník Union 
                         Mgr. Peter Šóder Bc. Jozef Vadkerty 
                             Riaditeľ    manažér odboru upisovania a podpory 
 
 
 
 
 
Overenie identifikácie klienta: 
meno a priezvisko:   Mgr. Peter Šóder 
dátum narodenia: 
druh a číslo dokladu totožnosti: 
 
 
 

 

Číslo obch. zmluvy:   

 

11-MAK-299 

 

Meno získateľa:   

MACULA 

poisťovacie 

služby s.r.o. 

 

Číslo získateľa/panel 

3 

 
 
 
 
 


