Spr 758/21-4

ZMLUVA

o poskytovani upratovacich aistiacich sluzieb v budove okresného sudu
uzavreta porth 8§ 269 ods. 2 zakora513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskopsedpisov
a v sulade so zakonoin343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmetwphneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov uzatvorena medzi amylav stranami
(dalej v texte len ,Zmluva®)

1. Objednavatd’:

Nazov: Okresny sud Nové Zamky

sidlo: F. Rakocziho 15, 940 16 Nové Zamky
Vv zastupeni: JUDr. Eva Kovacsova, preds#dnokresného sudu
ICO: 00165671

DIC: 2021033608

Bankové spojenie:  Statna pokladnica SR

IBAN:

Telefonnetislo: 035/8844111

Kontaktn& osoba: PhDr. Matej Ludas,

Tel: 035/8844190

e-mail: matej.ludas@justice.sk

(d’alej len ,objednavaty).

2. Poskytovaté:

Nazov: FINXZA, s.r.o.

sidlo: Jasigova 3220/18

v zastdpenti: 010 07 Zilina

pravna forma: spotmog’ ruéenym obmedzenim
zapisana: OR OS Zilina, Sro/77980/L
ICO: 54062292

DIC: 2121557438

|C DPH: SK2121557438

Subjekt DPH: platca DPH

Bankové spojenie:

IBAN:

Telefonnetislo:

e-mail: konatel@finx.sk

Kontaktn& osoba: Ing. Milada Matusoeva
(d’alej len ,poskytovati).

PREAMBULA
Zmluvné strany uzatvaraju tato zmluvu v suladeysladkom verejného obstaravania na predmet
zékazky s nazvom: ,Upratovaciecigtiace sluzby v budove okresného sudu“ na zakbhagsedkov
vyhodnotenia predloZzenych cenovych ponuk pri pasthpzadavania zakazky s nizkou hodnotouopni
predmet zakazky bol obstarany postupom v suladeakonom¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v znerkiaréich predpisov.
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Cl. 1.
PREDMET ZMLUVY A MIESTO
POSKYTOVANIA SLUZIEB

. Predmetom Zmluvy je poskytovanie upratovaciahistiacich sluzieb za podmienok dohodnutych
v Zmluve a v sulade s prislusnymi pravnymi predpighalej len ,predmet zmluvy*).
. Poskytovate sa na zaklade Zmluvy zavazuje vykondymavidelné upratovacie dstiace sluzby
v priestoroch objednavdi® v budove okresného sudu na adrese F. R&koczih®@41b16 Nové
Zamky ana zaklade poziadaviek objednékatetechnickym vybavenim (strojové vybavenie
a mechanické prostriedky), ktoré ma k dispoziciratane dodavky distiacich prostriedkov
a doplnkovych tovarov potrebnych na vykon prednzZetiuvy.
. Pod pojmom upratovacie sluzby sa rozumie pravidepré@tovanie, ktoré zéie upratovacie sluzby
Specifikované vtejto Zmluve av jej neodddlitej prilohe, vratane nakladania a manipulacie
s odpadom.
. Podlahova plocha upratovanigiatenia priestorov objednavéigespolu predstavuje 2 71F mtyka
sa suterénu budovy, prizemia budovy a prvého atébBty poschodia budovy okresného sudu.
Upratovacie &istiace sluzby sa budd vykonaveo vnatornych administrativnych, prevadzkovych,
pojednavacich a archivnych miestnostiach vratar@aleych zariadeni v sprave objednavate
S&ag’ou pravidelného upratovaniaéstenia je aj vonkajSie schodisko pred hlavnym psiao do
budovy okresného sudu.

Cl. 1.

SPOSOB A ROZSAH PLNENIA ZMLUVY

. Pravidelné upratovanie &stenie budovy okresného sudu sa bude vykahavgriestoroch
$pecifikovanych \Cl. 1 v bode 4.
. Pravidelné upratovanie priestorov, ktoré su predmetejto zmluvy bude poskytovditeykonava
pocas pracovnych dni, najmacase od 15.30 h. do 19.30 h. Pripadné zmeny téasového
intervalu podliehaju vzdjomnej dohode zmluvnyclasir
. Nepravidelné upratovacie sluzby bude vykomwavbda na pokyn objednavdi na zaklade
samostatnej pisomnej objednavky.
. Rozsah vykonu upratovacichestiacich sluzieb sa bude riddnajma potia podrobnej Specifikacie
uvedenej v Priloh&. 1 — Rozsah upratovania, ktora je neoddaiibe s@as’ou tejto zmluvy.
. Poskytovate sa zavazuje, Ze bude upratovacie sluzby vykahadborne, v sulade s platnou
legislativou, starostlivo a hospodarne. distenie a upratovanie bude pouZivba také pripravky,
stroje, pristroje a zariadenia, ktoré neohrozujtavzié a Zivotné prostredie, neposkodzuju majetok,
prava a opravnené naroky objednalate

Cl. 1.

DOBA TRVANIA ZMLUVY

Zmluva sa uzatvara na dobw&iti, a to v trvani 12 kalendarnych mesiacov na bielod 1.1.2022
do 31.12.2022.

ClLIV.

CENA ZA PLNENIE, PLATOBNE PODMIENKY,
FAKTURACIA A ZMLUVNA POKUTA

. Cena za poskytovanu sluzbu vratane dodania sp@nebmaterialu —€istiacich prostriedkov je
stanovena dohodou a vysledkom verejného obstamwanmnysle zakona NR S& 18/1996 Z. z.
0 cenach v zneni neskorSich predpisov a vyhlasky 3/R-¢. 87/1996 Z. z. v zneni neskorSich
predpisov.
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2. Celkova zmluvna cena pre&ely Zmluvy za 12 kalendarnych mesiacov na obdobid .4.2022 do
31.12.2022 je vysledkom verejného obstaravangacamou za cely predmet zakazky a celé zmluvné
obdobie poskytovania sluzieb. Dohodnuta zmluvnagervo vyske:

a) bez DPH: 20 722,91 EUR,

b) sadzba DPH: 10 % (registrovany socialny podnik,/adl27, ods. 2 zakora 222/2004 Z.z.
0 dani z pridanej hodnoty,

c) spolu s DPH celkom za cely predmet zakazky a dedéloie poskytovania sluzieb: 22 795,20
EUR.

3. Cena za predmet Zmluvy Zdila vSetky opravnené naklady spojené so zaltexpeim, riadenim
a kontrolou poskytovania sluzby vlastnym technickyybavenim a zariadenim poskytovae
s pouzitim a dodavkoucistiacich prostriedkov pre kvalitné poskytnutie Ay v miestach
poskytovania sluzby.

4. Zmena ceny za plnenie gas zmluvného obdobia je mozna iba pisomnou dohadduvnych stran.
Zmena ceny modZe nastaba pri zmenach v pravnej Uprave legislativy 8lmskej republiky
v obdobi, na ktoré je tato zmluva uzatvorena, @ajma pri zmene DPH, novej dane, cla apod.

5. Pripadnd zmena limitu pre povinnu registraciu tdidv dane alebo samotna registracia
poskytovatéa ako platcu dane z pridanej hodnoty nie je dévodaramenu dohodnutej ceny.

6. Objednavaténa poskytovanie sluzieb dohodnutych v tejto zmlneehradza Ziadne zalohové platby
alebo preddavky.

7. Sluzby poskytované nad ramec upratovaci¢istéacich sluzieb, ktoré neboli dohodnuté pedejto
zmluvy a podla Prilohy¢. 2 — Rozsah upratovania, budd zmluvnymi stranaogpred pisomne
dohodnuté a objednané, a ich suma bude uvedengstavenej faktire pod samostatnou polozkou.
K takejto faktire bude prilozeny preberaci protokgkonanych sluzieb potvrdeny poverenym
zamestnancom objednavidgudrzbar, spravca majetku alebo iny).

8. V pripade, Ze rozsah upratovacichissiacich prac bude vyrazne z objektivnych dévodaizeny,
objednavatk s poskytovatiom sluzieb odsuhlasi rozsah takéhoto zniZenia lypmsatd’ primerane
znizi cenu za takto poskytnuté sluzby. Kritérione posudenie ceny bude najma zmena vymery a
rozsahu upratovanych pléch s prihliadnutim na peugny podiel. Znizenie vymery upratovanych
pléch bude vyjadrovapercentualny podiel na znizeni fakturovanych cien.

9. Fakturacia je s mesaou periodicitou a predstavuje 1/12 ceny za celgdpret zakazky a celé
obdobie poskytovania sluzieb. Cenu je objedndvptvinny uhradi na zaklade riadne vystavenej
faktary, ktoru poskytovatedorwi objednavatbovi najneskdr do 10ih nasledujuceho po mesiaci,
za ktory je cena fakturovana. Faktura must malezitosti daového dokladu stanovené zavaznymi
pravnymi predpismi SR. Faktira nesmietmahotu splatnosti kratSiu ako 14 dni a musf by
dorwkena objednavatevi najneskér do 3 dni od jej vystavenia. V pripadk vo faktare budu
uvedené udaje v rozpore so Zmluvou alebo nebudehoba’ vSetky potrebné nalezitosti v zmysle
platnych predpisov, je objednavitepravneny faktaru odmietdua vrati’ poskytovatéovi na
prepracovanie. Nova lehota splatnosti v tomto plépagne plyn® aZz po dorteni novej faktury
objednavatkovi.

10.Prilohou faktury je Preberaci protokol skirie vykonanych sluzieb v prislusnom mesiaciljaod
Prilohy ¢. 2 — Rozsah upratovania. Preberaci protokol musipbedloZeny na kontrolu poverenej
osobe objednavdta: spravcovi majetku Statu. Uhrada predloZenefifgkie podmienena prevzatim
Preberacieho protokolu bez vyhrad objedndtzate

11.Narok na zaplatenie ceny za poskytované upratovacistiace sluzby vznika poskytovéitei
riadnym ukoenim a odovzdanim vykonanych sluzieb za dohodriudéluie jedného mesiaca.

12. Uhrada faktar bude realizovana vyhradne bezhotayasiplatobnym spdsobom.
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13.Ak je objednavaté v omeskani s uhradou faktary po termine splatnosé poskytovate pravo
uplatnt’ si irok z omesSkania vo vyske 0,5 % z dliznej sumazdy aj zéaty déi omeSkania.

14.Rozhodnutie pozadovazaplatenie Uroku z omeSkania/zmluvnej pokuty ozndpmavnena strana
doruienim penalizénej faktiry druhej zmluvnej strane.

Cl. V.
SPOSOB POSKYTOVANIA SLUZIEB

1. Poskytovate moéze v priestoroch Specifikovanych ¢lanku . Zmluvy vykonavé vylucne
upratovaciu &istiacu¢innog’ pod’a prilohy¢. 1 Zmluvy.

2. Poskytovate sa zavazuje vykonavaupratovacie sluzby pdd tejto Zmluvy ajej prilohy
prostrednictvom svojich zamestnancov alebo inycbbog zmluvnom vgahu s poskytovatem.
Poskytovate predlozi vzdy aktualny zoznam zamestnancov nagiojph na vykon upratovacich
acistiacich prac, eSte pred ich nastupom.

3. Poskytovatk sa zavazuje viésevidenciu svojich zamestnancov v jednotlivgeastiach budovy, kde
sa budu upratovaciecistiace prace vykonavaa vies Knihu vad a reklamécii, do ktorej bude tha
objednavattmoznos zapisové vady alebo reklamacie na kvalitu prevedenia vykguoh prac.

4. Poskytovate sa zavazuje reSpektavarevadzkové podmienky objednavate pricom je povinny
vykonava vo vSetkych upratovanych priestoroch be&rpstné opatrenia zacg&lom zabranenia
vzniku Skdd na majetku objednavide a to najma, nie vSak vyioe: zatvaranie okien, vypinanie
elektrickych spotreldbv — ako napr. ventilatorov, svietidiel a pod.

5. Poskytovate sa podla Zmluvy zavazuje vykonavaupratovacie distiace sluzby odborne,
starostlivo, hospodarne, s ekologicky certifikoveuy prostriedkami, pristrojmi/strojovym
vybavenim a vykonava ich poda poZiadaviek objednavdite prostrednictvom bezuhonnych
pracovnikov. Bezahonnym pracovnikom nie je p¥elyl Zmluvy osoba, ktora bola za poslednych
p& (5) rokov pravoplatne odsudena za umyselny tregimy Poskytovate je povinni preukaza
bezuhonnasvsetkych zamestnancov prostrednictvom Vypisu istegtrestov nie starSim ako tri (3)
mesiace, a tieto vypisy predlézbbjednavatéovi pri zaiatku poskytovania sluzieb bez zbymeho
odkladu.

6. Poskytovatk sa zavazuje reSpektavaoziadavku objednavdi® na vymenu svojho zamestnanca
a/alebo inej osoby, ktory sa stal pre objedndeataeakceptovafeym z dévodu zavazného
poruSenia Zmluvy, najma povinnosti pfad tohto ¢lanku Zmluvy. Poskytovate je povinny
zabezpéit vymenu takejto osoby do Styridesem (48) hodin od daotenia pisomnej vyzvy
opravnenou osobou objednavate

7. Poskytovatk zabezpé& na vykon¢innosti na vlastné naklady:

a) potrebné cistiace prostriedky, ktoré su vyhradne koncentr@vatistiace a umyvacie
prostriedky utené na profesionalne pouZzitie. Za koncentrovatigiace a umyvacie
prostriedky ukené na profesionélne pouzitie sa povazuju proslyiddoré maju silnyistiaci,
ochranny, leStiaci, alebo dezintely efekt, maju vysoky podielc¢innosti, vysoky podiel
aktivne ¢istiacich zloziek, su Setrné d&stenym materidlom a Zivotnému prostrediu, a svoje
vlastnosti preukazuju dokumentaciou s informacianich chemickom zlozeni, koncentracii
a pomere riedenia s inymi zlozkami, sdarré pre strojové alebodné pouzitie, sU ¥ené na
pouzivanie v komenej sfére na upratovanie podnikov, organizaciriar. Poskytovateje
povinny pred z&iatkom poskytovania sluzieb pkal tejto zmluvy predloZi dokumentéaciu,
ktora preukazuje splnenie tejto poziadavky. Pouivéstiace, dezinfekné a hygienické
prostriedky musia kiyzdravotne a ekologicky nezavadné

b) stroje, zariadenia a mechanické prostriedky, ktdréde udrZziavd v bezpé&nostnom
a prevadzkyschopnom stave, priebezne vykahaich adrzbu arevizie. Poskytovhte
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zabezp& pravidelni obmenu opotrebovanych pracovnych pakdcktoré neshiaji
hygienické Standardy ako napr. mopy, handry.

. Poskytovateje zodpovedny za poskytovanie odborne vykonaniatapacich &istiacich sluzieb.
. Poskytovaté d'alej zodpoveda za bezpws’ vSetkych osbéb opravnenych tbyra pracovisku

a zavazuje sa udrziavao v takom stave, aby sa prediSlo ohrozeniu tyokfib.

Poskytovatk je povinny dodrziavéa pravne predpisy na useku protipoZiarnej ochrafigig]j len
.PPO") pod’a zdkona. 314/2001 Z. z. o ochrane pred poZiarmi v zneskaoisich predpisoulialej

len zakon ,OPP*) a bezpeosti a ochrane zdravia pri praci v zneni neskbrpredpisov d’alej len
.Zzakon o ,BOZP").

Poskytovate sa zavazuje @as realizovania sluzieb chrénkivotné prostredie v mieste plnenia
Zmluvy aj mimo neho pred poskodenim, &miim¢i ohrozenim, ako mozny désledok jeho metod
prace.

Poskytovat® je povinny zbieré z budovy okresného sudu vSetky druhy odpadovamgardznych
odpadov a komunalneho odpadu a doprdaeh do odpadovych kontajnerov. Odpad je povinny
triedit’ pod’a druhu kontajnerov. Objednavitemozni poskytovatevi pristup ku kontajnerom na
komunalny odpad, za ktoré odvadza poplatkovl paahn

Cl. VI.
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

. Poskytovatd® zodpovedaobjednavatiovi za:

a) riadne, v dohodnutomiase a v dohodnutom mieste vykonané upratovacistiace sluzby,
Cistiacimi  a dezinfeknymi  prostriedkami, strojmi, zariadeniami a mechk&gpini
prostriedkami, v zmysle ustanoveni tejto zmluvykbdiyavanie tycht@innosti zabezp# tak,
aby nenarusil vyuzivanie priestorov, v ktorych sdéupratovanie vykonawa

b) odovzdanie vSetkych zjavne stratenych veci najdengracovnikmi poskytovata na
miestach vykonu dojednanych sluzieb poverenémuwprdkovi objednavata,

c) vybavenie svojich pracovnikov vykonavajucich pretimde sluzby zodpovedajucimi
ochrannymi pomoéckami, odevom a obuvou, krémami uky rv potrebnom mnoZzstve
s oladom na hygienické predpisy a normy ajeho zamestraudd ozné&ni zreténym
logom firmy, vis&kou alebo napisom na obkni s textom: UPRATOVACIA SLUZBA,

d) oboznamenie pracovnikov, ktori budl vykonauaratovacie distiace sluzby s ich isekom
a paetnosou jednotlivycheinnosti,

e) oboznamenie pracovnikov, ktori budi vykonauaratovacie gistiace sluzby s pravidlami
triedenia, zberu a ukladania odpadu do zbernyclomamh to wenych a zabezpenie
vykonavania triedenia odpadu pracovnikmi,

f) oboznamenie pracovnikov, ktori budd vykonawgratovacie distiace sluzby s ostatnymi
skutanog’ami dolezitymi pre riadny a bezf®y vykon upratovacich &stiacich préac,

g) oboznamenie pracovnikov, ktori budl vykonaugratovacie &istiace sluzby s predpismi
0 bezpénosti a ochrane zdravia pri praci fiadzakona o BOZP a zakona o OPP.

2. Poskytovatd’ je povinny zaviazd ml¢anlivog’ou svojich pracovnikov o veciach, ktoré sa dozvedia

pri vykone poskytovanej sluzby. Pracovnici poskgteRa maju prisny zakaz:
a) citania pisomnosti, dokumentov, vratane zakazu pani kancelarskej techniky zahjuce
kopirovacie zariadenia, pivace, telefény, faxy, a pod.,
b) vyhotovova akékdvek zvukové, obrazové alebo iné zaznamy z intedéedteriéru budovy
okresného sudu,
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pouziva predmety dennej potreby, elektroniku alebo zansd@miestnené v kancelariach,
kuchynkach alebo v pojednavacich miestnostiach dove okresného sudu pre vilastna
potrebu,

konzumaciu jedal a napojov v priestoroch budovyeskeho sudu s vynimkou dodrzZiavania
nevyhnutného pitného rezimu pracovnikov poskytdigate

vyuziva akékd'vek dokumenty ufené na skartaciu pri upratovani (nevylietakumenty zo
skart&nych nadob, v kancelariach a na chodbach budowy)sud

preklad#@ a odkladé pisomnosti, spisy, pisacie a pracovné pomoéckyaows parapiet, skiti

a polic na iné miesta,

otvara’ skrine, zasuvky na stoloch, chlatky alebo iné vEké kuchynské spotrets,

vynasd kr'dce od upratovanych priestorov (kancelérii, pojede#sta miestnosti a inych)
mimo objekt okresného sudu,

umozni’ vstup neopravnenym osobam do budovy okresného, stdimd rodinnym
prisludSnikom, priat®m a inym neopravnenym osobam.

3. Poskytovate’ je opravneny:

a)

b)

vyZadovd@ od objednavat@a nevyhnutnu siinnog’ a vytvorenie podmienok pre plnenie
predmetu tejto zmluvy,

oznami’ objednavatéovi akékdvek okolnosti, ktoré mu brania alebo zasadnym dpdrso
staZuju plnenie predmetu tejto zmluvy a poZzadaea napravu alebo odstranenie.

4. Objednavatd’ sa zavazujespolupracovéna plneni zavazku poskytovéaetak, ze:

a)
b)

9)

odovzdé potrebné informécie k zaistetinnosti poda ¢lanku . tejto zmluvy,

oboznami Poskytovalta s vnutornymi pokynmi a smernicami Objednakatetanovujicimi
prevadzkovo-technické a bezpestné podmienky pre pracu a pohyb v priestoroch
a zariadeniach, ktoré su miestom plnenia tejto gylako is pripadnymi zmenami, ku
ktorym v priebehu zmluvného ¥ahu déjde

pisomne oznami Poskytovéitei kazdd zmenu v rozsahu, alebo spbésobe vykonavani
dohodnutych upratovacichéstiacich prac

bezplatne umoZzni pouzivanie studenej a teplej veldktrického pradu a osvetlenia v miere
nevyhnutnej na vykon upratovacich¢istiacich prac a bezplatne poskytne priestor na
prezle&enie zamestnancov poskytovae

zabezpei pristup zamestnancov poskytovatedo vSetkych priestorov, v ktorych budud
vykonavané dohodnuté upratovacigistiace prace, a to n@as nevyhnutny na ich vykonanie,
tym, Ze poskytne IKice od jednotlivych kanceléarii a miestnosti, tieftide budda uloZzené

v uzamykaténych priestoroch,

zabezpéi poskytovatéovi pristup do kontajnerov na vynasanie odpadurykt@nikne pri
upratovacich distiacich sluzbach. Poskytovéitge povinny riadi sa pri tom pokynmi
objednavatka. Za likvidaciu vzniknutého odpadu zodpoveda ahgeté,

umozni poskytovat®vi vykon d’alSej upratovacej sluzby predmetu zmluvy, ktory éoud
realizovany na zaklade samostatnej pisomnej obygna dohodnutom termine aj mimo
pracovnej doby objednéavdite

5. Objednavatk je opravneny kedykwek po kazdom vykonani sluzieb vykdnkontrolu jej kvality,
véasnosti, vhodnosti pouzityckistiacich a upratovacich prostriedkov, strojovyclariadeni
a pracovnych pomaocok.

Cl. VII.
Zodpovednog’, reklamacie a ndhrada Skody

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich zodpovednas Skodu vzniknutd poruSenim povinnosti
vyplyvajucich z tejto zmluvy sa bude ri#idustanoveniam § 373 a nasl. Obchodného zé&konnika



7

a ustanoveniami ostatnych prislusnych pravnychgses platnych a&innych na tzemi Slovenskej
republiky.
. Poskytovate poskytujuci sluzby v zmysle tejto zmluvy zodpovextdednévatbovi za Skodu, ktoru
mu spdsobil v suvislosti s poskytovanim sluzieb.
. Poskytovate bude vykonavavsetky zazmluvnené resp. dohodnuté prace a shi@lsyoje naklady
a nebezp&enstvo. V pripade, Ze objednavateé, jeho zamestnancom alebo tretim osobam
nachadzajucim sa opravnene v objekte sudu vznikkmdasS v dosledku zavineného konania
Poskytovatéa, respektive jeho pracovnikov, ktorého sa doppstiyykonavani sluzieb na zaklade
tejto zmluvy, Poskytovafe nesie zodpovednosza takto spdsobenu Skodu aje povinny ju
objednavatkovi uhradt’ bez zbyténého odkladu po doéeni prislusnej vyzvy. Toto ustanovenie sa
netyka pripadu, k& poskytovaté nemohol vzniku Skody zabrdanalebo obmedZivySku spdsobenej
Skody.
. Objednavatenema narok na nahradu Skody, ak nesplnenie postinmoskytovatka bolo spdsobené
preukdazanym konanim resp. zavinenim objednéaeatebo nedostatkom poskytnutigistosti zo
strany objednavata.
. Ziadna zmluvnu strana nebude zodpovedna druhejvrrejistrane za nesplnenie alebo omeskanie
s plnenim svojich zmluvnych zavézkov, ak takétolmeme bude vychadfaz okolnosti celkom
vyluéujacich zodpovednas Uginky vyluéujice zodpovedndssti obmedzené na dobu, pdkiava
prekazka, s ktorou s&iimky spojené
. Ustanovenie bodu 5 tohtélanku sa uplatni za predpokladu, Ze druha zmluvnana bola
oboznamena pisomne o tychto okolnostiach a preddakkj dobe ich trvania postihnutou zmluvnou
stranou, ako nahle sa o ich vyskyte dozvedela.
.V pripade, Ze poskytovdtenebude vykonawaupratovacie adistiace sluzby padth podmienok
dohodnutych v tejto zmluve, je objednavatgravneny reklamovanevykonané upratovacie alebo
Cistiace prace (vady). Po oznameni reklamacie poski#ovi vykona objednavafezapis do Knihy
vad a reklamacii, kde sitne opiSe zistenu vadu, miesto, datuttas spisania reklamacie a datum
acas odstranenia alebo neodstranenia reklamaciezanéu pripoja svoje podpisy zastupcovia
objednavatka poskytovatéa.
. Pri pisomne podanej reklaméacii je poskytoVapovinny reklamované vady odstrénihned,
najneskér do 24 hodin po uplatneni reklamécie.ipgole, Ze v priebehu kalendarneho mesiaca budu
v Knihe vad a reklamécii minimélne 3 zapisy, maedbjavaté pradvo na Pavu do vysky 10 %
z dohodnutej ceny za dany mesiac, v ktorom sa gapisonali.
.V pripade ak si objednaviditeiplatni £avu poda bodu 3 tohtailanku, je poskytovatepovinny
vystavit’ faktiru za dany mesiac znizenu o sumu rovnajuaupkstnenej Pave a so splatnésu 14
dni od vystavenia faktury, ktord musitbgoruiena objednavalevi najneskoér do 3 dni od jej
vystavenia.
Cl. VL.

ZMLUVNA POKUTA
. Ak je objednavaté v omesSkani s uhradou faktury po termine splatnmsé poskytovale pravo
uplatnt’ si irok z omesSkania vo vyske 0,05% z diznej suenkazdy aj zéaty déi omesSkania
. Ak poskytovaté nezabezpg# na svoj vykoncinnosti, ¢istiace a dezinfainé prostriedky v takej
kvalite a v zloZeni ako je uvedenéClk V.pod bodom 7 pism. a), objednavat®ma pravo na
zmluvnua pokutu vo vysSke 15% z ména fakturovanej sumy.
. Rozhodnutie poZadovazaplatenie Uroku z omeSkania/zmluvnej pokuty oZndpmavnena strana
doruienim penalizénej faktliry druhej zmluvnej strane.
. Uplatnenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narokn@radu skutme vzniknutej Skody spésobnej
porusenim zmluvnych povinnosti.
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Ustanovenie bodu 1 tohtdlanku sa neuplatni v pripade zasahu vy33ej mostraae poskytovala
alebo objednavala. Za zasah vySSej moci objednaVgievazuje i stav nedostéteeho finaineho
krytia z dévodu nedoplnenia finémych prostriedkov od zriovatd’a. V pripade zasahu vysSej moci
je dotknuta strana povinna tuto skirios’ bezodkladne oznathdruhej zmluvnej strane a preukéza
jej trvanie.
Cl. IX.

OSOBITNE USTANOVENIA
Zmluvné strany sa zavazuju, Ze si budu poskyt@erebnu séinnog’ pri plneni zavazkov.
Objednavatk sa zavazuje, Zze bude s poskytolame bez zbyténého odkladu rokovao vSetkych
otazkach, ktoré by mohli negativne ovplywaabezpé&ovanie sluzieb pd tejto Zmluvy, a Ze mu
bude oznamowvavsSetky okolnosti, ktoré by mohli ohrezdohodnuté terminy pre zabezZpeie
upratovacich distiaci sluzieb v zmysle tejto Zmluvy.
Objednavate poveruje pre styk s poskytoviten a kontrolou dodrziavania tejto zmluvy vratane
uplatiovania reklamacii a odsttavania nedostatkov povereného zamestnanca: spninajetku
Statu.
Poskytovatk sa zavazuje, ze ustanovi vediceho zamestnancg,kitde riadi upratovaci personal
poskytovatéa, vykonava priebezna kontrolu kvality upratovacich sluzietbuale v kontakte
S poverenym zamestnancom objedndizateci€om operativneho odsitavania nedostatkov.
V pripade odoévodnenej reklamacie je poskytavgbevinny odstrani uznanu reklamaciu bez
zbytatného odkladu do 24 hod., ak objednaVateuci ina lehotu.
Upratovacie &istiace sluzby bude poskytovteykonavad 5 x tyZzdenne v pracovnychnoch
v pondelok az piatok, okrem dni pracovného pokiBgz predchadzajlcej dohody s objednatate
nie je zamestnanec poskytoMa@®pravneny akokeek meni’ dohodnuty termin alebo vstupavdo
budovy mimo zmluvne dohodnutébasu.
Poskytovaté prehlasuje, Ze bol oboznameny s dispoziciou pniest v budove, charakterom
a mnozstvom nabytku, s druhmi povrchov atechnologni zariadeniami objektu a s uvedenym
oboznamil aj svojich zamestnancov.
Poskytovatk sa zavazuje vykonavaupratovacie distiace prace v dohodnutom rozsaliase
a kvalite zodpovedajucej beZznému Standardu upreicivalkonov.
Poskytovatk sa zavazuje, Ze tir kontaktni osobu pre komunikaciu a kontaktné Udajevzda
objednavatkovi pri podpise tejto zmluvy, kontaktnd osoba: IMdilada MatuSowiova, e-mail:
konatel@finx.sk

10.V pripade vzniku havarijnej situacie v budove okéd® sudu (zaplavenie priestorov, Zivelna

1.

2.

pohroma apod.) zabezpeposkytovaté cistiaci servis poth poziadaviek objednavdite aj mimo
dohodnutého upratovaciekiasu a objednavdteystavi na takéto prace samostatnu objednavku.

Cl. X.

UKONCENIE ZMLUVY
Tato Zmluva zanikne uplynutim doby, na ktora je we#d, poki# neddjde k jej ukokeniu inym
sposobom.
Zmluvné strany sa mozu dohodnaa ukoreni Zmluvy pisomnou dohodou zmluvnych stran.
Takato dohoda musi Byuzatvorena pisomne, podpisana oboma zmluvnymnastra a musi
obsahové dohovor o vzajomnom vyrovnani nevysporiadanych etkayopravnych wahov
vzniknutych v suvislosti so zmluvou, inak je nepkat
Zmluvné strany su opravnené od Zmluggstupt’ v pripade podstatného poruSenia zmluvnych
povinnosti druhou zmluvnou stranou. Odstupenie odu¥y musi by pisomné s vymedzenim
dbévodu odstupenia a uvedenim znenia ustanoveniavsrktoré bolo porusené. V takomto pripade



9

Zmluva zanika dom dorienia pisomného oznamenia o odstupeni od Zmluvyaoprou stranou
druhej zmluvnej strane. V pripade ukenia tejto Zmluvy odstupenim objednavatez dévodu
podstatného poruSenia zmluvnych povinnosti poslag@em, zanikaju poskytovatevi okamihom
odstupenia vSetky naroky na akékek platby alebo odmeny za poskytnuté sluityné pinenia
pod’a tejto Zmluvy, ktoré maju Wydodané po dni odstlpenia. Odstupenie od Zmluuyesttyka
narokov na zmluvné pokuty.
. Zmluvné strany su opravnené Zmluvu ukionvypovel'ou jednej zo zmluvnych stran. V takom
pripade je vypovedna lehota dva (2) kalendarneanes je rovnaka pre obe zmluvné stranyopni
z&ina plyn@ prvym diom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiktwyam bola pisomna
vypoved’ Zmluvy riadne doréena druhej zmluvnej strane s tym, Ze Zmluva naaztik|ej vypovede
niektorou zo zmluvnych stran zanikne uplynutim pdeého da kalendarneho mesiaca, v ktorom
uplynie vypovedna lehota.
. Objednavatk je opravneny odstupiod zmluvy pri podstathom poruseni zmluvy poskytekam,
pricom za podstatné porusenie zmluvy sa povazuje najkna,
a) poskytovaté neodstrani opakovane reklamované vady v zmytleku VII. ods. 8,
b) poskytovaté opakovane porusil svoje zmluvné povinnosti uvede@énluve a povinnosti
pod’aCl. VI. pod bodom uvedené v ods. 1, 2,
c) poskytovaté povoli pristup do priestorov objednavaepecifikovanych lanku 1. ods. 2
Zmluvy, tretim osobam, t. j osobam, ktoré nie siené na plnenie predmetu Zmluvy,
d) poskytovaté porusil pravidla mianlivosti poda Clanku VI ods. 2 pism. a), b),
e) na poskytovatéa bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu, bolet® jmajetok vyhlaseny
konkurz, alebo bol ndvrh na jeho vyhladsenie zamigtpre nedostatok majetku alebo vstupil
do likvid4cie, alebo bolo zaté konanie o reStrukturaliz&cii.

Cl. XI.
ZAVERE CNE USTANOVENIA
. Obe zmluvné strany sa zavazuju v priebehu zmluvnébdobia spolupracovapri realizacii
predmetu Zmluvy. K tomuto &@lu ukia osoby zodpovedné za rieSenie a vybavovanie lbezny
zalezitosti vyplyvajucich zo vzajomnej &dnosti. Za tymto &elom oznami veduci pracovnik
poskytovatéa objednavat®vi svoje mobilné telefénnéislo, na ktorom ho je mozné kontaktéva
pocas plnenia predmetu tejto Zmiuvy.
. Obe zmluvné strany sa zavéazuju najneskor pri &don Zmluvy vratf druhej strane vsSetky
pisomnosti, ktoré jej prindlezia. Rovnako sa zap@axupriebehu trvania Zmluvy i po jej ukoeni
zachovd ml¢anlivog’ o znalostiach a informaciach, o ktorych sa dozivedsuvislosti s realizaciou
Zmluvy, tykajuce sa druhej strany.
. Zmluva je platna siom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami ¢aaa diom nasledujacim po dni
jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenodradom vlady Slovenskej republiky pads
47a ods. 1 zakona 40/1964 Zb. Oliansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov. Zmdustrany
bert na vedomie, Ze tato zmluva je povinne zwergnou zmluvou pdé 8§ 5a zakona o slobode
informécii. Zverejnenie tejto zmluvy v registri sepovaZuje za pokanie ani za ohrozenie
obchodného tajomstva.
. Poskytovate zarover udd’uje suhlas so zverejnenim vSetkych svojich idéwdfiych udajov
uvedenych v zmluve.
. Akékal'vek zmeny adopinky Zmluvy je moZné vykdna silade s § 18 zakona o verejnom
obstaravani len pisomne vo forme dodatku k Zmlu &o suhlasom oboch zmluvnych stran.
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6. Ostatné nalezitosti, ktoré nie su vtejto Zmlud&3se upravené, sa budu riédprisluSnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika asnim suUwsEia@ravnymi predpismi &nnymi
v Slovenskej republike.

7. Zmluva je vyhotovend v Styroch (4) exempléroch, tarych dve (2) vyhotovenia obdrzi
objednavatka dve (2) poskytovate

8. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze si tato Zmluvu {tali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, Ze jej
obsah zodpoveda ich skdt®j, vaznej a slobodnej vole, ju podpisali. Zmlust@ny vyhlasuja, ze
Zmluvu neuzatvaraju v tiesni, ani za napadne nesgfich podmienok.

9. Neoddelit€nou s@ag’ou tejto Zmluvy je Priloh&. 1 — Rozsah upratovania.

Nové Zamky, da 20.12.2021 Nové Zamky, th 20.12.2021
Za objednavai&: Za poskytovata
JUDr. Eva Kovacsova Ing. Milada Matugovia
predsedtia okresného sudu konkka spol@nosti

FINXZA, s.r.o.



