Zmluva o zabezpeceni $

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 Obchodné'haobakonn/ka

(dalej len ,Zmiluva“) medzi:

Ustav stavebnictva a architektury SAV

so sidlom: Dibravska cesta 9, 845 03 Bratislava
adresa pre koreSpondenciu: Dibravska cesta 9, 845 03 Bratislava

registracia; Statna prispevkova organizacia, zriadend uzn. P SAV
&. 375, 2 30.8.1993, akt.P SAV ¢ j 471/G/12/2008 zo diia 28.7.2008

Ico: 00166596
DIC: 2020830350
IC DPH:

IBAN:

SWIFT:  SPSRSKBAXXX
tel.:

e-mail:

Zast(ipena (osoba opravnena konat' v mene klienta):
prof. Dr. Ing. Martin Tchingnabé Palou, riaditel

Kontaktna osoba: Renata Mikio§ovéa

. |

e-mail:
{dalej len ,Klient")

S—

l. Predmet Zmiuvy

1.1 UpDJ sa zavazuje zabezpeCit stravovanie pre zamestnancov
Kiienta sprostredkovanim stravovacich sluZieb nizSie vybranymi
Produktami a prostrednictvom nich zabezpegovat' sprostredkované
poskytovanie sluZieb v uréenych Akceptacnych miestach, a to zo
podmienok uvedenych v tejto zmiuve a VOP_STR_K. Klient sa
zavézuje zaplatit UpDJ odmenu a poplatky v zmysle tejto Zmluvy,
VOP_STR_K a Cennika_STR_K.

Z_>_<j Stravovacia karta UpDéjeuner
{W} Stravovacia poukazka UpDéjeuner

il Odmena a platobné podmienky
2.

-

Odmena pre UpDJ za plnenie predmetu Zmluvy bude vyGisiena
osobitne za spracovanie kazdej jednej objednavky Klienta na
dodarnie danéha typu Produktu, pricom vy$ka odmeny pre UpDJ za
takdto jednotlivii objednavku Klienta je uvedena v Cenniku_STR_K.

2.2 UpDJje opravneny k odmene pre UpDJ, cene Klientom objednanych
tovarov a k poplatkom uvedenym v Cenniku_STR_K G¢tovat DPH
v zmysle platnych prévnych predpisov.

ustav stavebnictva a architektary

Sloven 2 ie vied
V Bratistave, Dibr ta9
dna 19.11.2021 84503 B ava 45

Klient

Ustav stavebnictva a architektiry
SAV ‘

29 -11- 2021

K_Z_STR_07/21_i

tro

Ol Eazhaimu: Cislo spisu:

QY aRia:

Vybavuje:

Up Déjeuner, s.r. 0,

s0 sidlom: Tomasikova 16529/23/D, 821 01 Bratislava
adresa pre korespondenciu: Tomasikova 23/D, 821 01 Bratislava

registracia: Okresny std Bratislava |, oddiel Sro, vioZka €.:150439/8

I€o: 53528654

DIC: 2121424728

ICDPH:  SK2121424228

BAN:

BIC/SWIFT KOD: KOMBSKBAXXX

Zastlpena: Ing. Igor Janok, konatel

tel.:
e-mail:

Zmluvu vypracoval: Marcela Polakova

(dalej len ,UpDJ* a spolodne s Klientom dalej len ako ,Zmluvné strany”, )

bty

. V8eohecné obchodné podmienky a spractivanie osobnych tidajov

3.1 Napravny vztah UpDJ aKlienta zalozeny touto Zmiuvou sa vztahuj
VOP_STR_K a Cennik_STR_K, vrétane ich zmien, doplneni ¢i
nahradeni v zmysle ¢l. 12 VOP_STR_K ktorych G&innost nastane
po ucinnosti tejto Zmiuvy, Aktualne znenia VOP_STR_K, vratane
Cennika_STR_K st zverejnené na stréanke www.up-dejeuner.sk.

IV, Zavere€né ustanovenia

4.1 Akékolvek zmeny tejto Zmluvy je mozné vykonat' vyluéne formou
pisomnych dodatkov podpisanych oboma Zmluvnymi stranami.

4.2 Tato Zmluva sa uzavrie v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda
Zmluyné strana obdrZi po jednom.

4.3 Zmluvné strany podpisom tejto Zmluvy potvrdzuji, Ze si preditali
tito Zpluvy, vratane vdetkych jej priloh a vietky jej ustanovenia,
ako ajfgnenie priloh, st im jasné a zrozumitelné, a Ze ich podpisy
na Zmyve sG vyjadrenim ich slobodnej a vaznej vole uzatvorit' tito
Zmluvl} za vy$sie uvedenych podmienok.

4.4 Prilohy:
a) Prildha . 1 V8eobecné obchodné podmienky (VOP_STR_K)

a . 2 - Cennik (Cennik_STR_K)

M . 3 - Individuglne zmluvné podmienky k Zmluve o

ddeni slravove A

ooooo .'-n-------‘C.D ~"z1t2:.r228
Up Déjeuner, s. r. 0.
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VSeobecné obchodné podmienky

spoloénosti Up Déjeuner, s. r. 0.,

SO

sidlom: Tomasikova 16529/23/D, 821 01 Bratislava,

IC0: 53528654, DIC: 2121424228, IC DPH: SK2121424228,

zapisanej v OR Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka ¢.: 150439/B

(dalejlen ,VOP_STR_K")

Uvodné ustanovenia

Unlil vydava v silade s § 273 ods. 1 zékena ¢ 5131991 Zb. Obchodnéhe zékonnika
v platnom zneni tieto VOP_STR_K, klorymi sa upravuji zmluvng vztahy medzi UpDJ
4 Klientom, kiorych predmetom je zabezpedenie stravovania pre zamestnancov Klienta

spre

ostredkovanim stravovacich sluZieb prostrednictvom vybranych Produkiov ako g

poskyinutie ostatrych sluzieb v silade s tymito VOP_STR_K.

—
wm

Vymedzenie pejmov

WpDJ«je opOIDCﬂOot Up Dijeuner, s. . 0., so sidlom Tomagikova 16529/23/0, 821 01
Bratislava, ICO: 53 528 654, DIC: 2121424228, I DPH: GRK2121424228, zapisana
v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiet: Sro, viozka €. 150439/B.

JKlient“ je fyzicka osoba atebo pravnické osoba, alebo in osoba, klord je v zmysle
Zakonnika prace povinna zabezpedoval' svojim zamesinancor siravovanie.

JPouzivatel™ je zamestnanec Klienta alebe ind osoba, ktorej Klient umoZnil
pouzivat Nosic alebo odovzdal Poukazky. PouZivateforn mdZe byt aj Klient.

.ZabezpeCenie stravovania“ - sa rozumie zabezpeCenie  stravovania
prostrednictvom UpDJ, ktord ma opravnenie sprostredkoval stravovacie siuzby
v silade s §152 zakona &.311/2001 Z. z. Zakonnika prace v platnom zneni 2
ktera (UpDJ) ich sprosiredkuje u pravnickej osoby alebo fyzickej osoby, kiora ma
opravnenie na poskytovanie stravovacich sluZieb.

JPoukézka“ je cenina vydédvana UpDJ obsahujica stbor ochrannych prvkov proti
faizifikécii, kiord sluzi na Ghradu ceny, resp. iej Casti, vybranych tovarov alalebo
sluZieb v Akceptatnych miestach, ktoré akeeptuji pristusny typ Produktu. UpDJ
prostrednictvom Poukazky sprosiredkiva pre Klienta, resp. jej Pouzivatela, vybrané
tovary afalebo siuzby v Akeeplatnych miestach. Podstatou tovarov a sluZieb podla
iohito bodu je Zabezpetenia stravovania,

16 ,Kredit® je asociovand hodnota sumy uréenej na konkrétny uGel dostupna

v eleklronickej forme, kiora slizi na Ohradu ceny, resp. jej Gasti, vybranych
stravovacich tovarov alalebo sluZieb v Akeeptatnych miestach, ktoré akcepiujt
prisludny typ Produktu. Doba platnosti Kreditu je uvedena na Utte PouZivatela,
UpDJ prostrednictvom Kreditov sprostredkuje pre Pouzivatela vybrané tovary a
sluZby v Akceptatnych miestach. Podstatou tovarov a sluieb podfa tohto bodu je
Zabzpetenie stravovania,

1.7 ,Hodnota objednavky” je sufet celkovej hodnoly Kreditov alebo PoukaZok

uvedenych v prisludnej objednavke.

18 ,Hodnota faktury“ je sidel celkove] hodnoty Kreditov afalebo Poukazok, odplaty

pre Uphd & daigich poplatkov podia aktuainehe Cennika_STR K.

1.9 ,Akceptaéné miesto” jc prevadzkares fyzickej alebo pravnicke] osoby (Zmluyného
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1.1

parinera UpDJ) opravnene] poskytoval' stravovadie tovary alalebo sluzby, Kloré je
uvedena v zozname na internetove) strinke www.up-dejeuner.sk a v ktorej je moZné
uhradzal cenu, respektive jej Cast za poskytnulie stravovacich tovarov afaietio
slufieb prostrednictvom Kredilu alebo Poukazky. PouZivatel mbze v Akceptatnych
miestach pouZit len tie typy Produktov, ktoré si v danom Akceptatnom mieste
akceptované.

,Utet Pouzivatefa” jo samostatna evidencia Kredity v informadnom systéme
UpDJ, wytvorena pre PouZivatela na zéklade objednavky Klienta, v ktorom si
zaznamenang Kredity aj Uhrady za tovary a sluzby.

4Nosié* je zariadenie , ktorym sa identifikuje PouZivatel Kreditov v Akceptadnom

mieste, Nosicom moze byt

a. plastova karta (dalej ien ,Karta®) s Cipom, s pridelenym sériovym Gisiom
a osobnym identifikaCnym islom (dalej ien ,PINY), vystavena UpDJ, kiord
umoziiuje kontaking a bezkontaktné platby

b. mobilny telefén PouZivatela alebo Kiienta (dalej len ,Smartfén®), na ktorom je
naindlalovana mobilna aplikacia UpDJ

Nosi¢ je asociovany k jednému UStu Pouzivatera.

»Sériové Eislo Karty" je 16-miestny iselny kod uvedeny na prednej strane Karty.
#PIN“ je Stvormiestne Giselné heslo pouzivané pri platbach sltZiace na bezpedni
autorizaciy Uhrady ceny tovaroy a shiZieb.

Identifikaéné zariadenie“ je platobny termindl sliZiaci na prijatie platieh
p'ostn:dnictvom NosICov. Identiﬂkabnym zatiadenim moze byt"

L=l

[avd
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kredltnycn platobnyrh kariet
b. iné alternativne technické zariadenie umoZiujuce identfikovanie Nosicov a
autorizaciy platieb s vyuzitim rdznych technologii podporovanyeh UpDd.

Ky

15 ,.Spracovanis objednavky* je proces, klory zahtila vietky Cinnosti nevyhnutné
k zabezpedeniu produktov a sluZieb, kioré si predmetom objednavky Kiienta.
lde predovietkym o pripravu PoukéZok, ich personalizaciu, zabezpeCenie obalok
a balenie. Uvedeny proces kondi v momente zaciatku doruCovania objednavky
Klientovi, resp. uloZenia objednavky na odbernom mieste UpDd.

1.16 ,Zaékaznicka zona“ je ide o webové prostredie zradené UpDJ a spravované
proslrednictvom tretich 030b, v ktorom Klient v rozsatiu funikeionality zriadensj UpDJ
objednava, rusi a inak dalej disponuje Nosicmi a Kreditmi na Lychto NosiGoch.

17 ,Zakaznicka linka“ je na telefonnom Cisle 02/32 55 35 45.

1.18 ,Z6na Klienta“ je zabezpetena personalizovana aplikécia s pristupom chrémr-nym
pristupovym menom a hestom, cez ktori Kiient okrem iného spravuje Ugly
Pouzivatelov a Karty, zadava objednavky Kreditov a Kariet, blokuje pristup k
jednotlivym Kartam, mé pristup k archivu dokumentov atd.

1.19 ,Z6na Pouiivatela“ je :abezpedend personalizovand aplikécia s pristupom
chranenym pristupovyim menom a heslom, cez klomi okrem iného PouZivatel
pristupuie k svojmu Uétu PouZivatela, moZe spravoval svoj Nosit, ma pristup k
rbznym inym sluzbém ald.

1.20 ,Zmluva“ je Zmluva o zahezpateni stravovania uzatvorena medzi UpDJ a Klientom
alebo v pripade, ak takato zmiuva nebola uzatvorena, tak zmluvny vz{ah zaloZeny
medzi UpDJ a Klientom v stlade s tymto VOP_STR_K,

Zmluva moze vznikn(t af potvrdenim prvej objednavky Klienta na dodanie Kreditu
na niektorom z NosiCov, resp. PoukaZok zo strany UplJ spdsobom podia bodu
3.1 tychte VOP_STR_K a néaslednym uhradenim prvej zélohovej faktiry / fakitiry
zo strany Kiienta (podia toho, 6o nastane skor), &im Klient prejavi svoju vblu a
vyjadri sublas s jej uzatvorenim. Pre wlidenie akychkolvek pochybnosti plati, Ze
ak medzi UpDJ a Klientom nebola pred Glinnostou tyehto VOP_STR_K uzatvorené
pisomna Zmiuva, medzi UpDJ a Kliertom dodlo k uzatvoreniu Zmiuvy Usine, a to
ditom akceptacie objednaviy Kiienta na dodanie Kariet alebo Poukazok. Na takio
zalozeny zmlyvny vztah sa vztahovali platné vSeobecné obchodne podmieriky,
5 ktoryimi sa Khient oboznamil 2 zarovedl sa na tieto vzlahy budd vatahovat tieto
VOP_STR K, a to odo diia ich i¢innost.

Produkty

2.1 Stravovacia karta UpDéjeuner je karta na niektorom z Nosicov, kiora sliZi na
zabezpedenie stravovania PouZivatela v Akceptaénych miestach, pricom PouZivatel
na thradu tovarov a sluzieb vyuZiva Kredity,

2.2 Stravovacia poukazka UpDéjeuner j¢ poukaZka, kiord sl0Zi na zabezpedenie
stravovanig PouZivatela v Akeeptadnych miestach.

3. Stravovacia poukézka UpDéjeuner - Objednavky klienta a dorudovanie

3.1 UpDJie povinné prjat a spracovat len tie objednavky Klienta, ktoré boli uskutolnené

nieklorou 2 nasledujicich Standardnych foriem:

« objednavky zadané v Zakaznickej zone UpDJd s prihlasenim alebo bez
prihidsenia,

« objedndvky spracované v §pecidinej aplikacii UpDJ v rezime onfine alebo offiine,
ktoré je k dispozicii na webe www.up-dejeuner.sk,

« objednavky na formutdrovom tlacive UpDJ, ktoré boli UpDJ dorucené e-mailom,
podtay alebo osobne,

+ lelefonické ebjednavky na Zakaznickej linke UpDJ,

32 UpDJ je povinng zaslat Klientovi Poukazky objednané v zmysle bodu 3:1 tychto
VOP_STR_K najneskdr do froch pracovnych dni od Ghrady, resp. vystavernia riadnej
faktiry.

3.3 UpDJ je pavinny zabezpecoval vyholovenie Poukazok na viastné naklady. KaZda
Poukazka je oznaend nominalnou hodnotou, dobou jej platnosti, Ciselnym a
Giarovym kddom, a nazvorn typu Produktu, v stvisiosti s ktorym je moZné predmetnt
Poukazku poudif. Poukdzky je moZné pouZit len v silade s Ucelom, na ktory boli
vydané, Poukazly nie je mozné pouZit na Uhradu ceny, alebo jej éasti za alkoholické
napaje, alkeholicky tovar, cigarely, iné tabakové tovary &i drogériu.

34 Pouplynutt doby platnosti PoukéaZok ma Klient pravo vratit tie Poukazky UpDJ, ktore
prevzal od UpDJ a ktoré sa stali neplatnymi uplynutim doby ich platnosti, av§ak
najneskdr do 20, januéra roka nasledujiceho po roku vyznacenom na Poukéazke.
Pre wylienie akychkolvek pochybnosti plati, ze PouZivatel nie je opravneny
vralit Poukazky UpDJ, o com sa Klient zavazuje informovat’ PouZivatefov, ktorym
Poukazky spristupiiuje. Za Poukazky, ktoré boli Klientom dorucené na pobocku UpDJ
najneskdr do dia 20, janudra (vratane) prisiusného kalenddmeho roka, ma Klient do
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15 pracovnyeh dni od ich vratenia ndrok na vratenie pefiazngj sumy zodpovedajlce
nominalnej hodnote Poukazok nasobenej poctom opravnene vrdlenych PoukaZok,
p0 adpatitani poplatkov uvedenych v Cenniku_STR_K a DPH. Klienl nemé niérok na
vratenie PoukdZok, Ktoré nevydal UpDJ, ktoré nemaja ochranné pryky, kioré neboli
Kiientovi predané od UpDJ. Naklady na vratenie poukaZok znaa Klient. UpD. nie je
povinny vratit Klientovi vy88ie uvedent pefiaznl sumu za neplatné poukaZky, ktoré
boli vratené najneskdr do 20, janudra roka nasledujiceho po roku vyznalenom na
Poukazke skor ako Kiient pisomne oznami Eislo svojho bankového utty.

Kiient vo svojej objednavke alebo v Zmiuve urti kontaktng osobu, klora je v mene
Wiienta opravnena komunikoval s UplJ ako &) prevziat Poukazky, pricom Klient
takymto (kenom dand osobu na tieto Gkony vyslovne spinomochuje. Osoba podla
predehiddzajice; vely je opravnena urdoval podmienky cdovzdavania Poukazok,
poverovat daltie asoby na ich preberanie ako aj menit spdsob ich dodavania, a to
tak pisomne ako aj istne {lelefonicky).

35

Stravovacia karta UpDéjeuner — Objednavky klienta a dorudovanie
Kraditov a Karlet

Upll zabezpeti Klientovi dodanie Kariet na zékiade jehc elekironicke] objednavky
zadanej cez Zakaznicku zonu Klienta, v ktorej budi minimaine nasledovné tdaje:
interné Cislo miesla dorudenia a adresa miesta dorucenia, kontakiny e-mail a
telefon Klienta, interné &islo PouZivatela, meno a priezvisko PouZivatela alebo iné
oznatenie Karty.

V pripade, ak je objednavka vykonana inyim spdsobom ako cez Zakaznicku zénu,
stéva sa pre UpDJ zavazna momentom jef potvrdenia zo strany UpDJ,

V pripade, Ze v objednévke bude uvedena e-mailova adresa Pouzivalela, bude na
ieho e-mailovl adresu dorudené jednorazové prihiasovacie heslo do Zakaznickej
26ny PouZivatela. Pouzivatel bade pr prvom prihiaseni vyzvany zmenit' st heslo,

Klient vo svojej objednavke alebo v Zmiuve urbi konteking ozobu, kiora je v mens
dienta opravnend komunikoval ¢ UpDJ ako g prevziat Kary, pricom Klient
takymto Ukenom dant osobu na tieto Gkony vyslovne spiomociuje. Osoba podla
predehadzajuce] vely je opravnena urcovat podmienky odovzdavania Poukazok,
poverovat dalsie osoby na ich preberanie ako af menit spdsob ich dodavania, a to
tak pisomne ako aj Gstne (telefonicky).

UpD) zabezpedi dodanie objednanych Kariet sGtasne s PIN-om  Klientovi
Standardre v lehote do § pracovych dni a najneskor do 10 pracavnych dni odo dia
uhradenia cele] vysky paplatku za vydanie Kariet v zmysle Cennika_STR_K alebo
vystavenia riadnej fakidry.

Platnost Karty je 3 roky a je uvedend na Karte v tvare MMRR, kide MM je mesiac a
RR posledng dve &istice roku eplynutia platnosti Karty.

V pripade poskedenia, zni¢enia alebo pozmedovania Karty, takato Karta nebude v
Areeplatiiom mieste prijatd, resp. akceptovana na Ghradu ceny tovarov a sluzieb,
alebo jej Casti,

Fo doruéeni je nutné Karlu aktivoval, Karla moZe byt aktivovana Klientom v Zéne
Klignta alebo PouZivalelom v Zone PouZivalefa.

V pripade uplynutia platnosti dodane Karty, UpD. zabezpeti dodanie novej Kary
nahradzajiicej t0 s konciacou platnostou (dalej len ,Povodna Karta“) Klientovi
automaticky, a to pe uhradeni s tym sivisiacich poplatkov, priCom nové Karta bude
dodana na adresu dodania PGvodniej Karty, ak Klient neuvedie iné miesto dodania.
Kredil 2 jemu zodpovedajuca hodnota uchovand na Utte Pouzivateia, bude

uplatnitena novou Kartou nahradzajucou PovodnG Kartu po jej aktivovani. Neplatnd
Kartu je Kiien! povinny znehadnotit pozdiznym prestriinutim v drovni Sipu.

Klient je opravneny kedykoivek poziadat UpDJ proalrednictvom Zény Klienta
0 zabezpetenie dofasnej blokacie Karly vydanej na zaklade jeho objednavky.
Dotasna blokacia Kary nemé vplyv na platnost Kreditov 2 im 7odpow=da;uce;
hodnote uchovanej na Ulte Pouzivatela, Dotasne blokovand Kartu moZe Klient
rieskdr odblokovat v Zone Klienta,

Pouzivate! je v pripade straty alebo odcudzenia Karty nim pouZivariej opravreny
prostrednictvom  Zony  PouZivatefa vykonat' dofasn( blokaciu  Karly alebo
kontakioval Kiienta so Ziadostou o vykonanie docasne) blokécie alebo definitivne]
blokacie Karty. DoCasna resp. definitivia blokécia Karty nemé vplyy na platnosl
Kreditov a im zodpovedajuce] hodnote uchovanej na Ucte PauZivalela,

Klient je oprévneny kedykolvek pred uplynutim platnosti Karty dotasne blokovane]
na zaklade Ziadosti Klienta alebo Pouzivatela poziadat prostrednictvom Zakaznickej
zony alebo Zony Klienta o zabezpatenie opatovne] aktivacie teito Karty.

Klient je opravneny v pripade straly, odeudzenia alebo podkodenia Karty vydanej na
zaklade jeho objednavky poziadat UpDJ o zabezpedenie definitiviej blokacie Karty
v Zone Kiienta. Po vykonani definitiviej blokacie Karty nie je neskér mozné {lito
Kartu odblokovat alebo opatovie aklivovat'

4.13 Kiient je opravneny kedykolvek pred uplynutim platnosti Karty prostrednictvom
Zakaznickej zony alebo Zony Kienta poziadal' UpDJ o definitivnu blokaciu Karty,
ktoré bola dodasne blokovand na zaklade Ziadosti Klienta alebo Pouzivatela. Po
vykonani definitivne blokacie Karty nie je neskdr moZné definitivne blokovani Kartu
odblokovat alebo opatovne aktivovat,

4.14 UpDJ v pripade definitivne) blokacie Karly zabezpedi na zéklade elekironicke;
Ziadosti v Zékaznickej zone alebo Zone Khﬂn'a vydanie novej Karly nahrédzajice)
definitivne biokovant Kartu prico 4 n4 k Uétu Pouzivatela
$ tam uchovanym platnym Kreditom, resp. im zodpovedajicu hodnole uchovanej na
Ulte PouZivatela.

4.15 UplM j& opravneny vykonal doCasni plokéciu Kaly vydane) PouZivatelovi v

pripade existencie neuhradenej faktiry Klienta voti UpDJ, ktord bude po splatnost
dihgie ake 3 dni.
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4.16 UpDJ je opravieny kedykolvek rozhodnGt o doCasnej alebo definitivng] blokaci
Karty v pripade amyseiného poskodenia, zni¢enia alebo pozmefiovania Karty, ako
aj v pripade pouZitia alebo pokusu o pouZitie Karty na iny iicel, ako je ucel Produkly.
Kartu nie j@ moZné pouZit na hradu ceny, alebo jej asti za alkoholické napoje,
alkohaticky tovar, cigarety, iné tabakové tovary &i drogériu.

UpDJ je apréivneny kedykolvek rozhodnit o definitivnej blokacil Karty v pripade
podozrenia z pouZitia alebo Gfasti Karty, hodnoly uchovanej na Udte PouZivatela
alebo samotnych Kreditov v protipravnej éinnosti, najmé trestnej Cinnosti.

UpDJ zavezpedi pripisanie Kreditov na zaklade objednavky Klienta realizovane]
importom alebo manuélnym zadanim cez Zékaznicku zonu Klienta. Objednavka
musi obsahoval minimane: interné Cislo PouZivalefa, meno a priezvisko
PouZivatela (prip, iné oznaCenie karly), polet a hodnotu kreditov,

4.19 UpDJ sa zavizuje, 2e Kiientom objednané Kredity budu pripisané k Uctu Pouzivatela
najskor na druhy pracovny den odo dha prijatia Hodnoly faktiry na Get UpD.J.

V pripade, Ze cena tovarov alebo sluzieb bude vyd8ia ako hodnota, ktorG chee
Pouzivate! pouzit na (hradu prostrednictvem Kreditov, Pouzivate! je povinny sumu
prevySuiioy pouZith bodnotu uhradeny prostrecinictvom Kreditov doplatit’ inou
vhodnou formou,

V pripade, Z& cena tovarov a sluZieb bude nizSia ako hodnola, ktort méze
Pouzivatel pouzit na Ghradu prostrednictvom Kreditov, Pouzivatel nie je cpravneny
Zadal vydanie sumy prevySujicej cenu v hotovosti.

Pouzivatel je povinny vZzdy pri Ghrade ceny alebo je Casti za tovary alebo sluzby

prostrednictvom Kreditov postupovat nasledovne:

a. V pripade bezkontaktnej platby prilozit Nosic K ldentifikanemu zariadeniu
(pripadne zadat do identifikacného zariadenia PIN, ak to dané zaradenie
vyzaduje) a potkal na autorizaciu platby alebo

bV pripade kontaktnej platby predloZit Kart a zadat do idenlifikaéného zariadenia
PIN prideteny prediozene] Karle alebo

¢. V pripade pouZitia Srartfony dodrziaval pokyny uvedené v mobiing) aplikacii
UpDd.

Ohom zaniku platiosti Kredilov zanka pravo Klienta, respeklive PouZivalela

pouzit majetkowis hodnoty uchovani na Udte PouZivatela zadpovadajicu hodnote

takeholo Kreditu na Uhradu ceny vybranych tovarov a stuZieb a Klient ani ina oscba
nemé pravo na vratenie hodnoty Kreditov, ktorym zanikla platnost.

Dfiom zéniku platnosti Kreditov bude majelkovd hodnota uchovans na Dite
Pouzivatela zodpovedajlca hodnote Kreditov, ktorého platnost zarikla, edpoitana
od zoslatku hodnoty na Utte PouZivateta {t j. nebude uchovana na Utle Pouzivalela)
a Klient ani ind osoba nemd prave na akékefvek pinenie z uvadeného dévedy,
Den zanika plelnosti Kreditov si méze PouZivatel skontrolovel prostrednictvom
Zakaznickej zony Pouzivatela alebo mebilnej aplikacie.

4.25 Prava & povinnost UpDJ, Klienta a PouZivatela podia tychto VOP_STR K sa
primerane pouZijl aj v Sasti blokovarnia aj na Nosi¢ podta bodu 1.11 pism. b) tychto
VOP STR K.
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5. Zmiuvny vztah 2 platobné podmienky

Polvrdenim objednévky Kiienta spoloénastou Uph) vznika medzi UpDJ a Klientom
zmiuvny vztah, kiorym sa Klient zavizuje zaplatit UpDJ Hodnotu faktury a UpDJ
sa zavézuje poskytnlt Klientovi poZadované Produkty uvedené v Clénku 2 tychto
VOP_STR_K na Uhradu za sprostredkované stravovacie slutby v Akceptatnych
miestach Zmluvnych partnerov UpDl v siilade s tymito VOP_STR K.

V pripade prijalia nejasnej, resp. nestandardnej objedndvky ma UpDJ prévo
Kentakioval Klienta zo (éelom zistenia informacii veddcich k riadnemu vybaveniu
objednavky, resp. za Gdelom zaslania objednavky v Slandardng) fonme.

UpDJ ma nérok vodi Klientovi na odmenu za Produkly a 2a poskytnuté sluzby v
s(vislosti s jeho ebjednavkou Produktov uvedenych v &lanku 2 tychto VOP_STR_K
cenu za objednand Kredity, resp. Poukazky a ostatné poplatky uvedené v Cenniku_
STR_K, pokial nebolo dohadnulé inak. Qdplata pre UpDJ predstavuje proviziu
za poskytnutie sprosiredkovatelskych sluzieb v svisiosti 5 jednotlivymi typmi
Produktov. Sprostredkovatelska sluzba zadina Spracovanim kazdej objednavky
daného typu Produkly. Pre wyligenie pochybnosti plati, Ze odplata pre UpDJ
vznika za Spracovanie kaZdej jednej objednavky pre kazdy lyp Produktu zviast,
Sprostredkovatelska sluzba v zmysle §9 ods.4 Zakena od DPH je dodana diiom
vyhotovenia faktiry,

54 Kient je povinny uhradit Hodnotu faktiry na zaklade zalohovej faktiry vystavenej
UpDJ a dorudenej Klientovi do 7 kalendérnych dni od datumu vyhotovenia zalohovej
fakitiry, a to bezholavostnyim prevodom v prospach bankavéha Gétu UpDJ, pridom
variabifnym symbolom je &islo zélohovej fakidry. Ak pripadne tenta dei na sabotu,
Statny sviatok alebo ded pracovného pokoja, ditom splatrosti je najblizsi nasledujici
pracovry den.

A¥ je Kiient v omeskani so spinenim peflazného zavazky alebo jej Sasti, je povinny
platit’ z nezaplatengj sumy aroky z omeskania podfa §369 ods. 2 Obchodného
zakonnika,

8. Prava a povinnosti zmiuvnych strén

Upli nezodpovedd za kvalitu tovarov afalebo  sluZieh paskytovanych Zmiuvnymi
partermt UpDJ v Akeeptadnych miestach. Uplatriovanie vad poskytnutych tovarov
alebo sluzieb v Akeeptatnom mieste vadi prevadzkovatelovi Akceptainého miesta
uskuloGhije pri produkte Stravovacia karta UpDéjeuner priamo PouZivale!, resp.
pri produkte Stravovacia poukazka UpDéjeuner Klient. O t2jto skutodnosti je Kiient
povinny mformovat’ PouZivatela.
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Rient sa zavdzuie obozndmif Fouzivatelov s obsahom fychto VOP_STR_K
a to naimd s tym, ze PouZivatelia s opravnenl vyuilvat Produkly vyiulne v
Akcepladnych miestach a na Ghradu ceny alebo jej Casti za lovary a slufby
definované pre prisiuny Produkt podfa Elanku 2 tychto VOP_STR_K.

Kiient sa zavazuje zabezpedit, aby kazdy PouZivatel dodrziaval a pinil vietky
povinnosti 8 zavazky vyplyvajlice Pouzivatefovi z tychto VOP_STR K.V pripade,
ze Pouzivatel porudi alebo nespini kiorikolvek z uvedenych povinrosti alebo
zévazkov, Klient zodpovedd za poruenie alebo nespinenie povinnosti alebo
zavazku tak, ako keby porusil aleho nesplnil povinnost alebo zavézok priamo Klient,

Klient sa zavézuje bezodkladne oznamit UpDJ zmenu akejkolvek z identifikadnych
aleto komunikadnych udajov (predovietkym zmenu obchodneho mena, sidla
spolodnost, doruCovace] adresy, e-mailovej adresy, lelefonneho Sisla, ako aj Cisla
bankavého Udty, najneskdr viak do platich pracovnych dnf odo dita kaZdej zmeny.

Klient ma pravo na informécie o Produktoch UpDJ, ktoré mbze ziskat' telefonicky
prastrednictvom Zakaznickej finky UpDd alebo na stranke www.up-dejeuner.sk

Ak sa zmiuvné strany nedohodii inak, Klient so sidlom mimo Gzemia Slovenakej
republiky vyhlasuje, Ze nema na Uzemi Slovenskej republiky stalu prevadzkaren
pre Geely DPH. V def, ked Klientovi na Uzemi Slovenskej republiky vznikne stela
prevadzkaren pre Gely DPH, je povinny tito skutotnost bezodkladne pisomne
oznémit UpDlJ spolu & Gpinymi fakfumnylm udajmi tejto stalej prevadzkame, Pre
acely DPH sa prevadzkarou rozumie stédle miesto podnikania, ktoré ma personalne
a materidine vybavenie polrebné na vykon podnikania.

Stravovacia karta UpDéjeuner - Prava a povinnosti zmluvnych strin
UpCJ sa zavazuje na z&klade objednavky Kilenta a v zmysle podmienok uvedenych
v tychto VOP_STR K riadne a vEas zabezpedit pre Klienta pripisanie a uchovanie
Kreditov na ugel Pouzivatela.

Klient sa zavézuje, Ze s obsahom Pravidiel pouzivania Karty (dalej len ,Pravidla”)
oboznami kaZdého Pouzivatela. Zavazng znenie Pravidiel je zverejnené na stranke
| . S pravidlami sa Klient voprad a v dostaloCnom rozsahu
i pisom Zmiuvy Klient vyhlaguje, ze s ich znenim sthiasi a tieto sa
zavazu;e dndfinavdt ako aj zabezpedit ich dodrziavarie zo strany PouZivalelov.

Klient sa zavdzuje, z¢ bude dodrziavat ustanovenia Pravidiel a zabezpedi, aby
ustanovenia Pravidiel dodrZiaval Kazdy Pouzivatel. V pripade, ak PouZivatel porusi
alebo nespini ktorakolvek 2 povinnosti atebo zavizkov uréenych Pravidlami, Kiient
zodpoveda za poruSenie alebo nespinenie povinnesti alebo zavdzku uréenych
pravidiami fak, ako keby porudii alebo nespinii povinnost alebo zéavazok alebo
zavazok on sam. )

Pre wyluCenie akychkolvizk pochybnosti plati, Ze pre Stravovaciu karhy UpDéjeuner
platia primerane ustancvenia &, 6 tychlo VOP_S

Reklamacie

Postup pri reklamacii sa riadi Reklamadnym  poriadkom, v ktoroin UpDJ
riadre informuje Klienta o podmienkach, spdsebe a mieste uplatnenia prav zo
2odpovednosti za vady, rozpor alebo nedostatky, Reklamacny poriadok je vydany
v suiade & prisludnymi ustanoverismi Cochodneho a Cblianskeho zékonnika,
ako aj ostatrymi vieobecne zavaznymi praveymi predpismi Slovenskej republiky.
Reklamagny poriadek zabezpeCuje lednotny, rychly a presny postup pri upla
pripadne] rekiamécie poskytovanych sluZieb a je zverejneny na www.up-del
sk. Reklamatny poriadok je zévazny pre Pouflvatela, Klienta a UpDi. y
podpwom Zmluvy vyhiasuje, Ze sa vopred a v dostatodnom rozsahu otoznémil

$ Reklamatnym poriadkom, sthlasi ¢ jeho znenim a zavazuje sa podla neho
posiupovat‘.

Trvanie zmluvného vzt'ahu

Zmluva sa uzatvéra na dobu neurtiti odo dia jej GCinnosti,

Zmiuvny vziah zalozeny Zmluvou skonéi,

) pisomnou dohodou Zmiuvnyeh steén,

b} pisomnou vypovedou,

¢) pisomnym odstipenim od Zmiuyy,

Kazga zo Zmluvnych stran ]e opravnend vypovedat Zmiuvu aj bez uvedenia ddvodu.
Vipavedna lehota je 3 mesiace a zacina piyndt prvym diiom kalendameho mesiaca
nasledujticeho po kalendamorn mesiaci, v ktorom bola vypoved dorudena druhej
2miuvng strane.

Kazda z0 Zmiuvnych stran méZe of Zmiuvy pisomne odstipit v pripade, e

druhé zmluved strana padstainym spbsobom porusi svije povinnosti vyplyvajice

20 Zmluvy, Za pedstatng porudenie Zmiuvy v zmysle § 345 ods, 2 Obchodného

Zakonnika sa povaZuje najmd, aviak nie vilutne:

a) existencia neuhraderej fakitry Klienta voti UpDJ, ktord je po splatnosti dihsie
ako 60 dni

b) tmyselné poskodenie, Umyselné znidenie alebo pozmefovanie Karty alebo
Poutkézok

¢} pouzitie alebo pokus o pouZitie Produktu na iny GGl ako j& dany Produkt mozné
pouzit

d) pouZitie alebo Casl Poukazok, Karly, Uttu Pouzivatela, Zony Klienta aiebo
samolného Kreditu v prolipravng], najma trestne] cinnosti.

V pripade zéniku Ucinnosti Zmluvy platnest vydanych Kariel, ako aj vydanjch
Kredilov a im zodpovedajiicim pe"mznym hodnotém uchovanym na Utte
PouZivatela sa neskondi dfiom zéaniku O¢innosti Zealuvy, ale v zmysie Slanky 2, 3 a
4 tyehto VOP_STR K

KV STR

10, Dorudovanie pisomnosti

104V wripade potreny dorucenia pisomnosti druhej Zmluvnej strane sa doruduje
asopne alebo prostrednictvom iného subjektu na adresu uvedend pri oznafeni
druhej Zmiuvnej strany v Zmluve, ak dotkniita Zmiuvna strana neoznami pisomne
druhej Zmluvnej strane zmenu adresy na doruCovanie. DoruCenie pisomnosti
nastava diiom jej prevzatia subjektom, ktory je opravneny preberal za Zmiuvnt
stranu doporucené podtové zasielky. Pisomnost sa povazuje za dorugent aj diiom
uloZenia zasielky z dévodu prekazky v doruceni na strane adresata u subjektu,
ktory je povinny ju dorucit, a to aj v pripade, ak adresat zasielku v odbernej lehote
nepreberle

11, Spracovanie osobnych tdajov

11,1 Up(d spracuvava osobné Gdaje v stlade s v stlade s nariadenim Europskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.2016 o ochrane fyzickych osdb pri
spractvani, klorym sa ziuSuje smerica 95/46/ES vieobecné nariadenie o
ochrane Gdajov (dalej len Nariadenie®) a zékonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobinyeh ndajov a o zmene a dopineni nigktorych zakenov (dalej len ,Zakon®).
Na zabezpetenie pinenia tejto Zmluvy je potrebné spractval osobné udaje,
pridam 08el o prostriedky spracovania urbuje Klienl a preto ma postavenie
prevadzkovatela, UpDJ vykonava spracovanie na zaklade pokynov Klienta a
ma preto postavenie sprostredkovatela. UpDJ a Klient spolu uzavii Zmiuvu 0
spracveni osobnyeh Urdajov podia ¢, 28 odsek 3 Nariadenia. UpDJ spracuvéva
osobné Gdaje 0 PouZivateloch, kioré st nevyhnutng na pinenie Zmiluvy.
Politika  spracovania osobnych 0dajov je dostupna na webove
www.up-dejeuner.sk,

V zinyste Nanadenia a Zakona je spoloénost Data Protection Services s, r. 0.
zodpiovedniou osobou spolotnosti UpDdJ. V pripade otazok a dopytov ehladom
GDPR, alebo pri uplatneni prav podia GDPR ju moZete konlaktoval e-mailom na
adrese: dpo_updejeuner@dpservices.sk.
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Zaveredné ustanovenia

Ustanovenia Zimluvy maj( prednost pred ustanoveniami tychto VOP_STR Kav
pripade adliznosti ustanoveni Zmluvy a VOP_STR_K st rozhodné ustanovenia
Zmluvy. VOP_STR_K su sicastou Zmiuvy,

12.2 Kient berie na vedomost & sthlasi s tym, ze UpDJ je opravneny zapotitat
pohfadévky UpDd voli Klientovi vzniknuté zo Zmluvy, ako aj pohladavky UpOJ
vodi Klientovi vzniknuté z iného zmluvného vztahu s Klientom & vzniknuté
2 ingho pravagho dévodu, a to af ak v fase zapoditania edte nie su splaing, s
pohladavkami Kiienta voci UpDJ vzniknutymi zo Zmluvy, ako aj s pohladavkarm

lienta voti UpDJ vzniknuté z ineho zmivveého vz('ahu s UpDd & vaniknuté
iného préavneho dovodu.

12.3 Kiient berie na vedomie a sthlasi s tym, ze UpDJ nie je povinny zabezpetit
plnenie v sdlade s tymto VOP_STR_K, a to najma dodarie PoukaZok, Kariet,
pripisanie Kreditov, az kym vietky pohfadavky UpDJ voti Klientovi vzniknuté zo
Zmiluvy, Z iného zmluviného vztahu medzi UpDJ a Klientom ¢ vzniknuté z iného
pravneho dovody, nebudd ubradené v celej vyske.

124 Klient berie na vedomie a suhlasi s tym, ze v pripade, ak Kiient bude mat vodi
UpOJ 1o pefiaznych zavazkov a poskytnuteé plnnnie nebude dostatodné
na splnenie véetkyeh pefiaZnych zavdzkov Klienta vodi UpDJd, UpDJ je sam
opravneny wiGit, ktory pefazny zaviizok sa poskytnutym pinenim pini, @ to &
viedy, ak Kiient alebo ina osoba pri poskytnuti pinenia urdt peiazay zavazok,

Klory poskytoutym plnenim pini.

125 Klient nie j& opravneny postipit’ alebo previest svoje prava, zévdzky alebo
poh-adavxy vyplyvajice alebo vzniknuté v silade s tymte VOP_STR_K alebo 20
Zimluvy nz lretiv osobu bez sthlasu UpDJ. Prave Klienta prenechat Poukazky
prip. Kredit Pouzivatefom v stlade so Zmluvou a tymito VOP_STR_K tym nie je
dotknuté.

12.6 UpDJ je opravneny vzhladom na zmenu praving) pravy, zmenu trhovej situacie,
zmenu obchodne) politiky aletio na zéklede svojho rozhodnulia zmenit, dopinit,
Zrudit alebo nahradil' tieto VOP_STR_K, Cannik_STR_K, Reklamatny poradok
a Pravidla, a to celkom alebo z asti (dalej len ,Zmena VOP_STR_K“). UpDJ je
povinny Zmenu VOP_STR_K s uvedenim jej platnosti a uéinnosti oznamit Klientovi,
a to zverejnenim Zmeny VOP_STR_K vo véetkych svojich prevadzkartach a na
internetovej stranke wwww.up-dejeunersk. UpDJ je povinny oznamil Klientovi
Zmenu VOP_STR_K najneskdr 3 dni pred diiom d¢innosti Zmeny VOP_STR_K.
Zimena VOP_STR K nie je skuloénostou, klord by vyZadovala uzavretie
pisomného dodatku k Zmluve.

127 V pripade nesihlasy Klienla so Zmencu VOP_STR_K 4 Kiient pravo v lehole
do 14 dni odo diia Ocinnosti Zmeny VOP_STR_K z uvedensho ddvadu pisomne
odstipit od Zmluvy. Uplynutim uvedenej 14-diovej lehaly prave Klienta odstipit
od Zmiuvy zanika, V pripade, Ze Klient riadne a vias v zmyJe tehta bodu nevyuZie
prévo odstipil od Zmiuvy, plati, Ze Klient so Zmenou VOP_STR_K sihlasi.

12.8 Pravne vztahy zalozené v sulade s tymito VOP_STR K alebo  Zmiuvou sa
riadia prislugnymi ustanoveniami Obchodného zakonniks a ostatnych platnych
préavoych predpisov Slovenske] republiky.

12.9 Zmiuvné strany sa dohodli, ze véetky informéciz, Kloré si vymenili v ramci
uzatvarania Zmiuvy, dale] informacie, kloré si vymenia alebi inak vyplynd z jgj
plnenia, mait povahiu ddvernych informacii s tym, Ze poruenie ich doverného
charakteru ma nasledky podia prislusnych ustanoveni Obehodnéha zdkonnika, a
{0 1 po skonCeni zmluvného vzlahu,

1210 Tieto VOP_STR_K nadobddajii platnost a (innost diia 1.7.2021,
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Cennik poplatkov UpDéjeuner

pre Klientov
platny od 1.7.2021

spolocnosti Up Déjeuner, s.r.0., Tomasikova 16529/23/D, 821 01 Bratislava
vztahujlci sa ku Zmluve o zabezpeceni stravovania v stilade s VOP_STR_K a Zmluvou.

{daisi len ,VOP_STR_K")

produkt Stravovacia karta UpDéjeuner

UpDi mé prave na odplatu za spracovarie objednavky vo viske percentuding] odpiaty zo sumy predstavujlicej sidet nominalnych hodn6t v& etkych objedrianych Kreditov, a o asobitne za
kaZdil ou;Pdnéw danéhic typu Produkiu. Pre vwliCenie pochyonosti plati, Ze odplata pre UpDJ bude vytislend osabitne za kaZdi objednavku pre kaZdy typ Produktu zviast.

Pri celkove] hodnote objednavky do 999,99 EUR - £ : 2,00 %

Pri celkovej hodnote objednavky od 1000,00 do 1499,99 EUR : 1,80 %

Pri celkovej hodnote objednavky od 1500,00 do 2999,99 EUR i 1,50 %

Pri celkovej hodnote objednévky.od 3000,00 do 5999,99 EUR h : 1,20 %

Pri celkovej hodnote objednavky od 6000,00 do 999999 EUR 1,00%

Pri celkovej hodnote objednévky od 10000,00 EUR 0,80 % alebo individualine
Miniméina vy$ka odplaty pre UpDJ za spracovanie kazdej objednivky daného typu Produktu

(V pripade, ak by tato minimalna odplata vo vydke 7,00 EUR bola u objednanych kreditov alebo poukazok vyssia ako 2,00 % z ich celkovej nominainej: 7O00EUR
hodnaty, tento bod sa na vypodet adplaty pre UpDJ nebude apfikovat, V t’mmt') pripade bude Kiientovi u¢tovany Poplatck za spracovanie objednavky, e

Ktorej hodnota je nizsia ako 350,00 EUR)

jvedenej odplaty za vydanie Kreditov ma UpDJ ndrok & na Uhradu niz8ie uvedenyeh poplatkey sdvisiacich so stuZbami, ktoré UpD.) poskytuje Klientovi v stivislosti s
Krediiov pre predmetny Produkt. Pre vyitcenie pochybnosti plati, Ze poplatok bude tétovany oscbitne za kaZdi objedndvku pre kazdy typ Produkiu zviast,

Poplatok za prvé vydanie Karty . G : 4,00 EUR ks
Poplatok za obnovu karty (karta je automaticky obnovené po ukonéeni platnosti pévodnej karty) AL 4,00 EUR /s
Poplatok za opatovné vydanie karty N 9,00 EUR ks
Poplatok za umlestnenle loga Klienta na Kartu R 3 - 30,00 EUR
Poplatok za balné a doruéenie (dorugenie na adresu Klienta) ; 7 i ; 4,00 EUR / miesto doruCenia
Poplatok za balné a dorugenie (doruenie na adresu Pouzivatel'a) I ; 2,00 EUR ks
Poplatok za dogasné deaktivovanie Karty e : 0,00 EUR fks
Poplatok za vygenerovanie nového PIN-u 3 ; R 300 EUR ks
Spracovatefsky poplatok za dobropis Kreditov L Lt Gl 500 EUR
Poplatok za spracovanie objednavky, ktorej hodnota je nizsia ako 350,00 EUR ot : 700 EUR

produkt Stravovacha poukézia UpDéjeunsr

Ur “rJ 4 pr:’!vo na cdplatn za sprﬁcmanie objﬁf‘névxv i vyike percentudine] odplaty zo suiny predstavujicef sicet nomindlnych hodndt vietkych objednanych Poukézek, & fo osobilng
it ¢ tnosti plati, Ze odplata pre Upil bude vyéislena osobitse o kaZdd objednavku pre kaldy typ Produldu zvidél.

ehl

Odplata : : : PO L 2,00 %
Minimaina vyéka odplaty pre UpDJ za spracovanle kaide] objednéavky daného typu Produktu : 2

(V pripade, ak by tato minimalna odplata vo vySke 7,00 EUR bola u objednanych kreditov alebo poukazok vyssia ako 2,00 % z ich celkovej . 700 EUR
rominding] hadnoty, tento bod sa ria wpocet odplaty pre UpDJ nebude aplikoval. V takomto-pripade bude Klientovi tttovany Pop!atok za ERHERT
spracovanie objednavky, kiorej hodnota je nizia ako 350,00 EUR)

Okrem vySSie uvedeng) odplaty méa UpDJ
*’cuka/ok pre predmetny Produkl. Fre vyl

néarek & na dhradu nizdie uvedenych poplatkov a nakiadov stvisiacich so sluZbami, ktoré UpDJ poskyiuje Klientow v sivislosti ¢ vydanim
enie pochybriosti plati, ze poplatok bude utlovany nsobitne za kazdi ohiednaviku pre kaZdy typ Froduklu zvIast,

Poplatok za balné a dorugenie - cenny list (maximalna hodnota zésielky do 500 EUR) : 295 EUR
Poplatok za balné a doru¢enie ~ cenny list dobierka : % ; 496 EUR
Poplatok za balné a doruenie - kuriérska sluzba : e e : 5,95 EUR
Poplatok za balné a dorudenie - kuriérska sluzba dobierka e O s o 895 EUR
Poplitok za spyacovariie objednavky, ktorej hodnota je nizSia ako 350,00 EUR -~ P e TH0EUR
Spracovatelsky P"opléi@k pri Poukazkach vratenych od Klienta (dobropis) -~ ; A . 10,00 EUR

UpDJ a dalSie pe

platng; legisiativy,

wy uvedene v tomito Cenniku 50 vySislené bez DPH, K odptate UpDJ a poplatkom uvedenych v Cenniku_K alebo priamo v Zmluve sa pripodits DFM v zimysle

1" .

Y ‘4
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Klient: Ustav stavebnictva a architektiry SAV
iCo: 00166596

Priloha €.3 — Individualne zmluvne
podmienky k Zmluve o zabezpeceni

stravovania

Zmluvné strany sa na rozdiel od Zmluvy, VOP_STR_K
a Cennika_STR_K dohodli na nasledovnych individualnych podmienkach:

Produkt Stravovacia karta UpDéjeuner

Odplata za vydanie Kreditov 0,00 %
Minimalna vyska odplaty pre UpDJ za spracovanie kazdej objednavky daného typu Produktu 0,00 EUR
Poplatok za prvé vydanie Karty 0,00 EUR
Poplatok za obnovu Karty (karta je automaticky obnovena po ukonceni platnosti povodnej karty) 0,00 EUR
Poplatok za opatovné vydanie Karty 3,00 EUR
Poplatok za umiestnenie farebného loga Klienta na kartu 0,00 EUR
Poplatok za balné a dorucenie (doruéenie na adresu Klienta) 0,00 EUR
Poplatok za balné a dorucenie (dorucenie na adresu PouZivatela) 0,00 EUR
Poplatok za docasné deaktivovanie Karty 0,00 EUR
Poplatok za vygenerovanie nového PIN-u 0,00 EUR
Spracovatel'sky poplatok za dobropis Kreditov 0,00 EUR
Poplatok za spracovanie objednavky, ktorej hodnota je nizSia ako 350,00 EUR 0,00 EUR
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v obdobi od 1.12.2021 do 31.12.2022 ma Klient narok na zfavu vo 0,02 %
Vyske 0,02 % z celkovej nominalnej hodnoty kazdej objednavky.

Produkt Stravovacia poukazka UpDéjeuner

Odplata za vydanie Poukazok -
Minimalna vy$ka odplaty pre UpDJ za spracovanie kazdej objednavky daného typu Produktu -
Poplatok za balné a dorucenie - cenny list (maximalna hodnota zasielky do 500 EUR) -
Poplatok za balné a dorucenie - cenny list dobierka -
Poplatok za balné a dorucenie - kuriérska sluzba -
Poplatok za balné a dorucenie - kuriérska sluzba dobierka -
Poplatok za spracovanie objednavky, ktorej hodnota je nizsia ako 350,00 EUR -
Spracovatelsky poplatok pri Poukazkach vratenych od Klienta (dobropis) -

Ostainé zmeny

SPLATNOST FAKTURY: Klient je povinny zaplatit' UpDJ hodnotu faktiry do 30 kalendarnych dni od datumu vyhotovenia faktiry.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky zmeny uvedené v tejto Prilohe ¢.3 Zmluvy platia vyluéne v obdobi od 1.12.2021 do
i 31.12.2022. Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, od 1.12.2021 do 31.12.2022.

Cdpiaty UpJ 2 peplatky st vyCislené bez DPH. K odplate UpDJ a poplatkom uvedenych v Cenniku_STR_K alebe priamo v Zmiuve sa pripodita DPH v zmysie platnej legislativy.
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