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 RÁMCOVÁ DOHODA 
o poskytovaní  služieb uzavretá v súlade s ustanovením § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. 

Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov medzi 
(ďalej len „rámcová dohoda“) 

 
 
 

1.  Objednávateľ: 
Sídlo: 

Slovenská pošta, a.s.  
Partizánska cesta 9, 975 99 Banská Bystrica 

V zastúpení:  
 
 

 
Kontaktné miesto: 

Ing. Martin Ľupták, PhD., generálny riaditeľ  
Ing. Milan Hlinka, riaditeľ úseku služieb 
Obidvaja na základe poverenia predstavenstva SP, a.s.,    
v zmysle podpisového poriadku OS-03 v platnom znení 
Sekcia správy majetku 
Námestie SNP č. 35 
814 20  Bratislava 1 

Bankové spojenie: 
IBAN: 
BIC: 

365.bank, a.s., pobočka Bratislava  
SK97 6500 0000 0030 0113 0011 
POBNSKBA 

IČO: 36 631 124 
DIČ: 2021879959 
IČ DPH: 
Fakturačná adresa: 

SK2021879959 
Slovenská pošta, a.s. 
Partizánska cesta 9 
975 99  Banská Bystrica 

  
 Zapísaný v Obchodnom registri  Okresného súdu Banská Bystrica, oddiel: Sa, vložka č. 803/S 

    (ďalej len „objednávateľ“) 
     
 
 
 
 

    
 
 
 

2.  Poskytovateľ: 
Sídlo 

D.M.IMPROVE s.r.o. 
Športová 6, 962 37 Kováčová 

V zastúpení:  Ing. Radovan Mesiarik, konateľ spoločnosti 
Bankové spojenie: 
IBAN: 
BIC:                                                               

Tatra banka, a.s., pobočka Zvolen 
SK85 1100 0000 0026 2978 0912 
TATRSKBX 

IČO: 36 622 427 
DIČ: 2021785337 
IČ DPH: SK2021785337 
 
Zapísaný v Obchodnom registri Okresného súdu Banská Bystrica, oddiel: Sro, vložka č. 8816/S     

    (ďalej len „poskytovateľ“) 

  
I. 

Predmet plnenia  
 

1.1.  Touto rámcovou dohodou sa poskytovateľ zaväzuje pre objednávateľa poskytovať služby zimnej údržby 
okolia objektov v rozsahu uvedenom v Prílohe č. 1 tejto rámcovej dohody.   

1.2.  Objednávateľ je oprávnený kedykoľvek počas platnosti tejto rámcovej dohody rozšíriť alebo zúžiť rozsah 
predmetu plnenia rámcovej dohody uvedený v tejto rámcovej dohode a v Prílohe č. 1 tejto rámcovej  
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 dohody s povinnosťou vyhotovenia dodatku k tejto zmluve, pričom všetky ustanovenia tejto rámcovej 
dohody zostávajú v platnosti. 

1.3. Výklad pojmov pre potreby tejto rámcovej dohody tvorí Prílohu č. 3 tejto rámcovej dohody. V prílohe sú 
definované požiadavky na rozsah a kvalitu poskytovaných služieb.  

 

II. 
Základné podmienky rámcovej dohody 

 
2.1.  Práva a povinnosti poskytovateľa 

2.1.1.  Poskytovateľ sa zaväzuje poskytnúť službu podľa požiadaviek objednávateľa. 
2.1.2.  Poskytovateľ sa zaväzuje službu poskytnúť riadne, včas a v požadovanej kvalite. 
2.1.3.  Poskytovateľ sa zaväzuje vykonávať službu pre objekty uvedené v prílohe č. 1 tejto rámcovej 

dohody podľa : 

 Štandardov zimnej údržby Slovenskej pošty, a.s., uvedených v Prílohe č. 2 tejto  rámcovej 
dohody 

 Štandardu dodávky služieb – Ochrana životného prostredia a BOZP, uvedeného v Prílohe 
č. 4 tejto rámcovej dohody 

 Požiadaviek na rozsah a kvalitu poskytovaných služieb, uvedených v Prílohe č. 3 – výklad 
pojmov tejto  rámcovej dohody   

 Podmienok pre zabezpečenie BOZP a OPP pre dodávateľov prác a služieb, uvedených 
v Prílohe č. 7.  

2.1.4.  Poskytovateľ je povinný bez zbytočného odkladu informovať objednávateľa o všetkých  
skutočnostiach, ktoré môžu ovplyvniť poskytovanie predmetu plnenia podľa tejto rámcovej dohody, 
jej rozsahu a spôsobu a v danom prípade dohodnúť osobitný postup s objednávateľom.  

2.1.5.  Poskytovateľ je povinný pri plnení dohodnutých činností dodržiavať všetky bezpečnostné, 
protipožiarne, hygienické, ekologické a iné predpisy jeho zamestnancami a tretími osobami, ktoré 
sú v mieste plnenia s jeho súhlasom a adekvátne zabezpečiť bezpečnosť v mieste plnenia a za ich 
nedodržanie je zodpovedný v plnom rozsahu. Poskytovateľ je ďalej povinný zabezpečiť 
oboznámenie pracovníkov (vlastných zamestnancov a iných osôb, ktoré budú pre neho vykonávať 
dohodnuté služby) v rozsahu podľa Prílohy č. 7 tejto rámcovej dohody. Podmienky pre 
zabezpečenie BOZP a OPP pre dodávateľov prác a služieb, pričom rovnopis prezenčnej listiny 
z oboznámenia podľa prílohy č. 7 tejto rámcovej dohody odovzdá poverenej osobe objednávateľa.  

2.1.6.  Zamestnanci poskytovateľa poskytujúci predmet plnenia nesmú do priestorov objednávateľa 
vniesť, ukladať alebo používať výbušné a horľavé látky, psychotropné látky ani alkoholické nápoje. 
V prípade porušenia tejto povinnosti je objednávateľ oprávnený od tejto rámcovej dohody odstúpiť. 

2.1.7.  Poskytovateľ ako aj všetci zamestnanci poskytovateľa sú povinní zachovávať mlčanlivosť 
o skutočnostiach, ktoré sa dozvedeli pri poskytovaní predmetu plnenia alebo v súvislosti s ním 
a uvedené skutočnosti nesmú oznamovať ani inak sprístupňovať tretím osobám, a to ani po 
skončení platnosti tejto rámcovej dohody. Poskytovateľ sa zaväzuje, že skutočnosti, ktoré sa 
dozvedel pri poskytovaní predmetu plnenia alebo v súvislosti s ním nebude využívať vo svoj 
prospech alebo v prospech tretích osôb. 

2.1.8. Poskytovateľ je povinný udržovať aktuálny menný zoznam zamestnancov poskytujúcich služby pre 
každý príslušný objekt a predložiť ho kontaktným osobám objednávateľa pre účely vybavenia 
súhlasu vstupu do objektov a vystavenia povolení na dlhodobý alebo krátkodobý vstup. Zároveň je 
povinný zaistiť, aby zamestnanci poskytujúci služby boli označení identifikačnými kartami, ktoré 
umožňujú pohyb v jednotlivých objektoch objednávateľa.  

2.1.9. Poskytovateľ je povinný viesť pri plnení dohodnutých činností podľa Prílohy č.2 Štandardy zimnej 
údržby SP, a.s. preukázateľnú evidenciu o vykonaných činnostiach t. j. záznamy o vykonanej 
zimnej údržbe objektov SP, a.s. podľa Prílohy č.1 tejto rámcovej dohody, s uvedením dátumu, 
času, druhu vykonanej zimnej údržby, určenia priestoru, kde bola vykonaná zimná údržba, mena, 
priezviska a podpisu osoby poskytovateľa, ktorá údržbu vykonala. Záznam o vykonaní zimnej 
údržby musí byť zástupcom objednávateľa (spravidla vedúci pošty) podpísaný najneskôr druhý deň 
po poskytnutí služieb. 
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 2.1.10. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať služby potrebným počtom zamestnancov tak, aby bol 
zabezpečený predmet plnenia  tejto rámcovej dohody. 

2.1.11. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať službu tak, aby nedošlo k poškodeniu majetku 
objednávateľa. 

2.1.12. Poskytovateľ sa pri poskytovaní služby zaväzuje vykonávať separovaný zber druhotných surovín 
a nebezpečných odpadov v zmysle zákona č. 223/2001 Z. z. o odpadoch a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov. 

2.1.13. Poskytovateľ sa zaväzuje odstrániť objednávateľom zistené nedostatky v zmysle bodu 2.2.4 pri 
plnení rámcovej dohody bez zbytočného odkladu od ich oznámenia objednávateľom.  

2.1.14. Poskytovateľ je povinný plniť povinnosti vyplývajúce zo zákona 314/2001 Z. z. o ochrane pred 
požiarmi v znení neskorších predpisov a z ostatných platných právnych predpisov na úseku 
ochrany pred požiarmi. Poskytovateľ je povinný objednávateľovi bezodkladne nahlásiť každý 
požiar, ktorý vznikne v priestoroch, kde vykonáva činnosti podľa tejto rámcovej dohody 

2.1.15. Poskytovateľ zabezpečí pred začatím prác účasť všetkých osôb, ktoré vykonávajú v jeho mene 
činnosti podľa tejto rámcovej dohody na školení z oblasti ochrany pred požiarmi, termín ktorého 
mu oznámi zodpovedný zamestnanec objednávateľa. 

2.2. Práva a povinnosti objednávateľa 
2.2.1.  Objednávateľ je povinný poskytnúť poskytovateľovi súčinnosť pri poskytovaní predmetu plnenia 

podľa tejto rámcovej dohody.  
2.2.2.  Objednávateľ sa zaväzuje riadne a včas poskytnúť poskytovateľovi všetky podklady potrebné pre 

poskytnutie služby t. j. informovať ho o možných ohrozeniach, preventívnych opatreniach 
a opatreniach na poskytnutie prvej pomoci, na zdolávanie požiarov, na vykonávanie záchranných 
prác a na evakuáciu zamestnancov viď Príloha č. 7 tejto rámcovej dohody. Podmienky pre 
zabezpečenie BOZP a PO pre dodávateľov prác a služieb. Objednávateľ sa zaväzuje poskytnúť 
poskytovateľovi na požiadanie ďalšie konzultácie zabezpečujúce potrebnú súčinnosť pri 
poskytovaní služby tak, aby bola dosiahnutá maximálna kvalita služby. 

2.2.3.  Objednávateľ sa zaväzuje za poskytnuté služby v zmysle tejto rámcovej dohody zaplatiť 
poskytovateľovi dohodnutú cenu, ak je služba poskytnutá v požadovanom rozsahu, termíne 
a v požadovanej kvalite. 

2.2.4. Objednávateľ je povinný oznámiť poskytovateľovi zistené nedostatky pri plnení rámcovej dohody 
bez zbytočného odkladu.  

 

III. 
Cena a platobné podmienky 

 
3.1.  Za poskytovanie predmetu plnenia v zmysle tejto rámcovej dohody poskytovateľovi prináleží odmena 

podľa Prílohy č. 5 (cenník prác) tejto rámcovej dohody. Paušálna úhrada za udržiavanie pohotovostnej 
služby na zimnú údržbu sa hradí len za zimné mesiace a to nasledovným spôsobom. Pre kalendárny 
mesiac november vo výške 50% ceny a pre kalendárne mesiace december, január, február a marec vo 
výške 100% podľa Prílohy č. 5 (cenník prác). Za kalendárne mesiace apríl až október sa paušálna úhrada 
za udržiavanie pohotovostnej služby na zimnú údržbu neplatí. 

3.2.  Cena za predmet plnenia podľa bodu 3.1. tohto článku sa považuje za cenu pevnú a sú v nej zahrnuté 
všetky nevyhnutné a účelne vynaložené náklady poskytovateľa (cestovné, dopravné, pracovné 
prostriedky, ochranné pomôcky a pod.), ktoré v súvislosti s poskytnutím predmetu plnenia vynaloží. 
Zvýšenie pevnej ceny počas doby platnosti tejto rámcovej dohody nie je prípustné. Cena je platná pre 
všetky objekty uvedené v Prílohe č. 1 tejto rámcovej dohody, počas celého obdobia platnosti tejto 
rámcovej dohody. 

             Cena je tvorená s prihliadnutím na požiadavky objednávateľa, uvedené v Prílohách č. 2, 3 a 4  tejto 
rámcovej dohody.   

3.3.  Za na viac služby s právom poskytovateľa na ich zaplatenie sa nebudú považovať také služby a výkony, 
ktoré poskytovateľ pri spracovaní svojej ponuky mal z pohľadu svojej odbornosti kalkulovať do ceny 
v rozsahu celého predmetu rámcovej dohody. Takéto služby a výkony je poskytovateľ povinný vykonávať 
ako súčasť plnenia podľa rámcovej dohody na vlastné náklady.  

3.4.  Poskytovateľ vystaví faktúry  a odošle ich na fakturačnú  adresu objednávateľa, uvedenú v záhlaví tejto 
rámcovej dohody vždy do 5. (piateho) dňa nasledujúceho mesiaca po mesiaci, v ktorom bol predmet 
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 plnenia podľa tejto rámcovej  dohody poskytnutý s náležitosťami podľa zákona č. 222/2004 Z. z. o DPH 
v platnom znení, s 30-dňovou splatnosťou odo dňa  doručenia. Súčasťou faktúry bude podrobný rozpis 
poskytnutých služieb, za ktoré si poskytovateľ účtuje odmenu, jednotkovej ceny za vykonávanie predmetu 
plnenia, označenia objektu, nákladového strediska a pod. Prílohou faktúry bude zodpovednými osobami 
obidvoch zmluvných strán odsúhlasený a podpísaný výkon služieb. Príloha faktúry musí byť 
objednávateľovi na odsúhlasenie zaslaná najneskôr prvý deň nasledujúceho mesiaca. Ak objednávateľ 
odsúhlasí prílohu faktúry, neodkladne ju zašle naspäť poskytovateľovi, aby bola poskytovateľom 
zachovaná lehota na odoslanie faktúry objednávateľovi v zmysle vyššie uvedeného. Prijatím faktúry sa 
vylučujú ďalšie dodatočne uplatňované cenové nároky poskytovateľa.  

3.5.  Faktúry budú vystavené a uhradené v oficiálnej mene Slovenskej republiky, aktuálne platnej ku dňu 
vystavenia príslušnej faktúry. K fakturovaným cenám bude uplatnená DPH v zákonom stanovenej výške.  

3.6.  V prípade, že faktúra nebude obsahovať všetky náležitosti daňového dokladu, alebo k nej nebudú 
priložené doklady dohodnuté zmluvnými stranami, je objednávateľ oprávnený vrátiť ju poskytovateľovi na 
opravu, resp. doplnenie. V takom prípade sa preruší plynutie lehoty splatnosti a nová lehota splatnosti 
začne plynúť doručením opravenej alebo doplnenej faktúry. 

3.7. V prípade vzniku nároku objednávateľa na zaplatenie zmluvnej pokuty v zmysle bodu 5.1. dohody alebo 
zmluvnej pokuty v zmysle bodu 5.4. dohody, bude objednávateľom vystavená a zaslaná penalizačná 
faktúra v zmysle bodu 5.5. dohody. Objednávateľ má právo túto penalizačnú faktúru jednostranne 
započítať voči faktúre poskytovateľa podľa bodu 3.4. tejto dohody. 

3.8. Odvoz snehu, odstraňovanie snehu zo striech a odstraňovanie cencúľov v rámci zimnej údržby bude 
realizovaný len na základe požiadavky objednávateľa  formou „Požiadavky na vykonanie prác“ 
zodpovednou osobou objednávateľa v mailovej podobe a po následnom predložení cenovej ponuky od 
poskytovateľa. Práce môžu byť vykonané až po odsúhlasení cenovej ponuky objednávateľom. Prílohou 
faktúry, vystavenej poskytovateľom bude obidvoma stranami odsúhlasený a podpísaný výkon prác. 

   

IV. 
Doba poskytnutia služby a miesto vykonania služby 

 
4.1.  Poskytovateľ sa zaväzuje objednávateľovi zabezpečiť službu v dohodnutej dobe a dohodnutom rozsahu 

a mieste podľa Prílohy č. 1 k tejto Rámcovej dohode.  

 

V. 
Zmluvné sankcie a ďalšie dojednania 

 
5.1.  V prípade, že si poskytovateľ nesplní povinnosť podľa bodu 2.1.13 a 3.4 tejto rámcovej dohody ani 

v dodatočne primerane poskytnutej lehote zo strany objednávateľa, je poskytovateľ povinný zaplatiť 
objednávateľovi zmluvnú pokutu 20% z výšky mesačnej fakturácie za daný objekt. 

5.2.  Zaplatenie zmluvnej pokuty nezbavuje poskytovateľa povinnosti poskytnúť príslušné omeškané plnenie 
v zmysle tejto rámcovej dohody.  

5.3. V prípade omeškania s plnením peňažného záväzku podľa tejto rámcovej dohody je veriteľ oprávnený 
fakturovať dlžníkovi úrok z meškania vo výške stanovenej podľa všeobecne záväzných právnych 
predpisov Slovenskej republiky. 

5.4.  V prípade opakovaného (min. 2 x) nedodržiavania povinností zo strany poskytovateľa na kvalitu, rozsah 
a včasnosť poskytovania služby podľa požiadaviek objednávateľa v zmysle bodu 2.1.3. tejto rámcovej 
dohody, je poskytovateľ povinný zaplatiť objednávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 50% z mesačnej 
fakturácie za daný objekt.  

5.5.  Rozhodnutie požadovať zaplatenie zmluvnej pokuty, resp. úroku z omeškania oznámi oprávnená strana 
doručením penalizačnej faktúry druhej zmluvnej strane. Splatnosť faktúry je 14 dní od jej doručenia. 

5.6.  Uplatnením zmluvnej pokuty nie je dotknutý nárok na náhradu škody spôsobenej porušením zmluvných 
povinností. 

5.7.  Zmluvné strany sa zaväzujú, že si budú poskytovať potrebnú súčinnosť pri plnení záväzkov z tejto 
rámcovej dohody a navzájom si budú oznamovať všetky okolnosti a informácie, ktoré môžu mať vplyv na 
plnenie vyplývajúce z podmienok dohodnutých v tejto rámcovej dohode. 
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 5.8.  Poskytovateľ sa zaväzuje, že bude s objednávateľom bez zbytočného odkladu rokovať o všetkých 
otázkach, ktoré by mohli negatívne ovplyvniť proces poskytnutia služieb podľa tejto rámcovej dohody, a 
že mu bude oznamovať všetky okolnosti, ktoré by mohli ohroziť dohodnuté poskytnutie služieb. 

5.9. Poskytovateľ je oprávnený plniť predmet plnenia tejto rámcovej dohody prostredníctvom subdodávateľov, 
tým však nie je dotknutá zodpovednosť poskytovateľa za plnenie predmetu tejto rámcovej dohody.  

5.10. Údaje o všetkých známych subdodávateľoch v čase uzatvorenia tejto rámcovej dohody uvádza 
poskytovateľ v Prílohe č. 6 tejto rámcovej dohody.  Zároveň sa poskytovateľ s objednávateľom dohodli, 
že poskytovateľ vždy do 15 dní po skončení každého kvartálu platnosti tejto rámcovej dohody zaktualizuje 
a zašle objednávateľovi zoznam svojich subdodávateľov uvedený v Prílohe č. 6 tejto rámcovej dohody, 
pričom túto aktualizáciu vykoná ku dňu vyhotovenia tohto zoznamu a v štruktúre uvedenej v Prílohe č. 6 
tejto rámcovej dohody. Ak poskytovateľ v uvedenom termíne aktualizáciu nezašle objednávateľovi, má 
sa za to, že zoznam subdodávateľov sa oproti poslednej verzii zoznamu nijako nezmenil. Zmluvné strany 
sa súčasne dohodli, že v prípade ak u poskytovateľa dôjde k zmene subdodávateľa počas plynutia 
kvartálu platnosti tejto rámcovej dohody, je poskytovateľ oprávnený nového subdodávateľa oznámiť 
objednávateľovi aj mimo aktualizácie v zmysle tohto odseku a uvedené je považované za riadne 
oznámenie nového subdodávateľa. 

 

VI. 
Zodpovednosť za škodu 

 
6.1.  Každá zmluvná strana zodpovedá za priamu škodu spôsobenú druhej zmluvnej strane v súvislosti s 

plnením tejto rámcovej dohody.  
6.2.  Vzniknutá škoda bude poškodenej zmluvnej strane uhradená za predpokladu riadneho preukázania jej 

vzniku, výšky, porušenia zmluvnej povinnosti a príčinnej súvislosti medzi týmto porušením a vznikom 
škody, ak navrátenie veci do pôvodného stavu nie je možné. 

6.3. Žiadna zmluvná strana nebude zodpovedná druhej zmluvnej strane za nesplnenie  
alebo omeškanie s plnením svojich zmluvných záväzkov, ak takéto neplnenie bude vychádzať celkom 
alebo čiastočne z okolností  vylučujúcich zodpovednosť. Účinky vylučujúce zodpovednosť sú obmedzené 
na dobu, pokiaľ trvá prekážka, s ktorou sú účinky spojené.  

6.4.  Ustanovenie bodu 6.3. tohto článku sa uplatní za predpokladu, že druhá zmluvná strana bola 
oboznámená písomne o týchto okolnostiach a predpokladanej dobe ich trvania postihnutou zmluvnou 
stranou, ako náhle sa o ich výskyte dozvedela. 

 

VII. 
Doba platnosti rámcovej dohody 

 
7.1.  Táto rámcová dohoda sa uzatvára na dobu určitú, a to odo dňa nadobudnutia jej účinnosti do 31.12.2022 

alebo do vyčerpania finančného limitu 84 732,00 EUR bez DPH (slovom osemdesiatštyritisíc 
sedemstotridsaťdva EUR bez DPH), ktorý na tento účel má objednávateľ k dispozícii a to podľa toho, 
ktorá z týchto skutočností nastane skôr.  

7.2.   Táto Rámcová dohoda nadobúda platnosť dňom jej podpísania zmluvnými stranami. Táto rámcová dohoda 
je povinne zverejňovanou zmluvou v zmysle § 5a zákona č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe 
k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode informácií) v platnom znení. 
Zmluvné strany berú na vedomie a súhlasia, že táto dohoda vrátane všetkých jej súčastí a príloh bude 
zverejnená v centrálnom registri zmlúv (ďalej len „register“). Register je verejný zoznam povinne 
zverejňovaných zmlúv, ktorý vedie Úrad vlády Slovenskej republiky v elektronickej podobe. Zverejnenie 
dohody v registri sa nepovažuje za porušenie ani ohrozenie obchodného tajomstva a informácie 
označené v tejto dohode ako dôverné v zmysle § 271 odsek 1 Obchodného zákonníka sa nepovažujú za 
dôverné informácie. Táto rámcová dohoda nadobúda účinnosť dňom 01.11.2021. V prípade, že táto 
zmluva nebude do dňa predchádzajúceho deň 01.11.2021 zverejnená v centrálnom registri zmlúv na 
Úrade vlády SR, zmluvné strany berú na vedomie, že zmluva nadobúda účinnosť v súlade 
s ustanoveniami platných právnych predpisov. 
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 VIII. 
Odstúpenie od rámcovej dohody, výpoveď rámcovej dohody a úhrada súvisiacich nákladov 

 
8.1.  Od rámcovej dohody možno písomne odstúpiť za podmienok uvedených v tomto článku rámcovej 

dohody. 
8.2.  Ak poskytovateľ bude vlastným zavinením v omeškaní s plnením rámcovej dohody o viac ako 3 dni, alebo 

ak poskytovateľ preukázateľne a zavinene poskytol nekvalitné služby, ktoré sú predmetom plnenia tejto 
rámcovej dohody, je objednávateľ oprávnený od tejto rámcovej dohody odstúpiť. Poskytovateľ sa tejto 
zodpovednosti zbaví, ak riadne a včas upozornil objednávateľa na chybné zadanie zo strany 
objednávateľa a objednávateľ aj naďalej trval na poskytnutí predmetu plnenia. Takéto odstúpenie nemá 
vplyv na povinnosť poskytovateľa zaplatiť zmluvnú pokutu z omeškania plnenia. 

8.3.  V prípade, ak okolnosti vylučujúce zodpovednosť v zmysle článku VI. tejto rámcovej dohody trvajú dlhšie 
ako 120 dní, je ktorákoľvek zmluvná strana oprávnená od rámcovej dohody odstúpiť.  

8.4.  Objednávateľ je oprávnený okamžite odstúpiť od rámcovej dohody v prípade,  
ak sa pre poskytovateľa stalo plnenie povinností podľa tejto rámcovej dohody úplne nemožným. 

8.5. Odstúpenie od tejto rámcovej dohody musí mať písomnú formu, musí byť doručené druhej zmluvnej 
strane a musí v ňom byť uvedený konkrétny dôvod odstúpenia, inak je neplatné.  

8.6.  Pred uplynutím dohodnutej doby platnosti tejto rámcovej dohody podľa článku VII. tejto  rámcovej dohody 
možno túto rámcovú dohodu ukončiť: 
a) kedykoľvek písomnou dohodou zmluvných strán, 
b) výpoveďou objednávateľa aj bez uvedenia dôvodu, pričom  výpovedná lehota sa stanovuje na 3 (tri) 
mesiace, počítajúc od prvého dňa  nasledujúceho kalendárneho mesiaca po mesiaci kedy bola  výpoveď 
doručená poskytovateľovi, 

 c) odstúpením od zmluvy. 
8.7.  Výpoveď tejto rámcovej dohody musí mať písomnú formu a musí byť doručená poskytovateľovi, inak je 

neplatná. 
8.8.  Povinnosť doručiť odstúpenie od tejto rámcovej dohody, resp. výpoveď tejto rámcovej dohody podľa tohto 

článku sa považuje v konkrétnom prípade za splnenú dňom prevzatia odstúpenia od tejto rámcovej 
dohody, resp. výpovede tejto rámcovej dohody alebo odmietnutím odstúpenie od rámcovej dohody, resp.  
výpoveď rámcovej dohody prevziať. Ak sa v prípade doručovania prostredníctvom poštového podniku 
vráti poštová zásielka s odstúpením od tejto rámcovej dohody, resp. s výpoveďou tejto rámcovej dohody 
ako nedoručená alebo nedoručiteľná, považuje sa za doručenú dňom, v ktorom poštový podnik vykonal 
jej doručovanie (usiloval  sa o doručenie v mieste uvedenom na obálke predmetnej zásielky). Zmluvné 
strany sa dohodli, že pre doručovanie objednávateľovi je rozhodná adresa, ktorá je ako jeho sídlo 
uvedená v záhlaví tejto rámcovej dohody a pre doručovanie poskytovateľovi je rozhodná adresa, ktorá je 
ako jeho sídlo uvedená v záhlaví tejto rámcovej dohody. Ustanoveniami tohto bodu rámcovej dohody sa 
bude spravovať aj doručovanie ostatných písomností medzi stranami (napr. faktúry, upomienky, výzvy 
a pod.), ak to nie je v rozpore s kogentnými ustanoveniami všeobecne – záväzných predpisov alebo 
ustanoveniami tejto rámcovej dohody. 

8.9.  Pri ukončení platnosti tejto rámcovej dohody nebudú zmluvné strany povinné vrátiť plnenia poskytnuté 
im pred odstúpením od rámcovej dohody druhou zmluvnou stranou a nebudú oprávnené žiadať vrátenie 
plnení poskytnutých pred odstúpením od tejto rámcovej dohody druhej zmluvnej strane. Nároky 
poskytovateľa na zaplatenie ceny za  plnenia už poskytnuté objednávateľovi nebudú pri ukončení 
platnosti tejto rámcovej dohody dotknuté. 

8.10.  Ukončením platnosti tejto rámcovej dohody zanikajú všetky práva a povinnosti zmluvných strán v nej 
zakotvené, okrem nárokov na úhradu spôsobenej škody, nárokov na  uplatnené zmluvné, resp. zákonné 
sankcie a úroky, ako aj nárok objednávateľa na bezplatné odstránenie  zistených nedostatkov. 

 

IX. 
Spoločné a záverečné ustanovenia 

 
9.1.  Zmluvné strany si pre účely tejto rámcovej dohody určujú kontaktné osoby zodpovedné za vecnú 

a odbornú komunikáciu v súvislosti s touto rámcovou dohodou takto:  
a) za poskytovateľa: Ing. Radovan Mesiarik, tel.: XX, e-mail: XX  
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 b) za objednávateľa: Petr Pelant, tel.: XX, e-mail: XX 
9.2.  Práva a povinnosti zmluvných strán, pokiaľ táto rámcová dohoda neupravuje inak, sa riadia 

ustanoveniami Obchodného zákonníka a ostatnými všeobecne záväznými právnymi predpismi platnými 
v Slovenskej republike. 

9.3.  Akékoľvek zmeny a doplnenia tejto rámcovej dohody môžu byť vykonané písomným dodatkom, po 
vzájomnej dohode zmluvných strán a podpísaní oprávnenými osobami zmluvných strán. Uvedené sa 
netýka zmeny kontaktných osôb, ktoré môže príslušná zmluvná strana zmeniť svojim jednostranným 
rozhodnutím, doručeným v písomnej forme druhej zmluvnej strane a zmeny Prílohy č. 6 postupom podľa 
bodu 5.10 tejto rámcovej dohody. 

9.4.  Ak niektoré ustanovenia tejto rámcovej dohody stratili platnosť, alebo sú platné len sčasti alebo neskôr 
stratia platnosť, nie je tým dotknutá platnosť ostatných ustanovení. Namiesto neplatných ustanovení  sa 
použije úprava, ktorá sa najviac približuje zmyslu a účelu tejto rámcovej dohody. 

9.5.   Obidve zmluvné strany si budú dôsledne plniť vzájomnú oznamovaciu povinnosť o akýchkoľvek  
okolnostiach majúcich vplyv na splnenie zmluvného záväzku.  

9.6.  Zmluvné strany sa dohodli, že poskytovatelia zodpovedajú za plnenie záväzkov z tejto rámcovej dohody 
spoločne a nerozdielne, t. j. objednávateľ môže požadovať plnenie /vrátane sankcií/, od ktoréhokoľvek 
poskytovateľa. Rovnako sa zmluvné strany dohodli, že akákoľvek písomnosť doručená zo strany 
objednávateľa niektorému z poskytovateľov má účinky doručenia všetkým poskytovateľom.  

9.7 Poskytovateľ prehlasuje, že sa dôkladne oboznámil s Protikorupčným kódexom Slovenskej pošty, a.s., 
ktorý je dostupný na www.posta.sk, s jeho znením súhlasí a zaväzuje sa ho dodržiavať, na znak čoho 
pripája pod znenie rámcovej dohody svoj podpis. V prípade akéhokoľvek porušenia Protikorupčného 
kódexu je Slovenská pošta, a.s., oprávnená okamžite odstúpiť od tejto rámcovej dohody. 

9.8.      Táto rámcová dohoda je vyhotovená v štyroch rovnopisoch, z ktorých každý má platnosť originálu.  
 Objednávateľ obdrží tri rovnopisy a poskytovateľ jeden rovnopis. 

9.9.  Zmluvné strany prehlasujú, že si túto rámcovú dohodu pred jej podpísaním prečítali, že bola uzatvorená 
po vzájomnej dohode, podľa ich slobodnej vôle, určite, vážne a zrozumiteľne, nie v tiesni za nápadne 
nevýhodných podmienok.  

9.10.  Neoddeliteľnou súčasťou tejto rámcovej dohody sú jej prílohy: 
 Príloha č. 1 : Zoznam objektov, kraj NR a BB  
 Príloha č. 2 : Štandardy zimnej údržby 
 Príloha č. 3 : Výklad pojmov  
 Príloha č. 4 : Štandard dodávky služieb – ochrana ŽP a BOZP 
 Príloha č. 5 : Cenník  
 Príloha č. 6 : Zoznam subdodávateľov  
 Príloha č. 7:  Podmienky pre zabezpečenie BOZP a OPP pre dodávateľov prác a služieb 

 
Za objednávateľa:                                             Za poskytovateľa: 
 
V Banskej Bystrici, dňa                      V Kováčovej, dňa  
 
 
 
 
______________________________                      ______________________________  
Ing. Martin Ľupták, PhD.                                             Ing. Radovan Mesiarik         
generálny riaditeľ                                             konateľ spoločnosti 
Slovenská pošta, a.s.                                                                 D.M.IMPROVE s.r.o. 
  
 
          
 
______________________________                        
Ing. Milan Hlinka                                        
riaditeľ úseku služieb                                                
Slovenská pošta, a.s.                                             


