Zmluva o implementacii komunikacnej platformy pre podnikové aplikacie

(dalej aj ako ,Zmluva®)

Uzavreta podla § 269 ods. 2 v plathom zneni zakona ¢&. 513/1991 Z. z. Obchodného zékonnika

medzi:
Objednavatelom:
Sidlo:

v zastupeni:

I@O:
IC DPH:
DIC:

IBAN:
BIC:
Zapisana:

(dalej len ,,Objednavatel*)

na jednej strane a
Dodavatel:
Sidlo:

v zastupeni:

ICO:

DIC

IC DPH:

bankové spojenie:
Cislo uctu:
Zapisana:

(dalej len ,,Dodavatel*)

na strane druhej.

Slovenska zaruéna a rozvojova banka, a. s.
Stefanikova 27, 814 99 Bratislava

Mgr. Bc. Peter David, MBA
predseda predstavenstva

a

Ing. Roland Stadler
podpredseda predstavenstva

00682420
SK2020804478
2020804478

v Obchodnom registri vedenom Okresnym sudom Bratislava |, oddiel Sa,
vlozka €. 3010/B

Aardwark s.r.o
Trnavska cesta 84, 821 01 Bratislava

Ing. Vladimir Orlik
46 451 234
2023386079
SK2023386079

v Obchodnom registri vedenom Okresnym sudom Bratislava |, oddiel Sro,
vloZka &. 77590/B



l. Pojmy

Zmluvné strany sa dohodli a suhlasia, Zze pojmy pouzivané v tejto Zmluve, ktoré nebudu v prislusnej Casti
tejto Zmluvy zadefinované inak, budu mat pre ucely tejto Zmluvy vyznam definovany v prislusnych
ustanoveniach tohto &lanku Zmluvy:

Slovnym spojenim ,,Zmluvné strany“ sa rozumie na ucel tejto Zmluvy spolo€né oznacenie Dodavatela a
Objednavatela; ,,Zmluvna strana“ alebo ,,Strana“ znamena ktorakolvek zo Zmluvnych stran.

»IBM App Connect Enterprise (ACE)“ alebo ,Komunikaéna platforma pre podnikové aplikacie“ -
enterprise service bus‘“ alebo ,systém ESB* alebo ,Pocéitacovy program* alebo ,Softvérové rieSenie®
sa rozumie pocitaCovy program ako integracéné rieSenie, ktoré pomocou konektorov poskytne moznosti
pripojenia na datové zdroje ako aplikacie, subory, mobilné zariadenia, systémy na odosielanie sprav
a databazy uzivané Objednavateflom. Nad datami Objednavatela je mozné vykonavat r6zne operacie ako
smerovanie, filtrovanie, obohacovanie, publikovanie alebo agregaciu. Integrané schopnosti podporuju
rézne architektury rieSenia vratane servisne orientovanych sluzieb, Restful, udalostami, datami alebo
subormi riadenych sluzieb v davkovom spracovani alebo v realnom €ase. Systém ESB, ktory Dodavatel ma
pravo na uzemi Slovenskej republiky poskytovat na zaklade osobitnej zmluvy so spoloénostou IBM, umozni
prenasat informacie medzi réznymi pocitacovymi aplikdciami Objednavatela.

.Restful“ alebo ,REST Full API - Representational State Transfer® je internetovy protokol umozhujuci
vytvarat, ¢itat, editovat alebo mazat informacie zo servera.

.,Podpora“ zabezpecenie funkénosti implementovaného systému ESB vratane update, upgrade, fix, patch
zo strany Dodavatela v prospech Objednavatela za odplatu dohodnutu ako sucast’ ceny za licenciu pocas
doby 12 mesiacov od dodania systému ESB v zmysle bodu 2.1 pism. a) tejto Zmluvy (dalej aj ako
~Podpora“). Podpora sa poskytuje bez zbytoného odkladu po tom, ¢o o to Objednavatefl telefonicky alebo
elektronickou postou poziada alebo po tom, o sa Dodavatel a Objednavatela dohodnu na inStalacii update,
upgrade, fix, patch systému ESB, (ktory vytvorila pre opravnenych uzivatefov spolo¢nost IBM). Podpora sa
realizuje Dodavatelom v €ase od 9,00 hod. do 17,00 hod. v pracovnych dfioch na Slovensku.

»~Zmluva“ je tato Zmluva ako aj vSetky pravne dokumenty, ktoré tato Zmluvu dopifiaju a aktualizuju vratane
priloh a vratane v8etkych pravnych dokumentov, ktoré su obsiahnuté v Zmluve, resp. na ktoré sa v Zmluve
Zmluvné strany odvolavaju.

~Spolo€énost’ IBM“— obchodna spolo¢nost’ IBM Ireland Product Distribution Limited, IBM House Shelbourne
Road, Ballsbridge, Dublin 4, Ireland. VAT Reg. No. IE 46932550.

7

~clovekoden* je 8 hodin pracovného ¢asu jednej osoby na uzemi Slovenskej republiky.
Il. Predmet a uéel Zmluvy

2.1 Touto Zmluvou sa Dodavatel zavazuje jednorazovo dodat’ Objednavatelovi za odplatu dohodnutu
v tejto Zmluve:
a) systém ESB (Softvérové rieSenie, resp. PoCitatovy program) najneskér do 7 dni od ucinnosti
tejto Zmluvy,

b) licenciu k Pocitatovému programu na jeho pouzivanie Objednavatelom (dalej aj ako
.Licencia“) najneskdr do 7 dni od ucinnosti tejto Zmluvy (sucasne s aktivaciou Pocitacového
programu),

c) implementaciu systému ESB pre potreby Objednavatela (vratane testovania systému ESB
pred jeho uvedenim do produktivnej prevadzky) najneskdér do 3 mesiacov od ucinnosti tejto
Zmluvy (zmluvné strany o Uspesnej implementacii systému ESB podpiSu akceptalny protokol
(dalej aj ako ,Akceptaény protokol®) (pricom Zmluvné strany sa dohodli, Ze doba
implementacie systému ESB nepresiahne dobu 33 (tridsiatich troch) ¢lovekodni),
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2.3

3.1
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d) zasSkolenie administratorov na pouzivanie systému ESB uréenych Objednavatelom
najneskér do 3 mesiacov od ucginnosti tejto Zmluvy (pricom Zmluvné strany sa dohodli, Ze doba
zaskolenia nepresiahne dobu 1 (jedného) ¢lovekodna),

(dalej spolu aj ako ,Implementacia systému ESB*)

v zmysle ich bliz§ej Specifikacie dohodnutej v prilohe €. 1 tejto Zmluvy, ktora je neoddelitelnou
sucastou Zmluvy (dalej aj ako ,Priloha ¢. 1%).

Uéelom uzatvorenia tejto Zmluvy je umoznit Objednavatelovi uZivat systém EBS (ako Pogitadovy
program) pre interné potreby Objednavatela s cielom zabezpecit’ integracné rieSenie, ktoré
pomocou konektorov poskytne moznosti pripojenia na existujuce datové zdroje z aplikacii, suborov,
mobilnych zariadeni, systémov na odosielanie sprav a databaz uzivanych Objednavatefom (dalej aj
ako ,uéel Zmluvy*).

Touto Zmluvou sa Dodavatel zavazuje poskytovat’ Podporu za podmienok dohodnutych v tejto
Zmluve (d'alej aj ako ,Podpora®).

1. Trvanie

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu, a to na dobu 12 mesiacov, ktora za¢ina plynut
odo diia nadobudnutia jej u€innosti v zmysle bodu 13.1 tejto Zmluvy.

V. Miesto plnenia

Miestom dodania systému ESB je sidlo Objednavatela, ak nie je dohodnuté v tejto Zmluve inak.

V. Spoésob dodania implementacie systému ESB

Dodanie Implementacie systému ESB bude vykonavané Dodavatelom podla poziadaviek
Objednavatela a technickych moznosti informacno-komunikaéného technologického prostredia
Objednavatela:
- telefonicky,
- vzdialenou formou na testovacom serveri a nasledne po UspeSnom otestovani na
produkénom serveri podla predchadzajucej dohody s Objednavatelom, alebo
- fyzicky v sidle Objednavatela alebo inych priestoroch Objednavatelom uréenych.

VI. Autorské prava a Licencia

Dodavatel vyhlasuje, Ze v suvislosti s touto Zmluvou nevznikaju Dodavatefovi z jeho €innosti
v zmysle tejto Zmluvy po implementacii systému ESB ziadne autorské prava k systému ESB
(v zmysle autorského zakona €. 185/2015 Z. z. v zneni neskorSich pravnych predpisov (dalej aj ako
JAutorsky zakon®)), nakolko systém ESB je autorskym dielom tretej osoby, ktorej prava vykonava
spolo¢nost IBM a Dodavatel je opravneny v zmysle autorského zakona vykonavat cinnosti
dohodnuté v tejto Zmluve tykajuce sa Pocitatového programu.

Dodavatel vyhlasuje, Ze je opravnenym dodat systém ESB (od spolo¢nosti IBM) a je opravneny
spolo€nostou IBM vo vztahu k systému ESB ako Poéitatovému programu v zmysle Autorského
zakona v celom rozsahu ako to vyplyva z jeho implementacie a jeho pouZivania Objednavatefom
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(na zaklade udelenej Licencie) v zmysle tejto Zmluvy. Pocas platnosti Licencie ma narok
Objednavatel vyuzivat najaktualnejSie verzie systému ESB.

Licenciou Dodavatel udeluje Objednavatelovi suhlas na pouzivanie Pocitaového programu
vratane jeho Uprav (zmien, resp. modifikacii — update a upgrade) na dobu ich pouzivania
Objednavatefom, spdsobom a v rozsahu vyplyvajucom najma z tejto Zmluvy. Licencia sa povazuje
za poskytnutie nevyhradného prava Dodavatefom pre Objednavatel pouzivat rozmnozeninu
PocitaCového programu v rozsahu a podla podmienok dohodnutych v tejto Zmluve, a subsidiarne
v autorskom zékone.

Dodavatel udeluje Objednavatelovi suhlas na pouzitie Pocitatového programu vratane jeho
akychkolvek buducich zmien a modifikacii (vratane update a /alebo upgrade) vyluéne pre potreby
Objednavatela a v sulade s u¢elom Zmluvy.

Objednavatel najma nie je opravneny vyhotovovat rozmnozZeniny Pocitatového programu (s
vynimkou zaloznej kopie), verejne rozSirovat rozmnozeniny Pocitatového programu, predajom
alebo inou formou prevodu vlastnickeho prava, ich najmom alebo vypozi¢anim, zaradovat
Pocitacovy program do suborného diela, verejne ho vystavovat a vykonavat, prenasat, alebo ho
upravovat nad ramec stanoveny v § 89 odsek 2 a 3 autorského zakona ak v tejto Zmluve nie je
dohodnuté inak.

Dodavatel udeluje Objednavatelovi suhlas na pouzitie Pocitatového programu podla tejto Zmluvy
pre Uzemie Slovenskej republiky a ako Licenciu nevyhradnu. V pripade, Zze o to Objednavatel
poziada Dodavatela alebo to vyplyva z autorského zakona, je Dodavatel povinny bezodkladne
zabezpecCit sucinnost alalebo pisomny suhlas autorov PoditaCového programu ohladom
autorskych prav k Pocitacovému programu v zmysle poziadaviek Objednavatela (napr. na ucely
potencialnych sudnych sporov tykajucich sa Pocitatového programu).

Objednavatel nie je opravneny udelit na pouzitie PocitaCového programu Licenciu tretej osobe.

Objednavatel nie je opravneny spristupnit tretej osobe strojovy, alebo zdrojovy koéd Pocitadového
programu vratane jeho zmenenej verzie, jeho Casti, oboznamit, alebo poskytnut tretej osobe
technickl dokumentaciu k nemu alebo inak spristupnit dbéverné informacie o Poclitatovom
programe vratane jeho zmenenej verzie, ani spristupnit ho alebo jeho Cast’ tretej osobe na ucely
ich priameho alebo nepriameho komeréného vyuZitia tretimi osobami.

Objednavatel je opravneny spristupnit’ tretej osobe strojovy alebo zdrojovy kod Pocitaového
programu vratane jeho zmenenej verzie (ak mu bol poskytnuty), jeho €asti, oboznamit, alebo
poskytnut’ tretej osobe technicki dokumentaciu k nemu alebo inak spristupnit informacie o
Pocitatovom programe vratane jeho zmenenej verzie, alebo jeho Casti tretej strane za ucelom
upravy len na zaklade osobitnej licencie alebo predchadzajiceho pisomného sihlasu Dodavatela.

Licencia podfa tohto ¢lanku tejto Zmluvy sa udefuje najneskdr dodanim a instalaciou Pocitatového
programu, ak nie je dohodnuté inak.

Dodavatefl udeluje Licenciu Objednavatelovi Easovo neobmedzenu, miestne (Uzemne) obmedzeny
pre uzemie Slovenskej republiky, nevyhradny suhlas na kazdé pouZitie po&itatového programu ako
celku i jeho jednotlivych Casti, ktoré je zname v Case uzatvorenia tejto Zmluvy. Bez ohladu na
akékolvek iné ustanovenia Zmluvy, Objednavatel je opravneny testovat a prevadzkovat pocitacovy
program. Ustanovenia predchadzajlcej vety sa pouziju aj na akykolvek update, upgrade, fix, patch
alebo akukolvek inu zmenu pocitacového programu, ktoru doda alebo umozni pouzivat Dodavatel
Objednavatelovi, a to bez ohladu na to, Ci sa tak stane alebo stalo na zaklade tejto Zmluvy alebo
na zaklade inej zmluvy. V pripade zruSenia Dodavatela s likvidaciou, alebo vyhlasenia konkurzu na
jeho majetok alebo povolenia vyrovnania, alebo v pripade jeho vstupu do likvidacie, alebo v pripade
akejkolvek neschopnosti, &i nemozZnosti Dodavatela plnit zavazky zo zmluv po dobu dihSiu ako 90
(devatdesiat) dni, je Dodavatel povinny bezodkladne dodat Objednavatelovi na zaklade Ziadosti
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najaktualnejSiu verziu zdrojovych a strojovych kdédov, dokumentacie o vytvoreni a funkénosti
pocitatového programu a datového modulu k najaktualnejsej verzii pocitatového programu, ktoré
modze Objednavatel nasledne bez akéhokolvek ¢asového, miestneho a vecného obmedzenia
bezodplatne pouzivat. Tento Cldnok Zmluvy zostava zavazny aj po ukon&eni platnosti tejto Zmluvy.

Dodavatel vyhlasuje, Ze je osobou opravnenou vykonavat majetkové prava autora Pocitacového
programu v zmysle autorského zakona a v zmysle tejto Zmluvy.

VII. Cena a platobné podmienky

Cena za implementaciu sa plati jednorazovo a zahffia odplatu za poskytovanie plneni v zmysle
bodu 2.1 pism. a) c¢) a d) tejto Zmluvy, pricom bola stanovena dohodou na 16 660 € bez DPH
(slovom Sestnasttisic Sest'stoSestdesiat eur) (dalej aj ako ,Cena za implementaciu®). Faktiura Ceny
za implementaciu bude vystavena Dodavatefom po podpisani Akceptaéného protokolu
Zmluvnymi stranami v zmysle bodu 2.1 pism. c) tejto Zmluvy.

Cena za dodanie Licencie sa plati jednorazovo za plnenie Dodavatela v zmysle bodu 2.1 pism. b)
tejto Zmluvy (v ktorej je uz zahrnuta odplata aj za Podporu dojednanu zmysle bodu 2.3 tejto Zmluvy
za obdobie 12 mesiacov) a bola stanovena dohodou na 52 340,00 € bez DPH (slovom
patdesiatdvatisic tristoStyridsat’ eur) (dalej aj ako ,Cena za Licenciu®). Faktura Ceny za Licenciu
bude vystavena Dodavatelom po instalacii systému ESB v zmysle bodu 2.1 pism. a) tejto Zmluvy.
V cenach za plnenia poskytované Dodavatefom Objednavatelovi v zmysle tejto Zmluvy su uz
zahrnuté vsetky naklady Dodavatela na ich poskytnutie, priom ceny si dohodnuté ako
garantované, fixné a nemenné.

K Cene za implementaciu ako aj k Cene za Licenciu sa pripoCitava DPH platna podla platnych
zakonov Slovenskej republiky v Case fakturacie. Objednavatel je povinny uhradit Cenu za
implementaciu a Cenu za Licenciu na zaklade faktury vystavenej Dodavatelom na uc¢et Dodavatela
uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy alebo na uc¢et uvedeny vo vystavenej a doru¢enej fakture. Bankovy
Ucet, na ktory budi poukazané finanéné prostriedky, bude Dodavatelom oznameny finanénej
sprave v zmysle novely zakona ¢. 563/2009 Z. z. o sprave dani v zneni neskorSich predpisov.
Splatnost’ faktury je dohodnuta na 15 dni od jej vystavenia a doru€enia do sidla Objednavatela.
V pripade, ak Objednavatel neuskuto&ni platby najneskér v termine splatnosti faktury, Dodavatel je
opravneny fakturovat’ Uroky z omeskania vo vySke 0,05% z dlznej sumy za kazdy dern omeSkania
s platenim.

Ak faktura nebude spinat naleZitosti darfiového dokladu, nebude vystavena v stlade so Zmluvou,
alebo nebude obsahovat pozadované prilohy, ma Objednavatel pravo vratit ju v termine splatnosti
Dodavatelovi na prepracovanie. Vratenie faktury podla predchadzajucej vety znamena ukoncenie
platnosti pévodného terminu splatnosti faktury a zérovefi to znamena, Ze Objednavatel nie je
vomeskani sjej uhradou. Novy termin splatnosti faktury zacéina plynut dfiom doruéenia
prepracovanej faktury Objednavatefovi.

Kazda faktura musi obsahovat v3etky naleZitosti dafiového dokladu podla zakona &. 222/2004 Z.
z. 0 dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov a zakona €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve
v zneni neskorSich predpisov. Za spravne vyhotovenie faktury zodpoveda v plnom rozsahu
Dodavatel.

Dodavatel sa zavazuje oznamit Objednavatelovi vopred, ak je to mozné, inak najneskér do 2
pracovnych dni od vzniku oznamovanej skuto¢nosti, ze:

- nezaplati DPH alebo jej €ast suvisiacu s uhradou ceny za plnenia poskytované podfa tejto
Zmluvy,

- sa stal/stane neschopnym zaplatit’ akukolvek ini DPH alebo jej €ast v zmysle zakona &.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni (dalej aj ako ,Zakon o DPH®),
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- protihodnota za pInenie uvedena na fakture je bez ekonomického opodstatnenia neprimerane
vysoka alebo neprimerane nizka a/alebo,
-  je zverejneny v zozname platitefov dane z pridanej hodnoty, u ktorych nastali dévody
na zru$enie registracie pre DPH vedenom na portali Finan¢nej spravy SR.
Skutoénosti uvedené podla predchadzajuceho bodu 7.5 tejto Zmluvy je Dodavatel povinny oznamit
Objednavatelovi zaroven pri:

dodani plneni z tejto Zmluvy alebo ich ¢asti, a/alebo,
aj pri doru€eni faktury /dafového dokladu, na zaklade ktorého ma byt zaplatena cena za plnenie
z tejto Zmluvy v zmysle tejto Zmluvy.

V pripade, ak:

Dodavatel nedodrzi svoj zavazok podla bodu 7.5 tejto Zmluvy a/alebo,

nastane akakolvek skutoénost, na zaklade ktorej vznikne Objednavatelovi zakonné rucenie
za Dodavatela podla Zakona o DPH a /alebo,

podla zistenia Objednavatela je Dodavatel zverejneny v zozname platitefov dane z pridanej
hodnoty, u ktorych nastali dévody na zruSenie registracie pre DPH vedenom na portali Finan¢nej
spravy SR,

Objednavatel:

a)

b)
<)

d)

e)

7.8

7.9

7.10

nie je povinny prevziat plnenie alebo jeho €ast podla Zmluvy, priCom sa Zmluvné strany dohodli,
Ze zo strany Objednavatela nedbéjde k poruseniu Zmluvy, nedostane sa do omeskania s plnenim
akejkolvek povinnosti podla tejto Zmluvy a Dodavatel nie je opravneny uplatnit vodi
Objednavatelovi ziadne zmluvné alebo zakonné sankcie a/alebo zodpovednost za $kodu a /alebo,
je opravneny od Zmluvy odstupit s okamzitou G€innost'ou a/alebo,

nie je povinny zaplatit vyhotovenu a/alebo doru€enu fakturu podfa tejto Zmluvy, pricom sa Zmluvné
strany dohodli, ze zo strany Objednavatela neddjde k porusSeniu Zmluvy, nedostane sa
do omeskania s plnenim akejkolvek povinnosti podla tejto Zmluvy a Dodavatel nie je opravneny
uplatnit’ voCi Objednavatelovi Ziadne zmluvné alebo z&konné sankcie a/alebo zodpovednost
za Skodu a/alebo,

je opravneny Ziadat od Dodavatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke zodpovedajucej vySke
odplaty za licenciu dohodnutu podla tejto Zmluvy a/alebo,

je opravneny poukézat Dodavatefovi na ucet iba dohodnutlu cenu zmluvného pinenia bez DPH.
V tomto pripade Objednavatel sumu zodpovedajucu vyske DPH z ceny zmluvného pinenia uvedenu
na fakture poukaze (i) v zakonom stanovenej lehote splatnosti dane alebo (ii) po lehote splatnosti
dane, avsak pred tym, ako je vydané rozhodnutie podla § 69b Zakona o DPH priamo na osobny
dafovy Uget Dodavatela vedeny v Statnej pokladnici zisteny prostrednictvom portalu vedenom
dafiovou sekciou Finan&ného riaditelstva SR. Objednavatel platbu DPH na osobny dafiovy ucet
Dodavatela oznaci nalezitym spésobom podfla vSeobecne zavazného predpisu, oznami spravcovi
dane Cislo faktury, z ktorej DPH uhradza a identifikané Cislo Dodavatela. Pre vyli¢enie
pochybnosti, thradou dohodnutej ceny zmluvného pinenia bez DPH na ucet Dodavatela a sumy
zodpovedajucej vySke DPH na osobny dariovy ulet Dodavatela sa rozumie povinnost
Objednavatela zaplatit Dodavatelovi fakturovanu cenu za splnenu.

Objednavatef je opravneny na postup podfa predchadzajuceho bodu 7.7 tejto Zmluvy aj vtedy, ak
bol dévod jeho uplatnenia dodato¢ne odstraneny.

Uplatnené zmluvné sankcie nemaju vplyv na povinnost Dodavatela vratit Objednavatelovi to, o
Objednavatef pinil ako rucitel za Dodavatela podla zakona o DPH.

Dodavatel sa zavazuje zaplatit Objednavatelovi v plnom rozsahu sumu, ktoru zaplati Objednavatel
ako rucitel na zaklade rozhodnutia dafového uradu podfa Zakona o DPH (dalej aj ako ,Nezaplatena
dan®), v lehote 8 (6smich) dni od doru€enia vyzvy Dodavatelovi zo strany Objednavatefla.
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V pripade, ak je Dodavatel v omeSkani s vratenim Nezaplatenej dane alebo jej d&asti
Objednavatelovi, zavazuje sa zaplatit Objednavatelovi na zaklade jeho vyzvy urok z omeskania
vo vySke podla platnych pravnych predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli, ze faktura vystavena Dodavatelom podla tohto ¢lanku mdze byt
doru¢ena Objednavatelovi aj elektronicky prostrednictvom osdb opravnenych konat' vo veciach
tykajucich sa predmetu tejto Zmluvy.

VIILI. Sankcie a nahrada Skody

V pripade, Ze nebude zo strany Dodavatela riadne a v€éas dodané plnenia, najma implementacia
systému ESB, najma ak nebudu dodrzané dohodnuté terminy plneni v zmysle tejto Zmluvy,
Objednavatel si mdze uplatiiovat voci Dodavatefovi zmluvnu pokutu vo vyske 30,- € (slovom: tridsat
eur) bez DPH za kazdy defi omeSkania s poskytnutim konkrétneho plnenia alebo dodanim
Implementacie systému ESB. Zaplatenim zmluvnej pokuty podla predchadzajucej vety nie je
dotknuty narok Objednavatela na nahradu Skody, ak tato bola spésobena omeskanim s plnenim
zabezpeenym zmluvnou pokutou..

Ak niektora Zmluvna strana porusi svoju povinnost vyplyvajucu z tejto Zmluvy, je povinna v sulade
s touto Zmluvou nahradit’ $kodu tym spésobenu druhej Zmluvnej strane s vynimkou, Ze porusenie
povinnosti bolo spdsobené okolnostami vyluéujucimi zodpovednost. Obidve Zmluvné strany su
povinné vyvinut maximalne usilie k predchadzaniu Skodam a na minimalizaciu vzniknutych §kéd.

Dodavatel je povinny v zmysle svojej odbornej spdsobilosti pisomne informovat Objednavatela
o vSetkych moznych rizikach, resp. skuto¢nostiach, ktoré mézu ohrozit' riadne a v€asné dodanie
akéhokolvek plnenia, najma implementacie systému ESB.

IX. Zaruka a zarucny servis

Objednavatel oznamuje akékolvek vady systému ESB alebo inych plneni (najma Podpory) z tejto
Zmluvy sp6sobom uvedenym v tejto Zmluve, a to pisomnou formou na emailovu adresu Dodavatela
uvedenu v bode 13.6 tejto Zmluvy.

Zaru€na doba na implementéaciu systému ESB sa poskytuje po€as doby od podpisu Akceptacného
protokolu v zmysle bodu 2.1 pism. c) tejto Zmluvy do zaniku platnosti a ucinnosti tejto Zmluvy.
Zaru€na doba na Podporu je poskytovana pocas doby od zacatia jej poskytovania az do zaniku
platnosti a ucinnosti tejto Zmluvy.

Zodpovednost Dodavatefa za vady systému ESB a/alebo vady Podpory nevznikne, ak tieto boli

spbsobené neodbornou prevadzkou, obsluhou a udrzbou a pouZivanim Objednavatela v rozpore
s inStrukciami Dodavatefla.

X. Sucinnost’

10.1 Obidve Zmluvné strany sa dohodli na opravnenych osobach opravnenych konat vo veciach

tykajucich sa predmetu tejto Zmluvy vratane ich kontaktnych udajov (tel. Cislo, e-mailova adresa)
blizSie Specifikovanych v bode 13.6 a 13.7 tejto Zmluvy, pricom:
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Lopravnena osoba Objednavatela“ — osoba opravnenda konat vo veciach tykajucich sa predmetu
tejto Zmluvy, a to najma podpisat’ ,Akceptacny protokol” za stranu Objednavatela.
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10.3

10.4
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11.2

11.3

a)

b)

2 G

Lopravnena osoba Dodavatela“ — osoba opravnena konat vo veciach tykajucich sa predmetu tejto
Zmluvy, a to najma podpisat' ,Akceptacny protokol* za stranu Dodavatela.

Zmluvné strany sa zavazuju v pripade zmien v zozname opravnenych oséb bezodkladne pisomne
informovat’ druhd Zmluvnu stranu.

Dodavatefovi bude v pripade potreby umozZneny vstup do sidla, resp. inych priestorov
Objednavatela (dalej aj ako ,Pracovisko Objednavatela“) za u¢elom plnenia tejto Zmluvy a podla
dohody mu bude poskytnuty priestor pre overenie a testovanie systému ESB. Pri ¢innostiach na
Pracovisku Objednavatela sa zavazuje riadit pokynmi opravnenej osoby Objednavatela a platnymi
internymi predpismi Objednavatela.

Dodavatef je povinny vratit do 5 dni od ukoncenia uginnosti tejto Zmluvy vSetky v ramci sucinnosti
poskytnuté nastroje, zariadenia, dokumentaciu alebo iné predmety, pokial mu pre ucely dodania
Sluzieb podla tejto Zmluvy boli poskytnuté Objednavatelom.

Objednavatel sa zavazuje poskytnut Dodavatelovi nevyhnutnu suéinnost pri plneni povinnosti
Dodavatela vyplyvajucich mu ztejto Zmluvy, a to spdsobom ktory minimalizuje €as tykajuci
sa analyzy a testovania systému ESB zo strany Objednavatela.

XI. MIléanlivost’

Dodavatel sa zavazuje, ze akékolvek informacie, ktoré mu boli zverené na zaklade plnenia tejto
Zmluvy, nespristupni tretim osobam bez pisomného suhlasu Objednavatela a tieto informacie
nepouzije pre iné ucely, ako na plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy a pre ucely, ktoré tato Zmluva
predpoklada, a to ani po skonéeni ucinnosti tejto Zmluvy.

Dodavatel sa zavazuje prisne dbéverne zaobchadzat so vSetkymi odbornymi a obchodnymi
podkladmi a informaciami, o ktorych sa dozvedel, alebo ktoré ziskal pri plneni predmetu tejto
Zmluvy, ato v pisomnej, Ustnej, elektronickej alebo akejkolvek inej forme a zavazuje sa o nich
zachovavat mi¢anlivost, neposkytnut tieto podklady a informacie tretej osobe a nevyuzit ich na iny
ucel, ako pre plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy, a to ani po skonceni ucinnosti tejto Zmluvy.
Objednavatel povaZuje tieto podklady a informécie za déverné, priCom prejavuje volu ich utajovat
v zmysle prisluSnych ustanoveni Obchodného zakonnika v plathom zneni (§ 17 -20 a § 271
Obchodného zakonnika). Dodavatel vyhlasuje, Ze si je vedomy pravnych dbsledkov vyplyvajucich
z nedodrzania povinnosti mi¢anlivosti.

Zmluvné strany sa dohodli, ze doverné informacie neposkytnu tretim osobam a prijmu také
opatrenia, ktoré znemoznia ich pristupnost tretim osobam. Ustanovenia predchadzajucej vety sa
nevztahuje na poskytnutie dévernych informacii:

ak ma Objednavatel zdkonom stanovenu povinnost taku informaciu spristupnit’ alebo zverejnit;;

pre ucely akéhokolvek sudneho, rozhodcovského, spravneho alebo iného konania, ktorého je
prislusna Zmluvna strana ucastnikom;

odbornym poradcom Zmluvnej strany (vratane pravnych, uctovnych, danovych a inych poradcov),
ktori sU bud viazani vS8eobecnou profesionalnou povinnostou mi€anlivosti alebo ak sa vo i
prisluSnej Zmluvnej strane zaviazali povinnostou micanlivosti;

Ovladajucej osobe Objednavatela, pripadne osobe ovladanej Objednavatelom,

sa také informacie stanu verejne pristupné, ak maju Zmluvné strany zakonom stanovenu povinnost
taku informaciu spristupnitalebo zverejnit; a/alebo
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11.5
a)

11.6

11.7

b)

c)

d)

e)

sa také informacie stanu verejne znamymi ¢&i dostupnymi inak, ako porusenim povinnosti
vyplyvajucich z tejto Zmluvy.

Dodavatel sa zavazuje neobnovitefnym spésobom zlikvidovat vSetky elektronické, papierové
dokumenty, alebo zdznamy na inych nosi€och obsahujuce informacie ziskané pocas ucinnosti
a na zaklade tejto Zmluvy, a to do 5 dni od ukon&enia ucinnosti tejto Zmluvy.

Dodavatel sa zavazuje:

zabezpecit riadne a v€asné dodanie plneni z tejto Zmluvy,

niest v plnom rozsahu zodpovednost za kvalitu poskytnutych plneni z tejto Zmluvy a za funkénost
systému ESB za ucelom plnenia zavazkov podla tejto Zmluvy. Dodavatel nesie zodpovednost
za akukolvek pripadnu neziaducu modifikaciu osobnych udajov a bankového tajomstva (ak k nim
bude mat Dodavatel opravneny pristup) spdsobenu neodbornym zasahom Dodavatela do systému
ESB, ako aj za akukolvek ini vadu plneni z tejto Zmluvy,

postupovat’ pri vykone vSetkych €innosti dohodnutych v Zmluve pre Objednavatela s odbornou
starostlivostou a v sulade so zaujmami Objednavatela a podla pokynov Objednavatela, konat' tak,
aby nedoslo k poskodeniu alebo ohrozeniu dobrého mena a povesti Objednavatela a poruseniu
povinnosti mi¢anlivosti najma vo vztahu k osobnym Udajom a/alebo udajom, ktoré su predmetom
bankového tajomstva.

Za doverné informacie podla tejto Zmluvy Zmluvné strany povazuju vSetky informacie poskytnuté
Objednavatelom, a to vedome alebo nevedome, v pisomnej aj v Ustnej forme, najma informacie,
ktoré su predmetom bankového tajomstva a/alebo si osobnymi Gdajmi zakona &. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych Udajov, ktoré sa Zmluvné strany dozvedeli v suvislosti s touto Zmluvou (dalej
len ,Doverné informacie“) okrem tych dévernych informacii, ktoré je Objednavatel povinny
zverejfiovat’ ako povinna osoba v zmysle bodu 13.1 tejto Zmluvy a/alebo v zmysle vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov.

Zavazok mi¢anlivosti zmluvnych stran o ziskanych Dovernych informaciach ukonéenim tejto Zmluvy
nezanika.

Dodavatel:

potvrdzuje, ze bol Objednavatelom pouceny

0 ochrane udajov charakteru bankového tajomstva v zmysle zakona €. 483/2001 Z. z. o bankach
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a

ako prevadzkovatelom informaénych systémov o ochrane osobnych udajov v zmysle zakona €.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov,

ako aj o pravach a povinnostiach, & sankciach ustanovenych vy3Sie uvedenymi zakonmi,
zavazuje sa, ze udaje charakteru bankového tajomstva a osobné udaje, ku ktorym maiju, resp. by
mohli mat’ pristup v rdmci plnenia predmetu tejto Zmluvy zamestnanci, ¢i zastupcovia Dodavatela
(dalej spolu aj ako ,Zamestnanci Dodavatela“), nezneuzije pre svoje potreby a bez suhlasu
Objednavatela ich nezverejni a nikomu neposkytne, ani nespristupni, bude ich chranit
pred odcudzenim, stratou, poSkodenim, neopravnenym pristupom a zmenou,

je si vedomy, Ze povinnost ml€anlivosti fyzickych osdb — Zamestnancov Dodavatela o dévernych
informé&ciach, a to najméa o bankovom tajomstve a o osobnych udajoch, ku ktorym maju, resp. by
mohli mat' pristup v rdmci plnenia predmetu tejto Zmluvy, trva aj po ukon&eni zmluvného vztahu
z tejto Zmluvy,

je povinny pougit' o povinnostiach, s ktorymi bola oboznameny, najma v8ak o povinnosti mi¢anlivosti
vSetkych Zamestnancov Dodavatela, pripadne aj dalSie osoby, ktoré sa podielaju na realizacii
¢innosti v zmysle tejto Zmluvy,

berie na vedomie, Zze za poruSenie povinnosti mianlivosti fyzickych os6b si Objednavatel moze
narokovat uhradu vzniknutej Skody v zmysle dohdd dojednanych v tejto Zmluve.
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13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

V pripade osobnych udajov Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky méze danej
osobe uloZit pokutu od 150 eur do 3000 eur podla zédkona o ochrane osobnych udajov.

Tymto nie je vylu&ena pripadna trestnopravna zodpovednost, ak konanie bude napifiat skutkovu
podstatu trestné &inu podla ustanoveni Trestného zakona.

XIl. Dorucovanie

Akékolvek prejavy véle Zmluvnych stran suvisiace so Zmluvou budu vyhotovené pisomne
a doruc¢ené Zmluvnej strane, ktorej su adresované, osobne, alebo zaslané postou s uvedenym
menom opravnenych os0b, ktoré su opravnené konat' za Zmluvnu stranu vo veciach tykajucich sa
predmetu tejto Zmluvy, ak nie je v tejto Zmluve uvedené inak.

XII. Zaverecné ustanovenia

Zmluvné strany vyhlasuju, ze Zmluvu uzavreli slobodne, vazne, ur€ite a zrozumitelne, ich zmluvna
volnost nie je obmedzena a na znak suhlasu s obsahom Zmluvy ju podpisuju. Tato Zmluva
nadobuda platnost dfiom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami a u€innost dfiom nasledujucim
po dni, kedy tato Zmluva bude zverejnena v Centralnom registri zmlGv vedenom Uradom vlady
Slovenskej republiky. Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze zverejnenie tejto Zmluvy zabezpedi
Objednavatel najneskér v lehote troch mesiacov odo dfia uzatvorenia tejto Zmluvy. Dodavatel
suhlasi so zverejnenim Zmluvy v celom jej zneni vratane jej pripadnych priloh v zmysle zakona €.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zékonov v
zneni neskorSich pravnych predpisov (dalej aj ako ,Zakon®), pricom vyhlasuje, Ze tato Zmluva
neobsahuje informacie, ktoré by nebolo mozné zverejnit, resp. spristupnit v zmysle Zakona, a to
najma obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo, danové tajomstvo a pod. a v pripade, ze také
informacie obsahuje, dava Dodavatel Objednavatelovi suhlas tieto informacie v zmysle Zakona
zverejnit, resp. spristupnit. V pripade, ak Objednavatel nezverejni tuto Zmluvu v zmysle Zakona a
v zmysle § 47a Obcianskeho zakonnika v lehote troch mesiacov odo dfia uzatvorenia tejto Zmluvy,
plati, Ze k uzatvoreniu tejto Zmluvy nedo$lo a Zmluvné strany nie su touto Zmluvou viazané.

Menit alebo dopifiat text Zmluvy je mozné len , formou pisomnych, ogislovanych dodatkov, ktoré
budu podpisané S&tatutarnymi zastupcami obidvoch Zmluvnych stran, ak nie je vtejto Zmluve
dohodnuté nie€o iné.

Tato Zmluva sa riadi slovenskym pravnym poriadkom a vS8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky a na rieSenie sporov vyplyvajucich z tejto zmluvy su prislusné sudy Slovenske;j
republiky. Pravne vztahy touto Zmluvou vyslovne neupravené sa spravuju prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika a inymi prisluSnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky najma prisluSnymi ustanoveniami autorského zakona v zmysle
¢lanku VI. tejto Zmluvy.

Prava a povinnosti Dodavatela vyplyvajuce z tejto Zmluvy su prevoditelné na tretiu stranu len
s predchadzajucim pisomnym suhlasom Objednavatela.

Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych jeden dostane
Objednavatel a jeden Dodavatel.
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13.7

13.8

13.9

13.10

13.11

13.12

Osoba opravnena konat za Dodavatela vo veciach tykajucich sa predmetu tejto Zmluvy: Vladimir
Orlik, e-mail vladimir.orlik@aardwark.com. Akékolvek pisomnosti zo strany Objednavatela budu
adresované na nasledovnu adresu:

Aardwark s.r.o
Trnavska cesta 84
821 01 Bratislava

Osoba opravnena konat za Objednavatela vo veciach tykajucich sa predmetu tejto Zmluvy: Ing.
Jan Homoljak, mobil: 0903 302 051, e-mail: jan.homoljak@szrb.sk . Akékolvek pisomnosti zo strany
Dodavatefa budu adresované na nasledovnu adresu:

Slovenska zaru¢na a rozvojova banka, a.s.
Stefanikova 27
814 99 BRATISLAVA 1

Akakolvek pisomnost musi obsahovat meno opravnenej osoby opravnenej konat vo veciach
tykajucich sa predmetu tejto Zmluvy uvedenej v tomto bode Zmluvy pri pisomnom doruceni,
v pripade zaslania e-mailom, musi byt zaslana na e-mail opravnenej osoby.

Zmena kontaktnych udajov Dodavatela uvedenych v bode 13.6 tejto Zmluvy musi byt oznamena
Objednavatelovi najneskér 10 dni pred planovanou zmenou.

Zmluvné strany mézu pred€asne ukongit platnost tejto Zmluvy pisomnou dohodou Zmluvnych stran
k dohodnutému datumu, vypovedou alebo odstupenim od tejto Zmluvy.

Kazda zo Zmluvnych stran je opravnena odstupit’ od tejto Zmluvy alebo jej Casti pri podstatnom
poruseni zmluvnych podmienok druhou Zmluvnou stranou tejto Zmluvy. Pod podstatnym
poruSsenim zmluvnych podmienok Dodavatefom je chapané riadne av€asné nedodanie
implementacie systému ESB a/alebo riadne a véasné neposkytnutie Podpory v stanovenom
termine alebo dodanie implementacie systému ESB a/alebo riadne a v€asné neposkytnutie
Podpory s vadami a neodstranenie ich vad v terminoch a spésobom tak, ako je to uvedené v tejto
Zmluve. Dodavatel méze odstupit od tejto Zmluvy, ak Objednavatel podstatne porusi tito Zmluvu,
t. j. ak je v omeskani s Uuhradou faktiry a napriek pisomnému upozorneniu Dodavatela neuhradi
faktaru do 15 dni od doru€enia pisomnej vyzvy Dodavatela na uhradenie faktury nezaplatenej v
lehote jej splatnosti.

Odstupenie od tejto Zmluvy sa nedotyka pravnych vztahov vzniknutych do okamihu odstupenia od
tejto Zmluvy.

Zmluvu méze ktordkolvek zo Zmluvnych stran vypovedat’ doruéenim pisomnej vypovede druhej
Zmluvnej strane, a to aj bez uvedenia dévodu. Vypovedna lehota v takomto pripade je dva mesiace
a zacCina plynut prvym dfiom mesiaca nasledujicom po doruceni vypovede druhej Zmluvnej strane.
V pripade, Ze Objednavatel vypovie tuto Zmluvu z dévodu poruSenia povinnosti mi€anlivosti
(Dodavatelom) ohladom ddévernych informacii, ktoré su predmetom bankového tajomstva a/alebo
ktoré su predmetom ochrany osobnych udajov, je vypovedna lehota tri pracovné dni a zacina plynut
prvym diom nasledujucom po doruceni vypovede Dodavatelovi.

Zmluvné strany sa zavazuju v pripade vypovedania tejto Zmluvy resp. odstupenia od tejto Zmluvy
vysporiadat’ vietky naroky vyplyvajuce zo Zmluvy do 60 dni od skon&enia u&innosti tejto Zmluvy .
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13.13 Zanikom platnosti a U€innosti tejto Zmluvy v3ak nie su dotknuté prava a povinnosti Zmluvnych stran
najma pravo na nahradu Skody, zmluvné pokuty, uroky z omeskania, povinnost ml€anlivosti a prava
Objednavatefla z licencie.

Za Objednavatela Za Dodavatel'a
V Bratislave, dna V Bratislave, dfia
Mgr. Bc. Peter David, MBA Ing. Vladimir Orlik
predseda predstavenstva konatel
Slovenska zaruéna a rozvojova banka, a. s. Aardwark, s.r.o.

Ing. Roland Stadler
podpredseda predstavenstva
Slovenska zaru¢na a rozvojova banka, a. s.
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Priloha ¢. 1

Cena
Celkova Celkova cena
Por.c. Polozka cenav EUR v EUR s DPH
bez DPH
1 Cena za implementaciu 16 660,00 | 19 992,00
2. Cena za licencie 52 340,00 |62 808,00
Cena spolu 69 000,00 |82 800,00

Technicka Specifikacia:

systému ESB (komunikacnej platformy pre podnikové aplikacie)

Parametre

Specifikacia/min. hodnoty

Prevedenie

Integracné rieSenie so sadou konektorov pre pripojenie roznych datovych zdrojov
inStalované v infrastrukture Objednavatela (,0n premise®)

Kompatibilita s virtualizacnou platformou VMware vSphere 6 resp. novsi

Sprava pomocou pouzivatelského webového rozhrania

vytvaranie REST API rozhrania a moznosti grafického mapovanie dat na transformaciu
datovych Struktur

pouzivanie spolo¢nych zdrojov, ako su modely sprav subflows, Java a ESQL kdéd v
zdielanych knizniciach.

Podpora pre MQTT protokol.

transformacia a modelovanie datovych Struktur

MozZnost vytvarania novych aplikaénych konektorov

Zabudovany parser pre vstupné formaty (napriklad XML alebo JSON)

Kompatibilita

podporované protokoly: JMS, HTTP / HTTPS, web services (SOAP a REST), File,
Enterprise Information Systems (napr. SAP a Siebel), TCP / IP

podporované formaty: Binary, XML, Industry standards (SWIFT, EDI, HIPAA), custom
formaty

operacie
vykonavané s
datami

smerovanie, transformacia, filtrovanie, monitoring, distriblcia, zber, detekcia

Konektory CRM, Microsoft 365 a Dynamics 365, ERP SAP R3, SAP S4HANA,
Bezpelnost | Politika hesiel/SSO MS Active Directory

Logovanie udalosti

Riadenie pristupovych prav pouZivatelov
Podpora Pocas platnosti Podpory je pre navrhované rieSenie v cene, telefonicka podpora

a poradenstvo, moZnost vyuZivat aktudlne verzie programového vybavenia
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