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ZMLUVA O POSKYTOVANI ONLINE PLATIEB &. 3404/2021/p
(EFT POS)

Zmluvné strany:

Stitna pokladnica

Sidlo: Radlinského 32, P.O.Box 13, 810 05 Bratislava 15
ICO: 36065340
Zastupena: RNDr. Dusan Juréak, riaditel Statnej pokladnice

(dalej len ,,SP“)

a

Nazov Klienta: Slovenska narodna galéria

Sidlo: Rie¢na 1, 815 13 Bratislava

ICO: 00164712

ID klienta/VOJ: 3404

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo Uétu pre pripisanie platieb: SK85 8180 0000 0070 0011 7526
Zastupeny:

Meno a priezvisko, funkcia: Mgr. Alexandra Kusa, PhD., generalna riaditefka

(dalej len ,Klient SP“)

(dalej spolu len ,,Zmluvné strany”)

uzavreli podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov tuto Zmluvu
o poskytovani online platieb ¢. 3404/2021/p (EFT POS) (dalej len ,Zmluva“).

CLANOK |
PREDMET ZMLUVY
1. Predmetom Zmluvy je zriadenie a poskytovanie sluZieb online platobnej brany Statnej pokladnice pre Klienta

SP pri Prijimani platobnych kariet Klientom SP v Predajnych miestach prostrednictvom Platobnych
termindlov za Ucelom Uhrady za Klientom SP poskytované tovary a sluiby za podmienok a spésobom
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dohodnutym Zmluvnymi stranami v tejto Zmluve a v prislusnych ustanoveniach Osobitnych podmienok pre
poskytovanie sluzieb online platobnej brany Statnej pokladnice a pravidiel vyuZivania online platieb (dalej
len ,,0P“) vydanych 3P, v Ziadosti Klienta Statnej pokladnice na poskytovanie sluZieb online platieb (dalej len
,Ziadost”) ako aj v dalsich dokumentoch uvedenych v Zmluve alebo v OP, ktoré su neoddelitefnou stG&astou
tejto Zmluvy.

Zmluva obsahuje Upravu vzajomnych prav a povinnosti medzi Zmluvnymi stranami pri Prijimani platobnych
kariet ako aj Upravu podmienok spracovania a zUctovania Transakcii realizovanych Platobnymi kartami a
podmienky, za ktorych 3P prenechava Klientovi SP do uZivania Platobny termindl (dalej aj ,Zariadenie).

CLANOK Il
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

3P sa zavizuje poskytnut Klientovi SP sluzbu uvedent v &lanku I. tejto Zmluvy aZ po splneni SP stanovenych
technickych a prevadzkovych podmienok a poZiadaviek na Prijimanie platobnych kariet v Predajnych
miestach Klienta SP uvedenych v Ziadosti.

SP sa dalej zavazuje poskytovat Klientovi SP platobné sluzby, a to najma: Autorizaciu Transakcii, clearing a
zG¢tovanie Transakeii na Uet Klienta SP uvedeny v zéhlavi tejto Zmluvy.

SP sa dalej zavazuje poskytnut Klientovi SP do uzivania Platobny terminal.

SP prijima pre Gcely tejto Zmluvy Platobné karty Kartovych spolo¢nosti uvedenych v Prilohe €. 1 tejto
Zmluvy: Kategérie a znacky prijimanych Platobnych kariet/Autorizaény limit za Gfelom Uhrady za tovar a
sluzby poskytované v Predajnom mieste Klienta SP a prostrednictvom Platobného terminalu dodaného, resp.
schvéleného SP.

Klient SP sa zavdzuje za poskytované sluzby online platobnej brany Statnej pokladnice uhradit SP poplatky
uvedené v Prilohe €& 2 tejto Zmluvy a v Specifikacii Uhrady nakladov za vykonanie sluZieb a platobnych
operacii zverejnenej na internetovej stranke www.pokladnica.sk.

Klient SP suhlasi so ztGétovanim poplatkov v zmysle Zmluvy v sdlade s Prilohou €. 2 k tejto Zmluve a so
Specifikaciou Ghrady nakladov za vykonanie slufieb a platobnych operacii a podfa OP zo zmluvne
dohodnutého tétu podla podmienok upravenych v prislu$nej zmluve o Uéte uzatvorenej medzi SP a Klientom
Sp.

Dalgie prava a povinnosti Zmluvnych stran st upravené v OP a vo Vieobecnych podmienkach Statnej
pokladnice pre vedenie G¢tov klientov, poskytovanie platobnych sluZieb a zuctovanie platobnych operacii na
tychto Uctoch (dalej len ,VP SP“).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze informacie o zrealizovanych Transakciach bude SP Klientovi SP poskytovat vo
forme spravy o zuctovani z dotknutého zmluvne dohodnutého klientskeho uctu uvedeného v zahlavi tejto
Zmluvy.

CLANOK I
ZAVERECNE USTANOVENIA

Cast obsahu tejto Zmluvy uréuji OP, Ziadost a Specifikicia Ghrady nédkladov za vykonanie sluZieb a
platobnych operacii, ktoré st neoddelitelnou sicastou tejto Zmluvy. Podpisom Zmluvy Klient SP potvrdzuje,
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Ze sa pred uzatvorenim tejto Zmluvy s tymito dokumentami uvedenymi v prvej vete tohto odseku
oboznamil, porozumel im, sthlasi s nimi a bude sa nimi pri akceptacii Platobnych kariet riadit. Ak z tejto
Zmluvy alebo OP nevyplyva iné, vztahuju sa na pravne vztahy Zmluvnych stran aj VP SP. Neoddelitelnou
sucastou tejto Zmluvy s okrem vyssie uvedenych dokumentov aj niZsie uvedené Prilohy €.1 a 2 Zmluvy. V
pripade kolizie medzi OP a ustanoveniami tejto Zmluvy maju prednost ustanovenia tejto Zmluvy.

Zmluva sa uzatvara ni dobu niwéitu a nadobuda platnost driom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami
a ucinnost driom ......4, .lt'..A”E- 1

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ziadost bude obsahovat informéacie o Predajnych miestach Klienta SP. V
pripade ak dojde k zmene v pouZivani Platobného terminalu v zmluvnom Predajnom mieste ¢i uz z dévodu
zruenia Predajného miesta alebo Klient SP z akéhokolvek dévodu nebude dalej pouzivat Platobny termindl,
Klient SP je povinny tato skuto&nost oznamit SP pisomne bez zbytoéného odkladu. Deri doruéenia tohto
oznamenia SP je povaZzovany za defi zaniku prislu$ného Predajného miesta a v pripade zaniku jediného, resp.
posledného Predajného miesta aj za den ukoncenia tejto Zmluvy (ozndmenie o zaniku Predajného miesta ma
v tomto pripade rovnaké Ginky ako vypoved tejto Zmluvy zo strany Klienta SP). Zénikom Predajného miesta
uvedeného v Ziadosti nezanikajti Klientovi SP povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy a Klient 5P je povinny
vysporiadat vsetky svoje zavazky viazané na dané Predajné miesto najneskdr do Styroch mesiacov odo dria
doruéenia ozndmenia o zéniku Predajného miesta. V pripade ak Klient SP neuhradi svoje zavizky voci SP
vyplyvajuce z tejto Zmluvy vo vy3sie uvedenej lehote, SP ma pravo odpisat zo zmluvne dohodnutého Gétu
Klienta SP finanéné prostriedky vo vy$ke neuhradenych zavizkov Klienta SP voti SP vyplyvajicich z tejto
Zmluvy. V pripade nedostatku finanénych prostriedkov na zmluvne dohodnutom uUéte Klienta SP, mda 5P
pravo odpisat finanéné prostriedky vo vyske neuhradenych zavazkov Klienta SP voci SP vyplyvajucich z tejto
Zmluvy z akéhokolvek Gétu Klienta SP, resp. jeho pravneho nastupcu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze SP je opravnend jednostranne menit vy$ku poplatkov uvedenych v Prilohe ¢&. 2
tejto Zmluvy a v Specifikacii Ghrady nakladov za vykonanie sluZieb a platobnych operécii. O zmene vysky
poplatkov uvedenych v Prilohe &. 2 tejto Zmluvy informuje SP Klienta SP pisomnym ozndamenim dorué¢enym
Klientovi SP najmenej 2 mesiace pred navrhovanym driom Gcinnosti tejto zmeny.

Tato Zmluvu moze Klient SP kedykolvek s okamZitou Géinnostou pisomne vypovedat, SP méze Zmluvu
kedykolvek pisomne vypovedat, pricom vypovednd lehota je dva mesiace a zacina plynut nasledujicim
kalendarnym dfiom po doruéeni vypovede Klientovi SP. Vietky zévizky vyplyvajlce z tejto Zmluvy, ktoré ma
Klient SP voci SP a tie? zavazky, ktoré vzniknu Klientovi SP voci SP v suvislosti s touto Zmluvou aj po skonéeni
platnosti a G&innosti tejto Zmluvy, je Klient SP, resp. jeho pravny nastupca povinny uhradit SP. V pripade ak
Klient 3P, resp. jeho pravny nastupca neuhradi svoje zavizky voti SP v lehote do $tyroch mesiacov odo dnia
vzniku zavazkov Klienta SP voci SP, SP méa pravo odpisat zo zmluvne dohodnutého Gétu Klienta SP, resp. jeho
pravneho néstupcu finanéné prostriedky vo vyske neuhradenych zavizkov Klienta SP voci SP vyplyvajucich z
tejto Zmluvy. V pripade nedostatku finanénych prostriedkov na zmluvne dohodnutom uGéte Klienta SP, resp.
jeho préavneho nastupcu , ma SP prévo odpisat finanéné prostriedky vo vy$ke neuhradenych zavizkov Klienta
SP voci 5P vyplyvajucich z tejto Zmluvy z akéhokolvek tétu Klienta SP, resp. jeho pravneho néastupcu.

S vynimkou uvedenou v odseku 4 tohto &lanku Zmluvy, ako aj jednostrannej zmeny OP a Specifikacie uhrady
ndkladov za vykonanie sluzieb a platobnych operécii je tito Zmluvu mozné menit iba na zédklade dohody
oboch Zmluvnych stran, a to formou pisomného dodatku k tejto Zmluve.

v

Pravne vztahy touto Zmluvou neupravené sa riadia prislusnymi ustanoveniami zdkona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zdkonnik v zneni neskorSich predpisov a dalSimi vSeobecne zdvaznymi pravnymi predpismi
platnymi v Slovenskej republike.

3 Statna pokladnica



STATNA
POKLADNICA

8. Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdu zo Zmluvnych stran.

Prilohy:
Priloha ¢. 1 k Zmluve o poskytovani online platieb ¢. 3404/2021/p (EFT POS): Kategdrie a znacky prijimanych

Platobnych kariet / Autorizacny limit
Priloha € 2 k Zmluve o poskytovani online platieb €. 3404/2021/p (EFT POS): Servisny poplatok a Ostatné
poplatky Platobnych kariet s logom VISA/MASTERCARD

V Bratislave dna ./ dna
Za Statnu pokladnicu: Za Klienta SP:
RNDr. Dusan Juréak, riaditel SP Mgr. Alexandra Kusa, PhD., generidlna riaditelka
(meno, priezvisko, funkcia) (meno, priezvisko, funkcia)
Petiatka SP Petiatka Klienta 35
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Priloha ¢. 1 k Zmluve o poskytovani online platieb ¢. 3404/2021/p (EFT POS)

Kategorie a znacky prijimanych Platobnych kariet / Autorizaény limit

Platobné karty vydané bankami v SR alebo bankami, ktoré | Platobné karty vydané

Znatky prijimanych Platobnych majl oprévnenie vyddvat Platobné karty na izemi SR a zahranicnymi bankami
kariet Kartovych spoloZnosti Spotrebitelské Spotrebitelské | Firemné platobné | Debetné, Predplatené,
Debetné a Kreditné platobné karty Kreditné, Firemné
Mastercard, Mastercard Electronic,
Maestro V ./ V ‘/
VISA, VISA Electron, V-Pay v v v v

* Krajiny EU a Krajiny EHP st uvedené na webovej stranke SP

Vyska Autorizacného limitu Transakcie: 0,00 Eur

Plati pre vetky Transakcie zrealizované v Predajnych miestach uvedenych v Ziadosti
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Priloha €. 2 k Zmluve o poskytovani online platieb ¢. 3404/2021/p (EFT POS)

Servisny poplatok a Ostatné poplatky Platobnych kariet s logom VISA/MASTERCARD

VISA, Visa Electron, V-Pay

Platob’ne k.a'rty deane‘bankaml v S8 aleb? bankaimi, Platobné karty vydané zahrani¢nymi bankami v rdmci Platobr.1e lfar?y vydant—_t
ktoré maju oprdvnenie vydévat Platobné karty na krajin EU 2 EHP 1) zahraniénymi bankami
Servisny Uzemi SR ) mimo krajin EU a EHP 1)
0 Iatok . . % 2 o .
pop Spotrebltel"ske Spotrebitefské : ? Spotrebltel”ske Spotrebitelské _ . Spo?rebltel’ske 3
Debetné 3 Firemné Debetné S Firemné Debetné, Predplatené,
s Kreditné 2 : " Kreditné 5 e 7
a Predplatené fatobné karty platobné karty | a Predplatené latobhé karty platobné karty Kreditné a Firemné
platobné karty P platobné karty P platobné karty
Fimehny 0,20 % 0,30 % 1,25% 0,20% 0,30 % IF IF
poplatok (IF)
Poplatok
; ; 0,09 % 0,09 % 0,09 % 0,09 % 0,09 % 0,09 % 0,09 %
Kartovej schémy
Poplatok za
spracovanie 0,35% 0,35% 0,35% 0,35% 0,35% 0,35% 0,35%
/Acquirer
Seary IF +0,44 % IF +0,44 % IF +0,44 % IF+0,44% IF +0,44 % IF+0,44 % IF+0,40%
poplatok celkom
MasterCard, MasterCard Elecronic, Maestro
Platobné karty vydané bankami v SR alebo bankami, Platobné karty vydané

ktoré maju opravnenie vydavat Platobné karty na

Platobné karty vydané zahrani¢nymi bankami v ramci

zahrani¢nymi bankami

Servisny Gzemi SR rallor Bl EHP ) mimo krajin EU a EHP 1)
0| Iatok & % 3 2 " .
pop! Spotrebltel:ske Spotrebitefské ! Spotrebltel:ske Spotrebitefské _ ) Spotrebitelské )
Debetné W Firemné Debetné k) Firemné Debetné, Predplatené,
b Kreditné ; . Kreditné P i ”
a Predplatené eabR&Kart platobné karty | a Predplatené —— platobné karty Kreditné a Firemné
platobné karty P v platobné karty P ¥ platobné karty
Apmenny 0,20 % 0,30% 0,75 % 0,20 % 0,30% IF IF
poplatok (IF)
Poplatok
o o 0,26 % 0,26 % 0,26 % 0,26 % 0,26 % 0,26 % 0,26 %
Kartovej schémy
Poplatok za
spracovanie 0,35% 0,35% 0,35% 0,35% 0,35% 0,35% 0,35%
/Acquirer
Senvisny IF+0,61% IF+0,61% IF+0,61% IF+0,61% IF+0,61% IF+0,61% IF+0,61%

poplatok celkom

1) IF (vymenny poplatok) pre Firemné Platobné karty a Platobné karty vydané zahrani¢nymi bankami mimo krajin EU
aEHP platia aktudlne sadzby, ktoré su kdispozicii na internetovych strankach spoloénosti Mastercard:

www.Mastercard.us a VISA: www.visaeurope.com
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Ostatné poplatky

Mesacny poplatok za uzivanie POS terminalu - staticky IP/SSL bez PIN PAD-u ( Ingenico Desk/3500) 22,644 EUR
Mesaény poplatok za uzivanie POS terminalu mobilny 3G/4G bez PIN PAD-u (Move/3500) 31,044 EUR
Mesacny poplatok za externy PIN PAD (IPP 280) 13,38 EUR
Mesacny poplatok za pripojenie Zariadenia (iba pre Platobné terminaly tretich stran) 2,40 EUR
Poplatok za odinstalaciu POS terminalu 36,00 EUR
Poplatok za zmenu umiestnenia (odinstaldcia a opatovna instalacia) POS terminalu 78,00 EUR
Doplatok za rychlejsie odstranenie poruchy do 4 hodin od jej nahlasenia 20,004 EUR
Poplatok za dodato¢né Skolenie personélu Obchodnika 60,00 EUR
Opatovna instaldcia POS terminalu 60,00 EUR
Deinstalacia/zmena umiestnenia, opatovna instalacia POS terminalu 78,00 EUR
Preinitalovanie aplikacie POS terminalu u Klienta SP (on-site) 50,00 EUR
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