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— Cislo zmluvy: A18388917 Pocet SIM kariet na zmluvu: 1
Nazov predajného miesta: HTK Invest s. r. 0. Kod: ID374DSP12
Meno a priezvisko predajcu: Mazakova Jana
Poznamka: .

Datum: 11. 11. 2021

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
uzavretd podla § 44 zakona &. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach medzi

spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s.

so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &islo 1142/B

(d'alej len "spolo&nost Orange")

a

Géastnikom (d'alej len "ugastnik” alebo "Ugastnik"): Pravnicka osoba

OKRESNY SUD ZILINA

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:

Trvaly pobyt/ Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
P. O. Hviezdoslava 800/28, Zilina, 01001 Zilina 1

Telefénne Eislo (aj s predvolbou):

Fax (aj s predvolbou):

E-mail:

Ina uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. 8.7
ano

Cislo a platnost OP / pasu:

Statne obdianstvo:

Rodné &islo / 1CO: IC DPH / DIC*:
00165859 2020671521
Spbsob platby:

Statutarny zastupca:
Ing.Martina Skolova

Rodné &islo:

Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Kontaktna osoba pre komunikaciu a zasielanie |D kédu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefon):

*} IC DPH vyplni Ggastnik, ak mu IC DPH bolo pridelené, DIC vyplini G&astnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH

a zarovefi mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Predmet zmluvy:

Telefonné Gislo

Cislo SIM karty

Ugastnicky program

Go Biznis 20 eur

CLIP, Go Data Benefity, JV Benefit viazanost’ bez zariadenia, Roaming, , ,

Stuzby Pristup k internetu
Pridelena SIM karta (Priezvisko / meno) OKRESNY SUD ZILINA
Typ telefonu
?jadam 0 zverejqe_nie te;lefénneho nie
Cisla v zozname u&astnikov
|
Cislo ugastnika: 0149709743 173 lll!”!ﬂ!!ﬂ!m

ZMLUVA

Dokument je podpisany elektronicky.

Dokument bol vygenerovany 11.11.2021 13:25:50 uZivatefom Jana Mazakova
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Potvrdzujem prevzatie SIM kariet podia Zmluvy v pocte 1 ks.

Spristupnenie SluZieb Uastnikovi vykona Spoloénost Orange aktivovanim pridelenej SIM karty / SIM kariet v Sieti bez zbytotného
odkladu po uzatvoreni Zmluvy a po uhradeni aktivatného poplatku podia platného Cennika Ugastnikom, spravndla do 24 hodin.
Udastnik uhradi aktivaény poplatok v cene podia Cennika, pokial medzi Ugastnikom a Spolo&nostou Orange nie je dohodnuté inak.

Ceny SluZieb a sUvisiacich plneni si uvedené v platnom Cenniku v €leneni podla G&astnickych programov. Samostatne s uve-
dené ceny Sluzieb podia toho, &i su pouzivané v rdmcei predplatenych minut alebo inych jednotiek alebo nad ich ramec. Tarifikacia
je realizovana v minttach, sekundach alebo v inych jednotkach v zmysle informacii uvedenych v Cenniku. V Cenniku st uvedené
aj: idaje o bezplatnych sluzbach a o sluzbach, za ktoré sa nepoZaduje zviastna Uhrada, (daj, ako si Ugastnik mdze vyZiadat infor-
mécie o aktualnych cenéch sluZieb spolognosti Orange a pripadnych zfavach z tychto cien, a vy$ka servisnych poplatkov, ak také
Orange U¢tuje. Cenu Inych sluZieb, tj. sluZieb poskytovanych tretimi stranami prostrednictvom spoloénosti Orange, uréuji tretie
strany vo svojich cennikoch. Zvyhodnené ceny alebo iné benefity poskytované na z&klade dodatku uzatvoreného k zmluve o posky-
tovani verejnych sluzieb st uvedené v takomto dodatku.

Sposab fakturacie:
M Elektronicka forma

Podrobnosti tykajice sa elekironickej formy faktiry (napr. e-mailova adresa pre doruc¢ovanie faktiry) st uvedené v osobitnom
dokumente. Suhlasim s poskytovanim elektronickej faktiry v zmysle Podmienok poskytovania sluZby elektronicka faktira
zverejnenych na www.orange.sk.

O Papierova forma

Z{¢tovacie obdobie priraduje spolognost’ Orange kaZzdému Ugastnikovi, prisom jeho dizka nepresiahne tridsatjeden za sebou idu-
cich kalendarnych dni. Zuctovacie obdobie priradené Uastnikovi zaéne plynGt od datumu vykonania prvého odpodtu poskytova-
nych Sluzieb a skon¢i sa uplynutim ucastnikovi prideleného ztctovacieho obdobia. ZU¢tovacie obdobie priradené konkrétnemu
Utastnikovi Spolognostou Orange plati po celé obdobie platnosti Zmluvy, ibaZe spolognost Orange jednostranne stanovi inak.
Spolognost Orange po skonéeni z(i&tovacieho obdobia priradeného Uastnikovi (v pripade, ak vykona vyUétovanie pocas zuétova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vyuctovanie, ktoré sa vykona inokedy ako po skonceni zlétova-
cieho obdobia) vyhotovi vyuétovaci doklad alebo fakturu, ak povinnost' vyhotovit' faktaru vyplyva z prisludnych pravnych predpisov,
(dalej vyuc':tovaci doklad a faktdra spolu len ako "faktira"), ktorou vyuétuje ceny poskytnutych SiuZieb poéas zigtovacieho obdobia
vratane sum zaplatenych Ugastnikom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté sluzby. SpoloCnost Orange je oprav-
nend okrem alebo namiesto pravidelného vylétovania cien kedykolvek pocas z(étovacieho obdobia vykonat vytictovanie Casti ceny
alebo aj celej ceny SluZby alebo inych sluZieb poskytnutych Ugastnikovi alebo nim pozadovanych alebo vykonat kedykol’vek pocas
zUctovacieho obdobia vylcétovanie preddavku na cenu Sluzby alebo Inych sluZieb poskytnutych Ugastnikovi alebo nim poZadova-
nych. Cenu sluZzby Roaming, ktoru z technickych prigin nebolo moZne vyuctovat po skon€eni ztétovacieho obdobia pnradeneho
Ucastmkow vyGétuje Spolotnost Orange dodatocne, spravidla do troch mesiacov od posledného diia zGétovacieho obdobia prira-
deného Ugastnikovi, v ktorom sluZba Roaming bola poskytnuta. Uastnik a spolognost Orange sa mdZu dohodnut na dorucovani
elektronickej formy faktiry a elektronickej forme dorugovania faktdry, priom tato dohoda nemusi mat pisomnd formu. V pripade, Ze
sa Ugastnik a spolocnost’ Orange dohodli na doruCovani elektronickej formy faktiry a elektronickej forme dorugovania faktury, sa
elektronicka fakt(ra povazuje za predioZent a dorugenti U&astnikovi, ak bola odoslané na (i) na poslednti emailov( adresu uréend
Ugastnikom pre dorugovanie elektronicke; faktiry a ak taka nie je z akychkolvek dbvodov k dispozicii, (i) na poslednu znamu emai-
lovii adresu oznamentl spolo¢nosti Orange Uéastnikom alebo (i) formou internetovej linky cez SMS, MMS alebo inym elektronic-
kym sposobom na telefénne &islo Ugastnika, po zadani ktorej na intemete bude Ugastnikovi sprlstupnena faktlra. E-mailova
adresa a teleféonne Cislo sa popri adrese na doruéovanie plsomnostl stanovenej v Zmluve povaZuje za adresu pre zasielanie faktar
a pisomnosti v zmysle Veobecnych podmlenok V pripade, Ze sa tak spolocnost’ Orange dohodne s tretou osobou, ktora poskytuje
Uéastnikovi svoje sluzby alebo tovary, je spolocnost Orange opravnena na svo;ej fakture aGtovat tieZ cenu, ktoru je Uastnik
povinny platit takémuto tretiemu subjektu, pri¢om v takom pripade je Ugastnik povinny platit dotknutd cenu tretej osobe prostredmc-
tvom spolocnostn Orange a vyUétovanie tejto ceny na faktire vystavenej spolognostou Orange a dorugenej Ugastnikovi sa povazuje
za oznamenie tejto skuto&nosti Ugastnikovi.

Spolo¢nost Orange je opravnena v pripadoch, ked to umoZfiuje zakon, pre mobilny telefdn alebo iné Zariadenie, ktoré od nej
Ugastnik ziska (kupou najmom, vypoZzickou alebo na zéklade iného pravneho titulu) technicky obmedzit mozZnost Jeho vyuZivania
v inej sieti, ako je Siet spoloCnosti Orange (tzv. blokovanie Zariadenia na siet' / SIM-lock) pocas doby stanovene; v Pokynoch
spolocnostl Orange. Ugastnik je opravneny poZiadat o odblokovanie Zariadenia pre pouzitie v inej sieti, ako je Siet spolocnostl
Orange aZ po uplynuti stanovenej doby, a to prostrednictvom predajnej siete spolognosti Orange. Ugastnik prehlasuje, Ze sa obo-
znamil s hore uvedenymi skutoCnostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svojho viastnictva alebo nadobtida Zariadenie do
svojej dispoziénej sféry na zaklade iného pravneho titulu. U€astnikovi nevznikaju z hore uvedenych dévodov Ziadne pravne naroky
voli spoloCnosti Orange, najm& mu nevznika: (a) prévo reklamovat' vy8Sie uvedené skutoCnosti na zaklipenom tovare (b) pravo
pozadovat z hore uvedenych dévodov zlavu z kupnej ceny, ndjomného alebo inej odplaty za Zariadenie, (c) pravo z hore uve-
denych dévodov odstdpit' od kipnej, najomnej alebo inej prisludnej zmluvy tykajucej sa Zariadenia (pozadovat vratenie celej kipnej
ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo akékolvek iné pravne naroky. UCastnik zaroven berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude
Zariadenie odblokované Ucastnikom pred uplynutim doby jeho blokovania podia tohto &lanku a mimo predajnej siete spolotnosti
Orange, povaZuje sa takéto konanie za neodborny zésah do Zariadenia v rozpore s tymto Elankom, ktorého nasledkom méze byt
vznik vady na Zariadeni, za ktoru spolognost Orange nebude niest Ziadnu zodpovednost.

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitd, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Ugastnikom a Podnikom nie je dohod-
nuté inak. V pripade, ak U¢astnik uzatvoril k tejto Zmiuve dodatok, ktory tvori jej neoddeliteln sGéast, tento méze obsahovat’ mini-
malne podmienky pouZivania SluZby (napr. dobu viazanosti, povinnost po celli dobu platnosti dodatku k Zmiuve mat aktivovany
ur€ity konkrétny variant G¢astnickeho programu alebo GCastnicky program s mesaénym poplatkom, ktory neklesne pod uréitt vy$ku,
atd.).

Neoddelitelnou su¢astou zmluvy o poskytovani verejnych siuzieb su V3eobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych
komunikaénych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len "VSeobecné pod-
mienky"), Cennik sluzieb (d'alej len "Cennik”). Aktualne VSeobecné podmienky a Cennik su zverejnené na www.orange.sk. Zmiuva
je vyhotovena dvojmo, jedno vyhotovenie pre G€astnika a jedno pre spoloénost Orange Slovensko, a. s.

I

Cislo Ugastnika: 0149709743 2/3 54536391

ZMLUVA

Dokument je podpisany elektronicky.

Dokument bol vygenerovany 11.11.2021 13:25:50 uZivatelom Jana Mazé&kova
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13.

Spolognost Orange tymto v stlade s ustanoveniami Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady Eurépskej Gnie &. 531/2012 Ucast-
nika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskytovatel roamingu (dale;j tiez "APR"), ktory so spolo&-
nostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchodnom pristupe k roamingu a zérovefi by na zaklade tejto zmluvy uZ zadal poskytovat
zakaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS. a datovym roamingovym sluzbam, Ugastnik mal pravo na poskytovanie uve-
denych roamingovych sluZieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktord mu bola pridelena spolo&nostou Orange, a na
tzemi Clenskych Statov Eurdpskej tnie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej tiez "Zmluva o AR") medzi Ugast-
nikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roaming spoloénosti Orange na prislusnej SIM karte Ucastnika, skutoCnost, ze
Ugastnikovi nebolo spoloénostou Orange prerugené poskytovanie sluzby Roaming na prisludnej SIM karte, U¢astnik uzavrel s APR
Zmluvu o AR v stvislosti s prislusnou SIM kartou a skutotnost, Ze Ugastnik sluZby poskytované mu prislusnou SIM kartou vyuZiva
v sietach, ktoré su predmetom zmiuvy o AR s APR. Utastnik by bol v pripade podfa prvej vety tohto bodu opravneny prejst k APR
bezplatne a v ktoromkolvek momente, pokial su spinené vyssie uvedené podmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi Ugast-
nikom a APR sa uskuto¢ni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujlcich po uplynuti dfa, poéas ktorého bola uzavreta
Zmluva AR. V pripade, ak Ugastnikovi prestane byt poskytovana sluzba Roaming spolognostou Orange (vratane prerusenia jej
poskytovania), Zmluva AR bez dalSieho zanikne. V pripade, Ze Ucastnik prenesie &islo, v stvislosti s ktorym mu poskytuje APR
roamingové sluzby, k inému operatorovi, tento iny operator nie je povinny podporovat roamingové sluzby poskytované konkrétnym
APR. Utastnik svojim podpisom tohto zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol informovany o moznosti zvolif si alter-
nativneho poskytovatefa roamingu a teda o moZnosti zvolit' si oddelené roamingové sluZby poskytované alternativnymi poskytova-
telmi roamingu.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu Gcastnik stcasne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo osobitnej roamingovej tarify
obdrZal Gplné informacie o platnych roamingovych poplatkoch, najmé o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. Vzdy aktualnu infor-
méciu o vietkych platnych roamingovych poplatkoch ziska Géastnik na stranke www.orange.sk.

V pripade, ak je Ugastnikovi dorugovana zasielka kuriérom na nim uvedend adresu alebo je doruovana kuriérom na predajné
miesto (predajiiu) spoloCnosti Orange, ak si UCastnik pri uzatvarani zmluvy na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov spolo¢-
nosti Orange objednal doru¢enie zasielky na predajné miesto spoloénosti Orange (tj. osobny odber), je spolo&nost' Orange oprav-
nena Uctovat U&astnikovi poplatok za dorucenie zasielky podla platného Cennika.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vsetky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou suvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 7042, a v pripade,
Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, Ph.D., advokat zapisany
v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakon-
ného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou
advokatskou komorou pod €. reg. 6536. Zmluvné strany sa tieZ dohodli, Ze Zaloba sa podéva na adresu sidla rozhodcu, ktorym je
sidlo jeho advokatskej kancelarie ku dfiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim Zaloby a Cini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimélne v3ak 16,50 € (plus prislusna DPH). Rozhodcovské konanie méZe
byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat' odévodnenie, rozhodca vSak mdzZe v pripade potreby Ustne pojednavanie
nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaji o doruéovanie na postovi alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné
strany sa zarovefi dohodli na tom, Ze rozhodca méZe po zadatl rozhodcovského konania nariadit predbezné opatrenie v stlade
s ust. § 22a zak. €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

& Sdhlasim s dohodou 0 Nesthlasim s dohodou

Podpisom tohto zmluvného dokumentu Gcastnik potvrdzuje, Ze bol informovany, Ze aktivovanim niektorej z roamingovych dopin-
kovych sluZieb nebude v Clenskych krajinach Eurdpskej Unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spologenstva, respektive
v tych &lenskych krajinach Europskej dnie, ktorych sa tyka niektora z aktivovanych dopinkovych roamingovych sluzieb, vyuZivat
regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluzieb v krajinach Europ-
skej Unie a krajinach Europskeho hospodarskeho spoloenstva za rovnaké ceny ako v SR. Ugastnik mdZe kedykofvek poziadat
o prechod na regulované roamingové ceny.

2021-11-11.13:26 ,

Podpis a peciatka (gastnika Riaditelka Useku B2B Marketing & Sales Orange
Slovensko, a. s.

AR

Cislo Gigastnika: 0149709743 3/3 54536391

ZMLUVA

Dokument je podpisany elektronicky.

Dokument bol vygenerovany 11.11.2021 13:25:50 uZivatelom Jana Mazakova




Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb
Cislo zmluvy: A18388917 ID predajcu: ID374DSP12 JNMD2

orange’

Datum: 11. 11. 2021
Ident. kod dodatku: 13896045
SIM karta s pridelenym tel. Cislom:

Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, I DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sa, vloZka ¢islo 1142/B

(dalej len "Podnik")

a
Ugastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:

OKRESNY SUD ZILINA

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisne €islo, PSC, posta):

Zilina, P. O. Hviezdoslava 800/28, 01001, Zilina 1

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obdianstvo:

Rodné &islo / 1CO: IC DPH / DIC:

00165859 2020671521

Zastupeny:

Ing.Martina Skolova

Rodné &islo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
(dalej len "Ugastnik") (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

na zéklade vzajomnej dohody uzatvaraju tento dodatok k cit. zmluve o poskytovani verejnych sluZieb (dalej len "Dodatok" alebo "doda-
tok"; cit. zmluva o poskytovani verejnych sluZieb, ku ktorej sa Dodatok uzatvéra, sa dalej oznaéuje ako "Zmluva"}, ktorym upravuji pod-
mienky vyuZivania elektronickych komunikaénych sluZieb a inych pineni poskytovanych UZastnikovi na zaklade Zmluvy ("Sluzby™),
pripadne iné osobitné podmienky vyuZivania SluZieb, ak st v Dodatku resp. dokumente, na kiory text Dodatku odkazuje, vyslovne
dohodnuté. (Podnik a Ugastnik sa spolo€ne dalej oznaduju ako "strany").

¢l. 1. Predmet dodatku

1.1 Strany sa dohodli, Ze Ugastnik ziskava uzavretim tohto Dodatku v stvislosti so SIM kartou, ktorej telefonne &islo je uvedené
v zahlavi tohto Dodatku, pravo na (i) 1 GB déatovych prenosov v sieti Podniku Slovenskej republiky (dalej len "zvyhodnenie") za
kaZdé zuctovacie obdobie, pogas ktorého méa U€astnik na SIM karte aktivovany niektory z Géastnickych programov Go 15 €, Go
20 €, Go 30 €, alebo ucastnickych programov Go Biznis 10 €, Go Biznis 15 €, Go Biznis 20 €, Go Biznis 25 €, (ii) 2 GB datovych
prenosov v sieti Podniku Slovenskej republiky (d'alej len "zvyhodnenie") za kazdé zGétovacie obdobie, pocas ktorého méa Ugastnik
na SIM karte aktivovany ucastnicky program Go 40 €, alebo niektory z uastnickych programov Go Biznis 30 € alebo Go Biznis
35 €, (jii) 5 GB datovych prenosov v sieti Podniku Slovenskej republiky (dalej len "zvyhodnenie") za kazdé zGétovacie obdobie,
pocas ktorého ma Ucastnik na SIM karte niektory z G¢astnickych programov Go Biznis 40 €, Go Biznis 45 € alebo Go Biznis 55 €.
Podmienkou poskytovania zvyhodnenia je skutoCnost, Ze niekiory z igastnickych programov uvedenych v predchadzajlcej vete
je aktivovany na SIM karte, ktorej telefonne Cislo je uvedene v zahlavi tohto Dodatku, (dalej tiez "SIM karta"). Pravo na zvyhodne-
nie ma UCastnik len v stvislosti s poskytovanim SluZieb prostrednictvom SIM karty, a to od prvéhe diha zagtovacieho obdobia
nasledujliceho po ztétovacom obdobi, po¢as ktorého bol uzavrety tento Dodatok, az do uplynutia doby viazanosti, ako je této sta-
novend v ¢l. 2 Dodatku (Podnik je opravneny — nie vSak povinny — poskytovat’ Zfavu aj po nim urent dobu po uplynuti doby
viazanosti teda po zaniku Dodatku). Rychlost datovych prenosov v ramci zvyhodnenia sa odvija od rychlosti datovych prenosov
Ucastnickeho programu, ktory ma Uc¢astnik na SIM karte aktivovany.
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1.2 Strany sa dohodli, Z2e Ugastnik ziskava uzavretim tohto Dodatku v stvislosti so SIM kartou, ktorej telefonne &islo je uvedené
v zahlavi tohto Dodatku poCas doby (dalej v tomto bode tiez ako "Doba poskytovania”) trvajlcej od prvého dfia zGdtovacieho
obdobia nasledujliceho po zuCtovacom obdobi, potas ktorého bol uzavrety tento Dodatok, az do uplynutia doby viazanosti, ako je
této stanovena v €l. 2 Dodatku, prévo na jedno z nasledujucich hlasovych zvyhodneni (50, 100 alebo 200 mindt volnych volani za
nizsie uvedenych podmienok ~ dalej aj ako "Hlasovy benefit") alebo datovych zvyhodneni (1, 2 alebo 5 GB dat za niZsie uve-
denych podmienok — dalej aj ako "Datovy benefit") (pricom plati, Ze na jednej SIM karte neméZze byt v jednom okamihu vyuzivany
Hiasovy a Datovy benefit sicasne) :

A: Hlasové benefity:

M0 TR
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a) 50 minut volani do v8etkych sieti v SR, na medzinarodné volania zo SR do Eurépskej Unie — pevné siete, do Eurépskej
Unie — mobilné siete, a do Zény 1 (podfa definicie v Cenniku sluZieb), ako aj na odchadzajlce roamingové volania zo
Zdny 1 do Zény 1, v pripade, ak UCastnik bude mat v okamihu nadobudnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte
U¢astnicky program Go Data 15 € alebo o aktivaciu uvedeného programu pozZiada najneskér zaroven s podpisom
Dodatku a poZzadovany program mu bude na zklade tejto Ziadosti skutocne Podnikom aktivovany;

b) 100 mindt volani do vietkych sieti v SR, na medzinarodné volania zo SR do Eurdpskej tinie — pevné siete, do Eurépskej
unie — mobilné siete, a do Zény 1 (podia definicie v Cenniku sluZieb), ako aj na odchadzajlice roamingové volania zo
Zony 1 do Zény 1, v pripade, ak Ugastnik bude mat' v okamihu nadobudnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte
ugastnicky program Go Data 20 € alebo o aktivaciu uvedeného programu poZiada najneskér zaroven s podpisom
Dodatku a pozadovany program mu bude na zaklade tejto Ziadosti skutone Podnikom aktivovany;

c) 200 mindt volani do vSetkych sieti v SR, na medzinarodné volania zo SR do Eur6pskej tinie — pevné siete, do Eurdpskej
unie ~ mobilné siete, a do Zény 1 (podla definicie v Cenniku sluZieb), ako aj na odchadzajlce roamingové volania zo
Zony 1 do Zény 1, v pripade, ak U¢astnik bude mat v okamihu nadobudnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte
GCastnicky program Go Data 30 € alebo o aktiviciu uvedeného programu poZiada najneskdr zéroven s podpisom
Dodatku a pozadovany program mu bude na zaklade tejto Ziadosti skutoéne Podnikom aktivovany;

B: Datové benefity:

a) 1 GB dat, vyuzZitelnych na datové prenosy v rdmci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramci spristup-
nenych pevnych a mobilnych sieti Statov Zdny 1 datového roamingu, v pripade, ak Uéastnik bude mat' v okamihu nado-
budnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte ugastnicky program Go Data 15 € alebo o aktiviciu uvedeného
programu poZiada najneskér zéaroveri s podpisom Dodatku a poZzadovany program mu bude na zaklade tejto Ziadosti
skutoéne Podnikom aktivovany;

b) 2 GB dat, vyuZitelnych na datové prenosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramci spristup-
nenych pevnych a mobilnych sieti Statov Zoény 1 datového roamingu, v pripade, ak U&astnik bude mat v okamihu nado-
budnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte UCastnicky program Go Data 20 € alebo o aktivaciu uvedeného
programu poZiada najneskér zaroven s podpisom Dodatku a poZadovany program mu bude na zéklade tejto Ziadosti
skutogne Podnikom aktivovany;

c) 5 GB dat, vyuZitelnych na datové prenosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramci spristup-
nenych pevnych a mobilnych sieti Statov Zony 1 datového roamingu, v pripade, ak U¢astnik bude mat v okamihu nado-
budnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte Gdéastnicky program Go Data 30 € alebo o aktivaciu uvedeného
programu poZiada najneskdr zéroveri s podpisom Dodatku a pozadovany program mu bude na zaklade tejto Ziadosti
skutoéne Podnikoem aktivovany.

Strany sa dohodli, Ze rychlost datovych prenosov v rdmci objemu Datového benefitu sa odvadza od rychlosti datovych prenosov
prisludného UCastnickeho programu, ktory ma G&astnik na SIM karte aktivovany. TaktieZ plati, Ze nie je mo2Zna zmena Hlasového
benefitu na Datovy benefit a naopak.

€l. 2. Prava a povinnosti Podniku a U&astnika

Ugastnik sa zavazuje, Ze nepretrzite po dobu 15 mesiacov od nadobudnutia platnosti tohto Dodatku (dalej aj ako "doba viaza-
nosti"):

a)

d)

zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom podfa Zmluvy v zneni Dodatku ako Géastnik Sluzieb poskytovanych mu Podnikom
prostrednictvom SIM karty, po celu tuto dobu bude bez preruSenia tieto Sluzby vyuZivat, a to v sulade s jeho zavézkami
a zarovefi nedoruci Podniku vypoved, odstdpenie od zmluvy alebo iny Gkon, ktorého Ucelom je ukon&enie Zmluvy a / alebo
Dodatku pred uplynutim doby viazanosti; za porudenie tejto povinnosti sa nepovazuje odstipenie od zmluvy z dévodov
stanovenych zakonom ¢. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov stanovenych pre odstlipenie od zmluvy inym plat-
nym pravnym predpisom;

nepoZiada o vypojenie z prevadzky, alebo o docasnl deaktivaciu SIM karty (pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmiuvy,
pricom v takom pripade je povinny bez zbytoného odkladu pokracovat' v uzivani SluZieb prostrednictvom inej SIM karty,
ktora nahradi vypojent resp. deaktivovani SIM kartu);

sa nedopusti takého konania alebo neda svojim konanim Ziaden taky podnet a ani neumozni také konanie, na zaklade
ktorého by Podniku vzniklo pravo odstupit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo porusenia
povinnosti zo strany UCastnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve, alebo na zaklade kiorého by bol
Podnik opravneny mu v dobe viazanosti dogasne obmedzit alebo prerusit' poskytovanie SluZieb;

bude mat na SIM karte aktivovany niektory z nasledovnych Géastnickych programov:

1. v pripade, ak nebude mat' na SIM karte aktivovany niektory z U¢astnickych programov Go Yoxo, Go 15 €, Go 20 €, Go
30 €, Go 40 €, Go 65 €, Go Data 15 €, Go Data 20 €, Go Data 30 € (dalej aj ako "GSastnicke programy Go", v pripade,
Ze bude do aktualnej ponuky zaradeny daldi uCastnicky program v nézve ktorého je slovo Go, povaZuje sa tiez za jeden
z Ucastnickych programov Go), alebo G¢astnickych programov Go Biznis 10 €, Go Biznis 15 €, Go Biznis 20 €, Go Biznis
25 €, Go Biznis 30 €, Go Biznis 35 €, Go Biznis 40 €, Go Biznis 45 €, Go Biznis 55 €, Go Biznis 70 €, Go Biznis 100 €
(dalej aj ako "UCastnicke programy Biznis") zavézuje sa (Castnik, Ze bude mat potas doby viazanosti, ako je tato
stanovena v bode 2.1 tohto &lanku, aktivovany na SIM karte taky t&astnicky program (resp. taky variant G&astnickeho
programu), u ktorého je vyska mesaéného poplatku (s DPH) stanovena prinajmensom na sumu

20,00 EUR

(pri pineni tohto zavazku sa berie do tvahy vySka mesaéného poplatku po uplatneni zliav, ktoré mu na zaklade akejkol-
vek pravnej skutocnosti poskytne Podnik) alebo

2. v pripade, ak bude mat na SIM karte aktivovany niektory z (i€astnickych programov Go alebo tastnickych programov
Biznis, zavézuje sa GCastnik, Ze bude mat poCas doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.1 tohto &lanku, aktivo-
vanu na SIM karte takli kombinaciu vysky mesaéného poplatku za aktivovany u€astnicky program a doplnkovych sluZieb
Prenos minat, 100 minGt do véetkych sieti v SR a EU, Nekonetné volania v Orangei, Nekoneény balik SMS / MMS,
NekoneCné medzinarodné hovory Svet, V Eurépe ako doma PLUS, Svet data, Prednostna starostlivost, Exkluzivna
starostlivost, Balik starostlivosti z&klad, Balik starostlivosti plus, sluzby Zdielam svoje data, Balik 100 sprav, 200 MB

1)
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v mobile, 1 GB v mobile, 2 GB v mobile, Biznis Internet v mobile 200 MB, Biznis Internet v mabile 1 GB, Biznis Internet
v mobile 2 GB, Max Roaming, Nekoneé&né volania na &islo v SR, Zrychlenie prenosu dat, u ktorej vyska suétu mesaé-
nych poplatkov (vratane DPH) za tieto (€astnicke programy, sluzby, baliky, dopinkové sluzby (vratane DPH) je rovna
alebo vy3sia ako

{20,00 EUR

(pri pineni tohto zavézku sa berie do Uvahy vy3ka mesadnych poplatkov po uplatneni ziiav, ktoré mu na zékiade akejkol-
vek pravnej skutoCnosti poskytne Podnik). Podnik je opravneny zaradit medzi doplnkové sluzby, baliky uvedené v prvej
vete tohto bodu ktorych vyska mesacného poplatku sa zaratava do suétu mesacnych poplatkov uvedeného v tomto
bode, aj iné doplnkové sluzby a baliky.
e) bude v€as a riadne uhradzat’ cenu za Sluzby a iné svoje pefiazné zavézky voci Podniku a stiéasne bude véas a riadne uhra-
dzat' Podniku iné platby, ktoré je povinny platit Podniku, a to aj v pripade, ak sa nejedna o pefiazné zavazky vodi Podniku,
av3ak Ugastnik je povinny ich uhradit Pedniku alebo prostrednictvom Podniku tretej osobe.

V pripade telefénnych Cisel, ktoré boli v ramci prenositelnosti &isla prenesené k Podniku od iného podniku (dalej len "prenesené
gisla") sa do doby viazanosti nezapocitava doba od nadobudnutia platnosti Dodatku aZ do prvej aktivacie SIM karty s prene-
senym &islom, &ize doba, po ktorl SIM karta nebude v désledku este nedokon&eného prenosu &isla aktivna; doba viazanosti tak
zacne plyndt az driom prvej aktivacie SIM karty po ukon&eni prenosu €isla. V tychto pripadoch je viak Ucastnlk povinny plnit si
povinnosti uvedené v pism. a) a c) tohto bodu po cel( dobu pred zadatim viazanosti (odo diia nadobudnutia platnosti Dodatku az
do zatatia plynutia doby viazanosti), ako aj po celd dobu viazanosti. V pripade, ak Ugastnik uzatvoril tento Dodatok v ramci
reZimu predaja na dialku, sa do doby viazanosti nezapogitava prvych 14 dni nasledujicich po nadobudnuti platnosti Dodatku;
doba viazanosti tak zagne plynuf az po uplynuti 14 dni nasledujlicich po nadobudnuti platnosti Dodatku. V pripade, ak U&astnik
uzatvoril tento Dodatok v ramci reZimu predaja na dialku, neoddelitelnou si&astou Dodatku st aj podmienky predaja na dialku
a Ugastnik podpisom Dodatku vyjadruje s nimi sthlas.

2)

Ugastnik si je vedomy, Ze cenové zvyhodnenie poskytované Ugastnikovi na zaklade tohto dodatku je mu poskytované len z toho
ddvodu, Ze sa Udastnik zaviazal uZivat sluZby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po
dobu dohodnutd v tomto Dodatku, prifom nedodrzanie tohto zavézku (konkrétne zavéazkov uvedenych v &lanku 2 v bode 2.1)
vzhtadom na vySku zlavy zo Standardnej (cennikovej) ceny, Sluzieb, by sposobllo Ze Podniku vznikla $koda. V nadvéznosti na
ustanovenia predchadzajlcej vety sa Strany dohodli, Ze Ugastnik je povinny Podniku uhradit nizsie v tomto bode uvedena
zmluvna pokutu v pripade porudenia nizsie v tomto bode uvedenych povinnosti nasledovne:

a) ak Ugastnik po&as doby viazanosti uvedenej v &l. 2 bode 2.1 tohto Dodatku porusi svoju povinnost véas a riadne uhradit cenu
za Sluzby alebo povinnost' uhradit v&as a riadne iny svoj pefiaZny zavazok voti Podniku alebo povinnost' uhradit’ véas
a riadne Podniku ina platbu, ktord je povinny platit Podniku (a to aj v pripade, ak sa nejedna o pefiazny zavazok vodi Podniku,
av3ak Ucgastnik je povinny ho uhradit’ Podniku alebo prostrednictvom Podniku),

alebo

b) ak Ugastnik poas doby viazanosti uvedenej v &lanku 2 bode 2.1 tohto Dodatku porusi svoju povinnost zotrvat' v zmluvnom
vztahu s Podnikom podia Zmluvy v zneni tohto Dodatku a po celd dobu viazanosti uZivat' bez prerusenia Sluzby prostrednic-
tvom SIM karty alebo U&astnik porudi svoju povinnost' nedorugit Podniku vypoved, odstipenie od zmluvy alebo iny Gkon,
kioreho Gcelom je ukongenie platnosti Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (za porugenie tejto povinnosti
sa v sulade s ustanoveniami ¢lanku 2 bodu 2.1 pism. a) tohto Dodatku nepovaZuje odstlipenie od zmluvy z dévodov stanove-
nych zakonom €. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov pre odstiipenie od zmluvy stanovenych inym platnym préav-
nym predpisom),

je Ugastnik povinny uhradit’ Podniku zmluvnd pokutu vo vyéke

70,00 EUR

Pravo na zmluvn( pokutu podfa tohto bodu vznikne Podniku samotnym poruSenim povinnosti Ugastnika, a to v okamihu poru-
Senia povinnosti UZastnikom, priom toto pravo nie je podmienené vykonanim Ziadneho tkonu zo strany Podniku (napr. odsttipe-
nim od zmluvy alebo prerusenim &i obmedzenim poskytovania SluZieb), Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve
na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo diia dorugenia vyzvy Podniku U&astnikovi.

X

V pripade poruSenia niektorej z povinnosti Ugastnika vyplyvaijlicich z ustanoveni uvedenych v bode 2.1 tohto &lanku, pogas doby
viazanosti je UCastnik povinny uhradit' Podniku zmluvnt pokutu vo vy3ke rovnajicej sa vyske zmluvnej pokuty dohodnutej v bode
2.2 tohto &lanku. Ugastnik je zaroven povinny uhradit Podniku néhradu Skody, ktorej vy$ka presahuje vy$ku dohodnutej zmiuvnej
pokuty. Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo dila dorugenia vyzvy
Podniku U¢astnikovi.

Strany sa dohodli, Ze Ugastnik je opravneny za podmienok uvedenych v tomto bode aktivovat si poZas doby viazanosti sluzbu
Prestavka, ktora spociva v tom, Ze U€astnik potas doby, pocas ktorej je sluZba Prestavka na SIM karte aktivovana, (dalej v tomto
bode tieZ "Doba poskytovania") nie je povinny pinit svoju povinnost mat na SIM karte aktivovany taky G&astnicky program (resp.
taky variant udastnickeho programu) alebo tak( kombinaciu v bode 2.1 pfsmene d) odseku 2 uvedenych sluzieb (resp |nych
produktov), Ze neddjde k porudeniu zévazkov Ugastnika uvedenych v bode 2.1 pismene d) tohto &lanku, priom sa sugasne
o Dobu poskytovania prediZi doba viazanosti dohodnuta v ustanoveniach tohto Dodatku. Aktivaciou sluZby Prestavka nie st dot-
knuté ostatné povinnosti Ucastnlka podrla tohto Dodatku ani podia inych ustanoveni Zmluvy alebo inych zmltv stanovujacich
prava a povunnostl medzi Ugastnikom a Podnikom. Doba poskytovania mdZe byt maximalne Sest celych zuctovacich obdobi
a Uastnik si ju mdZe aktivovat len na celé zuétovacie obdobie resp. viac celych zudtovacich obdobi. Slusbu Prestavka moze
Ugastnik vyuzivat aj viac krat potas doby viazanosti, av8ak st¢et Ddb poskytovania nesmie prekrodit Sest’ celych zlétovacich
obdobi. Potas Doby poskytovania médze byt na SIM karte aktivovany akykolvek aktualne pontikany uéastnicky program, ktorého
podmienky uzZivania sl v pripade SIM karty splnené. Sluzbu Prestavka je mozné aktivovat len v pripade, 2e na SIM karte bude
aktivovany niektory z U¢astnickych programov Go (dalej v tomto bode tieZ ako "Vybrané programy"). SluZbu Prestavka moZno na
SIM karte aktivovat' len za podmienky, Ze uz uplynull viac ako tri celé zOctovacie obdobia od uzavretia Dodatku a na SIM karte j je
minimaine tri celé zictovacie obdobia bez prerusenia aktwovany niektory z Vybranych programov (Podnik je opravneny — nie
v8ak povinny — aktivovat' sluzbu Prestavka aj v pripade, Ze nie je niektora z podmienok uvedenych v tejto vete spinena). V pri-
pade, Ze bude ku driu deaktivacie sluZby Prestavka na SIM karte aktivovany G¢astnicky program resp. kombinacia sluZieb, ktoré
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3.10

3.1

su v rozpore s ustanovenim pismena d) bodu 2.1 tohto ¢lanku, Podnik je opravneny aktivovat na SIM kartu ten (i&astnicky pro-
gram resp. ti kombinaciu sluZieb, ktora bola na SIM karte aktivovana v poslednom okamihu pred aktivaciou sluzby Prestavka.
Aktivacia aj deaktivacia sluzby Prestavka prebehne k prvému diu zGgtovacieho obdobia nasledujuceho po dorudeni Ziadosti
o aktivaciu resp. deaktivaciu sluzby Prestavka. V pripade, Ze sa Podnik a Ugastnik vopred dohodnl na presnej dizke Doby
poskytovania, sluZba Prestavka sa deaktivuje ku diiu, v ktory uplynie Doba poskytovania. Podnik deaktivuje sluzbu Prestavka tieZ
ked uplynie Sieste celé zGtovacie obdobie vyuzivania tejto sluzby poCas doby viazanosti.

¢l. 3. Spoloé&né a zavere&né ustanovenia

Tento dodatok sa uzatvara na dobu uréitd, a to na dobu viazanosti uvedent v bode 2.1. V pripade prenesenych &isel, ako aj
v pripade, ak U&astnik uzatvoril Dodatok v ramci reZimu predaja na diafku, sa Dodatok uzatvara na dobu urgitd odo dia nado-
budnutia platnosti Dodatku aZ do uplynutia viazanosti definovanej osobitne pre tieto pripady v bode 2.1 Dodatku. Dodatok nado-
buda platnost a G&innost difom jeho podpisu Stranami; v pripade prenesenych &isel je az do momentu aktivacie SIM karty odlo-
Zend (ginnost tych ustanoveni Dodatku, ktorych vykonanie nie je mozné bez toho, aby bola aktivovana SIM karta, a to v zmysle
Podmienok prenositefnosti telefonneho gisla — Prijimajlci podnik. Zmluvné strany sa dohodli, 2e ak pogas doby platnosti tohto
dodatku djde na zéklade Ziadosti Utastnika alebo z dévedov jeho zavinenia k dogasnej deaktivacii SIM karty a v dosledku toho
k obmedzeniu alebo k preruSeniu poskytovania SluZieb podra Zmluvy, doba, po ktord nebude z tychto dévodov pouZivat tieto
Sluzby sa mu nezapolita do doby viazanosti a o tito dobu sa prediZuje doba viazanosti. Tato skutognost nezbavuje Ugastnika
jeho povinnosti zaplatit Podniku za tto dobu cenu SluZieb, pokial mu tato povinnost v zmysle Zmiuvy vznikne.

Strany sa dohodli, Ze predmetom tohto dodatku nie je kipa ani predaj mobilného telefénneho pristroja so zfavou v ramci akciove;
ponuky a Ze poskytnutie benefitu a / alebo Zvyhodnenia nie je mozné v pripade, ak by Ugastnik ziskal zfavu na zak(penie akci-
oveho mobilného telefonneho pristroja (dalej len "MT"), ktora by bola viazana na SIM kartu. V pripade, ak sa pogas platnosti tohto
dodatku Ucastnik rozhodne kipit akciovy MT v ramci niektorej z ponukovych akcii Podniku, nadobudnutim platnosti dodatku
k Zmluve, na zaklade ktorého kupi takyto MT so zlavou, ktord sa bude viazat na SIM kartu, automaticky zanika platnost Dodatku
bez toho, aby UCasinikovi vznikla povinnost’ zaplatit Podniku zmluvnd pokutu. To neplati v pripade, ak Uéasinik uzatvori
k Zmluve, ku ktorej sa uzatvara tento Dodatok, iny dodatok, ak jeho predmetom je siuZba pod nazvom Zvyhodnené SMS
v roamingu, Twin alebo Nahradny telefon.

Strany sa dohodli, 2e Ugastnik je povinny zaplatit Podniku na zaklade nim vystavenej faktary aktivaény / administrativny poplatok
vo vyske (vratane DPH)

11,00 EUR ‘|4>

Ugastnik potvrdzuje, Ze diiom podpisu tohto dodatku poZiadal Podnik o zmenu z doterajieho U&astnickeho programu v Zmluve
na ugastnicky program

‘ Go Biznis 20 eur

"

(pokial je uvedeny symbol +++++, znamena to, Ze sa Gdastnicky program nemeni).

Strany sa dohodli, Ze v pripade prevodu SIM karty na in osobu (za prevod sa povaZzuje aj pripad, ked zanikne Zmiluva aj Doda-
tok a tieto budd nahradené inymi zmluvnymi dokumentmi medzi Podnikom a novym ugastnikom SluZieb, pricom prava a zavézky
Ugastnika vztahujice sa na SIM kartu prevezme novy Gdastnik, ktorému bude tieZ pridelena SIM karta) pravo U&astnika na
jednotlive zvyhodnenia podla tohto dodatku neprechadza na nového GEastnika a prevodom zanika. Podnik véak méze jedno-
stranne rozhodndt o tom, Ze pravo k niektorému zo zvyhodneni novému Ucastnikovi poskytne, pricom v takomto pripade sa
poskytovanie predmetného zvyhodnenia spravuje prisludnymi ustanoveniami tohto dodatku, ak sa Podnik a novy udastnik
nedohodnd inak. V pripade, Ze sa v sllade s predchadzajlicou vetou prevedie niektoré zvyhodnenie na nového (&astnika, preve-
die sa len jeho nevycerpana Cast.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze z akychkolvek dévodov dbjde k zmene ziétovacieho obdobia prideleného Ugastnikovi (napr.
zmena prvého a posledného dia zuctovacieho obdobia) alebo k zmene osoby oprévnenej na uZivanie niektorého zo zvyhodneni
uvedenych v tomto dodatku, je Podnik opravneny skratit dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit dizku inych lehot
suvisiacich s poskytnutim zvyhodnenia v prospech alebo v neprospech Ugastnika resp. osoby, na ktord prejde pravo na uZivanie
zvyhodnenia, av8ak maximalne v rozsahu 31 dni u kaZzdého zo zvyhodneni.

Tento dodatok sa stava neoddelitelnou stucastou Zmiuvy.

Pravne vztahy medzi Podnikom a Ugastnikom, ktoré vzniknd na zaklade tohto dodatku a ktoré v fiom nie su vyslovne upravené,
sa budd riadit prisludnymi ustanoveniami Zmluvy vratane ustanoveni V8eobecnych podmienok poskytovania verejnych elektro-
nickych komunikacnych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo&nosti Orange Slovensko, a. s.

Strany sa dohodli, Ze v pripade ak Podnik pozastavi poskytovanie SluZieb podfa Zmiuvy a tohto Dodatku, pripadne ak Podnik
odstdpi od Zmluvy a tohto Dodatku z dévodov na strane UCastnika a nasledne Podnik na Ziadost Ugastnika zrusi Géinky odstipe-
nia od Zmluvy a tohto Dodatku pripadne zaCne znova poskytovat pozastavené Sluzby, platia ustanovenia Zmluvy a tohto
Dodatku v plnom rozsahu tak, ako keby k pozastaveniu poskytovania Sluzieb pripadne k odsttpeniu od Zmluvy a tohto Dodatku
nebolo doslo.

V pripade, ak je Ugastnfkovi dorutovana zasielka kuriérom na nim uvedent adresu alebo je doruovana kuriérom na predajné
miesto (predajiiu) spoloCnosti Orange, ak si Uéastnik pri uzatvarani zmluvy na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov
spolo¢nosti Orange objednal dorucenie zasielky na predajné miesto spolognosti Orange (tj. osobny odber), je spoloénost Orange
opravnena Uctovat Ucastnikovi poplatok za doruéenie zasielky podla platného Cennika.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou slvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konanf pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokétov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 7042,
a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zdkonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, Ph.D.,
advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento
z akéhokolvek zakonného dbvodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Magai, advokat zapisany v zozname advokatov
vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 8536. Zmluvné strany sa tieZ dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu
sidla rozhodcu, ktorym je sidlo jeho advokatskej kancelarie ku diiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za roz-
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hodcovské konanie je splatna podanim zaloby a €ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne v8ak 16,50 € (plus prislusna
DPH). Rozhodcovské konanie méze byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat oddvodnenie, rozhodca viak moze
v pripade potreby Ustne pojednavanie nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o dorudovanie na postov(l alebo e-mailové
adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné strany sa zarovei dohodli na tom, Ze rozhodca méze po zaéati rozhodcovského konania
nariadit predbeZné opatrenie v stilade s ust. § 22a z&k. &. 244/2002 Z. z. o rozhodcaovskom konani.

M Suhlasim s dohodou O Nesthlasim s dohodou

s ustanoveniami § 47a Obéianskeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odloZeni U&innosti niektorych jeho
ustanoveni. Tymto ustanovenim nie s dotknuté odkladacie alebo rozvédzovacie podmienky, ak st dohodnuté v tomto Dodatky.

Strany sa dohodli, na

a) aktivacii sluzby
I&aming, JV Benefit viazanost bez zariadenia(1 GB), Pristup k internetu —[6)

b) deaktivacii sluzby
l“+++++"

7

¢) volbe zvyhedneného éisla (resp. viacerych zvyhodnenych &isel), ak sa Strany dohodli na aktivacii {bonusovej) sluzby
Nekonecné volania na vybrané tel. &islo v sieti Orange
|'“:+++" [8)
Ak sa Strany dohodli na aktivacii sluzby Poistenie fakt(r, Ugastnik vyhlasuje, Ze sa oboznamil s prislusnymi poistnymi podmien-
kami poistitefov MetLife Europe, d. a. c., pobocka poistovne z iného élenského Statu, 1GO: 472 57 105 a MetLife Europe Insu-
rance, d. a. ¢., pobocka poistovne z iného &lenského Statu, 1CO: 472 57 091, ktoré s dostupné na internetovej stanke Podniku
na www.orange.sk/poistenie a suhlasi s nimi. Zaroven Ugastnik prehlasuje nasledovné:

Tymto prehlasujem, Ze mam viac ako 18 rokov a menej ako 65 rokov, nemam zdravotné probléemy (predovietkym netrpim Ziad-
nou chronickou chorabou alebo akoukolvek inou chorobou, ktora mdZe viest' k smrti alebo Uplnej trvalej invalidite) a neplanujem
lekarsky zékrok alebo operaciu, ktora by mala za nasledok praceneschopnost dihsiu ako 30 po sebe nasledujucich dni a nepabe-
ram starobny déchodok, predéasny starobny dochodok, vysluhovy déchodok alebo vysluhovy prispevok, ak sa taky déchodok
alebo prispevok podla prislusnych pravnych predpisov poskytuje, alebo v pripade, Ze vysluhovy ddchodok alebo vysluhovy pris-
pevok poberam, som sucasne zamestnany. V priebehu poslednych 24-roch mesiacov som nebol praceneschopny po dobu dihgiu
ako 30 po sebe nasledujicich dni a / alebo hospitalizovany po dobu viac ako 10 Po sebe nasledujtcich dni. Zarovefi, ak som
fyzicka osoba nepodnikatel, prehlasujem Ze som Zamestnany u jedného zamestnavatela na dobu neurcitd s najmenej 30 hodi-
novym pracovnym tyZdiiom pogas poslednych 12 po sebe nasledujicich mesiacov, alebo u dvoch zamestnavatelov za tych
istych podmienok nepretrZite aspori 24 mesiacov, nie som teda nezamestnany, nie som vo vypovednej dobe a nie som si ani
vedomy, Ze by mi hrozila nezamestnanost a nebola mi dana vypoved. V pripade, Ze nespliiam podmienku poistenia zamest-
nanosti na dobu neuréity s najmensj 30 hodinovym pracovnym tyzdiiom pocas poslednych 12 po sebe nasledujtcich mesiacov,
alebo u dvoch zamestnavatefov za tych istych podmienok nepretrzite aspori 24 mesiacov, Poistenie vznikne s tym, Ze budem
v pinom rozsahu poisteny pre pripad straty Zivota z dévodu choroby alebo trazu, pre pripad Uplingj trvalej invalidity z dévodu
choroby alebo drazu a pre pripad Uplnej do¢asnej invalidity. Pripoistenie pre pripad nedobrovolnej straty zamestnania vznikne
najskér diiom kedy spinim uvedené podmienky zamestnanosti,

Spolognost’ Orange tymto v sulade s ustanoveniami Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady Eurépskej unie &. 531/2012
Ugastnika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskytovatel roamingu (dalej tiez "APR"), ktory so
spolognostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchodnom pristupe k roamingu a zarovel by na zaklade tejto zmluvy uz zagal
poskytovat zakaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a déatovym roamingovym sluzbam, U&astnik mal pravo na posky-
tovanie uvedenych roamingovych sluzieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktor4 mu bola pridelena spoloénostou
Orange, a na Gzemi &lenskych $tatov Europskej Unie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej tiez "Zmiuva o AR")
medzi Uéastnikgm a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roaming spolo¢nosti Orange na prislusne] SIM karte Uéagtnika,
skutognost, Ze Utastnikovi nebolo spolo&nostou Orange preruSené poskytovanie sluZby Roaming na prisiudnej SIM karte, Udast-
nik uzavrel s APR Zmluvu o AR v stvislosti s prisludnou SIM kartou a skutoCnost, Zze Utastnik sluzby poskytované mu prislusnou
SIM kartou vyuziva v sietach, ktoré su predmetom zmluvy 0 AR s APR. Utastnik by bol v pripade podrfa prvej vety tohta bodu
opravneny prejst k APR bezplatne a v ktoromkolvek momente, pokial' si spinené vyssie uvedené podmienky. V pripade uzavre-
tia Zmiuvy AR medzi Ugastnikom a APR sa uskuto&ni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujucich po uplynuti difa,
poCas ktorého bola uzavretd Zmluva AR. V pripade, ak Uastnikovi prestane byt poskytovand sluzba Roaming spoloénostou
Orange (vratane prerusenia jej poskytovania), Zmluva AR bez daisieho zanikne. V pripade, Ze Ugastnik prenesie &islo, v stvis-
losti s ktorym mu poskytuje APR roamingové sluzby, k inému operatorovi, tento iny operator nie je povinny podporovat roamin-
gové sluzby poskytované konkrétnym APR. Uastnik svajim podpisom tohto zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol
informovany o moznosti zvolit si alternativaneho poskytovatela roamingu a teda o moznosti zvolit si oddelené roamingoveé sluzby
poskytované alternativnymi poskytovatefmi roamingu.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu Ugastnik st&asne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo osobitnej roamingovej tarify
obdrzal Gplné informacie o platnych roamingovych poplatkoch, najma o hovorove] eurotarife a SMS eurotarife. Vidy aktualnu
informaciu o v8etkych platnych roamingovych poplatkoch ziska téastnik na stranke www.orange.sk.

Podpisom tohto zmiuvného dokumentu Gcastnik potvrdzuje, ze bol informovany, Ze aktivovanim niektorej z roamingovych doplin-
kovych sluZieb nebude v &lenskych krajinach Eurdpskej Unie a krajinach Eurépskeho hospodarskeho spologenstva, respektive
v tych glenskych krajinach Eurdpskej cinie, ktorych sa tyka niektora z aktivovanych dopinkovych roamingovych sluZieb, vyuzivat
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regulované roamingavé ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluZieb v krajinach Eurép-
skej Unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spolodenstva za rovnaké ceny ako v SR. Uastnik méze kedykolvek poZiadat
o prechod na regulované roamingoveé ceny.

Zilina, dita 11. 11, 2021
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Martina Skolova Nemeckova Zuzana
Podpis a peciatka ugastnika Riaditefka tseku B2B Marketing & Sales Orange
Slovensko, a. s.
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