SOFTIP, a.s., divizia SME Stupen dévernosti: Chranené

Zmluva o dielo €. 30121174

SOFTIP, a. s. a Teplaren Kosice, a. s. v skratke TEKO, a. s.

so sidlom Krasovského 14, so sidlom Teplarenska 3

851 01 Bratislava - mestska cast Petrzalka 042 92 KosSice

ICO: 36 785 512 ICO: 36 211 541

IC DPH: SK2022390942 IC DPH:  SK2020048580

spolo¢nost zapisand v obchodnom registri spolo¢nost zapisand v obchodnom registri
vedenom Okresnym sudom Bratislava I, oddiel Sa, vedenom Okresnym sidom KoSice |, oddiel: Sa,
vlozka 4151/B vlozka cislo 1204/V

Bankové spojenie: I
€. uctu (BAN) S
SWIFT/BIC:

Bankové spojenie: I EG—
G¢tu (IBAN): I
SWIFT/BIC:

Konajuca:

Konajuca:
Ing. Radovan Balent,
¢len predstavenstva

Ing. Milan Haban - predseda predstavenstva
Ing. Lenka Smrekova, FCCA - ¢len
predstavenstva

(d'alej len “Zhotovitel*) (d'alej len “Objednavatel*)

(Zhotovitel a Objednavatel d'alej aj len ako ,zmluvné strany“ alebo ,strany”)

uzavreli tito Zmluvu o dielo v stlade s ustanovenim § 536 a nasledujlcich zakona ¢. 513/1991 Z.z. Obchodny zakonnik

v zneni neskorsSich predpisov (d'alej len “Zmluva”)

Zmluvné strany, vedomé si svojich zavizkov v tejto Zmluve obsiahnutych a s imyslom byt touto Zmluvou viazané, dohodli

sa na nasledujicom zneni Zmluvy:

1 ZAKLADNE USTANOVENIA

1.1 Zhotovitel prehlasuje, Ze spiiia vietky podmienky a poZiadavky v tejto Zmluve stanovené a je opravneny tito Zmluvu
uzavriet a riadne plnit zaviazky v nej obsiahnuté.

1.2 Objednavatel prehlasuje, Ze spliia vietky podmienky a poZiadavky v tejto Zmluve stanovené a je opravneny tito
Zmluvu uzavriet a riadne plnit zaviazky v nej obsiahnuté.

1.3 U¢elom Zmluvy je dodanie a implementacia informa¢ného systému SOFTIP HR Plus a SOFTIP HAPPY HR pre zjednotenie
mzdovej a persondlnej agendy za 6 teplarenskych spolo¢nosti, ktoré sa zlG¢ia pod jednu spolo¢nost.

1.4 Zhotovitel poskytol Objednavatelovi opravnenie pouzivat APV (licenciu) na zaklade samostatnej Licen¢nej Zmluvy
€.30221173. Licencie su Specifikované v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy.

2 PREDMET ZMLUVY

2.1 Zhotovitel sa touto Zmluvou zavazuje vykonat pre Objednavatela dielo, ktorym sa rozumie dodavka informacného
systému SOFTIP HR Plus a SOFTIP HAPPY HR, ktory je blizSie Specifikovany v Prilohe €. 1. tejto Zmluvy (d'alej len ,Dielo*
alebo ,APV“), ato za cenu aza podmienok dalej stanovenych v tejto Zmluve. Dielo bude dodané postupne,
v Ciastkovych plneniach (etapach) uvedenych v Prilohe €. 4 tejto Zmluvy.

2.2 Objednavatel sa touto Zmluvou zavazuje uhradit Zhotovitelovi za poskytnuté plnenia cenu podla tejto Zmluvy.

2.3 Objednavatel sa touto Zmluvou d'alej zavazuje poskytnat Zhotovitelovi sticinnost potrebni pre plnenie zaviazkov
Zhotovitela z tejto Zmluvy, a to minimalne v rozsahu stanovenom v Prilohe €. 11 tejto Zmluvy.

2.4 Ak je sucastou plneni aj softvér, Objednavatel vyhlasuje, Ze sa s nim zoznamil v dostato¢nom rozsahu a vyslovne
suhlasi s jeho Specifikaciami, funkciami, uréenim ako aj ostatnymi vlastnostami, ako si uvedené v popise alebo
dokumentdcii takého softvéru. Ak nie je v tejto Zmluve vyslovne stanovené inak, predmetom tejto Zmluvy nie je vyber
vhodného softvéru, ale jeho riadne dodanie zo strany Zhotovitela.

2.5 Sucastou plneni podla tejto Zmluvy nie je poskytnutie zdrojovych textov k softvéru ani dodanie podkladovych
materidlov potrebnych na jeho pripravu.
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DOBA PLNENIA

Plnenia podla tejto Zmluvy sa Zhotovitel zavdzuje odovzdat Objednavatelovi v terminoch $pecifikovanych v Prilohe
¢. 4, ak nie je Zmluvou stanovené inak.

V pripade omeskania Objedndavatela s platenim cien alebo ich casti podla tejto Zmluvy, alebo s poskytnutim potrebnej
sucinnosti, je Zhotovitel opravneny po pisomnom upozorneni Objedndvatela na také omeskanie, pozastavit prace na
zhotovovani Diela (iplne Ci Ciastocne), dokial ned6jde zo strany Objednavatela k naprave. Ak dojde k zastaveniu prac
podla tohto odseku, ma Zhotovitel narok na Ghradu Gcelne vynaloZenych nakladov, ktoré mu vznikli v stvislosti so
zastavenim a naslednym obnovenim prac. Terminy plnenia Zhotovitela sa predlZzuji o dobu zastavenia prac ako aj
o d’alSiu primeranu dobu, potrebn( pre opatovné obnovenie plneni Zhotovitela.

MIESTO PLNENIA

Miesto plnenia je Specifikované v Prilohe €. 5 tejto Zmluvy.

CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Objednavatel sa zavdzuje Zhotovitelovi uhradit celkovi cenu za plnenia podla tejto Zmluvy, ktorad je stanovena
dohodou zmluvnych stran v stlade so zakonom €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov v spojeni s
vyhlaskou Ministerstva financii Slovenskej republiky €. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zdkon Narodnej rady
Slovenskej republiky ¢. 18/1996 Z. z. o cenach podla platobnych podmienok tejto Zmluvy, a to v sume vo vyske
103 110,- € (slovami: stotritisicstodesat eur a nula centov) bez DPH.

Cena dohodnuta v predchadzajiicom odseku tohto ¢lanku Zmluvy je bez DPH. K cene bude fakturovana DPH v zmysle
zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov v sadzbe platnej ku dnu vzniku
danovej povinnosti.

Kalkuldcia celkovej ceny plneni je Specifikovana v Prilohe C. 6 tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze celkova cena plneni bude Objednavatelom hradena postupne po castiach, na zaklade
faktar vystavenych Zhotovitelom po splneni etap a v sulade s fakturacnymi milnikmi Specifikovanymi v Prilohe €. 6.

Splatnost vSetkych faktur je tridsat (30) kalendarnych dni odo dfia ich doruéenia Objednavatelovi.

Faktira sa povazuje za dorucenl aj ked bolo jej prevzatie Objednavatelom odoprené alebo ak sa ju nepodarilo
dorucit, aj ked bola zaslana na adresu sidla Objednavatela alebo na ini Objednavatelom dodato¢ne pisomne
oznamenu dorucovaciu adresu, a to tretim (3.) pracovnhym diiom po jej preukazatelnom odoslani.

Ak faktira neobsahuje stanovené nalezitosti podla zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov, vratane cisla tejto zmluvy Objednavatela alebo v nej nebudd spravne uvedené uUdaje, je
Objednavatel opravneny ju vratit v lehote piatich (5) kalendarnych dni po jej doruéeni Zhotovitelovi, s uvedenim
chybajucich ndlezitosti alebo nespravnych udajov. V takom pripade sa prerusuje plynutie lehoty splatnosti a nova
lehota zac¢ne plynut dorucenim riadnej faktiry. Ak Objednavatel faktdru vrati bezdévodne, bez uvedenia chyb alebo
po dohodnutom termine, lehota splatnosti sa neprerusuje. Tym nie je dotknutd povinnost Zhotovitela dodat
Objednavatelovi riadnu faktiru. Objedndvatel si¢asne suhlasi s moznost ou vystavovania a doru€ovania faktur aj
elektronickou formou na e-mailovi adresu: |

Penazné plnenia budu uhradzané bankovym prevodom na ucet druhej zmluvnej strany uvedeny vo fakture. Cena sa
povazuje za zaplatenu driom jej pripisania na ucet Zhotovitela.

V pripade omeskania Objedndvatela s plnenim jeho pefaznych zavdazkov ma Zhotovitel narok na zaplatenie Groku z
omeskania vo vySke 0,05 % za kazdy aj len zacaty den omeskania. Tym nie je dotknuty narok Zhotovitela na ndhradu
vzniknutej Skody v plnej vyske.

SPOSOB ZHOTOVENIA DIELA

Podrobnejsi rozsah a sposob zhotovenia Diela bude Specifikovany v dokumente ,Implementacny projekt®, ktory
spracuje Zhotovitel na zaklade analyzy sucasnej situacie a Specifikacie poziadaviek Objednavatela v rozsahu
stanovenom touto Zmluvou, najma Prilohou ¢. 8 Zmluvy (d'alej len ,Implementacny projekt®). Implementacny projekt
bude vypracovany v 2 castiach definovanych v Prilohe ¢.1 za aplikaciu SOFTIP HR Plus a aplikaciu SOFTIP HAPPY HR.
Zhotovitel sa zavazuje spracovat Implementacny projekt v stilade s Harmonogramom v Prilohe ¢.4 najneskér v lehote
do 31.10.2021v casti 1 a najneskor v lehote do 31.3.2022 v casti 2 Implementacného projektu. Objednavatel sa
zavidzuje poskytndt za tymto ucelom Zhotovitelovi potrebni stacéinnost.

Cielom Implementacného projektu je v spolupraci zmluvnych stran blizsie Specifikovat rozsah Diela, d'al3i priebeh
jeho zhotovenia, ako aj stanovenie akceptacnych kritérii pre prevzatie Diela.

Akceptaciou Implementacného projektu, resp. jeho Casti zo strany Objedndavatela sa Implementacny projekt, resp.
jeho €ast stava neoddelitelnou sicastou tejto Zmluvy. Implementacny projekt je blizSou 3pecifikiciou zmluvnych
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podmienok, pricom pre Ucely Specifikacie plneni podla tejto Zmluvy (rozsah, terminy plnenia, cena a pod.)) sa pouZije
Specifikdcia, obsiahnutd v akceptovanom Implementacnom projekte, resp. jeho casti.

Naviac prace, ktoré nie s predmetom plnenia podla tejto Zmluvy a ktorych potreba vyplynie dodato¢ne na zaklade
okolnosti, ktoré neboli pri uzatvarani tejto Zmluvy zname a boli zistené az pri vypracovavani Implementa¢ného
projektu, priCom je nevyhnutné ich vykonat, aby sa mohlo pokracovat v naplneni Gc¢elu a predmetu tejto Zmluvy,
budu zapracované Zhotovitelom do Implementacného projektu a Zhotovitel predlozi Objednavatelovi cenovi ponuku
na ich vykonanie. Ak déjde k akceptacii Implementacného projektu zo strany Objednavatela vratane ocenenych naviac
prac, nasledne zmluvné strany uzatvoria pisomny dodatok k tejto Zmluve, ktorého predmetom bude Uprava ceny
Diela v stlade so zavermi Implementacného projektu. S realizaciou naviac prac, ocenenych v sulade s vyssie uvedenym
postupom, mdze Zhotovitel zacat az po akceptacii Implementa¢ného projektu, resp. jeho ¢asti Objednavatelom
a naslednom vyhotoveni pisomného dodatku k tejto Zmluve; pokial Objednavatel odmietne dodatok podpisat,
Zhotovitel je opravneny vykonat Dielo v rozsahu podla tejto Zmluvy, pri€om nevykonanie naviac prac, ktoré mali byt
predmetom dodatku, sa nepovazuje za porusenie povinnosti Zhotovitela ani za vadu Diela a Zhotovitel nezodpoveda
za pripadné Skody alebo iné nasledky zapric¢inené nevykonanim takych prac. Rovnaky postup sa primerane uplatni aj
pri nerealizovani niektorych dohodnutych prac a dodavok (odpocty). Zhotovitel je povinny Objednavatela
bezodkladne pisomne informovat o nerealizovani ocenenych prac a dodavok. Nerealizovanie niektorych dohodnutych
prac je podmienené suhlasom Objedndvatela.

Akceptacnym kritériom pre akceptaciu Implementa¢ného projektu, resp. jeho casti je jeho sulad s touto Zmluvou,
najma Prilohou €. 8. PredlozZenie a pripomienkovanie kazdej Casti Implementa¢ného projektu prebieha jednokolovo
vratane zapracovania pripomienok Objedndvatela. Zhotovitel' predlozi Objednavatelovi prislusnd cast
Implementa¢ného projektu do pripomienkovacieho konania v termine, ktory bude v sulade s harmonogramom
obsiahnutym v Prilohe ¢. 4 Zmluvy. Objednavatel najneskor do 5 pracovnych dni spracuje a zasle pripomienky
k prislusnej Casti Implementacného projektu Zhotovitelovi. Zhotovitel do 5 pracovnych dni pripomienky akceptuje
alebo zapracuje do prislusnej casti Implementa¢ného projektu svoje stanovisko k predlozenym pripomienkam.
Nasledne Zhotovitel predlozi prislusna €ast Implementa¢ného projektu na akceptaciu Objednavatelovi podla bodu
6.6 tohto ¢lanku Zmluvy.

Ak nedojde k akceptacii prislusnej casti Implementacného projektu zo strany Objednavatela do piatich (5) pracovnych
dni odo dfia jej predloZenia na akceptaciu Zhotovitelom a po tom, ako mal Objednavatel’ moznost vyjadrit sa k danej
Casti Implementacného projektu v ramci pripomienkovacieho konania a pripomienky Objednavatela alebo stanovisko
Zhotovitela k pripomienkam Objednavatela boli zapracované do Implementacného projektu, ma ktordkolvek zo stran
pravo odstipit od tejto Zmluvy, a to pisomnym ozndmenim doru¢enym druhej zmluvnej strane. Pre vylicenie
pochybnosti plati, Ze kazda zmluvna strana ma pravo odstupit od zmluvy z dévodu neakceptovania kazdej Casti
Implementacného projektu samostatne, pricom odstipenie od zmluvy z dévodu neakceptovania druhej casti
Implementacného projektu nema vplyv na plnenie, ktoré uz bolo Zhotovitelom Objedndavatelovi poskytnuté na
zéklade akceptacie prvej Casti Implementacného projektu, t. j. do ucinnosti odstipenia, a teda ani na povinnost
Objednavatela zaplatit Zhotovitelovi cenu za takto poskytnuté plnenia podla tejto Zmluvy do ulinnosti odstlpenia.
V pripade odstupenia od Zmluvy podla tohto odseku vznikd Zhotovitelovi narok na zaplatenie dohodnutej ceny riadne
v stlade s touto Zmluvou vykonaného Implementacného projektu, resp. jeho casti. Zaplatenim ceny prechadza
vlastnicke pravo ako aj pravo na pouzitie Implementacného projektu, resp. jeho ¢asti na Objednavatela, a to v rozsahu
vyplyvajicom z tejto Zmluvy. Odstipenie od Zmluvy podla tohto odseku sa nedotyka tejto Zmluvy v rozsahu,
v ktorom upravuje vysku ceny Implementacného projektu, resp. jeho casti a podmienky jej zaplatenia, narok na urok
z omeskania, ako aj pouzivatel'ské prava k Implementacnému projektu, resp. jeho casti.

ZMENY DIELA V PRIEBEHU PLNENIA

Ktorakolvek zo zmluvnych stran je opravnena navrhnat pisomne zmeny Diela pred jeho dokonéenim. Ziadna zo stran
nie je povinna navrhnutl zmenu akceptovat .

Zhotovitel sa na pisomni vyzvu Objedndvatela zavazuje vyhodnotit dosledky Objednavatelom navrhnutych zmien
Diela, ktoré budu zahffiat hodnotenie dopadov takych zmien na cenu a rozsah plneni, dohodnuté terminy odovzdani
a rozsah potrebnej stcinnosti (d'alej len ,Specifikicia désledkov®). Ak si podla Zhotovitela vypracovanie Specifikacie
dosledkov vyziada dodato¢né naklady alebo ak by jej vypracovanie mohlo mat negativny dopad na plnenie zavazkov
Zhotovitela podla tejto Zmluvy, vypracuje Zhotovitel' Specifikiciu dosledkov iba na zaklade pisomnej dohody
s Objednavatelom o uUhrade nakladov na vypracovanie Specifikicie dosledkov a o uUprave daldich zmluvnych
podmienok, ktorych sa vypracovanie Specifikicie dosledkov méze dotknut.

Akékolvek zmeny Diela musia byt dohodnuté formou pisomného dodatku k tejto Zmluve, ktorym ddjde k uprave
zmluvnych podmienok v stlade so Specifikaciou désledkov alebo (ak zmenu navrhol Zhotovitel) v stlade s dohodou
zmluvnych stran, ak nie je v konkrétnom pripade touto Zmluvou stanovené inak.
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ODOVZDANIE A PREVZATIE DIELA

Odovzdanie a prevzatie Diela prebieha po etapach prostrednictvom akceptacnej procediry realizovanej v sulade
s Prilohou €. 4 - Harmonogram plnenia, ktord tvoria akceptacné testy v stlade s akceptacnymi kritériami. Akceptacné
kritéria pre prevzatie Implementacného projektu su stanovené v tejto Zmluve, akceptacné kritéria pre ostatné etapy
su stanovené v Implementacnom projekte. Cielom akceptacnych testov je porovnat vlastnosti jednotlivych etap so
Specifikaciou Diela.

Zhotovitel odovzda etapy Diela k akceptacnej proceddre v terminoch Specifikovanych v tejto Zmluve, konkrétne
v Prilohe ¢. 4 - Harmonogram plnenia. Sticasne odovzda Objednavatelovi navrh akceptacnych testov.

Akceptacné testy vykonava Objednavatel. Zhotovitel je opravneny sa ich vykonania zucastnit. Objednavatel je
povinny oznamit termin a miesto vykonania akcepta¢nych testov Zhotovitelovi najneskér tri (3) pracovné dni vopred.

Akceptacné testy prebiehaju v lehote desiatich (10) pracovnych dni odo dna, kedy Zhotovitel odovzdal
Objednavatelovi prislusnu etapu k vykonaniu akceptacnej procedury, ak nie je v Implementacnom projekte stanovena
ina lehota.

Etapa alebo Dielo su povazované za akceptované Objednavatelom bez vyhrad, ak nie st v ich priebehu zistené Ziadne
vady.

Etapa alebo Dielo sii povazované za akceptované Objednavatelom s vyhradami, ak nie je zistena ani jedna Kriticka
vada aviac ako pat (5) Hlavnych vad; tieto vady budd odstranené v lehote dojednanej stranami v akceptacnom
protokole. Kategorizacia vad je stanovena v Prilohe €. 12 tejto Zmluvy.

Ak v ramci akceptacnych testov nie su splnené podmienky pre akceptaciu (bez vyhrad ¢i s vyhradami), oznami
Objednavatel vady Zhotovitelovi pisomne najneskér do troch (3) pracovnych dni odo dna uplynutia lehoty pre
vykonanie akcepta¢nych testov. V takomto oznameni je Objednavatel povinny zistené vady dostato¢ne popisat,
vratane ich kategorizacie v zmysle Prilohy ¢. 12 tejto Zmluvy.

V pripade, Ze Objednavatel oznamil Zhotovitelovi vady, ktoré brania akceptdcii etapy, v sulade s touto Zmluvou,
zavazuje sa Zhotovitel také vady bez zbyto¢ného omeskania odstranit a odovzdat etapu k opakovanym akcepta¢nym
testom. Predchadzajuce ustanovenia tohto ¢lanku sa pouziji obdobne. Predmetom opakovanych akceptacnych testov
je overenie ¢i boli Objednavatelom oznamené vady riadne odstranené. Objednavatel viak nie je opravneny v ramci
akceptacnych testov, ktoré mohol a mal zistit a oznamit v rdmci predchadzajicich akceptacnych testov; naroky
objednavatela z poskytnutej zaruky nie su dotknuté.

Ak v ramci akceptacnych testov nebudu zistené vady brdniace akceptacii etapy, povazuje sa etapa za riadne
odovzdanu a prevzati, o ¢om je Objednavatel povinny Zhotovitela pisomne informovat bez zbyto¢ného odkladu.
O odovzdani a prevzati podpisu zmluvné strany akceptacny protokol, ktorého vzor tvori Prilohu €. 7 tejto Zmluvy, a to
najneskoér do troch (3) pracovnych dni odo dia uplynutia lehoty pre vykonanie akceptacnych testov.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze konkrétnu etapu budi povaZovat za riadne odovzdanu a prevzatu

Objednavatelom aj ked

8.10.1 Objednavatel zacal etapu alebo Dielo pouzivat pre iné Gcely, ako pre Gcely vykonania akceptacnych testov
alebo umoznil také pouzivanie tretej osobe bez predchadzajiceho pisomného suhlasu zhotovitela,

8.10.2 Objedndvatel riadne a v€as neoznamil Zhotovitelovi vady, ktoré brania prevzatiu etapy.
Dielo sa povazuje za prevzaté prevzatim poslednej etapy Diela.

Objednavatel nie je povinny akceptovat etapu zhotovenia Implementa¢ného projektu, aj ked’ je zhotoveny v sdlade
s touto Zmluvou, ak z Implementacného projektu vyplyva zvySenie ceny Diela proti cene, stanovenej v tejto Zmluve.

Predchadzajlice ustanovenia tohto ¢l. 8 Zmluvy sa nepouziju pre prevzatie etapy $kolenie. Skolenie prebieha v termine
a v rozsahu stanovenom touto Zmluvou, inak v termine a v rozsahu stanovenom Zhotovitelom s ohladom na to, aby
pracovnici Objedndavatela, ktorych sa $kolenie tyka, mohli Dielo pouZivat riadne a v sulade s pokynmi Zhotovitela
odo dna prevzatia Diela. Dokladom o vykonani Skolenia je zoznam Ucastnikov zaskolenia, ktory Ucastnici podpiSu
pred zahdjenim Skolenia. Ak z dovodov na strane Objedndvatela neprebehne riadne pripravené Skolenie v termine
stanovenom v sulade s touto Zmluvou, povazuje sa Skolenie za vykonané uplynutim tohto terminu, ak sa strany
nedohodnd inak. V takomto pripade je Objednavatel povinny uhradit Zhotovitelovi vietky G¢elne vynaloZené naklady
na pripravu takéhoto Skolenia. Pre vylicenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze zoznam Gcastnikov Skolenia
(origindl) zostava u Zhotovitela do terminu ukoncenia Diela, a to na ucely preukazovania vykonania Skolenia
Zhotovitelom, pricom Objedndvatel obdrzi képiu predmetného zoznamu. Po tomto termine zostava zoznam
Ucastnikov Skolenia v archivacii u Objedndavatela a Zhotovitel si nebude vytvarat képiu predmetného zoznamu.
Objednavatel vsak v pripade potreby Zhotovitelovi na poziadanie a bez zbyto¢ného odkladu vyhotovi potvrdenie
o vykonani Skolenia a o pocte ucastnikov tohto Skolenia.

Predchadzajice ustanovenia sa nepouziju pri prevzati dokumentacie, ktord Zhotovitel poskytuje
v stladu s touto Zmluvou.
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10.1

10.2

10.3

10.4

11

11.2
11.3

ODOVZDANIE A PREVZATIE DOKUMENTACIE

Dokumentdciou sa rozumie programova dokumentdcia k Dielu, potrebnd pre Ucelné pouzivanie Diela, ako aj
dokumentdcia k technickému a systémovému vybaveniu, ak je poskytované na zaklade tejto Zmluvy.

Dokumentacia pre technické a systémové vybavenie pozostiva z dokumentdcie, ktorda je sucastou dodavky
prislusného vybavenia od jeho vyrobcu.

Zhotovitel sa zavdzuje dodat Objednavatelovi dokumentaciu k APV v slovenskom alebo anglickom jazyku v
papierovej alebo elektronickej podobe.

Zhotovitel touto Zmluvou poskytuje Objednavatelovi pravo celi dokumentaciu k Dielu kopirovat a pouzivat iba
v nevyhnutnom rozsahu pre vlastni internt potrebu Objednavatela.

Prevzatiu dokumentacie nebrania gramatické, Stylistické ani iné podobné chyby, ktoré nemaja vplyv na pouzitelnost
dokumentdacie k Dielu. Rovnako toto ustanovenie plati aj pre ostatné oznamenia alebo dokumenty vzniknuté
v priebehu plnenia Zmluvy.

VLASTNICKE PRAVO A PRAVA POUZITIA

Vlastnicke pravo k veciam, ktoré sa maju podla tejto Zmluvy stat vlastnictvom Objednavatela, nadobuida
Objednavatel dnom Uplného zaplatenia ceny podla tejto Zmluvy. Na dobu od dodania takych veci do dna uplného
zaplatenia ceny podla tejto Zmluvy udeluje Zhotovitel Objednavatelovi pravo takd vec uzivat v rozsahu a v stlade
s G¢elom podla tejto Zmluvy. Toto pravo mdze Zhotovitel kedykolvek odobrat, pokial bude Objednavatel'v omeskani
so zaplatenim ceny.

Ak je stucast ou plneni podla tejto Zmluvy autorské dielo v zmysle ust. § 3 zakona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon,
v zneni neskorSich predpisov (d'alej len ,autorsky zakon“), poskytuje Zhotovitel Objedndavatelovi licenciu na
pouzivanie autorského diela v sulade s icelom podla tejto Zmluvy, a to s u€innostou odo dna dodania takého
autorského diela. Odmena za poskytnutie licencie k autorskym dielam podla tohto odseku je zahrnuta v cene Diela
podla tejto Zmluvy a je Specifikovana v Prilohe €. 6 tejto Zmluvy

Objednavatel je opravneny pouzivat autorské diela v sulade s ich funkénym vymedzenim podla tejto Zmluvy a v
sulade s pokynmi poskytnutymi formou dokumentacie ¢i v ramci zaSkolenia. Ak tdto Zmluva nestanovi inak,
Objednavatel nema opravnenie zasahovat alebo upravovat autorské dielo s vynimkou zasahov, ktoré v sulade s
donucujdcimi ustanoveniami pravnych predpisov nevyzaduju sthlas poskytovatela licencie. Tymto ustanovenim nie
su dotknuté ani prava Objednavatela ako opravneného uzivatela podla § 89 autorského zakona vykonavat predmetné
zasahy do prav Zhotovitela ako autora diela bez suhlasu autora, a to v rozsahu a za podmienok tam uvedenych.

Zmluvné strany vyslovne vyhlasuju, ze ak pri vykonavani Diela vznikne ¢innost ou Zhotovitela a Objednavatela dielo
spoluautorov podla autorského zakona, dohodnu sa strany na spdsobe vysporiadania vzajomnych prav k takému
dielu, a to bez zbyto¢ného omeskania odo dna, kedy k tomu jedna strana druhu stranu pisomne vyzve.

PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Zhotovitel sa touto Zmluvou zavazuje:

11.1.1  zhotovit Dielo podla tejto Zmluvy riadne a v¢as s potrebnou odbornou starostlivost ou;

11.1.2  pri vykondvani prac v sidle Objednavatela, pripadne v priestoroch ostatnych subjektov MHTH dodrziavat
platné a ucinné predpisy o ochrane bezpecnosti prace a zdravia pri praci, poziarnej ochrany, hygieny prace
a zivotného prostredia;

11.1.3  zaistit, aby jeho pracovnici dodrziavali vietky interné predpisy Objednavatela, pripadne ostatnych subjektov
MHTH, s ktorymi boli vopred oboznameni;

11.1.4 chranit prava dusevného vlastnictva patriace Objednavatelovi ako aj prava tretich osdb, ktoré by mohli byt
plnenim Zmluvy dotknuté;

Zhotovitel je opravneny poskytnut vysledok ¢innosti, ktory je predmetom Diela, aj inym osobam nez je Objednavatel.
Objednavatel sa touto Zmluvou zavidzuje umoznit Zhotovitelovi plnenia podla tejto Zmluvy, spolupracovat
so Zhotovitelom pri plneni tejto Zmluvy, najma mu s dostatoénym predstihom poskytovat vzdy sucinnost, Gplné,
pravdivé a vcasné informacie potrebné pre riadne plnenie zavazkov Zhotovitela, a to v rozsahu najmenej podla tejto
Zmluvy, najma jej Prilohy ¢. 11.

Objednavatel sa zavdzuje pri vykonavani prdc zamestnancami Zhotovitela v sidle Objednavatela a na jeho
pracoviskach:

11.4.1 zabezpecit v zmysle § 6 ods. 4 a nadvdzne na § 7 ods. 8 pism. a) az c¢) zadkona NR SR ¢. 124/2006 Z. z.
o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov (d'alej len ,zakon ¢. 124/2006 Z.z.“), aby zamestnanci Poskytovatela dostali potrebné pokyny pre
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13.1

bezpec¢nost a na ochranu zdravia pri praci platné pre jeho pracoviska a informacie o moznych ohrozeniach,
preventivhych opatreniach, opatreniach na poskytnutie prvej pomoci, na vykonanie zachrannych prac a na
evakudciu osob,

11.4.2 vytvorit podmienky pre bezpecnost a na ochranu zdravia pri praci, zaroven v pripade potreby zabezpecit
pre zamestnancov Zhotovitela osobné ochranné pracovné prostriedky,

11.4.3 splnit povinnosti uvedené v bodoch 11.4.1 a 11.4.1 pred zacatim vykonu prace zamestnancami Zhotovitela.

11.4.4 postupovat v zmysle § 17 ods. 6 zakona NR SR ¢. 124/2006 Z.z. v pripade, Ze zamestnanec Zhotovitela
utrpi pracovny uraz.

Zmluvné strany su si vedomé toho, ze v ramci plnenia Zmluvy mo6zu oni alebo ich zamestnanci ¢i zmluvni partneri,
ziskat vedomou c¢innost ou druhej zmluvnej strany alebo jej opomenutim pristup k dévernym informaciam tejto
druhej a/alebo tretej zmluvnej strany. Dovernou informaciou sa rozumie informdcia, ktord oznacuje zmluvna strana,
ktora informaciu poskytuje, ako doévernu, vratane informdcii, tykajdcich sa jej vyskumu, vyvoja, obchodnych udajov,
osobnych Udajov zamestnancov alebo Udajov o produktoch, materidloch a metodoldgii, vlastnenych zmluvnou
stranou, vratane know - how.

Zmluvné strany sa zavdzuju, ze zabezpecia dostatoCné poucenie pre vSetky osoby, ktoré sa na ich strane budu
zucastnovat na plneni tejto Zmluvy, o podstate dovernej informdcie v zmysle tejto Zmluvy a nevyhnutnosti jej utajenia
v stlade s touto Zmluvou. Pristup k dévernym informacidm bude obmedzeny na tych zamestnancov zmluvnej strany,
ktoré tieto informacie potrebuji poznat na ucely avrozsahu, vymedzenom touto Zmluvou. Zmluvné strany su
povinné zabezpecit, aby zavdzok utajenia dévernych informdcii v zmysle tejto Zmluvy prevzali vietky osoby, ktoré
su odlisné od samotnych zmluvnych stran a ktoré sa budud zucastfiovat na plneni tejto Zmluvy, pokial tieto nie sd
viazané zakonnou povinnost ou ml¢anlivosti (napr. dafnovi poradcovia, advokati, auditori a pod.).

Zmluvné strany sa zavdzuji uchovavat déverné informacie v tajnosti a zabezpecit vykonanie vsetkych pravnych a
technickych opatreni, zabranujdcich ich neopravnenému spristupneniu tretej osobe ¢i ich zneuzitiu, a to v rozsahu
a sposobom primeranym stupfiu utajenia prislusnej dévernej informacie a jej zrejmému vyznamu, alebo vyznamu,
ktory tejto dovernej informdcii zretelne priradi td zmluvna strana, ktorej prislusna doéverna informacia prislicha.
Zmluvné strany mozu poskytnut tieto déverné informdcie len svojim zamestnancom alebo zmluvnym partnerom
v rozsahu nutnom pre riadne plnenia tejto Zmluvy, pri sucasnej realizacii vysSie uvedenych opatreni. Dboverné
informacie nesmd byt kopirované alebo reprodukované bez pisomného sdhlasu zmluvnej strany, ktora tieto
informacie poskytla.

Pre pripad porusenia povinnosti podla odseku 11.6 a 11.7 tohto ¢lanku Zmluvy je poskodena zmluvna strana
opravnena uplatnit si vo¢i porusujlcej zmluvnej strane narok na nahradu Skody.

Komunikdcia a dorucovanie. Ak Zmluva pre konkrétny pripad nestanovuje inak (napr. ¢l. 7 VSeobecnych obchodnych
podmienok SOFTIP - Reklamacné konanie), komunikacia slvisiaca s touto Zmluvou prebieha medzi zmluvnymi
stranami pisomnou formou (pokial sa zmluvné strany nedohodna inak) a to tak, Zze pisomnosti dorucované jednou
zmluvnou stranou druhej zmluvnej strane budu dorucované prostrednictvom posty ako doporucena listova zasielka
alebo prostrednictvom kuriérskej sluzby alebo osobne alebo prostrednictvom elektronickej poSty na adresy
zmluvnych stran uvedené v tomto bode tohto ¢lanku Zmluvy. Pisomnost sa poklada za doru€ent v den, kedy adresat
potvrdi jej prijatie dorucovatelovi. V pripade doru€ovania pisomnosti elektronickou postou sa pisomnost poklada za
dorucenti momentom, kedy bude odosielatelovi spravy elektronickou posStou dorucené oznamenie o doruceni spravy
elektronickou postou. Za den dorucenia pisomnosti sa povazuje aj den, v ktory zmluvna strana, ktora je adresatom,
odoprie doruc¢ovanu pisomnost prevziat alebo v ktory marne uplynie odberna lehota pre vyzdvihnutie si zasielky na
poste dorucovanej postou zmluvnej strane alebo v ktory je na zasielke dorucovanej posStou zmluvnej strane
preukazatelne postou vyznacend poznamka, e ,adresit sa odstahoval®, ,adresat je neznamy*“. Clanok 5 ods. 5.6
tejto Zmluvy plati primerane.

ZARUKA

Zhotovitel poskytuje zaruku, Ze Dielo alebo prislusna etapa ma ku dnu prevzatia funkcné vlastnosti uvedené v tejto
Zmluve a je bez pravnych vad.

Zaruka sa poskytuje na dobu dvanast (12) mesiacov. Zaru¢na doba zacina plynit diiom prevzatia prislusnej etapy.

OPRAVNENE OSOBY

Kazda zo zmluvnych strdn menuje opravnené osoby, ktoré za fiu budi jednat v sdvislosti s plnenim podla tejto
Zmluvy.
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13.2

Mena opravnenych osdb, ako aj rozsah ich pésobnosti, si uvedené v Prilohe ¢. 10 tejto Zmluvy. Zmluvné strany su
opravnené jednostranne menit opravnené osoby, a to pisomnym oznamenim druhej strane. Zmena opravnenej osoby
nie je povazovanda za zmenu tejto Zmluvy, a preto nie je potrebny dodatok k Zmluve.

14 RIESENIE SPOROV

14.1  Zmluvné strany sa zavdzuju, ze vyvini maximalne Usilie k odstraneniu pripadnych sporov vyplyvajlcich z tejto Zmluvy
vzajomnou dohodou.

14.2  Vsetky spory, ktoré vzniknu z tejto Zmluvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zruSenie, budu riesené
s konecnou platnost ou na prislusnom vseobecnom stide SR v zmysle platnych pravnych predpisov.

15 TRVANIE ZMLUVY

15.1 Zmluva sa uzatvara na dobu urciti a zanika riadnym splnenim zavazkov zmluvnych stran zo Zmluvy, pricom Dielo sa
Zhotovitel zavazuje vykonat v stlade s prilohou ¢. 4 Harmonogram plnenia.

15.2 Pred uplynutim doby, na ktord bola Zmluva uzatvorena je Zmluvu mozné ukoncit na zaklade pisomnej dohody
zmluvnych stran k dohodnutému dnu.

15.3  Tato Zmluvu je ktorakolvek zo zmluvnych stran opravnena vypovedat aj bez udania dévodu, pricom vypovedna lehota
je 3 mesiace a zacina plyndt od prvého dfia mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucena
druhej zmluvnej strane. Vypoved’ musi mat pisomnud formu a musi byt dorucena druhej zmluvnej strane, inak je
neplatna. Odsek 15.8 veta druha tohto ¢lanku Zmluvy plati primerane. V takom pripade nadobuda Objednavatel
vlastnicke a pouzivatelské pravo k vSetkym plneniam, ktoré mu boli Zhotovitelom poskytnuté v sulade s touto
Zmluvou do ucinnosti vypovede, ato v rozsahu vyplyvajicom z tejto Zmluvy; a sucasne vznika Objednavatelovi
zavazok uhradit Zhotovitelovi cenu za tieto plnenia podla ¢l. 5 tejto Zmluvy. Vypoved Zmluvy podla tohto odseku sa
nedotyka tejto Zmluvy v rozsahu, v ktorom upravuje vySku ceny poskytnutych plneni a podmienky jej zaplatenia,
narok na drok z omeskania ako aj pouzivatelské prava k plneniam poskytnutym do ucinnosti vypovede.

15.4  Zmluvné strany s opravnené odstulpit od Zmluvy iba z dévodov stanovenych touto Zmluvou.

15.5 Ktordkolvek zmluvna strana moze odstlupit od tejto Zmluvy z dévodu podstatného poruSenia zavizku druhej
zmluvnej strany. Uéinky odstipenia od zmluvy nastanii dfiom doruéenia ozndmenia o odstipeni od zmluvy druhej
zmluvnej strane.

15.6 Za podstatné poruSenie zavdazku sa povazuje omeskanie s plnenim zavdazku zmluvnej strany, ktoré trva po dobu viac
ako tridsat (30) kalendarnych dni, ak povinna zmluvna strana nezjedna napravu ani v dodato¢nej lehote, ktord jej
poskytne opravnena zmluvnda strana v pisomnom oznameni, v ktorom Specifikuje porusenie zavazku, ktorého sa
dovolava. Taka primerana lehota nesmie byt kratSia ako patnast (15) kalendarnych dni.

15.7 Odstupenie od Zmluvy ani jej vypoved nemaju vplyv na plnenie Zhotovitela, ktoré bolo riadne odovzdané a bolo aj
prijaté, alebo malo a mohlo byt prijaté pred nadobudnutim Gcinnosti odstipenia/ uplynutim vypovednej lehoty.
Odstupenim/ vypovedou nie je dotknuty ani narok Zhotovitela na zaplatenie ceny za plnenie podla tejto Zmluvy ako
ani narok na zaplatenie pripadného Uroku z omeskania podla tejto Zmluvy, ak ide o plnenie poskytnuté v silade
s podmienkami tejto Zmluvy pred Gcinnost ou odstipenia/ uplynutim vypovednej lehoty.

15.8 Odstupenim/ vypoved'ou Zmluvy nie su dotknuté ani ustanovenia tykajice sa nahrady Skody, ochrany informacii,
volby prava a rieSenia sporov.

16  ZMLUVNE SANKCIE A NAHRADA SKODY

16.1  Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvna strana nie je v omeskani s plnenim svojich zavdazkov podla tejto Zmluvy,
pokial tento svoj zavazok nemdze plnit v dosledku omeskania druhej zmluvnej strany.

16.2 Ak jedna zo zmluvnych stran sp6sobi porusenim svojich povinnosti vyplyvajucich jej z tejto Zmluvy akikolvek skodu
druhej zmluvnej strane, jej zodpovednost za tito $Skodu a povinnost na nahradu Skody takto spdésobenej druhej
zmluvnej strane sa bude spravovat ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného zakonnika s vynimkami podla ods. 16.3
a 16.4 tohto ¢lanku Zmluvy.

16.3 Obe zmluvné strany s prihliadnutim k ust. § 379 Obchodného zakonnika a s ohladom na vSetky okolnosti suvisiace
s uzatvorenim tejto Zmluvy konstatuju, Ze sihrnna predvidatelna skoda, ktord by mohla vzniknat, méze dosiahnut
maximalne diastku rovnajicu sa ¢iastke uvedenej v nasledujicom odseku. Ziadna zo zmluvnych strdn nie je
zodpovedna za skody, ktorych vznik nemohla predvidat . S ohladom na skuto¢nosti uvedené v tomto odseku si strany
dojednali aj cenu plneni podla tejto Zmluvy.
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16.4

16.5

Zmluvné strany dojednavaju, Zze s ohladom na hodnotu Diela obmedzuji celkovi zodpovednost kaZzdej zmluvnej
strany za Skody spdsobené v suvislosti s touto Zmluvou celkovou cenou diela podla ¢lanku 5 ods. 5.1. Toto
obmedzenie sa netyka §kod, spésobenych zmluvnou stranou Umyselne

V pripade, ak niektorej zo zmluvnych stran vznikne podla tejto Zmluvy narok na zmluvnu pokutu, jej narok na nahradu
Skody spOdsobenej porusenim povinnosti zabezpecenej zmluvnou pokutou vo vyske presahujicej zaplatend zmluvnu
pokutu tym nie je dotknuty.

17 ZAVERECNE USTANOVENIA

17.1  Tato Zmluva predstavuje Uplnti dohodu zmluvnych stran o predmete tejto Zmluvy a nahradza vsetky predchadzajiace
dohody, Ustne ¢i pisomné.

17.2 Tato Zmluva méZe byt menena a dopifiana iba dohodou obidvoch zmluvnych stran, a to vo forme pisomnych a
ocislovanych dodatkov podpisanych opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran, ak nie je v konkrétnom pripade
vyslovne zmluvnymi stranami dohodnuté inak.

17.3 Objednavatel ma postavenie prevadzkovatela a Poskytovatel ma postavenie sprostredkovatela podla nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych
udajov a o volnom pohybe tychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
Udajov), zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov a ich
vykonavacich a dalSich suvisiacich predpisov. Za tymto Ucelom zmluvné strany uzatvaraju samostatni zmluvu,
v ktorej zmluvné strany upravia prava a povinnosti prevaddzkovatela a sprostredkovatela.

17.4 Pokial by sa ktorékolvek ustanovenie vyplyvajlice z tejto Zmluvy ukazalo ako neplatné ¢i nevymahatelné alebo sa
takym pocas trvania ucinnosti tejto Zmluvy stalo, nema taka skuto¢nost vplyv na ostatné ustanovenia, ak nestanovi
inak donucujlce ustanovenie zdkona. Zmluvné strany sa zavazuju také ustanovenie nahradit platnym ustanovenim,
ktoré je svojim obsahom povodnému ustanoveniu najblizsie.

17.5 Prava a povinnosti zmluvnych strdn neupravené touto Zmluvou sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej republiky,
najma Obchodnym zakonnikom a Autorskym zakonom.

17.6  Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze tato Zmluva bude zverejnena v zmysle ustanovenia § 5a zakona ¢. 211/2000
Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ,zdkon ¢. 211/2000 Z. z.“), a to
nepretrzite pocas existencie zavazkov vzniknutych z tejto Zmluvy, minimalne vSak po dobu 5 rokov od nadobudnutia
ucinnosti tejto Zmluvy.

17.7 Tato Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a Gcinnost dfom nasledujicim po dni
zverejnenia tejto Zmluvy v Centralnom registri zmlav. Nadobudatel je povinny zabezpecit zverejnenie Zmluvy podla
predchadzajlcej vety bez zbytocného odkladu po podpise Zmluvy zmluvnymi stranami.

17.8 Neoddelitelnou sucast ou Zmluvy su tieto Prilohy:

- Priloha ¢ 1 Specifikacia Diela
- Priloha & 2 Specifikacia licencii k APV
- Priloha ¢ 3 Specifikdcia technického a systémového vybavenia - tato priloha nie je sucastou Zmluvy
- Priloha¢. 4 Harmonogram plnenia
- Priloha¢. 5 Miesto plnenia
- Priloha¢. 6 Kalkulacia ceny plnenia
- Priloha¢. 7 Standardné zmluvné formulare
- Priloha ¢. 8 Struktdra Implementacného projektu
- Prilohac. 9 Licencné oprdvnenie - tdto priloha nie je sucast ou Zmluvy
- Priloha¢. 10 Oprdvnené osoby
- Priloha¢. 11 Minimalny rozsah sucinnosti Objednavatela
- Priloha¢. 12  Vseobecné obchodné podmienky SOFTIP
- Priloha¢. 13 Technické podmienky prevadzky SOFTIP HR PLUS a SOFTIP HAPPY HR
Zmluva o dielo ¢. 30121174 Strana €. 8 z 24

Vyhotovil:



SOFTIP, a.s., divizia SME Stupen dévernosti: Chranené

17.9 Tato Zmluva je vyhotovend v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych kazdd zo zmluvnych stran obdrzi po jednom (1)
vyhotoveni.

Strany prehlasuji, Ze si tito Zmluvu precitali, Ze s jej obsahom siihlasia a na d6kaz toho k nej pripojuju svoje podpisy.

Zhotovitel Objednavatel
V Banskej Bystrici, dna __.10.2021 V Kosiciach, dna __.10.2021
SOFTIP, a.s. Teplaren Kosice, a. s. v skratke TEKO, a. s.
Ing. Radovan Balent Ing. Milan Haban
Clen predstavenstva predseda predstavenstva

Ing. Lenka Smrekova, FCCA
Clen predstavenstva
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Priloha ¢. 1

Specifikacia Diela

Implementacia diela bude prebiehat v dvoch zdkladnych castiach definovanych ako implementacia Rollout 1 a nasledny
Rollout 2 rieSenia. Cielom projektu je zjednotenie personalnej a mzdovej agendy za 6 spolocnosti do 1 spolo¢ného pravneho
subjektu. Prace za¢nu na zaklade podpisaného zavazného Listu o porozumeni.

Objednavatel je jednou zo Siestich (6) statnych teplarenskych spolo¢nosti v majetkovom portféliu akcionara MH Manazment,
a.s. spolu s Bratislavska teplarenskd, a.s., Trnavska teplarenska, a.s., Zilinska teplarenska, a.s., Martinska teplarenska, a.s.,
Zvolenska teplarenskd, a.s., ktoré boli v priebehu roka 2020 zjednotené do tzv. MH Teplarenského holdingu (d’alej len
»MHTH"). V priebehu roka 2022 bude realizovana pravna fuzia do jednej spolo¢nosti MH Teplarensky holding a.s. Fizia bude
realizovana formou zlic€enia spolo€nosti, co znamena zdanik piatich (5) teplarenskych spolo¢nosti a od 01.05.2022 ich
zltGcéenie do jednej ndstupnickej spolo¢nosti, ktorou bude Tepldren KoSice, a. s., v skratke TEKO, a. s. (objednavatel). Po
uskutocneni fuzie bude teda existovat uz len jedna teplarenska spolo¢nost ako univerzdlny pravny nastupca vsetkych
zaniknutych teplarenskych spolo¢nosti a vo vztahu k zanikajicim piatim (5) teplarenskym spolo¢nostiam (Bratislavska
teplarenskd, a.s., Trnavska teplarenska, a.s., Zilinska teplarenska, a.s., Martinska teplarenska, a.s., Zvolenska teplarenska,
a.s.) dojde k ich zruseniu bez likvidacie.

Klicové terminy pre realizaciu diela:

K 1.5.2022 sa spolo¢nost Objednavatela stane nastupnickou spolo¢nostou piatich (5) teplarenskych spolo¢nosti, ktoré
v d6sledku zlicenia zaniknu bez likvidacie. So zlG¢enim spoloc¢nosti budi suvisiet migracné a ostatné implementac¢né prace.

Aplikacia SOFTIP HR PLUS
Analyza a tvorba Implementacného projektu

Specifikacia diela zahffia realizaciu 1. ¢asti - analyticka ¢ast spolu s implementaciou Rollout 1 a v podmienkach spolo¢nosti
TEKO, a. s. a nasledne realizacia 2. Casti - Rollout 2 (nastavenie personalnych okruhov pre 5 teplarenskych spoloc¢nosti)
(celkom 6 spolocnosti + akciondr ). V ramci realizacie Diela bude spracovana analyza na implementaciu aplikacie SOFTIP HR
PLUS (Persondlne a mzdové riadenie) a SOFTIP HAPPY HR (nadstavbové moduly pre oblast HR).
Softvérové riesenie SOFTIP HAPPY HR je modularne. V ramci realizacie tejto zmluvy o Dielo budu implementované len vybrané
moduly Administracia HR a Organizacna Struktura.
Cielom analyzy bude spresnit poziadavky, potvrdit rozsah a popisat zakladné parametre navrhu rieSenia vratane upresnenia
harmonogramu prac.
Predmetom analyzy bude SOFTIP HR PLUS:

- infrastruktira

- personalistika

- spracovanie miezd

a v druhom kroku SOFTIP HAPPY HR

- organizacna Struktdra

- administracia v ramci nadstavbovych modulov.

Priprava infrastruktiiry a Instalacia

InStalacia celého rieSenia bude realizovana na technické a systémové prostriedky Objedndvatela. Objedndvatel zabezpeci
technické a systémové prostriedky pre inStalaciu SW rieSenia v zmysle technickej Specifikacie uvedenej v Prilohe €. 13 Zmluvy.
Zamerom je tzv. zmieSana insStalacia: zmieSané prostredie - lokalni klienti, terminalovi klienti v lokalnej sieti, vzdialeni
terminalovi klienti, termindlovy server, databazovy server.

Zhotovitel poskytne podporu timu Objednavatela pri priprave technickych a systémovych prostriedkov, a to pri instalacii
aplika¢ného a databazového servera, terminalového servera.
Zhotovitel zrealizuje inStalaciu aplikacii

- SOFTIP HR PLUS

- SOFTIP HAPPY HR
Zhotovitel nakonfiguruje pristupy pre 16 pouzivatelov a poskytne podporu systémovych inzinierov a technikov Zhotovitela
pocas implementacie pre ucely doladenia nastaveni systému.

Skolenia pouzivatelov

Skolenia pouzivatelov - 1. kolo (Skolenie prebehne na datach po migracii), testovanie rozhrani pre dochadzku a zaslanie
davky do UCT zo strany pouzivatelov - prvého kola sa zlcastnia aj pouzivatelia za spolocnosti, ktoré budu predmetom
zlucenia
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Skolenia pouzivatelov - 2. kolo - obnovenie znalosti z prvého kola $kolenia pred zacatim testovania

Oboznamenie sa s funkcionalitou a moznost ami aplikacii
- Skolenie pouzivatelov - Personalistika a mzdy
- Skolenie pouzivatelov - Administrator aplikacie , instalacia verzii, sprava prav a G¢tov
- Skolenia online - nahravané a poskytnuté k dispozicii Objednavatelovi
Konfiguracia
- Konfiguracia aplikacie SOFTIP HR PLUS v zmysle Implementacného projektu

Integracia
Predmetom tejto Casti diela je
- priprava davky pre jeden spolo¢ny ekonomicky systém SAP ERP. RieSenie SOFTIP HR PLUS bude integrované na
ekonomicky systém SAP a to v rozsahu vytvorenia davky pre zasielanie platieb pre homebanking a rozuctovanie
miezd v systéme SAP.

- Priprava a testovanie rozhrania pre dochadzkovy systém SVZD v ramci realizacie ¢asti Rollout 1.

- Priprava a testovanie rozhrani pre dochadzkové systémy AktionNext, Biometric, IDEST, PowerKey, RON v ramci
realizacie ¢asti Rollout 2. Podmienkou realizdcie je, Ze Objednavatel zabezpedi sucinnost s dodavatelmi
dochadzkovych systémov.

Migracia dat pre SOFTIP HR PLUS
Migracia dat Rollout T(spolo¢nost TEKO, a. s.) - prebehne v mesiaci November 2021 (data po oktdbrovej uzavierke) -
migrujeme kmenové data, mzdy za rok 2021, podklady pre ELDP, podklady pre nemocenky.

Migracia dat spolo¢nosti pre ¢ast ROLLOUT ( 5 teplarenskych spolo¢nosti, ktoré si predmetom planovaného zldG¢enia).
Migracie dat budud realizované v mesiaci April 2022 (data po uzavierke Marec 2022) - kmenové data, podklady pre ELDP,
mzdy za rok 2022, podklady pre nemocenky.

Podklady pre nastavenie parametrov programu, institucii a Ciselnikov podla navrhu v Implementacnom projekte pripravi
Objednavatel.

Nastavenie parametrov, institlcii a ¢iselnikov zrealizuje Zhotovitel. Pri Ciselnikoch stredisk, funkcii a ictovného rozvrhu bude
potrebny podklad v elektronickom tvare v excelovskom formate. Vzor poskytne Zhotovitel.
Nastavenie zakladnych parametrov, institlcii a Ciselnikov bude zrealizované pre vSetky migrované spolocnosti vratane
pilotnej. Pre migraciu persondlnych udajov zamestnancov do aplikdcie SOFTIP HR PLUS z p6vodnych externych systémov
pripravi Zhotovitel excelovské Sablény s pozadovanymi poliami pre migraciu.

Osobitné Struktury budd pre migrdciu zakladnych kmenovych uddajov zamestnancov, dochodkov, zrazok zamestnancov,
udajov rodinnych prislusnikov, pausalnych mzdovych Udajov a Gdajov pre migraciu udajv doplnkového déchodkového
sporenia.

Podla Implemeta¢ného projektu mézu byt doplnené aj d'alSie pozadované podklady kmefovych tdajov zamestnancov
v samostatnych excelovskych stboroch.

Samostatny podklad pre migraciu bude tvorit :

- podklad o vymeriavacich zadkladoch a dnoch poistenia pre vypocet nemocenskych davok

- XML podklad pre import podkladov pre evidencné listy dochodkového poistenie

- podklad pre vypocet ro¢ného zlctovania dane

Migracia mzdovych Gdajov zamestnancov bude vyzadovat vyplnenie excelovského podkladu zo strany Objednavatela:
- podklad o vypocitanych nemocenskych davkach za predchadzajici kalendarny rok

- podklad o vypocitanych vyplatach za predchadzajici kalendarny rok

Struktary stborov pripravi Zhotovitel. Pri migracii udajov dojde k precislovaniu osobnych ¢&isel zamestnancov. Migracia
predpoklada zjednotenie Ciselnikov stredisk, kategérii zamestnancov, funkénych zaradeni a spésobov skoncenia pracovného
pomeru. V Implementacnom projekte mozu byt identifikované aj d'alSie ¢iselniky, pri ktorych bude poZadované zjednotenie
udajov. Po vzajomnej dohode zmluvnych stran moze byt v Implementacnom projekte definovany postup migracie udajov
priamo z aktudlnych persondlnych a mzdovych systémov bez nutnosti pripravy elektronickych podkladov.

Zmluva o dielo ¢. 30121174 Strana ¢. 11 z 24
Vyhotovil: |



SOFTIP, a.s., divizia SME Stupen dévernosti: Chranené

Infrastruktira - INTEGRACIA SOFTIP HR NA AZURE AD

Zakladnym komponentom synchronizacnej sluzby je Azure AD Provisioning Agent Service. Aktudlne sluzba v GA poskytuje
len jednosmernd synchronizaciu, avsak v projekte planujeme vyuzit pripravovand vlastnost zapisu pouzivatelov do Active
Directory, ktora je v Private Preview.

Uvedenou architektirou ziska Objednavatel benefit automatického provisioningu pouzivatelov do Active Directory vratane
synchronizacie vybranych atributov (napr. oddelenie, telefénne cislo, miesto pracoviska,...).

Sluzba funguje tak, Ze HR pouzivatel vytvori objekt v SOFTIP HR PLUS, nasledne sa objekt prenesie do lokalnej centrdlnej
Active Directory prostrednictvom AzureAD Connect Provisioning Agenta a ako d'alSi krok je vytvorenie Microsoft 365 sluzieb
prostrednictvom sluzby AzureAD Connect.

Implementovana bude dostupna funkcionalita. Termin pre nasadenie funkcionality zapisu pouzivatelov do AD bude
definovany po oficialnom oznameni zo strany spolo¢nosti Microsoft ako vyrobcu, o dostupnosti Azure AD Provisioning Agent
Service.

Testovaci vypocet miezd
Testovaci vypocet miezd prebehne v mesiaci december 2021 na datach spolo¢nosti TEKO.

Paralelny vypocet miezd

Paralelny vypocet miezd v ramci Casti Rollout 1 prebehne v januari 2022 na datach za 12 mesiac 2021spolocnosti TEKO.
Paralelny vypocet miezd v ramci casti Rollout 2 prebehne v maji 2022 na datach za 4 mesiac 2022 ostatnych teplarenskych
spolocnosti.

Vypocet vykonava Objednavatel. Zhotovitel sa zavdazuje poskytnit Objednavatelovi podporu svojich konzultantov cez
vzdialené pripojenie.

Podpora v produkcnej prevadzke

Zhotovitel sa zavazuje poskytnit Objednavatelovi podporu svojich konzultantov taktiez pri implementacii vSetkych modulov
- ide o podporu v produktivnej prevadzke pocas prvého mesiaca, poskytovanu ¢lenmi implementacného timu cez vzdialené
pripojenie a v zmluvne definovanom rozsahu. Cerpanie minimélne po 2 hodinéch.

Podpora vypoctu miezd v produkcnej prevadzke v rdmci casti Rollout 1 prebehne vo februari 2022 na datach za 1 mesiac
2022 spoloc¢nosti TEKO.

Podpora vypoctu miezd v produkcnej prevadzke v ramci Casti Rollout 2 prebehne v juni 2022 na datach za 5 mesiac 2022
ostatnych teplarenskych spolocnosti.

Projektové riadenie
V diele st zahrnuté sluzby projektového manazéra, ktory zabezpecuje zadavanie uloh, koordinaciu cinnosti a ich naslednu
kontrolu za stranu Zhotovitela.

Oblasti pre detailnejSiu analyzu a spracovanie navrhu riesenia
Integracia ITSM - stcastou diela je len analyza integracie systému ITSM na servisny portal CPZ. Vystupom bude rozsah
a kalkulacia prac.

Definované limity pre realizaciu Diela:
% tvorby socialneho fondu predpokladame od zlicenia do novej spolo¢nosti jednotné pre cell novd spoloc¢nost.
V aplikacii je mozné vyuzit rdozne terminy splatnosti mzdy pre skupiny zamestnancov.
Benefity jednotlivych pévodnych spolo¢nosti je mozné nastavit na Grovni zamestnanca.
Ide napriklad o:
- 0Odlisné pocty dni naroku dovolenky nad ramec ZP
- 0Odlisné limity poctu dni plateného volna (lekar, sprevadzanie, sprevadzanie zdravotne postihnutého)
- Platenie d'alSich nepritomnosti nad rdmec ZP
- % nahrady pri doCasnej pracovnej neschopnosti

Reporting
Kalkulacia neobsahuje naklady na dopracovanie. Pouzivatel ma moznost sa oboznamit s dostupnymi reportami v aplikacii.
Kalkulacia neobsahuje naklady na Gpravy a tvorbu reportov.
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Aplikacia SOFTIP HAPPY HR

Analyza a tvorba Implementacného projektu
Vstupna analyza modulu Administracia HR a modulu Organizacna Struktira. Spracovanie Implementacného projektu
InStalacia
InStalacia produkéného prostredia, aplikacie a konfiguracia modulov - Administracia HR a Organizacna Struktura
Konfiguracia
Automatizované zaradenie zamestnancov do organizacnej Struktdry zo SOFTIP HR PLUS

- vytvaranie kédov a nazvov pracovnych miest podla pracovnej funkcie a zaradenia do organizacnej

jednotky
- dopracovanie priradenie aktualne volného pracovného miesta
- nastavenie parametrov a prenosov

Migracia dat pre SOFTIP HAPPY HR
Import organizacnych poloziek z xIs do modulu ADM, vzt ah podriadenosti a nadriadenosti. Prvotny import dat zo systému
SOFTIP HR PLUS do SOFTIP HAPPY HR s kontrolou dat zamestnancov.

Prvotnd migracia udajov z pévodnych externych sysytémov Objednavatela pre moduly SOFTIP HAPPY HR sa vykona
v rozsahu Udajov potrebnych pre vytvorenie organizacnej Struktiry - organiza¢nych Utvarov spolo¢nosti.

Prvotnda migracia je jednorazovy proces. Predpoklada sa migracia organizacnej Struktury platnej k datumu nasadenia
aplikdcie, bez histérie zmien organizacnej Struklry a bez histérie zaradenia zamestnancov na pracovné miesta.

Po implementacii, v beznej prevadzke, sa bude aktualizacia Udajov riadiacej organizacnej Struktiry (zmeny organizacnych
jednotiek a zmeny hierarchie organiza¢nych jednotiek) vykonavat v aplikacii SOFTIP HAPPY HR v module Organizacna
Struktura.

Migracia personélnych tdajov zamestnancov do SOFTIP HAPPY HR z pdvodnych externych systémov nie je potrebna, Udaje
st do aplikacie SOFTIP HAPPY HR automatizovane importované zo SOFTIP PROFIT PAM. Sacast ou tohto automatizovaného
importu mo6ze byt zaradenie zamestnancov do organizacnej Struktiry podla aktualnych ddajov evidovanych v aplikacii
SOFTIP PROFIT PAM. Import tdajov do SOFTIP HAPPY HR je riadeny nastavenim sluzby Prenos udajov a nastavenim spust ania
prenosov, kde sa naplanuje frekvencia aj ¢as importov. Predpoklada sa import minimalne 1 krat denne v no¢nych hodninach.
O vykonanom importe sa generuje protokol, tento je pristupny v aplikacii SOFTIP HAPPY HR.

Predpokladame prenos udajov do aplikacie SOFTIP HAPPY HR z jednej databazy PAM aplikacie SOFTIP HR PLUS. Osobné cisla
zamestnancov su v databaze PAM jednoznacné.

Organizacné jednotky budu pri implementacii jednorazovo vytvorené importom zo suboru v xlIs Struktire. Zhotovitel doda
Strukturu a vzor pre import Udajov v ramci spracovania dokumentu Implementacny projekt. Predpokladame import v rozsahu
Standardnych tdajov - kdd a nazov organizacnej jednotky, platnost organizacnej jednotky od, kdd nadriadenej organizacnej
jednotky, volitelne adresa organizacnej jednotky.

Pre vytvorenie pracovnych miest predpokladame vyuZitie moznosti automatizovanej tvorby pracovnych miest v procese
importu Gdajov zamestnancov zo SOFTIP HR PLUS do SOFTIP HAPPY HR. Standardne pre vytvorenie kédu pracovného miesta
sa pouziva konvencia v tvare kéd organizacnej + ‘. + Kéd funkcie (pracovnej pozicie) zamestnanca. Podklady pre import
organizacnych jednotiek vo formate xlIs podla navrhu v Implementacnom projekte pripravi Objednavatel. Navrh Struktiry a
samotny import zrealizuje Zhotovitel.

Skolenia

Skolenie klti¢ovych pouzivatelov
- Skolenie kltu¢ovych pouzivatelov 1. etapa - definovanie organiza¢nych jednotiek, nastavenie schémy
- Skolenie kltuc¢ovych pouzivatelov 2. etapa - presuny, zmeny v OS, prehlady, roly a organy

Podpora pri nabehu produkcnej prevadzky
Podpora pri nabehu formou online pripojenia v rozsahu 4x0,25 ¢lovekodha CD (0,25 CD st 2 hodiny) - podpora bude
poskytnutd 1x tyZzdenne do jedného mesiaca od posledného Skolenia za jednotlivé moduly.

Projektové riadenia
Riadiace a koordinacné cCinnosti - implementacia ADM a ORG

Reporting
Kalkuldcia neobsahuje naklady na dopracovania. Pouzivatel ma moznost sa oboznamit s dostupnymi reportami v aplikacii.
Kalkulacia neobsahuje naklady na Gpravy a tvorbu reportov.
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Priloha ¢. 2
Specifikacia licencii k APV

SOFTIP HR PLUS

Néazov a kéd APV Pocet
SOFTIP HR PLUS
Limited HR (PAM) pouzivatel 16
Parameter: Pocet pracovnikov v HR 1000
Multicompany (spracovanie v okruhoch) ano

SOFTIP HAPPY HR

Néazov a kéd APV Pocet
SOFTIP HAPPY HR
Modul Administracia HR (ADM) 1
Modul Organizac¢na struktira (ORG) 1
Parameter: PoCet zamestnancov/pouzivatelov 1000

Casové obmedzenie udelenej licencie: po dobu trvania autorskych prav

Priloha ¢. 3

Specifikacia technickych prostriedkov

tato priloha nie je stcast ou Zmluvy
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Priloha ¢. 4
Harmonogram plnenia

Implementacia diela bude prebiehat v dvoch zdkladnych castiach definovanych ako implementacia Rollout 1 a nasledny
Rollout 2 rieSenia. Cielom projektu je zjednotenie personalnej a mzdovej agendy za 6 spolocnosti do 1 spolo¢ného pravneho
subjektu. Prace zacnu na zaklade podpisaného zavazného Listu o porozumeni.

Objednavatel je jednou zo Siestich (6) statnych teplarenskych spolo¢nosti v majetkovom portféliu akcionara MH Manazment,
a.s. spolu s Bratislavska teplarenskad, a.s., Trnavska teplarenska, a.s., Zilinska teplarenska, a.s., Martinska teplarenska, a.s.,
Zvolenska teplarenskd, a.s., ktoré boli v priebehu roka 2020 zjednotené do tzv. MH Teplarenského holdingu (d'alej len
»MHTH"). V priebehu roka 2022 bude realizovana pravna fuzia do jednej spolo¢nosti MH Tepldrensky holding a.s. Fuzia bude
realizovana formou zlic€enia spolo€nosti, co znamena zdanik piatich (5) teplarenskych spolo¢nosti a od 01.05.2022 ich
zli€enie do jednej nastupnickej spolo€nosti, ktorou bude Teplaren KoSice, a. s., v skratke TEKO, a. s. (objednavatel). Po
uskutocneni fuzie bude teda existovat uz len jedna teplarenska spolo¢nost ako univerzdlny pravny nastupca vSetkych
zaniknutych teplarenskych spolo¢nosti a vo vztahu k zanikajicim piatim (5) teplarenskym spolo¢nostiam (Bratislavska
teplarenskd, a.s., Trnavska teplarenska, a.s., Zilinska teplarenska, a.s., Martinska teplarenskd, a.s., Zvolenska teplarenska,
a.s.) dojde k ich zruseniu bez likvidacie.

KlUcové terminy pre realizaciu diela:

K 1.5.2022 sa spolo¢nost Objednavatela stane nastupnickou spolo¢nostou piatich (5) teplarenskych spolo¢nosti, ktoré
v dosledku zlucenia zaniknu bez likvidacie. So zli¢enim spolo¢nosti budd stvisiet migra¢né a ostatné implementacné prace.

Realizdcia 1.€asti - Rollout 1:

FA
Etapa | Etapa projektu Popis Termin o
milnik
Analyza - spracovanie Implementacného projektu za ¢ast SOFTIP
Analyza a tvorba HR PLUS komplexne za ¢ast Rollout 1 a Rollout 2 (personalny oktéber 21
1 Implementacného a mzdovy SW) 1
projektu Spracovanie analyzy a navrh technickej realizacie inStalacie na oktéber 21
technické a systémové prostriedky
Priprava Konfiguracia - Aplikacny a databazovy server, Terminal server -
2 ) Y , . S . . november 21
infrastruktary podpora timu Objednavatela pri priprave prostredia
3 Instalacia InStalacia aplikacie SOFTIP HR PLUS november 21 |2
L Konfiguracia SOFTIP HR PLUS v zmysle vystupov z
4 Konfiguracia p ) november 21
Implementacného projektu
5 Migracia dat Migracia dat za spolo¢nost TEKO november 21 |3
Skolenia - Administratora z pohladu systémovej a aplika¢nej
, december 21
podpory (tuvod)
6 Ekoleni Skolenia pouzivatelov aplikacie SOFTIP HR PLUS december 21 4
olenia =
Skolenia - Administratora aplikacie SOFTIP HR PLUS december 21
Skolenia - Administratora z pohladu systémovej a aplika¢nej . ,
januar 22
podpory
, . Integrdcia - import pre dochadzku SVZD a import do Uctovnictva | . ,
7 Integracia januar 22
SAP
8 Paralelny vypocet Paralelné spracovanie miezd za spol. TEKO za obdobie 12/2021 |januar 22 5
Podpora Podpora pri spracovani miezd v produkénom prostredi SOFTIP HR )
9 . . . Februar 2022
spracovania miezd | PLUS za obdobie 01/2022
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Realizacia 2.c¢asti - RollOut 2:

) . Termin pre .
Etapa Etapa projektu Popis ., FA milnik
Cast
Konfiguracia systému SOFTIP HR PLUS na zaklade IP -
10 Konfiguracia nastavenie personalnych okruhov pre 5 teplarenskych april 22 6
spolocnosti
11 Skolenia Skolenia pouzivatelov systému SOFTIP HR PLUS april 22 7
Migracia dat za zlucené spolocnosti (5 teplarenskych
12 Migracia dat 9 pv , ( P Y maj 22 8
spolocnosti)
L. Integracia - import z dochadzkovych systémov zlicenych .
13 Integracia L . o . maj 22
spolocnosti a otestovanie exportnej davky pre systém SAP
L. Podvojna prevadzka - spracovanie miezd za mesiac April 2022 .
14 Paralelny vypocet ] J maj 22
- len vzdialena podpora 9
Podpora
P . Podpora pri spracovani miezd za mesiac Maj 2022 v »
15 spracovania . , jun 22
) produkénom prostredi SOFTIP HR PLUS
miezd
) . Termin pre .
Etapa Etapa projektu Popis . FA milnik
cast
Analyza a tvorba Spracovanie Implementa¢ného projektu za ¢ast SOFTIP HAPPY
16 Implementac¢ného P P HI; ) marec 22 10
projektu
Y InStalacia aplikacie na technické a systémové prostriedky ’
17 InStalacia . i ) april 22
Objednavatela 11
18 Konfiguracia Konfiguracia v zmysle vystupov z Implementacného projektu | april 22
19 Migracia dat Migracia maj 22 12
. ) Skolenia pouZivatelov maj 22
20 Skolenia = - — — 13
Skolenie administratora maj 22
Podpora pri
nabehu do
21 . Podpora pouzivatelov v definovanom rozsahu jun 22 14
produkénej
prevadzky
) ) Termin pre .
Etapa Etapa projektu Popis . FA milnik
Cast
, Analyza moznosti Integracie ITSM - postdenie moznosti ;
22 Analyza . . ., . april 22 15
integracie notifikacnych mailov z CPZ
Provisioning agent Implementacné a integracné prace
23 Konfiguracia v rozsahu aktualne dostupnej funkcionality poskytovanej zo | april 22 16
strany spolo¢nosti Microsoft
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Priloha ¢. 5

Miesto plnenia

Miestom plnenia podla tejto Zmluvy je:
Teplaren Kosice, a. s. v skratke TEKO, a. s.
so sidlom Teplarenska 3

042 92 Kosice

Prace, ktoré si predmetom plnenia podla tejto Zmluvy bude Zhotovitel poskytovat fyzicky v priestoroch Objednavatela, ako
aj formou vzdialeného pristupu. Ak si to situdcia vyzaduje a po vzajomnej dohode zmluvnych stran mézu byt prace
poskytnuté aj formou vzdialenej podpory alebo priamo v sidle Objednavatela alebo ktoréhokolvek zo subjektov holdingu

MHTH, podla pokynov Objedndvatela, t. j. na nasledovnych miestach:

Teplaren KoSice, a. s. v skratke TEKO, a. s., so sidlom Teplarenska 3, 042 92 Kosice (Objednavatel),
Bratislavska teplarenska, a.s., so sidlom Turbinova 3, 829 05 Bratislava - mestska ¢ast Nové Mesto

Martinska teplarenska, a.s., so sidlom Robotnicka 17, 036 80 Martin
Zvolenska teplarenska, a.s., so sidlom Lucenecka cesta 25, 961 50 Zvolen
Trnavska teplarenska, a.s., so sidlom Coburgova 84, 917 42 Trnava
Zilinsk4 teplarenska, a.s., so sidlom Ko3icka 11, 011 87 Zilina

Priloha €. 6
Kalkulacia ceny plnenia
Plnenie Celkom EUR
Analyza - Spracovanie Implementacného projektu 24 850
InStalacia - aplikacie SOFTIP HR PLUS a SOFTIP HAPPY HR 2100
Konfiguracia systémov v zmysle Implementac¢ného projektu 17150
Integracia - na ERP systém a dochadzkové systémy 12 950
Migracia - migracie dat zo systémov SAP, SPIN2,0LYMP 14 350
Skolenia - pouzivatelov za oblast spracovania miezd a personalistiky, organiza¢na $truktura 7 000
Skolenia - Administratorov 2100
Testovanie - paralelné spracovanie miezd za november 2021 a nasledna kontrola - za spolo¢nost TEKO 2 100
Podpora - podpora pri prvom spracovani miezd za d’alSie spolo¢nosti, ktoré budu predmetom zlicenia 11 200
Projektové riadenie 9310
Celkom EUR bez DPH 103110
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Faktura¢né milniky

Fakturacné mil'niky pre implementaciu persondlneho a mzdového systému
SOFTIP HR PLUS
Projektovy manazér: Peter Kollar

Cast P¢. Fakturaény milnik - SOFTIP HR PLUS Termin EUR bez DPH
Rollout 1 1 | Spracovanie a odovzdanie Implementacného projektu SOFTIP HR Plus november 21 19320
Rollout 1 2 | Nastavenie systému Softip HR Plus v zmysle IP november 21 3570
Rollout 1 3 | Migracia dat HR (TEKO) december 21 4270
Rollout 1 4 | Skolenia (TEKO) januar 22 4620
Rollout 1 5 | Podpora spracovania miezd za spol. TEKO za januar 2022 februar 22 6370
Rollout 2 6 | Nastavenie systému Softip HR Plus v zmysle IP pre ostatné teplarne marec 22 4270
Rollout 2 7 | Skolenia - HR users (ostatné tep.spol.) april 22 4270
Rollout 2 8 | Migracia dat HR ostatné teplarenské spoloc¢nosti april 22 10920
Rollout 2 9 | Podpora spracovania miezd za ostatné tep. spolo¢nosti jun 22 18 690

Fakturacné milniky pre implementaciu systému SOFTIP HAPPY HR
Projektovy manazér: Iveta Koterbova

Cast P¢. Fakturaény milnik - SOFTIP HAPPY HR Termin EUR bez DPH
Rollout 2 10 Spracovanie a odovzdanie Implementacného projektu SOFTIP HAPPY HR April 22 3100
Rollout 2 11 | Nastavenie systému Softip Happy HR v zmysle Implementacného projektu M3j 22 4 850
Rollout 2 12 | Migracia dét M4j 22 2 400
Rollout 2 13 | Skolenia pouzivatelov Jun 22 2050
Rollout 2 14 Podpora pouZivatelov v priebehu prvého mesiaca prevadzky v rozsahu

Specifikdcie v Prilohe ¢.1 Jul 22 1810
Fakturacné milniky pre realizaciu prac v oblasti infrastuktury
Projektovy manazér: Patrik Nota

Cast P¢. Fakturacny milnik - Sluzby AD Termin EUR bez DPH
Rollout 2 15 | Analyza mognosti integrécie na ITSM Méj 22 3850
Rollout 2 16 | Konfiguracia Provisioning agent Maj 22 8750

Cenova rekapitulacia

Celkova cena diela bez DPH

DPH (20%)

Celkova cena diela s DPH

103 110,00 EUR

20 622,00 EUR

123 732,00 EUR

Ak nie je stanovené inak, ceny su stanovené v eurach (EUR).
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Priloha ¢. 7
Standardné zmluvné formulare

Akceptacny protokol

Zhotovitel* Objednavatel*
SOFTIP, a. s.
so sidlom Krasovského 14, so sidlom
851 01 Bratislava - mestska Cast Petrzalka
Cislo OP: Projekt:
Objednavatel svojim podpisom potvrdzuje prevzatie predmetu v zmysle Zmluvy €. ....ccooeevvvvveieereeerenninnnnns /Dodatku ¢. ........
k zmluve €. coovveiiiiieieieieieie e, .
Oznacenie, nazov etapy:
Predmet preberania (etapa) Y by . . N
Akceptacné kritéria (vybraté z prilohy €. 1):
Vystupy:
Por.c. Identifikacia/akceptac¢né kritérium Nazov vystupu/splnené
Cena bez DPH
Cena predmetu akceptacie €

Podpisanim tohto protokolu je predmet prebratia akceptovany a Zhotovitelovi vznika pravo fakturovat uvedenu cenu podla
tohto protokolu v stlade so zmluvou. Tym nie je dotknuta jeho povinnost odstranit vady uvedené v tomto protokole.

Stanovisko k akceptacii plnenia: [ Bez vyhrad O s vyhradami
Zoznam vad:
Kategorizacia podla Lehota na
Por.c. Identifikacia 9 P L. Poznamka
VvoP odstranenie

Tento protokol tvori neoddeliteln( sicast Zmluvy €. ..coooveeeeveeeennnnn. /Dodatku €. ........ k zmluve €. .oovvvveeeeeeeieiiies
Datum:

Zhotovitel* Objednavatel:

Podpis: Podpis:

Meno: Meno:

Funkcia: Funkcia:
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Priloha €. 8
Struktira Implementa¢ného projektu

Implementacny projekt sa bude spracovavat za 2 zakladné oblasti, a to za oblast implementacie APV SOFTIP HR PLUS a za
oblast implementacie APV SOFTIP HAPPY HR.
PredloZenie a pripomienkovanie Implementacného projektu je 1 kolové vratane zapracovania pripomienok Objednavatela.

SOFTIP HR PLUS

1. Zhrnutie pre manazment

2. Analyza technickej pripravenosti - odporuicania a poziadavky pre pripravu technickych a systémovych prostriedkov

Analyza poziadaviek na importné stbory

3.1. analyza dat, ktoré maja byt predmetom importu - kmenové data, pocitané polozky

3.2. analyza dat, ktoré maja byt predmetom importu z dochadzkovych systémov

3.3. ndvrh na zabezpecenie importu (manualne vycistenie, priprava scriptov, definovanie Struktlry pre naplnenie dat a
pod.)

3.4. Importny subor do uctovnictva - definovanie poziadaviek na obsah a Struktiru dat pre import do Gctovnictva
(systém SAP)

Mzdovd agenda - poziadavky na konfigurdciu

Personalna agenda - poziadavky na konfiguraciu

Akceptacné testy a kritéria

Zavery a odporucania

Technické podmienky pre prevadzku SOFTIP HR PLUS

Harmonogram implementacie

g9 NOoOWVs

0. Zoznam poziadaviek pre dodatocné Upravy nad ramec zmluvy
1. Podpora produk¢nej prevadzky k aplikacii SOFTIP HR PLUS

SOFTIP HAPPY HR

—_

Zhrnutie pre manazment

2. Funkény ndvrh rieSenia v aplikacii SOFTIP HAPPY HR
2.1. Pristup do aplikacie SOFTIP HAPPY HR

2.2. Modul Administracia HR

2.3. Modul Organizacna Struktura

3. Technické podmienky pre prevadzku SOFTIP HAPPY HR
4. Harmonogram implementacie
5. Zoznam poziadaviek pre dodatocné Upravy nad ramec zmluvy
6. Podpora produkcnej prevadzky k aplikacii SOFTIP HAPPY HR
Priloha ¢. 9

Licencne opravnenie

tato priloha nie je stcast ou Zmluvy
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Priloha ¢. 10
Opravnené osoby

Za Zhotovitela

Projektovy manazér:

Projektovy manazér:

Projektovy manazér:

Za Objednavatela

Koordinator a PM: ]

Biznis vlastnik I

Riadiaca komisia

I . Bratislavska Teplarenska, a.s.

I Terplareni KoSice, a.s.

, Bratislavska Teplarenska, a.s.

, Bratislavska Teplarenska, a.s.

ORGANY RIADENIA PROJEKTU A ICH CINNOST POCAS PROJEKTU
1. DEFINiCIE POJMOV

Koordinator - je pracovnik uréeny Objedndvatelom, ktory zaist uje zabezpecenie zdrojov a kapacit Objednavatela potrebnych
pre riadne plnenie projektu. Zaistuje aj aktivnu sucinnost a spoluprdcu zamestnancov Objedndvatela v spoloc¢nych
pracovnych timoch.

Projektovy manazér (PM) - je pracovnik vymenovany Zhotovitelom, ktory riadi prace na projekte. Zaistuje detailné
planovanie, koordinaciu a kontrolu vsetkych cinnosti vykonavanych v rdmci projektu.

Riadiaca komisia - je vrcholny rozhodovaci a riadiaci organ projektu. Opravnené osoby, ur¢ené zmluvnymi stranami, su
Clenmi riadiacej komisie. Zriadenie Riadiacej komisie je na dohode zmluvnych stran.

2. ORGANY RIADENIA PROJEKTU

PInenie zmluvnych stran podla Zmluvy bude riadené organmi riadenia projektu stanovenymi touto prilohou.

Zmluvné strany menuju projektového manazér, koordinatora a v pripade dohody riadiacu komisiu, ako organy riadenia
projektu, ktorych pradvomoc je stanovena d’alej.

Clenovia riadiacej komisie si menovani po vzajomnej dohode zmluvnych stran. Zoznam ¢lenov riadiacej komisie,
projektového manazéra a koordinatora je uvedeny v tejto prilohe Zmluvy.

Dalsie organy riadenia projektu, najma zmenov( komisiu, menuje v pripade potreby riadiaca komisia.

Zmeny v organoch riadenia projektu podla tohto bodu je prislusna zmluvna strana povinnd oznamit druhej strane
najneskor na najblizSsom nasledujicom rokovani riadiacej komisie.

3. RIADIACA KOMISIA

Riadiaca komisia je vrcholnym rozhodovacim a dozornym organom projektu. Ulohou riadiacej komisie je vytvérat
podmienky pre Uspesnu realizaciu jednotlivych casti projektu.

Riadiaca komisia prerokiva zalezitosti a prijima svoje rozhodnutia v stlade s d’alej stanovenymi podmienkami. Riadiaca
komisia nie je opravnend menit Zmluvu.

Riadiaca komisia schvaluje Implementacny projekt.

V d’alSom priebehu jednotlivych ¢asti projektu riadiaca komisia:

- odpord¢a zmeny Zmluvy. VSetky zmeny Zmluvy musia byt podpisané Statutirnymi organmi oboch zmluvnych stran alebo nimi
splnomocnenymi zastupcami,

- rozhoduje o konecnej akceptacii a podpise preberacich protokolov,
- kontroluje a sleduje priebeh a postup plnenia Zmluvy, plnenie cielov a harmonogramu projektu,

- predklada Statutarnym organom zmluvnych stran na rozhodnutie situacie, ktoré presahuju pradvomoci riadiacej komisie (najma podpisy
dodatkov k Zmluve, vynimo¢né situacie, nemoznost prijat rozhodnutie),
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- uklada svojim ¢lenom ulohy, ktoré z titulu ich funkcii v organizaénej Struktire zmluvnych stran m6zu podporit plnenie.

Rokovania alebo Casti rokovania riadiacej komisie sa mozu so suhlasom riadiacej komisie zicastnit i d'alSie osoby. Takéto
osoby sa viak neztcastriuju rozhodovania riadiacej komisie. Clen riadiacej komisie mdze byt na zaklade plnej moci
zastupeny inou osobou. V takejto plnej moci musi byt uvedené, pre aké konkrétne rokovania riadiacej komisie bola
udelena.

Zasadania riadiacej komisie sa konaji po dobu trvania projektu. Riadne rokovania riadiacej komisie mézu zvolat projektovy
manazér alebo koordinator. Riadne zasadania riadiacej komisie mézu byt zvolavané aj na predchadzajicom rokovani
riadiacej komisie. Riadne rokovanie riadiacej komisie sa pisomne potvrdi najmenej tri (3) pracovné dni vopred. Mimoriadne
rokovanie riadiacej komisie mdze zvolat ktorykolvek ¢len riadiacej komisie, rokovanie riadiacej komisie sa v takomto
pripade kona najskor treti (3) pracovny den po takomto zvolani.

Riadiaca komisia je uznasaniaschopna, ak su na jej rokovani pritomni vsetci jej ¢lenovia, alebo boli vSetci ¢lenovia riadne
pozvani a rokovania sa zucastni nadpolovi¢na vacsina za kazdd zo zmluvnych stran. Riadiaca komisia prijima rozhodnutia
konsenzualne, t.j. zhodou vsetkych pritomnych ¢lenov riadiacej komisie.

Z rokovania riadiacej komisie sa robia zapisy prerokovanych skutocnosti, ktoré odsuhlasia a podpisu obidve zmluvné
strany.

V pripade, Ze riadiaca komisia nebude schopna prijat konkrétne rozhodnutia, a to ani na opakovanom zasadani, predlozi
dany problém na rozhodnutie Statutarnym organom zmluvnych stran.

4, PROJEKTOVY MANAZER

Projektovy manazér riadi prace na projekte. Projektovy manazér detailne planuje, koordinuje a kontroluje vSetky c¢innosti
vykonavané v rdmci projektu.

Projektovy manazér zaistuje zabezpecenie zdrojov/kapacit Zhotovitela, potrebnych pre riadne plnenie projektu a za
spolupracu v spolocnych timoch pracujicich na jednotlivych castiach rieSenia.

Projektovy manaZzér je opravneny zadavat Glohy a vymahat ich plnenie pracovnikmi uréenymi zmluvnymi stranami na
spolupracu v spolo¢nych pracovnych timoch a na rieSeni jednotlivych casti plnenia.

Projektovy manazér najma zaist uje:
- celu realizaciu jednotlivych Casti projektu v ramci schvalenych cielov a rozsahu a za plnenie Zmluvy podla jej ustanoveni,
- dodrzanie terminov podla schvaleného harmonogramu, dosiahnutie akceptacnych kritérii a kvality rieSenia.

Projektovy manazér ma pravo vyziadat si od ¢lenov jednotlivych timov odovzdavanie pravidelnych alebo nepravidelnych
informacii o ich ¢innosti. Clenovia takych timov s povinni také informacie poskytnit, a to bez zbytoéného omeskania po
vyZiadani Projektového manazéra.

Projektovy manaZzér je povinny odovzdavat pravidelné spravy o priebehu plnenia riadiacej komisii na jej zasadani.

Projektovy manazér je povinny viest dokumentaciu projektu a dohliadat na dodrZiavanie projektovych postupov a proceddar,
definovanych v Implementacnom projekte.

5. KOORDINATOR

Koordinator zaist uje zabezpecenie zdrojov/kapacit Objednavatela potrebnych pre riadne plnenie projektu a za ich aktivnu
sucinnost a spolupracu so Zhotovitelom v spolo¢nych timoch pracujicich na jednotlivych rieSeniach.

Koordinator zaist uje:
- zabezpecenie potrebnych zdrojov/kapacit Objednavatela v pozadovanej kvalite a rozsahu podla harmonogramu,
- rieSenie beznych problémov pri vyuzivani zdrojov,
- zabezpecenie potrebnej technickej infrastruktury pre vyuzitie vyc¢lenenych zdrojov,

- detailne planuje, koordinuje a kontroluje vsetky ¢innosti vykonavané v ramci timov, ktoré sd tvorené len pracovnikmi Objednavatela
a k plneniu uloh, ktoré su uplne v kompetencii Objednavatela.

Objednavatel sa zavdzuje, Ze koordinator pri otvoreni projektu predlozi splnomocnenie Statutarneho organu Objednavatela
v rozsahu ¢innosti uvedenych v bode 5. s platnost ou aZz do ukonéenia diela.
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Priloha ¢. 11

Minimalny rozsah sucinnosti Objedndavatela

Pre riadne zhotovenia Diela a jeho sucasti je potrebna dobre fungujica sucinnost zo strany Objedndvatela, ktora spociva
najma v nasledujucich ¢innostiach Objednavatela:

1. Objedndavatel najma poskytne Zhotovitelovi informdacie a podklady potrebné k riadnemu zhotoveniu Diela,
Specifikaciu vietkych poziadaviek na vlastnosti a funkénost Diela, technické a organiza¢né (daje tykajuce sa
Objednavatela a jeho partnerov, ako aj dalSie relevantné podklady (d'alej len ,informacie“). Zhotovitel nie je
zodpovedny za vady Diela sp6sobené nespravnym alebo nekonkrétnym zadanim ¢i poziadavkami Objednavatela.

2. Objednavatel je povinny plnit riadne a v¢as zavizky, ktoré prefiho vyplyvaju z tejto Zmluvy, najméa zavazky tykajice
sa odovzdavania a preberania Diela.

3. Objednavatel sa zavizuje zaistit na svoje naklady vsetky potrebné predpoklady pre riadne zhotovovanie Diela
Zhotovitelom, a to najma pracovné miesto pre pracu timu Zhotovitela.

4. Objednavatel sa zavdazuje zaistit potrebnd sucinnost prostrednictvom svojich pracovnikov s potrebnou
kvalifikaciou a skisenost ami v dostato¢nom pocte.

5. Objednavatel sa zavdzuje umoznit Zhotovitelovi a jeho pracovnikom plny pristup k vlastnému softvérovému a
hardvérovému vybaveniu a k automatizovanému i neautomatizovanému informacnému systému v rozsahu
nevyhnutnom pre riadne plnenie zmluvnych zavazkov Zhotovitela, a to aj pomocou vzdialeného pristupu.

6. Objednavatel sa zavazuje poskytnut sucinnost podla tejto Zmluvy i pripadnym subdodavatelom Zhotovitela, ak je
to potrebné pre riadne plnenie zavazkov Zhotovitela podla tejto Zmluvy. V pripade, ak ma subdodavatel spractvat
osobné Gdaje poskytnuté Objednavatelom ako prevadzkovatelom a ma mat postavenie d'alSieho sprostredkovatela
v zmysle ¢l. 28 ods. 4 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe tychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane uadajov) (d'alej len ,GDPR"), vyber konkrétneho subdodavatela
Zhotovitelom podlieha predchadzajucemu pisomnému sdhlasu Objednavatela vzhladom k povinnostiam
Objednavatela ako prevadzkovatela v zmysle ¢l. 28 ods. 1 GDPR. Zhotovitel nie je v omeskani s vykonavanim Diela
ani zZiadnej jeho casti (etapy) (i) po dobu od vyziadania suhlasu Objednavatela po jeho poskytnutie a (ii) v pripade
neudelenia suhlasu Objednavatela ani po dobu potrebnu na zabezpecenie inej tretej osoby (subdodavatela),
prostrednictvom ktorého bude vykonavat prislusni c¢ast Diela. Terminy na vykonanie a odovzdanie Diela
a jednotlivych casti Diela (etdap) podla tejto Zmluvy a Harmonogramu plnenia sa v pripadoch podla predchadzajicej
vety automaticky predlzuji o dobu tam uvedend.

7. Objednavatel zaisti zodpovedajlicu propagaciu a podporu Diela v ramci spoloc¢nosti Objednavatela. Nevyhnutnou
stcast ou je aktivny pristup managementu spolo¢nosti Objednavatela na realizacii projektu najméa na kontrolnych
procedurach.

8. Pokial bude stcast ou plnenia podla tejto Zmluvy taktiez realizacia vazieb na aplikacie tretich stran alebo realizacia
védzieb na iny informacny systém, ktorého dodavka nie je sticast ou plnenia podla tejto Zmluvy, zaisti Objednavatel
na svoje naklady a s dodavatel'mi tychto systémov koordindciu potrebnu pre splnenie predmetnej Casti plnenia.

9. Objednévatel sa zavdzuje na svoje naklady zabezpecit technické a systémové vybavenie pre instaldciu a prevadzku
APV poskytnutého podla tejto Zmluvy v stulade s Technickymi podmienkami prevadzky uvedenymi v Prilohe €. 13
tejto Zmluvy a v termine potrebnom pre riadne a v€asné plnenie zavazkov Poskytovatela.

10. Objednavatel zaisti k 1.5.2022 zlucenie teplarenskych spolo¢nosti do nastupnickej spolo¢nosti.
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Priloha ¢. 12
Vseobecné obchodné podmienky SOFTIP

VOP G¢inné od
09.09.2021.pdf
Aktualne znenie je dostupné aj na webovej stranke spolo¢nosti SOFTIP, a.s. v Casti
https://www.softip.sk/sk/o-nas/obchodne-podmienky/

Priloha ¢. 13

Technické podmienky prevadzky SOFTIP PROFIT Plus, SOFTIP HAPPY

HR

—

SOFTIP PROFIT
PLUS - Technické po

Aktualne znenie je dostupné aj na webovej stranke spolo¢nosti SOFTIP, a.s. v casti
https://www.softip.sk/sk/produkty/erp-systemy/softip-profit-plus/

-

SOFTIP HAPPY HR -
Technické podmienl
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