Dodatok ¢. 3 k zmluve ¢. 35711139
uzavretej dna: 27.06.2011 (dalej aj ,zmluva®)
medzi zmluvnymi stranami:

Podnikom:

Nazov : Slovanet, a.s.

Sidlo : Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava

ICO : 35954 612

IC DPH : SK2022059094

Registréacia : zapisany v OR OS Bratislava |, oddiel Sa, vloZka Cislo: 3692/B

Bankové spojenie:

uvadza sa na fakture

Cislo ugtu: uvadza sa na fakture
Zastupeny : Ing. Peter Macaj, predseda predstavenstva
Ing. Peter Tomasek, ¢len predstavenstva
(dalej aj ako ,Slovanet)
a
Uéastnikom:
Nazov : Regionalny urad verejného zdravotnictva so sidlom v Galante
Sv|’dlo : Hodska 2352/62, 924 81 Galanta
ICO: 00610917

Bankové spojenie:

Cislo étu:
Zastupeny:

uvadza sa na fakture
uvaadza sa na fakture
MUDr. Iveta Sulekova, regionalna hygienicka
(dalej len ,ucastnik")

Zmluvné strany sa v sulade s ustanovenim bodu 19.5 zmluvy dohodli na tomto dodatku:

1) Pdvodné znenie bodu 14.1 zmluvy sa rusi a nahradza sa nasledujicim znenim:
Zmluva sa uzaviera na dobu urcitu do 30.7.2021.
2) Zmluvné strany sa dohodli, ze pravidelny mesacny poplatok sa meni na 85,- EUR bez DPH.
3) Zoznam opravnenych osdb zmluvnych stran tvori prilohu €. 1 tohto dodatku.
4

) Pbdvodné znenie prilohy €. 1 Technicka Specifikacia sa rusi a nahradza sa novym znenim, ktoré je

prilohou €. 2 tohto dodatku.

5) P&vodné znenie prilohy ¢. 2 Cenova Specifikacia sa rusi a nahradza sa novym znenim, ktoré je

prilohou €. 3 tohto dodatku.

6) PoOvodné znenie prilohy €. 3 - SLA sa rusi a nahradza sa novym znenim, ktoré je prilohou €. 4 tohto

dodatku.

7) Ostatné ustanovenia zmluvy nedotknuté tymto dodatkom, ostavaju v platnosti a G¢innosti.

Tento dodatok je vyhotoveny v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdd zo zmluvnych stran.

Tento dodatok nadobuda platnost dhom podpisu zmluvnymi stranami a Gc€innost drfiom
nasledujucim po dni jeho zverejnenia v zmysle zakona €. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k
informaciam. UCastnik sa zavazuje, ze bez zbyto¢ného odkladu po zverejneni tohto dodatku vyda o
tom Slovanetu pisomné potvrdenie.

10) Nadobudnutim uginnosti tohto Dodatku ¢.3 sa rusi Dodatok &.2.
11) Zmluvné strany dhom podpisu zhodne a suladne vyhlasuju a zaruéuju, ze si tento dodatok pred

uzavretim pozorne precitali a vzajomne vysvetlili, ze obsahu a zmyslu jednotlivych ustanoveni, ako
aj dodatku ako celku porozumeli v plnom rozsahu a bez vyhrad, €o potvrdzuju vlastnoruénymi
podpismi 0s6b, ktoré si plne opravnené tento dodatok v mene zmluvnych stran uzavriet.
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Prilohy, ktoré tvoria neoddelitelnu suc¢ast tohto dodatku:
Priloha €. 1 — Zoznam opravnenych os6b zmluvnych stran
Priloha €. 2 — Technicka Specifikacia

Priloha ¢. 3 — Cenova Specifikacia

Priloha ¢. 4 — SLA

V Bratislave dia: ....29.07.2017.............. V Galante dna: ....21.07.2017.......cccccveenee.
Za Slovanet: Za ucastnika:
Ing. Peter Macaj, predseda predstavenstva MUDr. Iveta Sulekova, regionalna hygienicka

Ing. Peter Tomasek, ¢len predstavenstva
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Priloha ¢. 1
Zoznam opravnenych os6b zmluvnych stran

1. Slovanet, a.s.

Komerény kontakt: - zodpovedna osoba

Meno: Ing. Tibor Gazdik
Funkcia: key account manager
Tel.: 02/208 28 592

Fax: 02/208 28 222

GSM: 0905/912 432

E-mail: tibor.gazdik@slovanet.net

Komerény kontakt: - eskalacna osoba

Meno: Ing. Roman Andel

Funkcia: veduci timu starostlivosti o
kla¢ovych zakaznikov

Tel.: 02/208 28 111

Fax: 02/208 28 222

GSM: 0905/401345

E-mail: roman.andel@slovanet.net

Oznamovanie poruch

Meno: Monitorovacie centrum
Funkcia: Pohotovostny operator

Tel.: 02/208 28 120, 02/208 28 208
Fax: 02/208 28 627

Mobil: 0905/322 450

E-mail: operator@slovanet.net

2. Ugastnik

Emailova adresa na zasielanie faktur v zmysle bodu 7.6 zmluvy: ruvzga@uvzsr.sk

Komerény kontakt: - zodpovedna osoba
Meno: MUDr. Iveta Sulekova

e-mail: ga.sekretariat@uvzsr.sk

Technicky kontakt - zodpovedna osoba:
Meno: lldiké Szlizsova

e-mail: ga.admin@uvzsr.sk
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Priloha €. 2 - Technicka Specifikacia

Slovanet bude Uc¢astnikovi poskytovat verejni telekomunikaénd sluzbu prepojenia lokalit, t.j. sluzbu
systému Virtudlnej Privatnej Siete (systém VPN) na baze protokolu IP MPLS. MPLS' je technolégia
sliziaca na prepajanie LAN? sieti jednotlivych lokalit a vytvaranie §iroko rozfahlych podnikovych sieti.

Rychlost pripojenia Regionalneho tradu verejného zdravotnictva (RUVZ) bude 8 Mbit/s / 8 Mbit/s. Ako
hlavné komunikaéné zariadenie — router (tie? smerovaé alebo Cisco) je na pripojenie RUVZ pouzity
MPLS router. Toto zariadenie pripoji RUVZ do MPLS siete Slovanetu a zaroveii do MPLS VPN siete
UVZ SR. Z dovodu bezpeénosti bude RUVZ pristupovat do siete Internet cez centralny bod celej siete
umiestneny v UVZ SR v Bratislave, kde tato komunikacia prechadza bezpeénostnymi prvkami siete -
firewall, proxyserver a antivirusovy systém.

Pripojenie zakaznika do siete Slovanet sa zrealizuje prostrednictvom bezdr6tovej pristupovej siete bod
—bod (PTP) v licencovanom frekvenénom pasme 10,5 GHz.

Pristupové siet Slovanet bude u zakaznika ukonfena na koncovom zariadeni s rozhranim Ethernet
10/100 BT. Rozhranie pristupovej siete voci IP/MPLS sieti Slovanet je Ethernet 10/100 BT.

V uzle zékaznika bude LAN siet zakaznika prepojena cez rozhranie ethernet 10/100BT na LAN
ethernet port smerovaca. Smerovac je cez WAN ethernet port pripojeny na port koncového zariadenia
pristupovej siete Slovanet.

Schéma pripojenia:

Slovanet Pristupova siet

Slovanet Multiservisna siet
Zakaznicke priestory

~
P2S

e DY

A

ETHERNET 10/100 BT

Medzinarodna
konektivita

Cisco bude v konfiguracii, ktora umozni realizaciu v8etkych bezpecnostnych prvkov ako su:

« vyuzitie pridelenych pevnych IP adries a zabranenie tak IP maskovaniu;

» Sifrovanie komunikacie v ramci VPN;

« riadenie pristupu do VPN zostava na strane UVZ a bezpe&nost VPN nemoze byt narugena zo
strany poskytovatela sluzieb a iného uzivatela Internetu;

E-mailové adresy pre jednotlivych pracovnikov RUVZ budi vytvorené na centralnom mailovom servery
v pozadovanom pocte, s neobmedzenou kapacitou, umiestnenom v UVZ SR a budu mat tvar v sulade
s Vynosom MF SR 312/2010 Z.z. o Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy.

' MPLS - Multiprotocol Label Switching
2 LAN - Local Area Network
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Slovanet zabezpecuje U¢astnikovi okrem iného aj nasledovné doplnkové sluzby:

Monitorovanie a spravu poskytovanych sluzieb pripojenia k sieti Slovanetu a to v rozsahu:

nepretrzité 24/7 monitorovanie stavu siete;

bezplatny servis telekomunikacnych zariadeni v zmysle prilohy €. 3 — SLA

sluzby spojené so spravou a manazmentom poskytnutych telekomunikaénych zariadeni — smerovacov;
WEB priestor pre dynamické webové stranky s vlastnou doménou (s podporou PHP / asp, MySQL / MS
SQL ) — velkost priestoru je 10GB;

Vymenu vadného Cisco do 24 hodin od nahlasenia/zistenia poruchy pocas pracovnych dni (Po — Pia
08:00-17:00);

Moznost odkUpenia koncového zariadenia - smerovaca v zostatkovej hodnote;
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Priloha ¢. 3 - Cenova Specifikacia

Pripojenie do VPN 85,00 € 17,00 € 102,00 €
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Priloha ¢. 4 — SLA

Garantované parametre SLA Standard

Dostupnost’ sluzby 99,00 %

Maximalna doba nastupu na odstranenia poruchy 8 hodin v nasledujuci pracovny den
Maximalny RTD v sieti poskytovatela 250 ms

Maximalny PLR v sieti poskytovatela Menej ako 4 %

Maximalny JITTER v sieti poskytovatela Menej ako 50 ms

Planovana udrzba Maximalne 24 hodin ro¢ne
Prevadzka dohfadového centra 24hodin / 365 dni

Zakaznicka podpora Pocas pracovnych dni

RTD - Round Trip Delay (oneskorenie / doba odozvy)
PLR - Packet Lost Rate (chybovost)
JITTER - kolisanie oneskorenia / odoziev (rozptyl)

Slovanet sa zavazuje, ze v pripade zavineného porus$enia lubovolného parametra SLA z jeho
strany, poskytne U€astnikovi na z&klade jeho Ziadosti s pripojenym reportom o poruche kredit
za obdobie, vyjadreny v zlave z pravidelného poplatku za nefunkénu sluzbu za obdobie avSak
maximalne do vysky 20 % z mesacného poplatku, nasledovne:

Za kazdu aj zacatu hodinu vypadku prekraé. toler.

o . . - <
dobu nedostupnosti sluzby 0,5 % z pravidelného mesaéného poplatku za sluzby

Za kazdu aj zacatu hodinu nad garantovanu dobu

0,5 % z pravidelného mesacéného poplatku za sluzby
opravy poruchy



