Zmluva o poskytovani sluzieb €. 2202120544 Z

uzatvorena v zmysle §269 ods. 2 Obchodného zakonnika

l. Zmluvné strany

1.1 Objednavatel:
Obchodné meno: Stredna odborna skola dopravy a sluzieb, Jesenského 1, Nové Zamky
Sidlo: Jesenského 1, 94062 Nové Zamky, Slovenska republika
ICO: 00654230
DIC: 2021051945
IC DPH:
Telefén: 0356428642
1.2 Dodavatel:

Obchodné meno:

Up Déjeuner, s. r. 0.

Sidlo: Tomasikova 16529/23/D, 82101 Bratislava, Slovenska republika
ICO: 53528654

DIC: 2121424228

IC DPH: SK2121424228

Telefén: +421903432027

Il. Predmet zmluvy

2.1 V8eobecna Specifikacia predmetu Zmluvy:
Nazov: Zabezpecenie stravovania zamestnancov prostrednictvom elektronickych stravovacich
kariet
Klucove slova: elektronické stravovacie karty, zabezpecenie stravovania zamestnancov
CPV: 30237131-6 - Elektronické karty; 60000000-8 - Dopravné sluzby (bez prepravy odpadu)
Druhly: Tovar; Sluzba

2.2 Funkéna a technicka $pecifikacia predmetu Zmluvy:

Polozka ¢. 1: Zabezpecenie stravovania elektronickou stravovacou kartou

Zabezpecenie stravovania zamestnancov objednavatela prostrednictvom elektronickych stravovacich kariet v
stravovacichzariadeniach zmluvnych partnerov dodavatela, ktori su opravneni tieto sluzby poskytovat a objednavatelom
pozadovanychstravovacich zariadeniach za predpokladu, Ze dané stravovacie zariadenia disponuju vhodnym platobnym
terminalom.

Elektronickou stravovacou poukazkou sa rozumie stravna poukazka vydana v elektronickej forme, prostrednictvom ktorej
jezabezpecené stravovanie zamestnancov objednavatela, pricom hodnota jednej elektronickej stravovacej poukazky / jednotky
je vo vySke 4,00 EUR a je asociovana ku stravovacej karte s osobitnymi ochrannymi prvkami, ktorou sa zabezpecuje
bezhotovostnd platba Cipom alebo &ipom pre bezkontaktnu platbu.

Drzitelom karty bude zamestnanec. Poskytovanie predmetu zakazky musi byt v sulade s ustanovenim § 152 zakona
€.311/2001 Z.z. Zakonnika prace v zneni neskorsich predpisov.

nomindlna hodnota stravovacej jednotky EUR 4,00
pocet stravovacich jednotiek ks 14000 47000
pocet stravovacich kariet ks 75

stravovacia karta obsahuje ochranné vizualne a technické prvky proti falSovaniu azneuzitiu

stravovacia karta obsahuje nazov a logo dodavatela, poucenie pre drzitela karty
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stravovacia karta obsahuje meno a priezvisko drzitela karty

stravovacia karta je platna 36 mesiacov odo dfia jej vydania
stravovacia karta umoznuje bezkontaktné pouzitie alebo pouzitie PIN-kédu
miesto dodania stravovacich kariet Slovenska republika, Nové Zamky

cena za 47000 ks nominalna hodnota +/- provizia

predpokladanom pocte stravnych jednotiek

23 Osobitné poziadavky na pinenie:

Vyska provizie sa vyjadruje percentom z objednanej hodnoty stravnych jednotiek / nominalna hodnota stravnej jednotky x
pocetstravnych jednotiek / a je nemenna pocas celej doby platnosti zmluvného vztahu.

V provizii dodavatela su zahrnuté vSetky naklady dodavatela spojené s poskytovanim sluzieb stravovania: vydania,
nevydania,blokacie, personalizacie, dodavky do miesta plnenia. Priradenie stravovacich jednotiek k stravovacim kartam,
vedeniezamestnaneckych Uc¢tov k stravovacim kartam, vSetkych suvisiacich transakénych nakladov, komunikacie s drzitefom
karty (zaslanie SMS, a pod. )

Zmena pozadovanej nominalnej hodnoty stravovacej jednotky po¢as ucinnosti zmluvy je pravom objednavatela. Naklady
spojené so zmenou nominalnej hodnoty stravovacej jednoty su zapocitané do provizie dodavatela.

Dodavatel akceptuje Uhradu poskytnutej sluzby formou bezhotovostného platobného styku na zaklade faktary
vystavenejdodavatelom a zaslanej odberatelovi spolu s informaciou o hodnotach stravovacich jednotiek bez poskytnutia zaloh
alebopreddavkov. Splatnost faktary je 30 dni od jej doru¢enia objednavatelovi.

Dodavatel zabezpeci priradenie objednavatelom objednanych stravovacich jednotiek k prislusnym stravovacim kartam
najneskor do 1 pracovného dna od prijatia zavaznej objednavky objednavatela. Objednavka objednavatela bude obsahovat
pocet objednanych stravovacich jednotiek, nominalnu hodnotu objednanych stravovacich jednotiek a meno a priezvisko
zamestnancov objednavatela, pre ktorych su stravovacie jednotky objednavané. Objednavku na priradenie objednanych
stravovacich jednotiek k stravovacim kartdam objednavatel zada prostrednictvom elektronického objednavkového systému.

Dodavatel zabezpeci dodanie stravovacich kariet do 7 pracovnych dni od nadobudnutia u¢innosti zmluvy.

Objednavatel stanovuje poziadavku na predmet zakazky, aby dodavatel do 5 pracovnych dni od nadobudnutia G¢innosti
zmluvypredlozil zoznam zmluvnych stravovacich zariadeni na uzemi Slovenska, ktoré akceptuju stravnu kartu dodavatefla.
Zmluvnymistravovacimi zariadeniami sa rozumeju prevadzky, s ktorymi ma dodavatel uzatvorenu platni zmluvu o akceptacii
jeho stravovacej karty. V zozname osobitne uvedie minimalne 15 prevadzok / zmluvnych stravovacich zariadeni dodavatela / v
okrese Nové Zamky.

Zmluva sa uzatvara na obdobie 36 mesiacov. Celkova cena predmetu zmluvy vratane DPH je 188 000,00 EUR

Zmluva zanika uplynutim ¢asu, na ktoru je dojednana alebo do vy€erpania finanéného limitu, ktory je uvedeny v zmluve.

2.4 Prilohy opisného formulara Zmluvy:

lll. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:
Stat: Slovenska republika
Kraj: Nitriansky
Okres: Nové Zamky
Obec: Nové Zamky
Ulica: Jesenského, 1

3.2  Cas/lehota plnenia zmluvy:
01.11.2021 08:29:00 - 31.10.2024 08:29:00

3.3 Dodavané mnozstvo/ rozsah zmluvného plnenia:

Jednotka: zakazka
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3.4

4.1
4.2
43

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Pozadované mnozstvo: 1,0000

Prava a povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy sa spravuju Obchodnymi podmienkami elektronického
trhoviska verzia 3.7, u€inna zo dna 2.8.2021 , ktoré tvoria neoddelite/nu prilohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvna cena
Celkova cena predmetu Zmluvy bez DPH: 182 623,20 EUR
Sadzba DPH: -
Celkova cena predmetu Zmluvy vratane DPH: 182 623,20 EUR

V. Zaverecné ustanovenia

Tato Zmluva bola uzavreta automatizovanym spdsobom v ramci Elektronického kontraktacného systému a v zmysle
Obchodnych podmienok elektronického trhoviska verzia 3.7, u¢inna zo dna 02.08.2021, ktoré tvoria jej prilohu ¢&. 1.

Tato Zmluva nadobuda platnost’ dfiom jej uzavretia a u¢innost za podmienok definovanych v Obchodnych
podmienkach elektronického trhoviska uvedenych v bode 5.1 tejto zmluvy.

Tato Zmluva vratane jej priloh predstavuje uplnd dohodu zmluvnych stran o jej predmete. VedlajSie dohody k tejto
zmluve neexistuju.

Tato Zmluva je vyhotovena v elektronickej podobe v Styroch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu,
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centralnom registri zmliv Uradu vlady Slovenskej republiky a jedno
bude zverejnené v Centralnom registri zmlav trhoviska.

Tuto Zmluvu bude mozné menit' a dopliiat' za podmienok stanovenych prislusnymi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi len vo forme pisomného a ¢islovaného dodatku podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva ma nasledovné prilohy:
Priloha €.1 Obchodné podmienky elektronického trhoviska verzia 3.7, u¢inna zo dia 02.08.2021,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

Priloha €.2 Vlastny navrh plnenia zakazky 2202120544

V Bratislave, drna 22.10.2021 09:44:01

Objednavatel:
Stredna odborna Skola dopravy a sluzieb, Jesenského 1, Nové Zamky
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Objednavatela v ramci elektronického trhoviska

Dodavatel:
Up Déjeuner, s. r. 0.
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Dodavatela v ramci elektronického trhoviska
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Vlastny navrh plnenia zakazky 2202120544

Zakazka

Identifikator

2202120544

Nazov zdkazky

Zabezpecenie stravovania zamestnancov prostrednictvom elektronickych
stravovacich kariet

Verejny detail zakazky

https://portal.eks.sk/SpravaZakaziek/Zakazky/Detail/314301

Dodavatel

Obchodny nazov

Up Déjeuner, s. r. 0.

ICO

53528654

Sidlo Tomasikova 16529/23/D, Bratislava, 82101, Slovenska republika
Datum a cas 13.10.2021 13:56:12
predloZenia

Hash obsahu navrhu
plnenia

XnTQIjD5UL35kzn2MquMjhQKQSgoohAsTjPovmHO/MI=

Dodéavatelom uvedeny popis viastného navrhu plnenia:

Prilohy:

1653-9_UpDJ vitajte-EJK_02.pdf (Popis stravovacej karty)








V UP nEJE””E”
- NG

Manual prijemnej spoluprace
pre stravovaciu kartu

Sprijemni
kazdy den








obchodny partner,

dakujeme, Ze ste sa rozhodli
spolupracovat' s nami. Verime, ze nasSe
moderné, administrativne nenarocné
produkty a sluzby sprijemnia kazdy den
Vam aj VasSim zamestnancom.

V nasledujucich riadkoch Vam prinaSame

tipy na komfortnu spolupracu.

Stravovacia karta

e sluzi vyluCne na zabezpetenie stravovania
e platna 3 roky

e vydavana na meno zamestnanca a doru¢ovana zamestnavatelovi
alebo priamo zamestnancovi

e najnizSia hodnota platby kartou uz od 0,01 €

e akceptovana v prevadzkach, zoznam ktorych je neustéle aktualizovany
a nachadza sa na www.up-dejeuner.sk







Objednavka karty

e Karta sa objedndva elektronicky prostrednictvom . v PREGO SI VYBRAT
zakaznickej zony na www.up-dejeuner.sk. Prihlasite 5 DOVODOVY, .
sa do nej pomocou prihlasovacich Udajov, ktoré ste STRAVOVACIU KARTU NA
obdrZali po uzatvoreni zmluvy na elektronicky jedalny HOTOVOSTI
kupon (e-kupdn).

e Zamestnancom mozete objednat kartu s nabitymi e
e-kupdnmi alebo bez nich. V pripade objednavky
nenabitych kariet mdzete e-kupdny objednat aj

dodatocne.

e Pouzivatelov karty pridate, ak po zvoleni produktu

~Jedalna karta“ prejdete do zalozky ,Pridat karty”. Prostrednictvom

e Zvolite ,Novy pouzivatel”, vyplnite pozadované tdaje zakaznickej
a potvrdite kliknutim na ,Pridat’ do objednavky*. z6ny mézete:

pohodine objednavat

a spravovat karty
dobijat’ elektronické
jedaline kupdny
kontrolovat platby,
Personalizacia karty faktdry, dobropisy

a vyuzivat mnohé dalSie
doplnkové sluzby

e Prijatie objednavky Vam potvrdime mailom.

Pri prvej objednavke si vyberate Uroven personalizacie
karty. Karta je Standardne potlatena menom Vasej firmy

a menom pouzivatela karty. Na poziadanie je mozné
wtlaCit na fu aj farebné logo Vasej firmy. V pripade
zaujmu o takuto dotlaC sa obratte na nasho krajského
manazéra alebo zakaznicke centrum, ktoré Vam poskytne
doplrujuce informdacie.








m IMETANTEA  IWESTUNC AT NASAPONA NOUNKY  KoNTAKTY QL

5 DOVODOY, PRECO SI VYBRAT
STRAVOVACIU KARTU NAMIESTO

HoToVOSTI

Pre¢itajte sivjhody prispevku pre
stravovanie formou UpDéjeuner karty
alebo poukazok.

VIAC O VVHODACH

,Moja karta" v casti
/akaznicka zona na
WWW.UP-dejeuner.sk

Sluzi pre zamestnancov — pouzivatelov
karty na kontrolu zostatkov, pohybov
na Ucte a operacie spojené s aktivaciou
¢i do¢asnou deaktivaciou karty

v pripade jgj straty.

UPBENEFIA - GUSTO >

I¢

N
Q)

<

e

DorucCenie karty

e Po spracovani objednavky kariet pridu jednotlivym pouzi-
vatelom na mail pristupové udaje do zény ,Moja karta“.

e Karty spolu s PIN kédmi budu dorucené na zadanu adresu
zamestnavatela/adresy pouzivatelov do 5 pracovnych dni.

Objednavka kreditov

e Kredity (e-kupdny), Cize stravné na jednotlivé dni, nabijete
na karty v zakaznickej zone v zélozke ,Objednat e-kupdny*

e V pripade, Ze objednavate kredity pre vySSi pocet
zamestnancoyv, odporuic¢ame pouzit import. Vzorové subory
pre importy najdete v zakaznickej zone v menu viavo.

Aktivacia kariet

Pred prvym pouzitim je kartu potrebné aktivovat. Mdzete
tak urobit naraz pre vSetkych zamestnancov v zalozke
~Spravovat karty” alebo si ju mdze kazdy pouzivatel aktivovat
sam vo svojom Ucte v zakaznickej zone ,Moja karta“.

Sprava kariet

V zalozke ,Spravovat karty” mbzete spravovat karty svojim
zamestnancom, ¢ize ich aktivovat, doasne deaktivovat,
definitivne blokovat ¢i nahradit.







M
gl

Platba

e Minimalna platba uz od 0,01 €

e Bezkontaktna platba do vysky 50 €

e Kontaktna platba vzdy s PIN-om az do vysky zostatku
na karte

Storno

Pri zadani nespravnej sumy poZiadajte personal o storno
platby a sumu v plnej vyske dostanete spat na kartu.

Strata alebo kradez

V pripade straty ¢i odcudzenia je
potrebné kartu doCasne deaktivovat.
MoZe tak urobit zamestnavatel
kedykolvek online v zakaznickej
zéne v zélozke ,Spravovat karty“
alebo pouzivatel vo svojom Ucte
,Moja karta“. Ak sa karta najde,
opatovne aktivovat ju moze iba
zamestnavatel.

15-krat nespravny PIN

Po patnastich nedspesnych
pokusoch o zadanie PIN kddu

sa karta definitivne zablokuije a je
potrebné poziadat o vydanie nove;j.
Vsetky ukony a sluzby viazané

na kartu a s nimi spojené poplatky
najdete v aktudinych VSeobecnych
obchodnych podmienkach
zverejnenych na www.up-dejeuner.sk
v Casti Zamestnavatelia > Dokumenty
a programy > VSeobecné obchodné
podmienky.







Akceptacné
miesta

Zoznam akceptacnych miest
najdete na www.up-dejeuner.sk.

Ak by ste kartu radi pouzivali

v restauracii alebo obchode,
ktoré doteraz nie su v nasej sieti,
radi ich oslovime s ponukou na
spolupracu.

ICO: 535286 54 | IC DPH: SK2121424228 | DIC: 2121424228 | zapisan v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka &.: 150439/B

/akaznicke
centrum

V pripade otazok alebo nejasnosti
kontaktujte naSe zakaznicke
centrum v pracovnych drfioch od
8:00 do 16:30 hod. na telefénnom
Cisle: 02/ 32 55 35 45. Uvitame
taktiez VaSe nazory a pripomienky;,
ktoré nam mozete posielat priamo
z0 zakaznickej zony pomocou
zalozky ,NapiSte nam* alebo
mailom na info@up-dejeuner.sk.

Infolinka: 02/32 55 35 45
info@up-dejeuner.sk
www.up-dejeuner.sk

Up Déjeuner, s. 1. 0.

Sidlo spolo¢nosti
Tomasikova 16529/23/D
821 01 Bratislava 2
OTVARACIE HODINY:
Po — Pia: 8:00 — 16:00

Poboc¢ka Kosice
Vojvodska 10

040 01 Kosice
OTVARACIE HODINY:

Po - Pia: 8:00 -12:00, 13:00 - 15:30
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