Cislo zmluvy: A18220558 Pocet pristupovych kariet na zmluvu: 0
Nazov predajného miesta: KASTELING, s.r.o. Kod: ID375DSP06
Meno a priezvisko predajcu: Misicova Zuzana

Poznamka: SJ_nova_norma_sat_C_plus

Datum: 19. 10. 2021

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb — Skylink TV pre Orange
(dalej len "Zmluva") uzavreta podia § 44 zakona ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach medzi

spolo¢nostou Canal+ Distribution Slovakia s. r. o. i
so sidlom Zahradnicka 30, 821 08 Bratislava, ICO: 538 06 514, DIC: 2121 494 782, IC DPH: SK 2121 494 782,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka Cislo 154743/B

(dalej len "Poskytovatel™)
a

uzivatel'om (dalej len "UzZivatel"): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Centrum pre deti a rodiny Istebné

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné Eislo, PSC, posta):
Istebné 258, Istebné nad Oravou, 02753 Istebné nad Oravou

Telefonne &islo (aj s predvolbou): Fax (aj s predvolbou):

0911950259

E-mail: Ina uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. s.:
ano

Cislo a platnost OP / pasu: s Statne obgianstvo:

Rodné ¢islo / ICO: IC DPH / DIC*:

00183521

Spdsob platby:

Prikaz na tuhradu

Statutarny zastupca:
Vicanova Martina

Rodné ¢islo: 5 Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
000000/0000 - AA123456 12.12.3000

Kontaktné telefonne Eislo (pre Ucely spravy sluzby a zmluvy):

0911950259

Kontaktna osoba pre komunikaciu a zasielanie ID kodu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefén):
Vicanova Martina 0911950259

*) IC DPH vyplni ucastnik, ak mu IC DPH bolo pridelené, DIC vyplini ugastnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH
a zaroven mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Clanok 1

1. Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Poskytovatela poskytovat UZivatefovi sluzbu Skylink TV pre Orange v niZsie dohodnutom roz-
sahu (dalej aj "Sluzba") za podmienok uvedenych v tejto Zmluve a vo VEeobecnych obchodnych podmienkach pre sluzbu Skylink TV
pre Orange Poskytovatela (dalej len "VSeobecné pedmienky”) a zayazok Uzivatela piatit za tito Sluzbu dohodnutl cenu vo vyske
podia platného Cennika sluzby Skylink TV pre Orange Poskytovatela.

2. Uzivatel berie na vedomie, Ze za Ucelom zacatia poskytovania Sluzby a jej poskytovania, je UZivatel povinny zacbstarat si technické
(prifimacie) zariadenie potrebné na prijem Sluzby (ak uz kompatibilné prijimacie zariadenie nema k dispozicii) a dekddovaciu kartu
Skylink. Dekodovacia karta Skylink umoziujica prijem kodovanych programov zo satelitu v dohodnutom rozsahu poskytovania
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Cis

LNLUY

Sluzby (dalej len "Karta") moze byt vo forme plastovej Cipovej karty, ktori Uzivate! obdrzi fyzicky alebo vo forme karty integrov:?ne
Y. pevne zabudovane;j do technického zariadenia na prijem Sluzby (napr. zariadenie Set-Top Box). Poget Kariet pre jedného Uziv:
tela je obmedzeny na max. 3 kusy (celkovy pocet Cipovych kariet a integrovanych kariet spolu).

UZivatel tymto Ziada o pridelenie Karty v poéte kusov 0.

Pri uzavreti tejto Zmiluvy Uzivatelovi boli pridelené nasledovné Karty, ktorych prevzatie Uzivatel svojim podpisom tejto Zmiuvy potvi
dzuje (ak je vyplnené &islo karty).

Pokial sa po uzavreti tejfto Zmluvy UZivatel a zmiuvny partner Poskytovatela spolocnost Orange S!qvepsko,_ a.s. _d?hodnu na tom, 2
instalaciu technického zariadenia alebo zariadeni potrebnych na prijem Sluzby (dalej len "technické zariadenie" alebo prijimaci
zariadenie") zabezpegi spoloénost Orange Slovensko, a. s., Uzivatel berie na vedomie, Ze Kartu (resp. Karty) v takomto pripadi
obdrZi sticasne s vykonanim inStalacie technického zariadenia v mieste instalacie,

. UZivatel tymto Ziada o aktivaciu Karty (Kariet) pre prijem nasledovnych televiznych programovych sluzieb (a to zakladnych progra

movych baliékov a doplnkovych programovych balickov):

Zakladny programovy balicek (balicky): Mini

Dopinkovy programovy balicek (balicky): Zakladny baliéek Mini,

UzZivatel tymto Ziada o aktivaciu Karty v nasledovnom mieste pouzivania Sluzby (mieste instalacie):

Adresa Odbernej jednotky:

Mesto, obec: Dolny Kubin

PSC: 02601

Ulica: Bohanova

Cislo: 9

GPS stradnice:

Cislo bytu alebo ina blizsia identifikacia miesta pouZivania Sluzby — miesta in&talacie (vyplifa sa, len ak je udaj k dispozicii):

Pokial sa strany Zmiuvy nedohodli vyslovne inak, miestom pouzivania Sluzby (miestom indtalacie) sa rozumie spravidla jeden byt
alebo nebytovy priestor vyuZivany uZivatelom a nachadzajici sa na adrese miesta pouZivania Sluzby (miesta indtalacie). Adresu
mozno urdit' tiez takym spasobom, Ze sa uvedd len GPS sUradnice bez ostatnych udajov, pricom v takom pripade sa za miesto
pouZivania Sluzby (miesto inStalacie) povaZuje nehnutelnost (resp. jej ast, ako napr. byt alebo kancelarske priestory, patriaca alebo
uZivana uzivatelom) nachadzajlca sa na uvedenych GPS suradniciach.

. UZivatel berie na vedomie, ze Poskytovatel' spinomocnil na zastupovanie vo véetkych veciach suvisiacich s uzatvaranim, zmenami

a ukonéenim Zmiuvy (vratane podpisovania zmluvnych dokumentov, vypovedi, odstupeni od Zmiuvy, oznameni a Ziadosti za Posky-
tovatela), aktivaciou, deaktivaciou Sluzby vratane doplnkovych sluZieb, uétovanim ceny Sluzby, vystavovanim a doruc¢ovanim faktur
na ceny Sluzby, prijimanim a inkasovanim platieb ceny Sluzby, prijimanim a vybavovanim reklamacii Sluzby a reklamacii vo vec;
preSetrenia faktiry a inych podnetov zo strany UzZivatela, starostlivostou o uZivatelov v stvislosti s poskytovanim Sluzby, vymahanim
pohladavok, ako aj zastupovaning v ostatnych veciach stvisiacich s poskytovanim Sluzby svojho zmluvného partnera — spoloénost
Orange Slovensko, a. s., so sidlom? Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH:
SK 20 20 31 05 78, Zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &islo 1142/B (dalej tiez ako
“spoloénost Orange”). Poskytovatel a Uzivatel sa dohodli, ze vietky ukony tykajuce sa Zmluvy, poskytovania Sluzby podla Zmiuvy,
ceny Sluzby, jej fakturovania a Uhrady, vymahania pohladavok, reklamacii, podnetov, otazok ohladne poskytovania Sluzby a ostat-
nych skuto&nosti tykajucich sa poskytovania Sluzby na zaklade Zmiuvy (a ostatnych prav a povinnosti vyplyvajlcich zo Zmluvy) bude
Uzivatel vo&i Poskytovatelovi vykonavat vyhradne prostrednictvom spoloénosti Orange (vratane Jej obchodnych miest a inych komu-
nikaénych, obchodnych a pravnych kanalov spoloénosti Orange), ktora bude vogi Uzivatelovi konat v mene Poskytovatela a Posky-

vatel bude vietky ukony tykajlice sa poskytovania Sluzby na zaklade Zmluvy (a ostatnych prav a povinnosti vyplyvajicich zo
Zmluvy) vodi Uzivatelovi vykonavat vyhradne prostrednictvom spoloénosti Orange (vratane Jej obchodnych miest a inych komunikag-

nych, obchodnych a pravnych kanalov spolocnosti Orange), ktora bude vodi UzZivatelovi konat v mene Poskytovatela.

. UZivatel berie na vedomie, Ze technické zariadenie (ti. napr. Set-Top Box) a instalacny balik (1), najma satelitn anténa, konvertor

LNB, drobny indtalaény material) si UZivate®moze zabezpecit od spoloénosti Orange, na zaklade osobitnej zmiuvy / zmliv uzavretej
medzi UZivatefom a spoloénostou Orange, pri ugatvarani ktorej spoloénost’ Orange kona vo viastnom mene a na vlastny (éet (nie
v mene Poskytovatela). Uzivatel dalej berie na vedomie, ze spolo¢nost’ Orange prostrednictvom svojho zmluvného partnera konaju-
ceho v mene a na ucet spolocnosti Orange zabezpetuje sluzby instalacie technického zariadenia, sluzby odinstalacie zariaden;
a servisne sluzby.

sieti) UZivatelovi, ktoré Je zérover okamihom, kedy zaéne byt Uzivatelovi Uctovana cena Sluzby,

a istupnenie Sluzby (a pristup k
vykona Poskytovatef aktivaciou Sluzby bez zbytoéného odkladu po uzatvoreni Zmluvy, spravidla do 24 hodin. Ak sa Uzivatel a spo-

lonost Orange sucasne s uzavretim tejto Zmiuvy dohodli, ze spolocnost’ Orange zabezpeéi indtalaciu technického zariadenia v mie-
ste pouZivania Sluzby (v mieste instalacie), Sluzba bude aktivovana az od okamihu nainstalovania technického zariadenia, ktoré Uzi-
vatel potvrdi podpisom prisludného instalagného protokolu a od tohto okamihu sa UzZivatelovi zaéne uétovat cena Sluzby.

- Ceny Sluzieb a suvisiacich plneni vratane poplatkov a nakladov st uvedené v platnom Cenniku sluzby satelitnej televizie Skylink TV

pre Orange uverejnenom na internetovej stranke www.orange.sk. Cenu siuZieb poskytovanych spoloénostou Orange vo viastnom
mene a na viastny Ucet (tj. nie v mene Poskytovatela) v suvislost? s poskytovanim Sluzby, ktorymi sluzbami sy napr. prenajom tech-
nického zariadenia, indtalacia, servisné sluzby a pod., uréuje spoloénpst Orange vo svojom Cenniku sluZieb poskytovanych spoloé-
nostou Orange Slovenske, a. s. v ramci sluzby Skylink TV pre Orange, ktory je zverejneny na internetovej stranke www.orange.sk.
V pripade, ak je Uzivatelovi doruCovana zasielka na nim uvedenu adresu kuriérom alebo je doruéovana na predajné miesto (pre-
dajiiu) spoloénosti Orange (ako zmiuvného partnera Poskytovatela), ak si Uzivatel pri uzatvarani zmluvy na diafku alebo mimo pre-
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vadzkovych priestorov spoloénosti Orange objednal doruéenie zasielky na predajné miesto spolocnosti Orange (tj. osobny odber)
dorucenie zasielky méze byt spoplatnené cenou uvedenou v platnom Cenniku sluzieb poskytovanych spoloénostou Orange Sloven.
sko, a. s. v ramci sluzby Skylink TV pre Orange, ktory je 2verejneny na interetove) stranke Www.orange.sk.

. Zlctovacie obdobie priraduje UZivatelovi spoloénost Orange v mene Poskytovatela, pricom jeho dizka nepresiahne tridsatjeden za

sebou iducich kalendarmych dni. Zuétovacie obdobie priradené Uzivatefovi zaéne plynut od datumu vykonania prvého odpoctu
poskytovanych SluZieb a skonéi sa uplynutim Uzivatelovi prideleného ZUctovacieho obdobia. Ziétovacie obdobie priradené kqn_kret-
nemu UZivatefovi plati po celé obdobie platnosti Zmluvy, ibaze spolo&nost’ Orange v mene Poskytova;era jednostranne stanovi 1nak.‘
Viylétovanie tych Gasti ceny Sluzby, ktoré si zname k zadiatku zuctovacieho obdobia (napr. mesaéné popla_tky). yyk_oné spgloﬁnqg
Orange v mene Poskytovatela (pripadne spoloéne s cenou sluzieb poskytovanych spoloénostou Orange L_J}_lvatelovr)_po zacati zuc-
tovacieho obdobia priradeného UzZivatelovi, pricom &asti ceny Sluzby poskytnutej pocas dane’hp Zucétovacieho obdobaa_. ktoré neboli

(dalej vyuétovaci doklad a faktura spolu len ako “faktura”™), ktorou vyuétuje ceny poskytnutych Sluzieb pocas zuctovacieho obdobia,
vratane sim zaplatenych UZivatelom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za SluZby. Spoloénost Orangg Je v mene quky!ova—
tefa opravnena okrem alebo namiesto pravideineho vyuétovania cien kedykolvek pocas ziuétovacieho obdobia vykgna! vyuctovanie
Casti ceny alebo aj celej ceny Sluzby poskytnutej UZivatelovi alebo nim poZadovanej alebo vykonat kedykolvek po¢as zuétovacieho
obdobia vyUétovanie preddavku na cenu Sluzby poskytnutej Uzivatelovi alebo nim pozadovane;.

fom pre doruéovanie elektronickej faktury, a ak taka nie je z akychkolvek dévodov k dispozicii, (i) na poslednt znamu emailovq
adresu oznament spoloénosti Orange ako splnomocnenému zastupcovi Poskytovatela Uzivatelom alebo (iii) formou internetove;
linky poslanej formou SMS, MMS alebo inym elektronickym sposobom. PO zadani ktorej na internete bude Uivatelovi spristupnena
faktira, povazuje za predloZenie a doruéenie faktiry za poskytnuty alebo pozadovanu Sluzbu Uzivatelovi. E-mailova adresa a kon-
taktne telefonne Eislo oznamené UZivatelom spolocnosti Orange ako splnomocnenémuy zastupcovi Poskytovatela sa popri adrese na
dorucovanie pisomnosti stanovenej v Zmiluve povaZuje za adresu / telefénne &islo pre zasielanie faktur a pisomnosti (v pripade, Ze
sa UzZivatel a spolocnost Orange dohodli na poskytovani plneni sdvisiacich s poskytovanim Sluzby alebo na poskytovani pinenia,
ktoré sa vyuétovava v ramci tej iste| faktiry ako cena Sluzby, pricom Uzivatel v Zmluve stanovi ini adresu na doruéovanie pisom-
nosti, ako je stanovena v zmluve S0 spolo€nostou Orange, prednost ma adresa stanovena podla takejto zmluvy medzi Uzivatelom
a spolognostou Orange aJ pre doru€ovanie pisomnosti stvisiacich S§ poskytovanim Sluzby). Uzivatel tymto dava Poskytovatelovi

formou odvolat' svoj sthlas na spractvanie osobnych udajov podla predchadzajucej vety.
Sposob fakturacie:
M Elektronicka forma P

Podrobnosti tykajuce sa elektronicke formy faktary (napr. e-mailova adresa pre dorucovanie faktdry) st uvedené v osobitnom
dokumente. Suhlasim s poskytovanim elektronickej faktary v zmysle Podmienok poskytovania sluzby elektronicka faktira zverej-
nenych na www.orange.sk.

O Papierova forma
posob platby formou Inkasa a podpisom tejto Zmiluvy Uzivatel dava Poskytovatelovi (a ties spolocnosti

. Uvedenim udajov pre s
Orange aby v tejto veci konala v mene Paskytovatela) sthlas, aby v mene Poskytovatela vykonavala inkasovanie UZivatelovi vyuéto-

vanych platieb z uvedeného Uetu Uzivatela formou inkasa. Zaroven Uzivatel, ktorého udaje — nazov banky, kod banky a islo Gty su
uvedeneé v tejto Zmiuve, tymto déva Poskytovatelovi (a tieZ spoloénosti Orange aby v tejto veci konala v mene Poskytovatela) suhlas
na spracuvanie jeho osobnych udajov uvedenych v tejto Zmluve za ucelom zabezpecenia platby za pinenia poskytnuté mu Poskyto-
vatelom formou inkasa vratane ich poskytnutia banke, ktora vedie ucet, ktorého Gislo je uvedené v tejto Zmiuve. Suhlas UZivatela
plati na dobu platnosti tejto Zmiuvy, pokial ho Uzivatel neodvola skor spbésobom podla nasledujticej vety. Uzivatel je opravneny
kedykpfvek pocas platnosti tejto zmiuvy pisosnnou tformou odvolat' svoj sthlas na Spracuvanie osobnych udajov podla predchadzaju-

Clanok 3

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neuréiti, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi UZivatelom a Poskytovatelom nie je
dohodnuté inak. \/ pripade, ak UZivatel uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ktory tvori jej necddelitelny sucast. tento méze obsahovat'
minimalne podmienky pouZivania Sluzby (napr. dobu viazanosti, povinnost po celu dobu platnosti dodatky k Zmluve mat aktivovany
urity konkrétny programovy bali¢ek v ramci Sluzby atd.).

Strany sa vyslovne dohodli, Ze v pripade, ak sa Uzivatel a spoloénost’ Orange stcasne s uzavretim tejto Zmiuvy alebo po jej uzavreti
dohodli, Ze spoloénost’ Orange zabezpedi in&taliciu technického zariadenia v mieste pouZivania Sluzby (v mieste instalacie), je Uzj-
vatel opravneny odstupit od tejto Zmluvy v pripade, ak zmluvny partner spoloénosti Orange povereny fou na vykonanie intalacie
pocas instalacie technického zariadenia v mieste intalacie zisti nevyhovujlicu kvalitu signalu pripadne iného kvalitativneho para-
metra indikujliceho skutoénost, ze poskytovanie Sluzby je v mieste instalacie technicky neuskutoénitelné alebo by bolo mozné len
S vynalozenim neprimerane vysokych nakladov.

- Strany sa vyslovne dohodli, Ze pre pripad, e sa UzZivatel a spolotnost Orange sucasne s uzavretim tejto Zmiuvy alebo po Jej uzav-

reti dohodli, ze spolo¢nost’ Orange zabezpegi instalaciu technickg’ho zaniadenia v mieste pouzivania Sluzby (v mieste instalacie),
a zmiluvny partner spoloénosti Orange povereny fiou na vykonanie instalacie v mieste indtalacie zisti, ze vzhladom na technické
skutoénosti v mieste instalacie je nevyhnutné vykonat “naditandardny” inétaliciu (za vy&Siu cenu nez je cena Standardnej instalacie),
je UZivatel opravneny odstupit od tejto Zmluvy, ak s touto vy$Sou cenou ("nadstandardne;j”) instalacie nesuhlasi.

. Strany sa vyslovne dohodli, ze v pripade, ak sa UZivatel a spoloCnost’ Orange suéasne s uzavretim tejto Zmluvy alebo PO jej uzavreti

dohodli, Z2e spoloénost Orange zabezpeéi in&talaciy technického zariadenia v mieste pouZivania Sluzby (v mieste indtalacie)
a zmluvny partner spoloénosti Orange povereny fou na vykonanie intalacie v mieste ingtalacie 2isti, Ze technické zariadenie na
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prijem satelitného signalu, ktorym disponuje UzZivatel (a ktorym disponoval uz pred uzavretim Zmluvy), nie je vyhovujuce na prijem
sluzby Skylink TV pre Orange, je Uzivatel opravneny odstipit od tejto Zmluvy ak nema zaujem o kupu/najom vyhovujuceho technic-
kého zariadenia od spolocnosti Orange.

. Ak sa Uzivatel a spoloénost Orange sUéasne s uzavretim tejto Zmluvy alebo po jej uzavreti dohodli, Ze spoloénost Orange zabez-

pedi in&talaciu technického zariadenia v mieste pouzivania Sluzby (v mieste intalacie), plati, Ze v pripade, Ze z akychkoivek dovodov
na strane UZivatela alebo z inych dévodov, ktorych vznik alebo posobenie nezavinil alebo nespdsobil Poskytovatel alebo spolocnost
Orange resp. jej zmluvny partner povereny fiou na vykonanie in&talacie (napr. nemoZnost kontaktovat Uzivatela, neppskytpuhe
potrebnej si&innosti zo strany UZivatela, odmietnutie inStalacie zo strany UZivatela, zanik miesta instalacie alebo prf‘:w Uzivatela na
jeho uzivanie a pod.), nebude moZné vykonat alebo riadne ukonéit instalaciu (pod pojmom instalacia sa na L_loe_ly tejto vety rozumie
aj nadstandardna intalacia) technického zariadenia v mieste pouzivania Sluzby (v mieste indtalacie), pokial nie je uvedt:ené v Zmluve
inak alebo sa Uzivatel a Poskytovatel nedohodnu inak, Zmluva zanikne v rozsahu tykajicom sa daného miesta pouZivania Sluzby
(miesta indtalacie), a to uplynutim lehoty 90 dni odo dfa uzavretia Zmluvy (rozvdzovacia podmienka acéinnosti Zmluvy). Zmlgva]
zanikne podla predchadzajlcej vety (v stanovenom rozsahu) tieZ v pripade, Ze inStalaciu technického zariadenia nie je mozne
vykonat z dévodov na strane spoloénosti Orange. Zmluvne strany sa vyslovne dohodli, Ze rozvézovacia podmienka Gcinnosti ;mIL_va
podfa prvej vety tohto bodu sa uplatni aj ak nastane niektory z pripadov podfa bodov 2, 3, 4 tohto &lanku Zmiuvy. ktory zaklada pravo
Uzivatela odstipit od Zmluvy a Uzivatel neuskutoéni pravny Ukon odstupenia od Zmluvy do 80 dni odo dna uzavretia Zmluvy a zaro-
ven si v tejto lehote od spoloénosti Orange neobjedna nadStandardny inStalaciu (v pripade podla bodu 3) alebo inStalaciu vyhovuju-
ceho technického zariadenia od spoloénosti Orange (v pripade podfa bodu 4). V takom pripade Zmluva zanikne (v stanovenom roz-
sahu) uplynutim lehoty 90 dni odo dia uzavretia Zmluvy. V pripade zaniku Zmluvy podla prvej vety tohto bodu ma Poskytovatel resp.
spoloénost Orange pravo na nahradu vynaloZenych nakladov vo&i Uzivatelovi a v pripade, Ze sa inétalacia technického zariadenia
alebo zariadeni nevykonala z dévodov na strane Ucastnika, ma Poskytovatel resp. spolocnost Orange pravo na nahradu nakladov
a akejkolvek daléej $kody (vratane uslého zisku) vodi UZivatelovi.

.V pripade uzavretia Zmiuvy na diafku alebo mimo prevadzkovych priestorov spolognosti Orange ako zmluvného partnera Poskytova-

tela v zmysle zakona & 102/2014 Z. z. 0 ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavre-
tej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajlceho v zneni neskorSich predpisov ma UZivatel, ktory
je spotrebitelom pravo odstupit od Zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni. Lehota na odstupenie od Zmluvy uplynie po
14 drioch odo dna:

a) uzavretia Zmluvy v pripade, ak si UZivatel neobjednal od spolognosti Orange sluZbu indtalacie technického zariadenia;

b) nain&talovania technického zariadenia v mieste instalacie v pripade, ak si Uzivatel objednal od spoloénosti Orange sluzbu instala-
cie technického zariadenia.

Uzivatel uplatni pravo na odstipenie od Zmluvy podia tohto bodu doruéenim oznamenia o uplatneni prava na odstupenie od Zmiuvy

na predajnom mieste spolocnosti Orange ako zmluvného partnera Poskytovatela alebo zaslanim na adresu: Orange Sloven-

sko, a. s., Logistické centrum, Nadrazna 39, 800 28 Ivanka pri Dunaji. Na tento el maze Uzivatel pouZit vzorovy formular, ktory mu

bol poskytnuty pri uzatvoreni Zmluvy na dialku. Lehota na odstupenie od Zmiuvy je zachovana, ak UZivatel odosle oznamenie

o uplatneni prava na odstlipenie Pd Zmluvy najneskdr v posledny deri lehoty na odstpenie od Zmiuvy.

Po odstipeni od Zmluvy podla tohto Bodu Poskytovatel prostrednictvom spolognosti Orange vrati Uzivatelovi vietky platby, ktoré
Uzivatel uhradil v stvislosti s uzavretim Zmluvy, najmé cenu Sluzby zaplatenej UZivatelom do dia odstipenia od Zmiuvy podla tohto
bodu vratane nakladov na doruéenie zasielky kuriérom, ak tieto boli UzZivatelovi vyG¢tované a UZivatel ich zaplatil. Platby budu UZi-
vatelovi vratené bez zbytoéného odkladu, najneskér do 14 dni odo dita doruéenia oznamenia o odstupeni od Zmluvy podia tohto
bodu, priéom ich Uhrada bude uskutoénena rovnakym spdsobom, aky Uzivatel pouZil pri platbe, ak vyslovne nesuhlasil s inym spdso-
bom platby, a to bez vyuétovania akychkolvek dalSich poplatkov.

Uzivatel vyslovne suhlasi s tym, aby Poskytovatel zacal s poskytovanim SluZby podia tejto Zmluvy pred uplynutim 14-dhovej lehoty
na odstupenie od Zmluvy.

Dalsie dovody a spasoby ukonéenia Zmluvy su upravené vo Vieobecnych podmienkach.

Clanok 4

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory z ogajto zmluvy, alebo s fou stvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr.

Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7042, a v pripade,
Ze sa tento z akéhokolvek zakonného doévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, Ph.D., advokat zapisany
v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod ¢&. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakon-
ného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou
advokatskou komorou pod €. reg. 6536. Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla rozhodcu, ktorym je
sidlo jeho advokatskej kancelarie ku diiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim Zaloby a ¢ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimaine viak 16,50 € (plus prislusna DPH). Rozhodcovské konanie mozZe
byt wyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat odbévodnenie, rozhodca vdak moéze v pripade potreby ustne pojednavanie
nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o dorucovanie na postovu alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné strany
sa zaroven dohodli na tom, Ze rozhodca moZe po zacati rozhodcovského konania nariadit predbeZné opatrenie v sulade s ust.
§ 22a zak. €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

O Suhlasim s dohodou ¥ Nesuhlasim s dohodou

Neoddelitelnou st&astou Zmluvy su Vieobecné podmienky a Cennik sluzby satelitnej televizie Skylink TV pre Orange Poskytovatela
(dalej tiez ako "Cennik"). Aktualne Vieobecné podmienky a Cennik sU zverejnené na internetovej stranke zmluvného partnera
Poskytovatela — spoloénosti Orange www.orange.sk. Suéastou Zmluvy su aj dalSie pravne a iné dokumenty, pokial to vyplyva z nie-
ktorého z dokumentov uvedenych v predchadzajicej vete alebo ak maju charakter dodatku k Zmiuve alebo ak to vyplyva priamo
z ich obsahu. !

. Zmluva je vyhotovena dvojmo, jedno vyhotovenie pre Poskytovatela a jedno vyhotovenie pre Uzivatela. UzZivatel podpisom tejto

Zmluvy dava Poskytovatelovi a fiou splnomocnenym zastupcom konajicim v jej mene (napr. spoloZnost Orange) suhlas na zasiela-
nie informacii, vyziev, upomienok, hesiel, kodov a inych Gdajov tykajlcich sa poskytovania sluzieb podia tejto Zmluvy vratane udajov
dévemého charakteru na telefénne &islo alebo e-mailovd adresu uvedené v tejto Zmluve. UzZivatel a Poskytovatel sa dohodli, Ze
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pojmy pouzivane v Zmluve a jej inych Eastiach maju rovnaky vyznam, ak

suU sUCastou Zmluvy, pokial nie je v niektorej casti Zmiuvy vyslovne s!
priamo z ustanoveni tejto casti Zmluvy.

Y maju tieto pojmy v zmysle VSeobecnych podmienok, ktoré
tanovené inak alebo iny vyznam tychto pojmov nevyplyva

Ugastnik Riaditelka useku B2B Marketing & Sales Orange
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Slovensko, a. s.
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