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KB Zmluva o g

eho bankovnictva

Komeréni banka, a.s., spolognost' zaloZzena a existujica podla prava Ceskej republiky so sidlom na adrese Praha 1, Na
Pikopé 33, &p. 969, PSC 114 07, Ceska republika, ICO: 45317054, zapisana v obchodnom registri vedenom Mestskym
stidom v Prahe, oddiel B, vio2ka 1360, konajtica prostrednictvom organizacnej zloZky

Komeréni banka, a.s., pobocka zahraniénej banky so sidlom HodZovo namestie 1A, PSC 811 06, Bratislava,
ICO: 47 231 564, zapisana v Obchodnom registri vedenom Okresnym stidom Bratislava |, Oddiel: Po, VloZka ¢. 1914/B
(dalej len ,Banka“)

a

pravnicka osoba (dalej len Klient")

Obchodna firma* / nazov:* Letisko M.R.Stefanika - Airport Bratislava, a.s. (BTS)

IEI’(;OS_ - - R Lgsko M.TR. Stefanika, 823 11 Bratisl?ra 11, Slovenska republika |
[ico: - 35884916

Zapisany v obchodno;n_ registr, vratane spisovej | Vypis z obchodného registr; OTresnér;o sI]du B_ratisl_av_a I_, R
znacky: Oddiel:Sa, Vlozka éislo: 3327/B

*ak je Klient zapisany v _ubchodnom registri; **ak nie je Klient zapisany v obchodnom registri

uzatvaraj( podla § 269 ods. 2'z. & 513/1991 Zb., Obchodny zakonnik, v zneni neskorSich predpisov tuto Zmluvu
o poskytovani priameho bankovnictva (dalej len ,Zmluva").

1. Klient a Banka sa dohodli, 2e Banka bude Klientovi poskytovat slufbu priameho bankovnictva: Profibanka.

2. Vsllade s § 273 Obchodného zakonnika su neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy VSeobecné obchodne
podmienky Banky (dalej len ,VSeobecné podmienky'), Podmienky pre poskytovanie a vyuZivanie priameho
bankovnictva (dalej len ,Podmienky"), prisludné Oznamenia a Sadzobnik (v rozsahu relevantnom k tejto Zmluve).
Podpisom tejto, Zmluvy - Klient potvrdzuje, Ze sa zoznamil so znenim vsetkych dokumentov uvedenych
v predchadzajlicej vete a suhlasi s nimi. Clanok XXVIII Vieobecnych podmienok upravuje potrebné suhlasy
Klienta, predovsetkym sthlas so spracovanim Osobnych ddajov. Klient je opravneny tieto suhlasy kedykolvek
pisomne odvolat. Pojmy s velkym zagiato&nym pismenom maji v tejto Zmluve vyznam stanoveny v tomto
dokumente, v Podmienkach alebo vo V8eobecnych podmienkach.

3.  Banka pridelila Klientovi pre jeho identifikaciu pri vyuzivani Sluzby PB identifikatné &islo:

| Identifikaéné &islo Klienta

4. Banka je opravnena vykonavat uhrady cien za poskytovanie Sluzby PB a dalsich cien podia Zmluvy, vratane cien
za vyuzivanie Sluzby PB Uzivateimi, z tohto beZného G¢tu Klienta:

l Cislo Gétu Klienta :|

5.  Limit Subjektu Kiienta v EUR je:

| Limit Subjektu l

6. Banka bude Klientovi poskytovat Sluzbu PB pre véetky Uéty vedené Bankou Klientovi, okrem tychto Gétov:

Cislo uétu

7. Klient pozaduje Viacnasobnu autorizaciu kazdého platobného prikazu, ktorého &iastka prevy$uje prislusny Limit
Uzivatela k U¢tu:

Pozadovany pocet podpisov pre Viacnasobnu autorizaciu: 3
Viactroviiova autorizacia:

8. Klient ziska suhlas dotknutej osoby s tym, aby ju uviedol ako UzZivatela v Prikaze k administracii, skor ako predloZi
prislu§ny Prikaz k administracii Banke.

\
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KB Zmiuva o poskytovani priameho bankovnictva

9. Tato Zmluva nadobiida platnost diiom jej uzavretia a Gginnost okamihom sprevadzkovania Sluzby PB, pricom
Banka sa zavazuje sprevadzkovat Sluzbu PB najneskér Stvrty Obchodny def po zvergjneni Zmluvy vzmysle |
>akona & 40/1964 Zb. Obiansky zékonnik v zneni neskorsich predpisov a zakona €. 21172000 Z. z. o slobodnom
pristupe K informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov v Centralnom
registri zmluv vedenom Uradom viady SR. Zmluvné strany sa dohodli. #e datum zverejnenia potvrdi Klient Banke &-
mailom v defi zverejnenia a dorucl Banke pisomné potvrdenie o zverejneni Zmliuvy.

V Bratislave diia ......... V Bratislave dfa ...... *S-Q],']_Qﬂ .........

Letisko M.R.Stefanika - Airport Bratislava, a.s. (BTS) Komeréni banka, a.s.
Komeréni banka, a.s., pobocka zahraniénej banky

vlastnorug¢ny nndnie viastnoruény podp
Meno: Meno:
Funkcia: Funkcia: _
e .
viastnorug viastnorugny podp
Meno: Meno:
Funkcia: Funkcia:
Osobnét¢ .. - -
.
viastnorucny podpisz
pobocka zahranicnej |
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I. Uvodné ustanovenie

1, Komeréni banka, a. s., pobotka zahraniénej banky vydava tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,Vseobecné podmienky" alebo WVOPY),
ktoré stanovujii zakladné pravidia obchodnych vztahov medzi Bankou a jej Klientmi pri poskytovani Bankovych siuZieb

2, Komerénl banka, a.'s. je pravnicka osoba zaloZena a existujica podia prava Ceske) republiky so sidlom Praha 1, Na Pfikope 33, Cp. 969, PSC 114 07,
Geska republike, 1GO: 45317054, zapisana v Obchodnom registri vedenom Mestskym sidorm v Prahe, oddiel B, viozka 1360, vykonavajlca ¢innost na
zéaklade barkova) licencie udslenej podfa prisludnych pravnych predpisov, kord na Uzemi Slovensks| republily kona prostrednictvom svojej
organizadng ziozky Komerénl banka, as,, pobotka zahranicnej banky, so sidlom Hodzovo namestie 1A, PSC 811 06, Bratislava, ICO: 47 231 564,
zapisane] v Obchodnom registri vedenom Okresnym sidem Bratislava |, Oddiel: Po, Viozka &. 1914/B, &iselny kéd: 8100, BIC / SWIFT kéd:
KOMBSKBA (dalej len ,Banka")

3. Banka poskytuje Bankové sluzby v Klientovom obchodnom mieste, v Obchodnych diioch a v prevadzkovych hodindch Banky, pokial nebude inak
dohodnuté, alebo Bankou stanovené (najmé v prisludnych Produktovych podmienkach).

4. Cinnost Banky podlieha dohladu zo strany Ceskej narodnej banky, so sidlom Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1 a zo strany Narodnej banky Slovenska,
s0 sidlom Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

II. Zmluvna dokumentdcia
1. Pojmy s velkym za&iatodnym pismenom sii vo VOP pouzivané vo vyzname uvedenom v ¢lanku XXXIII. VOP.

2. Okrem VOP vydava Banka Produktové podmienky, ktoré upravuju dalSie podmienky poskytovania vybranych Bankovych sluzieb. Dalsie podmienky a
informacie o poskytovani Bankovych sluZieb si uvedené v prislusnych Oznameniach. Ceny za poskytované Bankové sluzby a za dkony stvisiace
s Bankovymi sluZbami su stanovené v Sadzobniku.

3. VOP, Produktové podmienky pre prisludni Bankovi sluzbu, Oznamenia pre prislusnd Bankovl sluzbu a Sadzobnik (v rozsahu relevantnom
k prisludnej Bankovej sluzbe) tvoria v silade s § 273 Obchodného zakonnika' &ast obsahu Zmluvy (dalej len ,Zmluvné dokumenty"). Zmluvné
dokumenty uverejiiuje Banka na Webovych strankach Banky a st tiez k dispozicii v obchodnych miestach Banky.

4. W pripade, ak sa uzatvorenie Zmiuvy uskutodinl v obdobi medzi diom, kedy Banka spristupnila navrh zmeny Zmluvnych dokumentov & navrhovanym
dhom ich Glinnostt podla Sanku XXIX. VOP, povaZuji sa za neoddelilelni sicast Zmluvy Zmluvné dokumenty platné a uéinné ku diu uzatvorenia
Zmluvy, ato az do dnha bezprostradne predchadzajiceho navrhovanemu diu Udinnosti zmien, okrem pripadu, ak sa Kiient a Banka pisomne dohodnu
inak. Tieto Vieobesne podmienky sa pouZiji aj na pradzmiuvng vatahy madzi Bankou a Klientom, ktorych cielom je uzavratie Zmluvy, a to bez ohladu
na to, &i déjde k jej uzavretiu alebo nie.

5. Odchylné dojednania v Zmluve maji vidy prednost pred znenim Zmluvnych dokumentov, Odchylné ustanovenia Produktovych podmienok maju
prednost pred ustanoveniami VOP, Oznameni a Sadzobnika. Odchylné ustanovenia Oznameni a Sadzobnika majd prednost pred ustanoveniami VOP.

6. Kiient je povinny zabezpegit, aby Opravnené osoby a Zastupcovia Kiienta, boli vzdy riadne oboznameni s prislu$nou Zmluvou, Zmluvnymi dokumentmi
a daldimi dokumentmi, ktoré sa vztahujd na prisludnd Bankovu sluzbu.

Ill. Identifikacia Klienta, pozadované doklady a dokumenty

1. Prad poskytnutim Bankovych slufieb, ako af kedykolvek v prisbehu ich poskytovani, Je Banka opravnena poZadovat predioZenie originalov alebo
uradne overanveh kopil identifikatnych dokladov, dalfich dokumentov a infarmacii nevyhnutnych k poskytnutiu Bankove| sluZby a k riadngj idenlifikacii
a konirole Klienta, Zastupcu Klienta, Oprévnenych oséb a Koneéngho uiZivatels vyhed vsllade s pravnyml pradpismi®, zasadaml obozretného
podnikania Banky® a na uréenie, &i je Klient, Zastupca Klianta, Opravnena osoba a Kone&ny uZivatel vyhod politicky exponovanou osobou® alebo
uréanou americkou osabou’®. Poskytnutie Bankovej sluzby so zachovanim anonymity Kiienta je Banka povinna odmietnut.

2. Banka e opravnena stanovit obsah, rozsah, formu a aktuslinost informacii a dokumentov, ktoré je Klient povinny za (iEelom identilikécie a poskytnutia
jednotlivych Bankovych sitikieb predlozit v sulade s pravnymi predpismi®, Banka Je v ramcl plnenia ‘svofich povinnosti vyplyvajicich z pravnych
predpisov opravnend vykonaval identifikéciu a kontroly Klientov, ktorym poskyluje Bankové sluzby, pinil svoju infarmadnu povinnost, zistovat a
spracovaval (idaje o Uéasinikoch Bankovej sluzby, viest evidenciu takte zlskanych dajov v sulade s pravnyml predpismi, ktoré sa na Banku v tychto
obiasliach vzfzhujl. Spracovavanie osobnych tdajov o fyzickych osobach podiieha obmedzeniam zakona o ochrane osobnych ddajov’,

3. Banka vyzaduje ake podmlenku pre poskytnutie akejkolvek Bankovej sluzby alebo bankovéha obchodu preukazanie totoznosti Klienta, Zastupcu
Klients alebe Opravnenych osob platnym dokladom totoznosti alebo podpisom Kliemta, Zastupcu Klianta alebo Opravnenych osdb, ak su tito Banke
osobne znami a ak je ich pedpis bez akychkolvek pochybnosti zhodny s podpisom Klienta, Zastupeu Klienla alebo Opravriens] osoby na Podplsovomn
vzore ulozenom v Banke: pri ktorého podpisovani Klient, Zastupca Klienta alebo Oprévnana osoba praukazall svoju toteznest dokladom totoznost
Klient, Zastupca Klienta alebo Opravnena osoba suhlasi s tym, aby s| Banka na (Gely identifikacie prisludne] fyzicke] osoby vyholovila fotokapiu
dokladu totoznosti takejto fyzickej osoby

4. Pri poskytovani Bankovej sluzby prostrednictvom technickych zariadeni sa totoznost Klienta, Zastupcu Klienta alebo Opravriene} osoby preukazuje
osobnym identifikagnym &islom alebo obdobnym koédom pridelenym Klientovi, Zastupcovi Klienta alebo Opravnenej osobie Bankou a autentifikaénym
kédom dohodnutym medzi Bankou a Klientom. V pripade Zastupcov Klienta alebo Opravnenych oséb, ktori nevedia &ital' aleba pisal, 'sa prisludny
ukon vykona vo forme dradnej zapisnice.

5. Na ugely zistovania, preverenia a kontroly identifikécie pouzivatelov platobnych sluzieb a ich zastupcov podfa zakona o platobnych sluzbach®, na
Gcely uzatvarania a vykondvania obchodov s pouzivatelmi platobnych sluzieb, na ugely prijimania a vybavovania reklamacii pouZivatelov platobnych
sluzieb a na Ucely riesenia sporov s pouzivate!mi platobnych sluzieb, na ucel ochrany a domahania sa prav Banky ako poskytovatela platobnych

zakon & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, v zneni neskorSich predpisov

najma § 93a zakona &. 483/2001 Z. z. o bankéch, v zneni neskorSich predpisov

najma zakon €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej &innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu, v znen{ neskorsich
predpisov

zé&kon o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej &innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu, v zneni neskordich predpisov

zakon & 359/2015 Z .z. 0 automaticke] vymene informécii o finanénych Gétoch na Gdely spravy dani, v zneni neskorsich predpisov

§ 89 zakona &. 483/2001 Z. z. 0 bankach, v zneni neskorsich predpisov

zakon &. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych ddajov, v zneni neskorsich predpisov

zékon &. 492/2009 Z. z. o platobnych sluZbach, v zneni neskor$ich predpisov
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sluzieb vodi pouzivatelom platobnych sluZieb, na Ggel zdokumentovania Cinnosti Banky ako poskytovatela platobnych sluzieb, na Ucely vykonu
dohradu nad poskytovatelmi platobnych sluZieb a nad ich &innostami a na pinenie si Uloh a povinnosti Banky ako poskytovatela platobnych sluZieb
podla zakona o platobnych sluzbach, je Klient ako pouzivatel platobnych sluZieb aj bez sihlasu dotknutych osob, povinny pri kazdom obchode
poskytnit Banke na jej ziadost véetky doklady a Udaje stanovené zakonom o platobnych siuzbach

6. Klient so sidlom mimo Gzemia SR predklada na overenie identifikacie vypis z obchodného registra v zahraniéi, overeny verejnym notarom v §tate sidla
spolo¢nosti, resp. zastupitelskym organom tohto $tatu na Gzemi SR s menovitym uvedenim Statutarneho zéstupcu. V pripade, ze Klient podnika na
Gzemi SR prostrednictvom svojho podniku, organizaénej zlozky alebo prevadzky, je povinny predioZit doklad osvedé&ujlci opravnenie na podnikatelsku
ginnost na Uzemi SR, t j vypis z obchodného registra SR, stanovy alebo dokumenty podobnej povahy.

7. Klient je povinny poskytnit informacie a doklady potrebné na vykonanie starostlivosti alebo identifikacie v 2mysle zakona o ochrane pred legalizéciou
prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu®. V opa¢nom pripade Banka odmietne uzavretie obchodnéht vztahu, ukonéi
obchodny vztah alebo odmietne vykonanie konkrétneho obchodu. Banka je opravnené pozadoval od Klienta, aby predioiil deklady potrebné na
identifikaciu Kone&ného uZivatefa vyhod, alebo aby pisomnou formou identifikoval Kanedného uZivatela vyhod, v rozsahu sianavenom zakonom |
o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o occhrane pred financovanim terorizmu.

8. Banka je opravnend odmietnut poskytnutie Bankovej sluzby Klientovi v pripade, Ze by tym mohlo prist k poru$eniu véeobecne zavéznych pravnych
predpisov o vykonani medzinarodnych sankcii zabezpeéujucich medzinarodny mier a bezpednost®.

9. Pre Ugely plnenia povinnosti Banky v suvislosti s dodrziavanim medzinarodnych zmliv'!, dafiovych zakonov'? a na zabezpecenie vymeny dafiovych
informacii, je Klient povinny informovat' Banku, & je Klient dafiovym rezidentom Spojenych $tatov americkych, &lenskej krajiny EU, EPH alebo OECD
a prediozit Banke doklady preukazujuce tuto skutocnost. Ak Klient nespini svoj zavédzok uvedeny v predchadzajucej vete, je Banka opravnena
odmietnut uzavretie zmluvného vztahu alebo ukongit existujici zmluvny vztah spdsobom podla &lanku 1X.3 VOP.

10. Dostatognost a dveryhodnost listin predkladanych Klientom s ciefom preukazat jeho opravnenie konat' anim tvrdené skutoénosti je Banka
opravnend posUdit podla vlastného uvazenia

11. Banka ma pravo pozadovat odpisy listin a podpisy na listindch osvedéené notarom alebo inym organom v zmysle platnych pravnych predpisov.

12. Banka je opravnena vyzadovat, aby listiny vystavené v zahrani¢i boli v sdlade s prislusnou pravnou Upravou opatrené predpisanymi overeniami
(legalizaéna doloZka, superlegalizaéna dolozka, apostilna doloZka)

13. Banka kona v dobrej viere v pravost a v obsah predloZenych identifikanych dokladov a dal$ich poskytnutych dokumentov a informacii. Banka nie je
povinna prijat dokument, o ktorého pravosti alebo spravnosti ma odévodnené pochybnosti.

14, Banka je opravnena vytvorit si pre vlastni potrebu képie dokumentov prediozenych Klientom a uchovavat akykofvek autenticky (pisomny, zvukovy
alebo elektronicky) zaznam o komunikacii s Klientom, Zastupcom Klienta, Opravnenou osobou alebo Kone€nym uzivatelom vyhod, vratane evidencie
a zaznamu telefonickych rozhovorov. Pokial' pravny predpis nestanovuje inak, sthlasi Klient, Zastupca Kiienta, Opravnené osoby a Koneény uzivatel
vyhod s vytvorenim zéznamu, s jeho uchovavanim, ako aj s tym, Ze takyto zaznam méze byt v pripade potreby pouzity ako ddkazny prostriedok
v konani pred opravnenym organom. Banka nie je povinna takyto zdznam Klientovi poskytnut, pokial to vyslovne Banke neuklada pravny predpis
alebo pravoplatné a vykonatelné rozhodnutie sidu alebo iného opravneného organu.

IV. Informaéné povinnosti

1,V zaujme zabezpetenia riadneho poskytovania Bankovej sluzby je Klient povinny Banku bez zbylocného odkladu informovat' o zmene identifikatnych
lidajov a akychkolvek dalSich zmenach alebo okolnostiach, ktoré mozu mat vplyv na paskylovanie Bankovych sjuzieb a na schopnost Kiienta dodrzat
zavazky vodi Banke, ako aj o zmene Udajov a obmedzeni spdsobilosti na pravne Ukony Kiienta, Opravnenej osoby, Zastupcu Klienta a Konecného
uzivatela vyhod, Za oznamenie novych tdajov zodpoveda v pinom rozsahu Klient a pre Banku sd zdvézné posledné adaje oznamené Klientom.

2. Klient je tiez povinny informovat' Banku o akejkolvek skutoénosti, ktora je sposobilé uréovat alebo zmenit jeho status osoby s osobitnym vztahom
k Banke'?, politicky exponovanej osoby'* alebo uréenej americkej osoby's.

3, Kiient je povinny Banke poskytnit' vetky informacie, ktoré Banka nevyhnutne potrebuje k tomu, aby posudila Klienta a jeho obchody. Klient je povinny
Banke pisomnou formou oznamit vietky hospodarske alebo pravne okolnosti, vratane vyhidsenia o platobnej neschopnosti Klienta alebo o jeho
likvidacii, v stlade s ustanoveniami Obchodného zakonnika'® a zakona upravujiceho konkurz a restrukturalizéciu'?, ako aj akdkolvek zmenu
v organizaénej forme, ku ktorej méze dojst v suvislosti s transformaciou Klienta, ktord mé alebo méze mat nepriaznivy dopad alebo potencialne
nepriaznivy dopad na pohladavky Banky alebo platobna schopnost, ekonomické a finanéné vyhliadky a bonitu Klienta.

4. Klient je povinny Banku bez zbytogného odkladu informovat' o strate dokumentov zésadného vyznamu v stvislosti s poskytovanim Bankovych sluZieb
alebo Gipovej karty alebo inych dohodnutych prostriedkov identifikujicich Klienta, Opravnené osoby alebo Zastupcu Klienta Klient je tiez povinny
Banku neodkladne po zisteni informovat o strate, odcudzeni alebo zneuZiti platobnych kariet alebo inych platobnych prostriedkov, hesiel, kédov,
&ipovych kariet a podobne, ktoré Klient od Banky alebo od tretich 0sob prevzal v sdvislosti s poskytovanim Bankovych sluzieb. Ak Klient nesplini vy$sie
uvedenu informaénti povinnost vo&i Banke do troch Obchodnych dni po strate, odcudzeni alebo zneuZiti platobného prostriedku, aj ked mu v tom
nebranili dovody hodné osobitného zretela, plati, Zze neoznamil vyssie uvedenu skutoénost bez zbytotného odkladu

5, Na Ziadost Banky je Klient povinny preukézat a dolozit pévod a zdroj pefiaznych prostriedkov, ako aj oznamit Banke vSetky informacie a preukazat
skutoénosti, ktoré je Banka v stlade s pravnymi predpismi'® povinna zistovat, vratane doloZenia Glelu a povahy planovanej alebo vykonavanej
transakcie a preukazat Udaje a skutoénosti, ktoré Banka moze pozadovat pre dafiové, UCtovné a iné acely.

9 zakon & 297/2008 Z. z o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej &innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu, v zneni neskorsich predpisov

10 zakon ¢. 126/2011 Z. z. o vykonévani medzinarodnych sankcii, v zneni neskorsich predpisov

1 Medzindrodna zmiuva uzatvorend medzi SR a USA v stvislosti so zlepsenim dodrziavania medzinarodnych daflovych zakonov a zavedenim Foreign Tax
Compliance Act (,FATCA")

12 z4kon & 359/2015 Z z. o automatickej vymene informacii o finanénych G&toch na U¢ely spravy dani, v zneni neskorSich predpisov

13§ 35 ods. 4 zakona &. 483/2001 Z. z, o bankach, v zneni neskorsich predpisov

1 7akon & 297/2008 Z. z, 0 ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej &innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu, v zneni neskorsich

15 zakon & 359/2015 Z .z o automatickej vymene informacii o finanénych Gétoch na Ugely sprévy dani, v zneni neskorsich predpisov

16 zakon & 513/1991 Zb, Obchodny zakonnik, v zneni neskorSich predpisov

17 zakon €. 7/2005 Z. z. o konkurze a redtrukturalizacii, v zneni neskorsich predpisov

18 najma zakon &. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu, v zneni neskorich
predpisov a zakon & 483/2001 Z. z. o bankdch, v zneni neskorsich predpisov
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6. V pripade zmeny alebo ukonéenia platnosti identifikaénych ddajov, dalsich dokumentov a informécii, ktoré Klient poskytol Banke, je Klient povinny
bezodkladne informovat Banku, pri¢om Banka zohladni zmeny najneskor nasledujici Obchodny defi po ich oznameni Klientom,

7. Pokial Banka vyslovne nestanovi inak (najma v prislusnych Produktovych podmienkach), pini Klient svoju informaénu povinnost prostrednictvom
Klientovho obchodného miesta.

8. Banka je opravnena poskytovat Klientovi informacie v listinnej podobe alebo prostrednictvom Webovych stranok Banky v sulade s podmienkami
pravnych predpisov a tychto VOP.

9. Neautorizovanu alebo nespravne vykonand platobni operaciu je Klient povinny oznamit Banke bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa o nej
dozvedel, najneskér véak do 13 mesiacov odo diia odpisania pefiaznych prostriedkov z U¢tu. Marnym uplynutim prislunej lehoty zodpovednost
Banky za neautorizovanu alebo nespravne vykonanu platobnu operaciu zanika.

V. Konanie Klienta a Banky

1. Kiient kona vo vztahu k Banke bud osobne, alebo za Kiienta — pravnicku osobu, ktora sa zapisuje do obchodného registra, kond Statutarny orgéan,
pripadne ind osoba opravnend konat v mene pravnickej osoby (prokurista, likvidator apod.), ato vzmysle a spdsobom, ktory uruje zapis
v obchodnom registri, Za pravnickd osobu, ktord sa zapisuje do iného ako obchodného registra, konaju ti, ktori st na to oprévneni v zmysle zapisu
v prislusnom registri alebo osoby, ktoré s na to opravnené zmluvou o zriadeni pravnicke] osoby, zakladatel'skou listinou, alebo inymi zodpovedajucimi
listinami v sulade s prisludnymi pravnymi predpismi, Za Klienta mézu v uréenom rozsahu vo¢i Banke konat' iiné osoby, ato v sulade s VOP a s
pravnymi predpismi a v dohodnutej forme. Banka je opravnena stanovit, Ze niektoré Ukony voCi Banke je Klient povinny uskutoénit osobne, alebo
prostrednictvom Statutarneho organu Klienta. Pokial je ¢lenom $tatutdrneho organu Klienta — pravnicke] osoby ina pravnicka osoba, zastupuje tohto
lena Statutarneho organu Klienta vodi Banke bud vyluéne fyzickd osoba, ktord bola spinomocnend touto pravnickou osobou, aby ju v Statutarnom
organe Klienta zastupovala, a to na zaklade predloZeného plnomocenstva, ktord ju opraviiuje k takémuto konaniu, alebo ¢len $tatutarneho organu tejto
inej pravnickej osoby, ak je nim fyzicka osoba, Na pinomocenstvo podla predchadzajicej vety sa vztahuje ustanovenie odseku 5 tohto élanku VOP.

2. V pripade, ze dbjde k zmene v osobe Zastupcu Klienta alebo v pripade zmeny spdsobu konania za Klienta, je Klient povinny predioZit Banke original
alebo dradne overenu képiu relevantného dokladu preukazujiceho uskutognenie tejto zmeny. Zmena v osobe Zastupcu Klienta, je Géinna voti Banke
diiom dorucenia predmetného dokladu Banke, pricom ustanovenie €lanku 111.11 VOP tym nie je dotknuté.

3. Ustanovenie odseku 2 tohto ¢lanku VOP nema vplyv na povinnost Klienta uviest zapis v obchodnom registri do stladu s faktickym pravnym stavom,
ako i na povinnost' Klienta predioZit Banke bezodkladne po uskutoéneni zmeny v obchodnom registri novy vypis z obchodného registra

4. V zaujme zabezpeéenia riadneho poskytovania Bankovych sluZieb je Banka opravnend overovat' opravnenie osoby, ktora kona v mene alebo za
Klienta a odmietnut alebo pozdrzat pinenie akéhokolvek prikazu alebo Ziadosti do doby, neZ bude Banka povaZovat za nepochybné, Ze dana osoba je
skuto€ne opravnena v mene alebo za Klienta v danej veci konat. Banka je dalej opravnena odmietnut’ alebo pozdrzat' realizaciu akéhokofvek prikazu
alebo Ziadosti v pripade, Ze jej nebudu predloZzené vetky potrebné dokumenty (najmé sdhlasy, ¢estné prehlasenia a pod.) potrebné pre poskytnutie
Bankovej sluzby, alebo ak nebudu tieto dokumenty obsahovat pozadované nalezZitosti, &i dostatocne preukazovat prislusné skutoénosti.

5. Klient sa mdze dat' pri pravnom tkone zastpit Splnomocnencom. Pokial pravny predpis nestanovi pre platnost plnomocenstva inti osobitnd formu,
plnomocenstvo musi byt udelené v pisomnej forme, musi byt z neho zrejmé, kto je zastupeny, kto je zastupca, na aké pravne lkony a na aky ¢as sa
udeluje. Podpisy na plnomocenstve musia byt Uradne overené alebo, ak sa udeluje pinomocenstvo priamo v Banke, tak overenie vykondva
zamestnanec Banky. Pokial' je plnomocenstvo vystavené mimo Uzemia SR, overi podpis na plnomocenstve verejny notar v krajine, kde bolo
plnomocenstvo vystavené. Ak sa v zmysle platnych pravnych predpisov a medzinarodnych zmliv zavaznych pre SR vyzaduje vy$sie overenie (napr.
superlegalizacia), je potrebné plnomocenstvo predlozit s vy88im overenim v krajine vystavenia. Klient sa zavazuje, Zze Banke bezodkladne pisomne
oznémi akukolvek zmenu alebo ukon&enie platnosti predioZeného plnomocenstva, pricom az do doruc¢enia oznamenia Klienta je Banka opravnena
konat na zaklade povodne predloZzeného plnomocenstva a nenesie Ziadnu zodpovednost za $kody vzniknuté Klientovi v tejto savislosti.

6. Vynimku z €lanku 111.3 VOP pri predkladani identifikanych dokladov Banka umoziuje v pripade, Ze otvara uget obchodnym spolognostiam pred ich
vznikom, ktorym zakon uklada povinnost zloZit' zakladné imanie pred podanim navrhu na zapis spolo¢nosti do obchodného registra, V takomto pripade
Banka poZaduje od Klienta ako doklad overenu spologenskl zmluvu alebo zakladatel'sku listinu vo forme notarskej zapisnice spolu so stanovami, ak
ich zakon vyZaduje, Tieto dokumenty musia byt predloZené v originali, pripade ako uradne overené képie, Z tychto predloZzenych dokumentov musi byt
najmé zrejmé, aka pravnicka osoba bola zaloZzena, kto ju zaloZil a kto bol povereny spravou vkladov splatenych pred zépisom spolognosti do
obchodného registra. Vyska a mena zloZeného zakladného imania musi byt uvedena v zakladatelskom dokumente

7. Banka kona prostrednictvom $tatutarneho orgénu, svojich zamestnancov alebo tretich os6b, ktoré st na predmetné konanie poverené alebo
splnomocnené, alebo ktorych opravnenie konat v mene Banky vyplyva z pravnych predpisov'®. V pripadoch, ked to bude Banka povazovat za vhodné,
je opravnend nahradit podpis osdb opravnenych konat za Banku listinnymi alebo mechanickymi prostriedkami, najmé v pripade hromadnej &i
automaticky generovanej kore§pondencie.

8. Podpis Klienta alebo Zastupcu klienta na dokumentoch, ktorymi dochadza ku vzniku, zmene alebo zaniku zmiuvného vztahu s Bankou, k odmietnutiu
zmeny VOP alebo zmeny iného zmluvného dokumentu navrhovanej Bankou v stlade s ¢lankom XXIX. VOP, musi byt vykonany pred zamestnancom
Banky alebo musi byt' dradne overeny, pokial' v konkrétnom pripade Banka neakceptuje iny spdsob overenia (napr. sluzby elektronického (priameho)
bankovnictva). Banka je opravnena urcit dokumenty, ktoré je potrebné podpisat v sulade s Podpisovym vzorom.

VI. Vzdjomna komunikacia

1. Klient a Banka sa mézu dohodndt' na vzajomnej komunikacii elektronickymi &i inymi technickymi prostriedkami.

2. Pri kazdom telefonickom kontakte medzi Bankou a Klientom su Klient i Banka povinni sa identifikovat dohodnutym spdsobom, alebo spésobom
prijatelnym pre Banku a nevzbudzujlicim pochybnost' o totoZnosti osoby, ktora prisludni komunikaciu vykonava

3. Vzajomna komunikacia medzi Klientom a Bankou prebieha prostrednictvom Klientovho obchodného miesta, pokial nebude Bankou stanovené (najméa
v prisfudnych Produktovych podmienkach) alebo s Klientom dohodnuté inak.

4. Komunikacia medzi Bankou a Klientom v ramci zmluvného vztahu prebieha v slovenskom jazyku, ak nebude dohodnuté inak. Banka nie je povinna
prijat’ dokument v cudzom jazyku, pokial sa Banka a Klient nedohodnu inak a je opravnena Ziadat o predloZenie Uradného prekladu cudzojazyéného
dokumentu do slovenského jazyka. V pripade dokumentov, ktoré su vyhotovené aj v inych jazykovych verziach, je vzdy rozhodujlca slovenska verzia,
ak nebude medzi Klientom a Bankou pisomne dohodnuté inak.

9 § 15 zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich predpisov
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VII. Prikazy a ziadosti Klienta

Banka je opravnena odmietnut prikaz alebo ziadost, ktoré su nelplné, nezrozumitelné, formaine nespravne, je v nich prediarknuté alebo su
opravované alebo je predioZena len ich képia. Banka je opravnena nevykonat prikaz alebo poZadovany dkon, ak jej vtom brania zavazné
prevadzkové technické dévody alebo ak by jeho vykonanie bolo v rozpore s pravnymi predpismi. Banka je tieZ opravnena pozastavit vykonanie
prikazu alebo spracovanie Ziadosti, pripadne tieto odmietnut, pokial existuje oddvodnena obava, Ze Klient nebude schopny splnit' svoje zavazky voci
Banke, alebo v pripade existencie neuhradenych pohladavok Banky voci Klientovi po splatnosti

Prikazy a ziadosti Klienta nesmu byt vyhotovované ceruzkou. Podpis na prikaze musi byt vykonany podia Podpisového vzoru a spésobu disponovania
s prostriedkami na Uéte dohodnutého medzi Klientom a Bankou. Pokial Klient podla sposobu podpisovania dohodnutého s Bankou pouZiva na
prikazoch a Ziadostiach tiez pediatku, nesmie/l sa podpis(y) s peciatkou prekryvat. Odtlatok pediatky na prikaze alebo 2iadosti musi vZdy presne
zodpovedat odtladku, ktory bol Klientom k danému U&tu uréeny. Banka je opravnena prikazy podpisané v rozpore s tymto &lankom Vil. VOP
nevykonat'

Klient mdze zmenit alebo odvolat svoj prikaz alebo Ziadost' len po dohode s Bankou, ak to nie je vyli¢ené pravnymi predpismi

VIIL Doruéovanie Zasielok

Dorucovanie Zasielok vykonava Banka bud na Kontaktni adresu, prostrednictvom sluzby elektronického (priameho) bankovnictva alebo inym
dohodnutym spésobom. Ak sa Klient s Bankou nedohodne inak, povazuje sa za jeho Kontaktn( adresu adresa Klientovho sidla. Klient je povinny
o akejkolvek zmene svojich kontaktnych Gdajov na doruéovanie Zasielok informovat bez zbyto¢ného odkladu, pritom zmena oznamena Klientom
Banke sa vztahuje na vietky Bankové sluzby, ktoré Banka poskytuje alebo bude poskytovat' Klientovi, ak sa Banka a Klient nedohodnu inak.

Zasielky uréené Banke musia byt doruované do Klientovho obchodného miesta, ak Banka neoznami Klientovi inli adresu alebo ak sa Klient s Bankou
nedohodnu inak.

Zasielky je mozné dorucovat osobne, postou, kuriérnou sluzbou alebo inym dohodnutym spdsobom, napr. prostrednictvom sluzieb elektronického
bankovnictva alebo elektronickej podty (e-mail) alebo faxom. Banka sa s Klientom moze dohodnut na dorucovani Zasielok prostrednictvom
Splnomocnenca pre doruovanie

Banka je opravnena uréit Zasielku, ktord je potrebné dorucit s dorugenkou alebo ktoru je potrebné dorudit vzdy na Klientovu Kontaktnu adresu, bez
ohladu na iné spdsoby dorugovania dohodnuté v Zmluve alebo ktort je potrebné dorugit do sidla Klienta, ak je odli$né od jeho Kontakinej adresy.
Oznamenie o zmenach v Zmluvnych dokumentoch podla &lanku XXIX. VOP doru¢uje Banka Klientovi prednostne do schranky Klienta v sluzbe
elektronického bankovnictva, ak ma Klient taku sluzbu zriadenu

Zasielky doruované Bankou Klientovi na jeho Kontaktnu adresu s doruéenkou st povaZované za doru¢ené Klientovi okamihom ich prevzatia
Klientom. Ak nemozno dorucit' Zasielku na Kontaktni adresu Klienta alebo ak si Klient Zasielku nevyzdvihne v nahradnej tloznej lehote na poste alebo
Zasielku odmietne prevziat, je za def dorudenia povazovany den vratenia Zasielky Banke, a to aj vtedy, ak sa Klient o tom nedozvedel, Bez ohladu na
vyésie uvedené, sa také Zasielky povaZuju za dorucené Klientovi najneskér v 10. pracovny defi po ich odoslanf na uzemie Slovenskej republiky alebo
v 15. pracovny defi po ich odoslani do zahrani¢ia

Ostatné Zasielky sa povazuju za doruéené Klientovi v 3. pracovny defi po ich odoslani na Uzemie Slovenskej republiky alebo v 15, pracovny defi po ich
odoslani do zahrani€ia; to véak neplati, ak sa Banka dozvie o dorugeni Zasielky pred uplynutim tejto lehoty,

Bez toho, aby tym bolo dotknuté ustanovenie odseku 4 tohto ¢lanku VOP, Klient sa s Bankou méze dohodndt, Ze Zasielky uréené Klientovi budi
odovzddvané Klientovmu obchodnému miestu k osobnému vyzdvihnutiu Klientom Také Zasielky sa povazuju za doruc¢ené okamihom ich uloZenia
v Klientovom obchodnom mieste. V pripade, Ze také Zasielky nebudu vyzdvihnuté po dobu najmenej 6 mesiacov, je Banka opravnena tieto Zasielky znicit.

Zasielky dorudované prostrednictvom sluzieb elektronického (priameho) bankovnictva sa povazuji za doruéené okamihom ich umiestnenia
a zobrazenia v prislusnej sluzbe, bez ohladu na to, & sa Klient do prisluéne] sluzby prihlasi alebo nie Zasielky zaslané faxom sa povazuji za
doru¢ené okamihom potvrdenia Uspe$ného odoslania generovaného pristrojom odosielatela. Zasielky zasielané prostrednictvom elektronickej posty
(e-mail) sa povazuju za doruéené okamihom oznamenia o ich prijati serverom prijemcu, ak nebude pre prisludni Bankovu sluzbu alebo v suvislosti s
fiou stanovené inak (najma v prislusnych Produktovych podmienkach)

Pre pripad, e bude Z&sielka minimalne dvakrat vratena ako nedorugitefna alebo ak si Klient minimalne dvakréat Zasielku nevyzdvihne v ndhradnej
Gloznej lehote na poste, je Banka opravnena dorudovat Klientovi vietky dalsie Zasielky do Kiientovho obchodného miesta alebo na adresu sidla
Klienta, ak je taka adresa odli$na od Kontaktnej adresy.

IX. Vznik a zanik zmluvného vzt'ahu

Banka a Klient uzatvaraju Zmluvy v pisomnej forme, spravidla v Klientovom obchodnom mieste, Podpisom Zmluvy sa rozumeju i také formy suhlasu so
znenim Zmluvy alebo zachytenia obsahu Zmluvy, ktoré su stanovené dohodou Klienta a Banky (napr. podpis zachyteny v elektronickom formate PDF
daného dokumentu, nasledne doplneny o original dokumentu). Ak v Zmluve nie je stanovené inak, je Zmluva uzatvarana na dobu neuréitu

Banka nemé& povinnost uzavriet Zmluvu s Klientom za G&elom poskytnutia poZadovanej Bankovej sluzby aje opravnenad odmietnut poskytnutie
Bankovej sluzby, a to i bez udania dévodu, pokial povinnost' oddvodnit neposkytnutie Bankovej sluzby vyslovne Banke neuklada pravny predpis alebo
pravoplatné a vykonatelné rozhodnutie sudu alebo iného opravneného organu. Banka je opravnend podmiefiovat poskytovanie Bankovych sluzieb
prediozenim potrebnych dokumentov ainformacii zo strany Klienta. Klient nema pravo na poskytnutie akéhokolvek zvyhodnenia sdvisiaceho
s poskytnutim Bankovej sluzby, a to ani v pripade, ak mu uz bolo iné zvyhodnenie poskytnute

Banka je opravnena odstdpit od Zmluvy, pripadne od jej relevantnej asti, v pripade, ak Klient zdvaznym spdsobom alebo opakovane porusi svoje
zmluvné povinnosti alebo svoje zékonné povinnosti stvisiace s Bankovymi sluZbami, alebo pokial' Banka zisti iné skutocnosti, v dosledku ktorych je
vazne ohrozena schopnost Klienta splnit’ svoje zavézky voti Banke, Banka je taktiez opravnena od Zmluvy odstupit v désledku konania Kiienta,
ktorym bola naruSena vzajomna ddvera medzi Klientom a Bankou, najmé ak Klient poskytol Banke nespravne Udaje alebo nespristupnil Banke udaje
podstatné pre rozhodnutie Banky zotrvat v zmluvnom vztahu na zaklade Zmluvy. Odstipenim od Zmluvy Zmluva zanika, ato diom dorugenia
ozndmenia o odstupeni Klientovi alebo v inej lehote stanovenej Bankou., Nesplatené zavazky Klienta sa stavaju splatnymi prvy Obchodny def
nasledujuci po zéniku Zmluvy, ak Banka neuvedie v oznameni o odstdpeni neskor$i termin

Zmluvné strany s tiez opravnené prisluni Zmluvu vypovedat, a to spdsobom a za podmienok uvedenych v tychto VOP.

Komeréni banka, a.s., Praha 1, Na Prikopé 33, &p. 969, PSC 114 07, Ceska republika, IC: 45317054, 4/13

ZAPISANA v OBCHODNOM REGISTRI VEDENOM MESTSKYM SUDOM V PRAHE, ODDIEL 8, VLOZKA 1360, KONAIUCA PROSTREDNICTVOM ORGANIZACNES ZLOZKY

Dalum G€innosti $ablony 1 2 2017

Komeréni banka, a.s., pobocka zahrani&nej banky, Hodzovo namestie 1A, PSC 811 06, Bratislava, Ver € VOPKB_SK DOT 177 2017 4:3

1E0: 47231564 ZAPISANA V OBCHODNOM REGISTRI VEDENIDM OKRESN VM SUDOM BRATISLAVA |, ODDIEL PO, VLOZKA € 1914/




KB

5. Banka a Klient si po ukonéeni zmluvného vztahu povinni vzajomne vyporiadat svoje pohladavky a zavazky existujice ku diu zéniku Zmluvy
Ustanovenia § 351 ods. 2 Obchodného zakonnika® sa nepouziju; Banka v takom pripade vrati pomernd &ast' ceny, poplatku alebo inej platby za
Bankové sluzby len vtedy, ked je tak vyslovne stanovené pravnym predpisom alebo Zmluvou. Po ukon&eni zmluvného vztahu je Klient povinny vratit
Banke akékolvek predmety alebo iné prostriedky, ktoré Banka alebo tretia osoba Klientovi vydala v stvislosti s poskytovanim Bankovej sluzby.

6. Kilient suhlasi, Ze ak to v konkrétnych pripadoch neodporuje pravnym predpisom, véetky pohladavky Banky vo&i Klientovi sa premi¢ia az po uplynuti
10-ro¢nej premi¢acej doby. Zacatie plynutia premi¢acej doby sa riadi prislusnymi pravnymi predpismi

7. Informécie o postupe pri presune platobného Gétu podla prislusnych pravnych predpisov?' st uvedené na Webovych strankach Banky.

X. Zriad'ovanie a vedenie Uétov
1. Banka zriaduje a vedie U&et na zaklade Zmluvy, ktorou je v takom pripade zmluva o zriadeni a vedeni Ug&tu.

2. Kazdému Uétu Banka prideli Jedine&ny identifikator, ktory Banka i Klient uvadzaju pri vzajomnej komunikacii tykajicej sa daného Ugtu. Sudastou
identifikacie Uétu je jeho nazov, ktory musi obsahovat nazov alebo obchodné meno Klienta. Pokial tak stanovi pravny predpis, rozhodnutie, opatrenie
alebo oznamenie Narodnej banky Slovenska alebo v pripade zdvaznych prevadzkovych ddvodov, v ddsledku ktorych Banka nebude schopna
postupovat' inym spdsobom, je Banka opravnena Jedinecny identifikator jednostranne zmenit. O tejto skutocnosti Banka Klienta pisomne informuje
v primeranej lehote pred zamy$lanou zmenou a v pripade, Ze ku zmene Jedine¢ného identifikatora dochadza zprevadzkovych dévodov na strane
Banky, postupuje sa v stlade s &lankom XXIX, VOP. Banka nebude znasat, ani ¢iastoéne, naklady Klienta spojené so zmenou Cisla U&tu. Banka
nezriaduje anonymné U&ty ani Uty viacerych os6b

3. Pre niektoré typy Ugtov Banka stanovi v Oznameni vy8ku minimalneho vkladu a vy$ku minimalneho zostatku, ktoré je Klient povinny dodrZiavat, Klient
je povinny udrziavat' na Ucte dostatok prostriedkov na krytie predpokiadanych platieb a svojich zavazkov vodi Banke

4, Dalsie podmienky a informacie tykajlice sa U&tov a vykonavania platobnych sluZieb, najma sluby poskytované na Udtoch (vratane Sekov), ako aj
lehoty na realizaciu platobnych sluZieb a podmienky vykonavania platobnych sluzieb prostrednictvom sluzieb elektronického (priameho) bankovnictva
st uvedené najma v Oznameni o vykonavani platobnych operécii a v Podmienkach pre poskytovanie a vyuZivania priameho bankovnictva, ako aj
v ostatnych Oznameniach,

XI. Rusenie U&tov

1. Doévodom zéniku Zmluvy, ktorou je zmluva o zriadeni a vedeni Uétu je najma vypoved Klienta podla odseku 2 tohto &lanku alebo odstipenie Banky
podla ¢lanku 1X.3 VOP.

2. Klient je opravneny vypovedat' Zmluvu, ktorou je zmluva o zriadeni a vedeni Uétu s vypovednou lehotou 10 kalendarnych dni a v pripade, Ze k Uétu
bola vystavena platobna karta, 30 kalendarnych dni; pre presun platobného &tu podra prislusnych pravnych predpisov?? sa aplikuju lehoty uvedené v
Informéciach o postupe pri presune platobného Uctu zverejnenych na Webovych strankach Banky. Vypovednd lehota zaéina plynut diiom dorucenia
vypovede Klientovmu obchodnému miestu.

3.V pripade, Ze Klient vykona dkon veduci k zéniku Zmluvy, ktorou je zmluva o zriadeni a vedeni Uétu, je Klient zaroven povinny dat Banke pokyn
ohladne dispozicie s pripadnym zostatkom prostriedkov na Uéte. Po zaniku Zmluvy Banka Uget zrusi. V pripadoch, ked su prostriedky na takom Uéte
ucelovo viazané v prospech tretej osoby na uplynutie dohodnutej lehoty alebo splnenle inej podmienky a tato tretia osoba neudelila pisomny suhlas
alebo k uvedenému diu neuplynula dohodnuté lehota, pripadne nebola spinena ind podmienka na uvolnenie prostriedkov, Banka prostriedky z tohto
Uétu nevyplati a Uget nezrusi a2 do splnenia vysie uvedenych podmxenok pre taky pripad plati, Zze Ukon Klienta veduci k zaniku Zmluvy, ktorou je
zmluva o zriadeni a vedeni Uétu, nadobudne Gginnost aZ spinenim vy$sie uvedenych podmienok alebo udelenim pisomného suhlasu tretej osoby,
v prospech ktorej su prostriedky na Ucte viazané, podla toho, o nastane skér.

4, Prikazy a ziadosti tykajlce sa dispozicie s prostriedkami na Ugte budi Bankou zru$ené k datumu zru$enia Ugtu. Najneskér k datumu zrusenia Ugtu
Banka ukon¢i poskytovanie Bankovych sluzieb, ktoré st na predmetny Uet viazané

XII. Debet na Uéte
1. Banka sa mdze s Klientom dohodn(t na zriadeni povoleného debetu na Ugte. Prava a povinnosti Banky a Klienta sa budu riadit prislugnou Zmluvou

2.V pripade vzniku nepovoleného debetu na Udte z akéhokolvek dévodu je Klient povinny neodkladne uhradit Banke vietky dizné &iastky, vratane
prislusenstva. Nepovoleny debet nezanika, ak v priebehu dita, ked si véetky dizné &iastky Banke uhradené, nepovoleny debet na Uéte opét’ vznikne.
Po dobu trvania nepovoleného debetu na Udte Klienta je Banka opravnena zriadit zvi&$tny (vnatorny) G&et pohladavky z nepovoleného debetu, na
ktorom bude viest pohladavku z nepovoleného debetu, vratane prisluSenstva

3. Banka je opravnena Uro&it nepovoleny debet na Udte Grokom z nepovoleného debetu a dalej Grokom z omesékania. Vyka Uroku z nepovoleného
debetu a uroku z omeskania je uréend v silade s Oznamenim o Urokovych sadzbach, Vyska urokovej sadzby, ktorou sa dro¢i nepovoleny debet
a vySka Uroku z omeskania mézu byt po dobu trvania nepovoleného debetu menené spdsobom uvedenym vo VOP.

4. Urok z omesékania a (rok z nepovoleného debetu su splatné okamihom, kedy na nich vznikne Banke narok. Banka je opravnena tieto sankéné uroky
znizit, a to na dobu a s G€innostou, ktord Banka stanovi. O tejto skuto&nosti Banka Klienta informuje

5. Banka informuje Klienta o aktualnej vySke urokovej sadzby, ktorou dro€i nepovoleny debet a o aktualnej vyske uroku z omes$kania, sankciach
a poplatkoch v sulade s pravnymi predpismi a podfa VOP.
XIll.  Disponovanie s prostriedkami na Uéte
1. Disponovat s prostriedkami na Ugte Klienta mézu len Opravnené osoby s pouzitim Podpisového vzoru, ktory je platny pre prislusny Ucet

a Splnomocnenci, ak nie je dohodnuté inak pre konkrétny platobny prostriedok. Spésob a rozsah dispozicie s prostriedkami na Uédte je dohodnuty
v prislu$nej Zmiuve alebo inym spdsobom.

20 zakon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich predpisov
2! § 44f ods, 3 zakona & 492/2009 Z z. o platobnych sluzbach, v zneni neskorsich predpisov
22 § 44f ods. 3 zakona & 492/2009 Z z. o platobnych sluzbach, v zneni neskorich predpisov
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Ak Klient vyslovne nestanovi inak, mdzu Opravnené osoby disponovat s prostriedkami na Uéte samostatne. Splinomocnenci ani Opravnené osoby
(odlidné od Klienta) nemdzu udelovat splnomocnenie k dispozicii s prostriedkami na Ugte Klienta dalsim osobam. Banka je opravnena zrusit
Podpisovy vzor, ak jej Klient bez pochybnosti preukaze, Ze prislu$na Opravnené osoba uz nie je opravnena konat za Klienta alebo v jeho mene.

Podpisovy vzor, spinomocnenie Spinomocnenca alebo akékolvek zmeny alebo zrudenie tychto dokumentov s pre Banku zavézné od prvého
Obchodného dia nasledujliceho po dni, ked ich Banka od Klienta obdrzala, ak sa Banka a Klient nedohodnt inak. Banka vykonava prikazy na zéklade
dokumentov, ktoré s pre Banku zavazné v okamihu spracovania prisludného prikazu, bez ohladu na to, kedy bol taky prikaz Banke doruceny

Klient je opravneny disponovat' s prostriedkami na Uéte formou bezhotovostného prevodu alebo hotovostne (aviak vyluéne za podmienok uvedenych
v odseku & tohto élanku) len do vysky disponibilnych prostriedkov (pripadne znizenych o vydku povinného miniméalneho zostatku, ak bol Bankou pre
dany Uéet stancveny), a 1o najskdr prvy Obchodny ded nasledujici po Obchodnom dni, ked Banka Uget zriadila. Klient je v8ak povinny udrziavat' na
Ucte dostatok prostriedkov na krytie predpokladanych platieb, svojich zavazkov voéi Banke a cien détovanych Bankou za Bankové sluZby; v pripade
nedostatoéného zostatku prostriedkov na krytie vac¢sieho poétu prikazov je Banka opravnena urcit' poradie Ghrad podla svojho vlastného uvaZenia

Banka je opravnena obmedzit disponovanie s prostriedkami na Uéte Klienta v silade s pravnymi predpismi. V pripade preruSenia uz zaCatého
exekuéného konania podla pravneho predpisu®, na zaklade ktorého Banka obmedzila disponovanie s prostriedkami na Uste Kiienta, je Banka
opravnena nadalej blokoval prostriedky na Uéte Klienta, pricom blokované prostriedky nepoukazuje stidnemu exekutorovi podla Exeku¢ného
poriadku??, kym doévod preruenia exekucného konania podla pravneho predpisu nezanikne. Rovnako je Banka opravnena pokraovat v blokacii
prostriedkov na Ugte Klienta na zaklade uZ zagatého exeku&ného konania v pripade odkladu exekticie alebo odkladu vykonatelnosti exekugného titulu,
pokial' pravny predpis nestanovuje inak. V pripade preruenia uZ zaCatého exekucného konania podla osobitného pravneho predpisu, odkladu
exeklcie alebo odkladu vykonatelnosti exekucného titulu je Banka povinna odblokovat prostriedky na Uéte Klienta az v momente, ked je Banke
dorugeny prikaz stidneho exekitora na odblokovanie prostriedkov na Ugte Klienta alebo pravoplatné a vykonatelné rozhodnutie sidu alebo iného
prislusného organu na odblokovanie prostriedkov na Uéte Klienta, ktoré je pre Banku zavéazné

V oblasti hotovostnych platobnych operacii Banka umozniuje Klientovi vykonavanie hotovostnych platobnych operacii vyluéne prostrednictvom tretich
0s6b, ako napriklad vyber hotovosti z bankomatov alebo hotovostné operécie vykonadvané prostrednictvom bezpegnostnej sluzby (napr. zvoz hotovosti
z obchodnych prevadzok Klientov)

Disponovanie s prostriedkami na Ugte Klienta prostrednictvom platobnych kariet a elektronického (priameho) bankovnictva sa dalej riadi prislusnymi
Produktovymi podmienkami. Podmienky a informacie tykajlce sa platobnych prikazov su uvedené v prislusnych Oznameniach.

Banka je opravnena disponovat' s prostriedkami na Uéte, ak tak ustanovuje pravny predpis alebo Zmluva. Klient sthlasi s tym, Ze Banka ma pravo
odpisat z jeho UEtu prostriedky za ucelom:
a) Uhrady splatnych drokov;

b) realizacie opravného ziétovania v désledku vlastného chybného zdétovania alebo chybného zdctovania inej banky v zmysle prislusnych pravnych
predpisov?5;

c) Uhrady v pripadoch stanovenych pravnymi predpismi;

d) Uhrady vsetkych cien, poplatkov a vydavkov v suvislosti s poskytovanim Bankovych sluzieb, vratane poplatkov inych bank a inych osdb
zucastnenych na platobnych operaciach;

e) uhrady Ciastok vydavkov Sekovnika, korespondentskej alebo inej banky spojenych s akymkolvek Sekom, ktory Klient Banke predloZil alebo
poplatkov Banky;

fy  uhrady giastky eku uz preplateného Bankou v pripade jeho nasledného nepreplatenia Sekovnikom, kore$pondentskou alebo inou bankou;

g) uhrady pohladavok Banky (vratane vydavkov Sekovnika alebo inkasnej banky) vzniknutych nasledne po pripisani Ciastky Seku na Uget Kiienta, ak
Klient nedodrzal podmienky stanovené Zmluvou upravujlcou povinnosti pre preplacanie Sekov, pripadne ak sa dodatogne zisti, Ze Klient prevzal
falsovany alebo pozmeneny $ek;

h) uhrady pripisanej platby zo zahranicia, pokial odosielajlicou bankou nebolo zaistené krytie/prevedenie prostriedkov v prospech Banky;
iy  vratenie Giastky inkasa pripisanej na Uéet Klienta, ktord platitel poZaduje vratit' v stlade so zakonom o platobnych sluzbach alebo

j)  Uhrady akejkolvek inej splatnej pohfadavky Banky vo&i Klientovi, a to aj premi€anej

Banka je opravnena odpisat prostriedky z Uétu Klienta aj v pripade, ze na Uéte vznikne v désledku takej operdcie debetny zostatok.

XIV.  Vypisy z U¢tu

Banka informuje Klienta o zostatku prostriedkov na Utte a o vykonanych platobnych operaciach vypisom z Uétu, a to formou tiadenych (listinnych)
alebo elektronickych vypisov z Uttu. Frekvencia a sposob doruéovania su individudine dohodnuté medzi Klientom a Bankou. Klient je povinny bez
zbyto&ného odkladu po dorugeni vypisu z UStu skontrolovat, &i su zGétované transakcie autorizované a spravne vykonané.

V pripade, Ze pri zaslani elektronického vypisu z Udtu prostrednictvom dohodnutej Bankovej sluzby (napr. elektronického (priameho) bankovnictva)
bude prislusna Bankova sluzba zrusena, budu vypisy z Utu dorudované Kiientovi v tlagenej (listinnej) forme spésobom dohodnutym pre dorucovanie
ostatnych Zasielok; dohodnuta frekvencia zasielania vypisov z Ugtu zostane zachovand. Ustanovenia tohto odseku sa uplatnia aj na oznamenie Banky
Klientovi o vyske pohladavky zo Zmluvy, na zéklade ktorej Banka poskytla Klientovi Gver

O zostatku na Uéte ku koncu kalendarneho roku Banka vzdy informuje Klienta spdsobom dohodnutym v Zmluve. Dalsie potvrdenie o zostatku na Ucte
Klienta ku koncu kalendarneho roku Banka zasiela len na zaklade Ziadosti Klienta, a to spdsobom dohodnutym pre dorugovanie vypisov z Uétu.
XV. Uroky a zdanenie

Banka uroci zostatok prostriedkov na Uste ro&nou trokovou sadzbou, Urokova sadzba a dalsie informacie tykajuce sa Uroenia a zdanenia vynosu na
Udte sU stanovené v Zmluve alebo v Oznameni o drokovych sadzbach,

Vy$ku drokove] sadzby Banka stanovuje s prihliadnutim na vyvoj pefiazného trhu, obchodnu politiku Banky a postup Banky pre riadenie finanénych rizik

2 napr. zakon &. 7/2005 Z_ z. o konkurze a restrukturalizacii a o zmene a doplnen/ niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov
24 zakon €&, 233/1995 Z. z. o sidnych exekitoroch a exekuénej &innosti (Exekuény poriadok) a o zmene a doplneni dal$ich zakonov, v zneni neskorsich

predpisov

25 zakon ¢. 483/2001 Z, z. o bankéach a zakon ¢. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach, oba v znenf neskor§ich predpisov
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3. Pre uréenie vy$ky Urokovej sadzby je rozhodujlica sadzba uréena pre dany Uget v Oznameni o Urokovych sadzbach, G&innom v defi zriadenia Uctu
Banka je opréavnenéa menit vySku Urokovej sadzby jednostranne v zavislosti od vyvoja trhu, ndkladov Banky na svoje financovanie a daldich
objektivnych skutoénosti. Pofas trvania Zmluvy sa nova vySka Urokovej sadzby uplatni na vetkych existujucich Uétoch, vratane ich debetnych
zostatkov, odo diia uginnosti zmeny Oznamenia o urokovych sadzbéach, ak nie je v Oznameni o Urokovych sadzbéch stanoveny neskor$i datum
Uéinnosti zmeny Grokovej sadzby. Zmena Oznamenia o Urokovych sadzbach nadobuda ucinnost okamihom vyhlasenia nového znenia Oznamenia
o trokovych sadzbach na Webovych strankach Banky, ak nie je v Oznamenf o Urokovych sadzbach uvedené inak.

4, Pre urotenie zostatkov Uétov v EUR a vo vietkych cudzich menach (okrem AUD, GBP, JPY a PLN) sa pouziva drogiaca schéma: rok = 360 dni/
mesiac = 30 dni. Pre AUD, GBP, JPY a PLN sa pouziva Urogiaca schéma: rok = 365 (prip. 366) dni/ mesiac = skutoény pocet dni v prislusnom
mesiaci, ak nie je v Zmluve alebo Produktovych podmienkach stanovené inak. Ak v8ak bude na Uste dohodnuty kontokorentny uver, tak po dobu
trvania kontokorentného Gveru sa Uro€iaca schéma pre urocenie pnpadneho kreditného zostatku na takom Ué&te zmeni na schému: rok = skuto&ny
poéet dni v prislusnom roku/mesiac = skuto&ni pocet dni v prislusnom mesiaci.

5. Urodenie kreditného zostatku na Uéte sa za&ina diiom pripisania prostriedkov na Uget Klienta a kongi, pri hotovostnych platobnych operaciach
prostrednictvom tretich 0séb (napr. z bankomatov), dfiom predchadzajicim dfiu zauctovania vyberu hotovosti, dalej pri bezhotovostnych prevodoch,
diiom predchadzajicim diu odpisania pefiaznych prostriedkov z Ugtu Klienta a pri vkladovych Uétoch, diiom predchadzajicim ditu splatnosti vkladu.
Banka pocita a pripisuje uroky v mene Ugtu. Uroky z kreditného zostatku na Uéte su splatné vzdy posledny den kalendarneho $tvrtroku, za ktory sa
uroky hradia, ak sa nedohodne Banka s Klientom inak. V pripade zacatia konkurzného konania voéi Klientovi, v pripade vyhlasenia konkurzu na
majetok Klienta alebo v pripade zadatia restrukturalizadného konania voéi Klientovi podia zakona o konkurze a restrukturalizacii®® sa kreditny zostatok
prostriedkov na Uéte Klienta nadalej uro&i dohodnutou drokovou sadzbou.

6. Urogenie debetného zostatku na Udte zatina diiom vzniku debetu a kondi diiom predchadzajicim diu jeho vyrovnania. Uroky z povoleného
debetného zostatku na Ugte si splatné vzdy posledny def kalendarneho mesiaca, za ktory sa Uroky hradia, ak sa nedohodne Banka s Kiientom inak.
\ pnpade zad&atia konkurzného konania voéi Klientovi podla zakona o konkurze a restrukturalizacii sa debetny zostatok prostriedkov na Ugte Klienta
nadalej tro&i dohodnutou Urokovou sadzbou. V pripade vyhldasenia konkurzu na majetok Klienta alebo v pripade zaatia restrukturalizatného konania
vodi Klientovi podla zdkona o konkurze a redtrukturalizacii’ sa urogenie debetného zostatku prostriedkov na Uéte Klienta zastavuje v defi
pravoplatného vyhlasenia daného konkurzu alebo v def pravoplatného za¢atia daného restrukturalizatneho konania

7. Urok je zdafovany podia pravnych predpisov platnych ku diiu pripisania Uroku na Uget Klienta. V pripade vyplaty prostriedkov z Uétu Kiienta
a v dal$ich pripadoch stanovenych pravnymi predpismi Banka vykona zrazku alebo zabezpecenie dane v sulade s pravnymi predpismi.
XVI. Opravné zuctovanie

1.V pripade, ze Banka alebo iny poskytovatel platobnych sluZieb zapritinia chybné vykonanie platobnej operacie na tarchu alebo v prospech Ugtu
Klienta, vykonaju opravné ziiétovanie v prospech alebo na tarchu U&tu, a to na zaklade podnetu Banky alebo iného poskytovatela platobnych sluzieb,
ktory vedie Ucet platitefa alebo prijemcu nespravne vykonanej platobnej operdcie, v stlade so zadkonom o platobnych sluzbach

XVIl. Dokumentérne platby a zaruky

1. Banka méZe vykonat prikaz na obstaranie alebo zmenu dokumentarneho inkasa dany Banke Klientom. Zmluva o obstarani alebo zmene
dokumentarneho inkasa bude medzi Klientom a Bankou uzavreta konkludentne v okamihu vykonania prikazu Bankou.

2. Za spravnost indtrukcii uvedenych v prikaze zodpoveda Klient
3. Podpis Klienta uvedeny na prikaze overuje Banka podla Podpisového vzoru Klienta k Ugtu, ktory Klient na prikaze uvedie.

4. Banka je opravnena oznamit (avizovat) Klientovi vystavenie bankovej zaruky v jeho prospech inou bankou, alebo zmenu takej bankovej zaruky a tuto
Bankovu sluzbu spoplatnit podfa Sadzobnika.

5. Ak je v prospech Klienta otvoreny exportny dokumentarny akreditiv, je Banka opravnena overit podpis Klienta na sprievodnom liste k predkladanym
dokumentom obsahujicim &islo G&tu, na ktory ma byt vykonané pinenie z akreditivu, a to podla Podpisového vzoru k niektorému z jeho Utov v
Banke. Pokial podpis Klienta nesthlasi s Podpisovym vzorom je Banka opravnena plnenie z akreditivu nevykonat a dohodnit s Klientom dalsi postup

XVII.  Seky

1. Prikazom k inkasu $eku Ziada majitel Seku Banku ojeho okamzité preplatenie alebo o sprostredkovanie inkasa §eku. O spdsobe spracovania $eku je
opravnena rozhodnut vyhradne Banka Banka spracovava Seky vystavene na meny uvedené v kurzovom fistku Banky. V pripade predloZenia Seku na
~ind menu je Banka opravnend stanovit nahradnd menu pre spracovanie $eku.

2. Banka nezodpoveda za §kody, ktoré vzniknd preplatenim strateného, odcudzeného, sfalSovaného alebo pozmeneného Seku
3. Banka si vyhradzuje pravo pozastavit' preplatenie $eku az do doby jeho overenia u vystavujicej alebo preplacajicej banky

4. Natuzemskeé Seky a pravne vztahy z nich vyplyvajlce sa popri pravnych predpisoch?®. tiez vztahuju Véeobecné obchodné podmienky Narodnej banky
Slovenska v asti, ktora sa tyka Sekov

5. Dalsie podmienky a informacie tykajice sa $ekov su uvedené v prislusnom Oznameni.

XIX. Predaj a nakup perfiaznych prostriedkov v cudzej mene

1. Banka predava Klientovi pefazné prostriedky v cudzej mene v bezhotovostnej forme za eurd Kurzom “ predaj a nakupuje ich od Klienta za eura
Kurzom “nédkup"

2. Pri bezhotovostnej zmene cudzej meny za ind cudziu menu Banka pouZije promptny pomer vypogitany z pomeru Kurzov ,stred" oboch mien podia
kurzového listku Banky, za pouzitia aZia/disazia, pokial nebude dohodnuté inak

2 zgkon & 7/2005 Z. z. 0 konkurze a restrukturalizacii a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov
27 zakon & 7/2005 Z. z. 0 konkurze a re$trukturalizacii a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorSich predpisov
28 najmé zakon ¢.191/1950 Zb_, zakon zmenkovy a §ekovy, v zneni neskorich predpisov
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3. Kurzy st uvedené v kurzovom listku Banky, ktory je Banka opravnena jednostranne menit. Zmeny Kurzov st uginné od ich vyhlasenia a uverejnenia
Bankou a nie su Klientovi vopred oznamovane

4. Banka je opravnend stanovit meny, v ktorych vykonava uhrady do zahrani¢ia a zo zahranicia

XX. Reklamicie

1. Reklamécie sa vybavuju podla reklamacného poriadku Banky. Pokial nebude v reklamaénom poriadku uvedené inak alebo pokial neddjde k inej
dohode, Klient uplatfiuje svoje reklamacie alebo poziadavky v Klientovom obchodnom mieste.

XXI.  Ceny Bankovych sluzieb a tthrada nakladov

1. Klient je povinny platit Banke ceny a dalgie uhrady za poskytované Bankové sluzby a za ukony slvisiace s Bankovymi sluzbami (vratane poplatkov za
odosielanie Zasielok), ktoré Banka uctuje v sulade so Sadzobnikom G¢innym v dobe poskytnutia prislusnej Bankovej sluzby alebo vykonania Ukonu, ak
sa Klient s Bankou nedohodne inak, Klient je povinny platit G¢tované polozky riadne a véas. Banka je opravnena viazat poskytnutie Bankovej sluzby
na zaplatenie ceny alebo jej Gasti. Ak nebude vyslovne dohodnuté inak, je Banka opravnena odpisat’ Ciastku zodpovedajicu cene za poskytované
Bankové sluzby a za ukony s nimi suvisiace z U¢tu Klienta, ku ktorému alebo v suvislosti s ktorym su Bankové sluzby poskytované alebo, v pripade
nedostatoénych disponibilnych pefaznych prostriedkov na takom Uéte, z akéhokolvek iného Uétu Klienta vedeného v Banke, ato v terminoch
uréenych Bankou.

2. Banka Klientovi U¢tuje poplatky za poskytované Bankové sluzby a za Gkony suvisiace s Bankovymi sluzbami aj v pripade zacatia konkurzného konania
vodi Klientovi, vyhlasenia konkurzu na majetok Klienta alebo zalatia reStrukturalizaéného konania voéi Klientovi podla zakona o konkurze
a restrukturalizacii, a to spésobom dohodnutym medzi Klientom a Bankou, ak zakon o konkurze a redtrukturalizacii nestanovuje inak

3. Ak nebude vyslovne dohodnuté inak, ceny a dalSie uhrady su splatné k poslednému dfiu obdobia, za ktoré sa Uctuji. Ceny sa uétujd v mene Bankovej
sluzby alebo v mene, v ktorej je vedeny Ucet, pokial' nebude dojednané inak.

4. Klient uhradi Banke naklady a vydavky (najma notarske, spravne, sudne a iné poplatky, naklady na pravne, prekladatelské, timognicke sluzby, sluzby
znalcov a ekonomickych a dafovych poradcov), ktoré Banka odévodnene vynaloZila v suvislosti s poskytnutim prisiudnej Bankovej sluzby alebo ukonu
s fiou suvisiaceho alebo v suvislosti s plnenim svojej povinnosti vyplyvajicej z pravnych predpisov, a to aj v pripade, Zze také naklady a vydavky,
pripadne ich vyska nie su vopred zndme. Banka vZdy postupuje tak, aby ndklady boli vynaloZené rozumne a v primeranom rozsahu.

XXIl. Uhrada pohladavok Banky, Groky z omeskania

1. Klient suhlasi s pravom Banky kedykolvek zapogitat jednostrannym pravnym Gkonom akukolvek splatnu &i nesplatnu, premi¢ani alebo nepremi¢anu
pefiaznl pohtadavku Banky voci Klientovi proti akejkolvek pefiaznej pohladavke Klienta voci Banke bez ohfadu na menu pohladévky a pravny vztah, z
ktorého vyplyva, a to v poradi ur¢enom Bankou. Banka je opravnena jednostranne zapogitat’ akékolvek svoje pohladavky aj proti takym pohladavkam
Klienta, ktoré nie su doteraz splatné, ktoré nie je mozné postihnit vykonom rozhodnutia, ktorych uspokojenia sa nie je mozné domahat' sidnou cestou
alebo ktoré su premiané. Za Ucelom zapoditania je Banka opravnena vykonat konverziu jednej meny na druhud za pouzitia prislusného Kurzu Banky
v stlade s ¢lankom XIX. VOP. Klient vyslovne suhlasi s tym, Ze ustanovenia § 361 Obchodného zakonnika sa nevztahuju na Ziadnu Zmluvu
uzatvorend medzi Bankou a Klientom. Pokial nie je pisomne dohodnuté inak, Klient nie je bez predchadzajiceho pisomného suhlasu Banky
opravneny jednostranne zapocitat Ziadne svoje pohladavky voéi Banke voli akymkolvek pohladavkam Banky voéi Klientovi, bez ohladu na menu
pohladavok, ich splatnost a pravny vztah, z ktorého vyplyvajd.

2.V pripade omeskania Klienta s Uhradou splatnych pohladavok Banky je Banka opravnené Klientovi Uétovat' droky z omeskania, vo vyske stanovene]
v Oznameni o Urokovych sadzbach. Uhrada urokov z omeskania a pripadnych dal$ich sankénych platieb, najméa zmluvnej pokuty (ak bola dohodnutd),
nema vplyv na nahradu pripadnej $kody vzniknutej Banke, ani na Ghradu nakladov spojenych s vymahanim pohladavky.

3. Banka je opravnena aj bez sthlasu Kiienta prijat, alebo aj napriek suhlasu Klienta odmietnut, plnenie ponuknuté tretou osobou na ucely splnenia
zavazku Klienta vo&i Banke, a to vratane &iastoéného plnenia

XXIl. Postipenie a zalozenie pohladavok

Bez predchadzajiceho vyslovného pisomného sihlasu Banky nie je Klient opravneny postipit (vratane zabezpedovacieho postipenia pohladavky
alebo prava) ani zalozit' Ziadne svoje pohfadavky voci Banke, a to ani pohladavky zo Zmluvy o zriadeni a vedeni U¢tu. Predchadzajlci pisomny suhlas
Banky nie je potrebny v pripade zriadenia zalozného prava v prospech Banky ako zalozného veritela k pohladavkam Klienta ako zaloZcu voci Banke,

»

Klient suhlasi s tym, Ze Banka je opravnena kedykolvek postipit na tretiu osobu akékolvek svoje pohladavky voéi Klientovi, a to bez ohladu na to, €i
sU buduce, siéasné, splatné, nesplatné, premi¢ané alebo nepremiéané.

[
XXIV. Ochrana vkladov

1. Vklady Klientov v Banke su chranené v silade s osobitnymi pravnymi predpismi?® okrem vkladov, ktoré pod ochranu podla tychto osobitnych predpisov
nespadaju, Za nedostupné vklady je vyplacana nahrada za podmienok a v rozsahu podla osobitnych predpisov, Podrobné informacie o ochrane
vkladov, nahradach za nedostupné vklady a vztahu k jednotlivym Bankovym sluzbam su k dispozicii v Klientovom obchodnom mieste a tiez na
Webovych strankach Banky. Klient je povinny oznamit' Banke bez zbytoéného odkladu na zaklade Ziadosti Banky v8etky skutoénosti, ktoré preukazuiju,
&i je alebo nie je osobou, ktorej vklady su alebo by mali byt chranené v silade osobitnymi pravnymi predpismi.

XXV. Doverné udaje

1. Doverné (daje si predmetom obchodného tajomstva. Klient je povinny pocas trvania zmluvného vztahu s Bankou, ako aj po jeho ukonéeni,
zachovavat’ mi¢anlivost o Dovernych ddajoch, chranit' ich pred stratou, poskodenim, zneuzitim a nevyuzit' Udaje vo svoj prospech alebo v prospech
tretich osdb. Klient je opravneny poskytnit' Doverné ldaje tretim osobam iba v pripadoch, v rozsahu a za podmienok stanovenych platnymi pravnymi
predpismi, pravoplatnymi rozhodnutiami stidov a orgdnov verejnej moci, v pripadoch dohodnutych vo VOP, pripadne v inych zmluvnych vztahoch
medzi Bankou a Klientom, a v pripadoch, v ktorych Banka udelila Klientovi na tento U&el vyslovny suhlas. Klient je opravneny poskytnit déverné tudaje:
i) svojim splnomocnenym zastupcom, auditorom, profesionainym poradcom, ii) osobam patriacim do skupiny, ktorej Elenom je Klient, a/alebo iii) pre

2 zakon Ceskej republiky & 21/1992 Sb o bankach v zneni neskor§ich predpisov a stvisiace pravne predpisy
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Ugely sudneho, rozhodcovského, spravneho, alebo iného konania, ktorého je Klient G¢astnikom, a ktoré sa vedie v suvislosti s plnenim Zmluvy a/alebo
vykonavanim obchodu.

2. Klient potvrdzuje, e v pripade, ak ktorakolvek Zmluva spifa podla nazoru Banky podmienky na povinne zverejhiovand zmluvu podia pravnych
predpisov®, Klient takuto Zmluvu zverejni spdsobom a v lehote uvedenymi v takom pravnom predpise. V pripade, ak tak Klient neurobi, Banka
bezodkladne zverejni takito Zmluvu v Obchodnom vestniku alebo inym spdsobom, umoznenym takym pravnym predpisom v platnom zneni, s &im
Klient suhlasi.

XXVI. Zabezpeéenie

1.V suvislosti s poskytovanim Bankovych sluzieb je Banka opravnena Ziadat' poskytnutie primeraného zabezpedenia alebo poskytnutie dodatoéného
zabezpedenia svojich pohladavok voli Klientovi, a to i v priebehu poskytovania prisiusnej Bankove] sluzby, najma vdak v pripade, ked déjde
k vyraznému zhor$eniu financnej situacie Klienta alebo k zasadnej zmene v jeho pravnom postaveni. Neposkytnutie takého zabezpelenia alebo
dodato¢ného zabezpedenia mdze Banka povazovat za podstatné porusenie Zmluvy zo strany Klienta.

2. Banka je opravnend vykonat' zabezpecenie svojich pohladavok voéi Klientovi za podmienok stanovenych prisludnou Zmiuvou

XXVII. Zodpovednost’

1. Banka zodpoveda Klientovi za riadne a v€asné plnenie svojich zavazkov zo Zmluvy Zavazok Banky je splneny véas, ak je spineny v lehotach
stanovenych pravnymi predpismi, Zmluvou alebo v lehotach primeranych povahe daného zavizku, obchodnym zvyklostiam a trhovo $tandardnym
postupom bank. Banka zodpoveda Klientovi za $kodu sposobent mu poru$enim zavazkov Banky zo Zmluvy. V pripade vzniku povinnosti Banky
nahradit Klientovi $kodu, je taka povinnost' Banky obmedzena len na Ciastku skutocne vzniknutej $kody a Banka nie je povinna uhradit udly zisk ani
nahradit stratu goodwill-u, reputacie, obchodnej prilezitosti alebo ogakavanych Uspor.

2. Banka nezodpoveda Klientovi za $kodu v pripade, ze:

by

$koda bola spdscbena protipravnym konanim Klienta alebo tretej osoby;
. $koda bola spdsobena konanim Klienta alebo nedostatkom st&innosti zo strany Klienta;

o o

)
)
) 8koda bola spésobena porusenim povinnosti 0s6b konajucich v mene alebo na déet Klienta podla Zmluvy;
)

o

$koda bola spdsobena postupom Banky v sulade s prikazmi a ziadostami Klienta alebo ju Klient utrpel v désledku svojich vlastnych obchodnych
alebo inych rozhodnuti;

e) $koda vznikla vykonanim platobnej operacie na Ziadost Klienta do rizikovej krajiny, v ktorej vzhladom na situaciu nie je mozné zarudit' véasné
pripisanie penaZnych prostriedkov bankou prijemcu alebo je mozné ocakavat, Ze sa platba vrati znizena o sumu poplatkov banky prijemcu;

f)  8koda bola spdsobena tym, Ze Banka konala v stlade so Zmluvou alebo tym, Ze Klient porusil Zmluvu;
g) Skoda bola spésobena inak neZ imyselne alebo z hrubej nedbanlivosti;

h) 8koda bola spdsobena konanim alebo necinnostou prislu§nych organov verejnej moci alebo subjektov vyuzivanych Bankou pri platobnych
operacidch;
i)  poru$enie daného zavazku bolo spdsobené okolnostami vyludujicimi zodpovednost.

Za okolnosti vyluCujice zodpovednost pre ucely § 373 Obchodeného zakonnika sa okrem prekaZok uvedenych v § 374 Obchodného zékonnika
povazuju najmé vy$Sia moc, vratane prirodnych udalosti, terorizmus, vojny, ob&ianske nepokoje, $trajky, vyluky, opatrenia institlcii vyuzivanych
Bankou pri platobnych operéaciach, slovenskych i zahrani¢nych $tatnych organov, sidov a iné prekazky, ktoré nastali nezavisle od vole Banky a ktoré
Banka v dobe vzniku zavazku nemohla rozumne predvidat' ani pri vynalozeni nélezitej odbornej starostlivosti

3. Ak bola vykonana neautorizovana platobna operacia z Uétu Klienta alebo bola platobna operacia vykonana nespravne, Banka je povinna ihned potom,
¢o jej Klient tito skutoénost oznamil, uviest prislusny Uget do stavu, v akom by bol, ak by k takej platobnej operacii nedoglo, V pripade, Ze vratenie
Ugtu do pévodného stavu nie je mozné, je Banka povinna vratit' Klientovi Giastku takej platobnej operacie. Ustanovenie tohto odseku 3 sa nepouzije
v pripadoch uvedenych v odseku 2 tohto ¢lanku VOP a pri Transakciach mimo EHP

4. Klient sfubuje a zavazuje sa, ze Banke ako prijemcovi slubu nahradi $kodu (vratane nakladov vzniknutych v tejto suvislosti), ktora Banke vznikne
vykonanim prikazu alebo Ziadosti Klienta, o ktoré Klient Banku poziada a na ktoré Banka nie je povinna

5. Dalsie podrobnosti v stvislosti so zodpovednostou Banky za neautorizované alebo nespravne vykonané platobné operacie st uvedené v Oznamenf
o vykonavani platobnych operacii alebo v prisfusnych Produktovych podmienkach

XXVIIl. Bankové tajomstvo, ochrana Osobnych udajov a sthlasy Klienta

1. Banka je povinna pre Uéely poskytovania Bankovych sluzieb, a to najma na ugely zistovania, preverovania a kontroly identifikacie Klienta, Zastupcov
Klienta, Opravnenych 0s6b, Kone¢ného uzivatela vyhod ainych dotknutych osdb, na G&el uzatvarania a vykonavania obchodov medzi Bankou
a Klientom, na ucel ochrany a domahania sa prav Banky voti Klientovi a na Ugel zdokumentovania &innosti Banky, zistovat a spracovavat' tdaje
o Klientoch a dalSich osobach, vratane Osobnych Udajov, ktoré su potrebné na to, aby bolo mozné Bankovu sluzbu uskutognit bez neprimeranych
pravnych a vecnych rizik pre Banku. V pripade, Ze Klient odmietne takéto Udaje Banke poskytnif, je Banka opravnend odmietnut poskytnutie
pozadovanej Bankovej sluzby Klientovi

2, Banka naklada s Bankovymi informdciami obozretne v sulade s platnymi pravnymi predpismi. Banka je povinnd tieto informacie vratane dokladov
o zalezitostiach tykajucich sa Klienta utajovat a chranit pred vyzradenim, zneuzitim poskodenim zniGenim stratou alebo odcudzenim. Banka je
opravnena poskytnut Bankové informacie tretim osobam v pripadoch, vrozsahu aza podmienok stanovenych platnymi pravnymi predpismid’,
pravoplatnymi rozhodnutiami stidov a organov verejnej moci, v pripadoch dohodnutych vo VOP, pripadne v inych zmluvnych vztahoch medzi Bankou
a Klientom a v pripadoch, v ktorych Klient udelil Banke suhlas.

3, Osobné udaje o Klientovi, Zastupcoch Klienta, Opravnenych osobach, Kone¢nom uZivatelovi vyhod a inych dotknutych osobach Banka spracovéva
v sllade so zakonom®, V zmysle dal$ich pravnych predpisov®, ktoré sa vztahuju na éinnost Banky a/alebo na poskytovanie Bankovych sluzieb

% zakon €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam, v zneni neskorsich predpisov (alebo akéhokolvek iného véeobecne zavidzného pravneho
predpisu, ktory ho nahradi o do U(éelu a/alebo obsahu)

°" najma zakon &. 483/2001 Z. z. 0 bankach, v zneni neskoréich predpisov

%2 zakon €. 122/2013 Z. z. 0 ochrane osobnych udajov, v zneni neskorsich predpisov
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Klientovi, je Banka opravnena spracdvat Osobné Udaje Klienta, Zastupcov Klienta, Opravnenych osdb, Koneéného uZivatel'a vyhod a inych dotknutych
0s6b, a to aj bez ich suhlasu.

4. Klient podpisanim Zmluvy udeluje Banke vyslovny slhlas s poskytovanim a spracovanim Bankovych informacii, Osobnych udajov a dokladov (vratane
udajov charakterizujdcich Klientovu bonitu a doveryhodnost a prisludnych podkladov pre ich vyhodnotenie, napriklad uctovnych vykazov Klienta)
nasledovnym tretim osobam:

a) SG, Osobam ovladanym SG, Clenom finanénej skupiny Banky, ich zastupcom, auditorom, dafovym poradcom;

b) osobam, ktorym Banka postdpi alebo ma v Gmysle postipit' svoju pohladavku vodi Klientovi, alebo jej Sast alebo osobam, ktorym Banka prevedie
alebo ma v umysle previest svoje pravo voéi Klientovi alebo jeho €ast;,

¢) osobam, ktoré prevezmi alebo maju v imysle prevziat' dih kiienta voci Banke alebo jej Cast, alebo ktoré pristtipia alebo maju v imysle pristupit k
zévazku Klienta voci Banke alebo jeho asti;

d) osobam, ktoré splnia alebo maju v imysle spinit dih Klienta voci Banke alebo jeho Cast;

e) osobam, ktoré poskytli, poskytuju alebo poskytni zabezpe&enie pohladavok Banky voci Klientovi;

f) osobam, s ktorymi Banka spolupracuje pri vykone a pri zabezpeceni svojich &innosti, a/alebo ktoré pre Banku vykonavaju sprostredkovatelsku
ginnost;,

g) osobam, s ktorymi Banka konzultuje svoju obchodnd ¢innost, pripadne si vyZiada v konkrétnej veci ich stanovisko (svojim auditorom, pravnym
poradcom, timo&nikomy;

h) osobam, s ktorymi Banka uzatvori zmluvu alebo za&ne rokovanie v sivislosti so sekuritizaciou pohladavky;
iy  drazobnikovi, ktorému podala navrh na vykonanie draZby;

j)  bankam a pobockach zahrani€nych bank;

k) Narodnej banke Slovenska;

Iy podniku pomocnych bankovych sluZieb;

m) subjektom poverenym spracovavanim udajov v spoloénom registri bankovych informacii

5. Bankové informacie a doklady (vratane udajov charakterizujtcich Klientovu bonitu a déveryhodnost a prislusnych podkladov pre ich vyhodnotenie,
napriklad G&tovnych vykazov Klienta) budd poskytnuté subjektom uvedenym v odseku 4 tohto ¢lanku VOP v nevyhnutnom rozsahu, najma na ucely
stivisiace s podnikatelskou &innostou Banky, na Gcely dojednavania, uzatvérania, vykondvania a kontroly bankovych obchodov s Klientom, na ucely
vymahania pohladavok, postipenia pohladavok, presnej identifikacie Klientov, Zastupcov Klienta, Oprévnenych oséb, Kone¢ného uZivatela vyhod
ainych dotknutych osdb, na tgely zdokumentovania &innosti Banky, na Gcely vytvorenia, vedenia a poskytovania informécii z alebo do registra
bankovych informacii podla zakona o bankach, na Ggely ochrany a domahania sa prav Banky, na ugely realizacie zahranicnych platobnych sluzieb
spolocnosti SWIFT, a na Uéely Statistického vyhodnocovania udajov (zber, analyza a spracovanie dajov prostrednictvom réznych Statistickych metdéd

6. Suhlas Klienta podla odseku 4 tohto &lanku VOP Klient poskytuje na dobu potrebnt na plnenie prév a povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy a
z osobitnych pravnych predpisov® v sdvislosti so Zmluvou, ak v osobitnom sthlase nie je s Klientom dohodnuté ind doba jeho trvania.

7. Suhlas Klienta s poskytovanim a spracovanim Bankovych informécii, udeleny v sdlade s pravnymi predpismi®® je dobrovolny a Klient je opravneny ho
kedykolvek, bezplatne a bez uvedenia dévodu odvolat’ vo vztahu ku ktorémukolvek subjektu uvedenému v odseku 4 tohto ¢lanku VOP v pripade, ak
Banka bude konat' v rozpore s podmienkami, za ktorych bol suhlas udeleny. Odvolanie suhlasu sa musi voci Banke urobit' pisomne. Odvolanie sdhlasu
sa nevztahuje na pripady, ked je Banka opravnena spracuvat Udaje Klienta aj bez jeho sthlasu

8. Klient je zodpovedny za spravnost a pravdivost Osobnych Udajov, ktoré poskytol Banke v rozsahu uréenom v zékone® a vyzadovanom pri
jednotlivych obchodoch. Osobné tdaje Klienta, Zastupcov Klienta, Opravnenych osob a inych dotknutych oséb su spractvané na ucely jednoznaénej
identifikacie Klienta, poskytovania, zabezpeovania a vykonavania Bankovych sluZieb aproduktov adalSie Ucely dohodnuté vZmliuve. Klient
vyhlasuje, Ze poskytol tieto Osobné Udaje slobodne a vazne, a véetky nim poskytnuté idaje su pravdivé a dplné.

9, Zoznam Sprostredkovatelov v zmysle zdkona o ochrane osobnych udajov, ktorych Banka poverila spracivanim osobnych udajov, a dalsie informacie
tykajuce sa spractivania Osobnych Udajov Bankou st zverejnené na Webovych strankach Banky. Zoznam a informacie podfa predchadzajicej vety je
Banka opravnena kedykolvek aktualizovat, pricom kazda aktualizacia nadobtda U¢innost jej zverejnenim na Webovych strankach Banky

=

10. Klient podpisanim Zmluvy vyhlasuje, Ze bol véas a riadne informovany o Uceloch, rozsahu a spésobe spracovania jeho Osobnych ddajov a zaroven
potvrdzuje, Ze sa oboznamil so zoznamom Sprostredkovatelov a tretich 0sdb, ktorym mdzu byt Osobné Udaje Bankou poskytnuté

11. Klient podpfsanim Zmluvy sthlasi s tym, Ze v pripadoch, ak ma Banka podla zakona o ochrane osobnych Gdajov oznamovaciu povinnost voci nemu,
alebo voéi Zastupcom Klienta alebo inym dotknutym osobam, tato oznamovacia povinnost sa bude povazovat za spinend, ak sa dany oznam uverejni
na Webovych strankach Banky, a to vo forme aktualizacie zoznamu a informéacii podla odseku 9 tohto €lanku VOP.

12. Ak Klient poskytne Banke Osobné Udaje inej fyzickej osoby v zmysle zékona o ochrane osobnych tdajov® v stvislosti s akymkolvek zmluvnym
vztahom medzi Bankou a Klientom, Klient tymto vyhlasuje, ze ma pisomny sthlas takto dotknutej fyzickej osoby, na zaklade ktorého je opravneny
Osobné udaje tejto fyzickej osoby poskytnit Banke na spracuvanie vrozsahu, spdsobom ana Gcely uvedené v tychto VOP ainforméaciach
zverejnenych na Webovych strankach Banky podra odseku 9 tohto &lanku VOP , a Ze dotknutd fyzicki oscbu o spracivani Osobnych tdajov zo strany
Banky riadne oboznamil. Klient je povinny na poZiadanie Banky bez zbytoéného odkladu predioZit Banke pisomny suhlas dotknutej fyzickej osoby
podla predchadzajucej vety.

13. Prava dotknutej osoby pri spractvani osobnych Gdajov s upravené v zakone o ochrane osobnych udajov. Dotknuta osoba ma najma pravo vyZzadovat’
informacie o spractvani jej Osobnych Gdajov, zoznam Osobnych tdajov, informacie o zdroji z ktorého boli Osobné ddaje ziskané, tiez ma pravo
vyzadovat opravu alebo likvidaciu svojich nespravnych, neupinych alebo neaktualnych Osobnych dajov. Poutenie dotknutych osdb o ich pravach
v zmysle zékona je uvedené v prevadzkovych priestoroch Banky a zaroven na Webovych strankach Banky.

33 z3kon & 483/2001 Z. z. obankach, zakon & 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej &innosti, zakon & 359/2015 Z .z.
o automatickej vymene informacii o finanénych G&toch a zakon & 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach, vietky v zneni neskorsich predpisov

34 zakon & 483/2001 Z z o bankach a z&kon & 359/2002 Z. z. o archivoch a registraturach, oba v zneni neskorsich predpisov

35 zakon &. 483/2001 Z. z. o bankach a zakon & 122/2013 Z. z. 0 ochrane osobnych udajov, oba v zneni neskorsich predpisov

% zakon & 483/2001 Z. z. o bankach, zakon & 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej &innosti, , zakon &, 359/2015 Z .z
o automatickej vymene informacii o finanénych G&toch a zakon &. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach, vietky v zneni neskordich predpisov

37 zakon & 122/2013 Z z. 0 ochrane osobnych udajov, v zneni neskorSich predpisov
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14. Pokial' pravny predpis nestanovi inak, plati, Ze Kiient vyslovne sthlasi s tym, aby Banka spractvala jeho rodné &islo a zhotovovala képie jeho
preukazu totoznosti na Ucely rokovania o zmluvnom vztahu a pinenia Zmluvy.

XXIX. Zmena Zmluvy

1. Banka je opréavnena navrhovat zmeny VOP najma v nadvaznosti na zmeny pravnych predpisov, vyvoj situdcie na bankovom alebo finanénom trhu,
ktory ma objektivny vplyv na poskytovanie Bankovych sluzieb, zmeny technickych moZnosti poskytovania Bankovych sluzieb, z dévodu zabezpedenia
bezpe¢ného fungovania bankového systému, zabezpelenia obozretného podnikania Banky a stability Banky, v zaujme zlepSenia kvality
poskytovanych Bankovych sluZieb Klientom a s ohladom na obchodné ciele Banky alebo v nadvéznosti na rozsirenie Bankovych sluzieb. Postup podfa
odsekov 2 az 4 tohto ¢lanku VOP, ako aj pravo vypovede podla odseku 5 a 6 tohto &lanku VOP, plati i pre zmenu Produktovych podmienok,
Oznémeni a Sadzobniku a pre iné zmeny Zmluvy navrhované Bankou; postup podla odsekov 2 aZ 7 tohto ¢lanku VOP v8ak neplati pre zmenu
Oznamenia o Grokovych sadzbdach ani pre zmenu kurzového listka Banky.

2. Svynimkami uvedenymi v odseku 7 tohto ¢lanku VOP, Banka poskytne Klientovi informacie o navrhovanej zmene VOP najmenej 2 mesiace pred
navrhovanym diom ich acinnosti; pri navrhu akejkolvek zmeny Sadzobnika Banka poskytne Klientovi informacie o takej zmene najmenej 1 mesiac
pred navrhovanym driom ug&innosti.

3. Banka Klienta informuje pisomne o navrhovanej zmene, vratane informacie o navrhovanom dni jej G&innosti, vo vypise z Ugtu alebo inym vhodnym
spdsobom, a to vratane informéacie o tom, Ze Klient je povinny sa s navrhovanou zmenou zozndmit' bud v Klientovom obchodnom mieste alebo na
Webovych strankach Banky. Banka je povinnd spristupnit a mat' k dispozicii navrhovani zmenu v Klientovom obchodnom mieste a na Webovych
strankach Banky. Banka moze poskytnit' informacie o navrhovanej zmene aj inymi prostriedkami komunikacie dohodnutymi s Klientom.

4. Klient je povinny sa s navrhovanou zmenou oboznamit. Pokial' Klient pisomne neodmietne navrhovant zmenu najneskdr v posledny Obchodny def
pred navrhovanym diom jej G¢innosti plati, Ze navrhovant zmenu prijal s G€innostou odo dia ucinnosti navrhnutého Bankou. Zmeny VOP sa tykaju
ako novych, tak aj skér poskytovanych Bankovych sluZieb, pokial Banka nestanovi vo VOP inak

5. Ak Klient pisomne odmietne navrhovand zmenu, Banka aj Klient maju pravo vypovedat Zmluvu, za podmienok uvedenych v tomto &lanku VOP
Vypovedna doba zagne plynut v deft dorucenia vypovede druhej zmluvnej strane a skonéi ku diu Géinnosti navrhovanej zmeny, Vypoved musi byt
doruéend druhej zmiuvnej strane pred dilom Gcinnosti navrhovanej zmeny. Vypoved Klienta aj jeho odmietnutie navrhovanej zmeny musia byt
v pisomnej forme a musia byt Banke doru¢ené spdsobom podla élanku VIIl. VOP,

6. V pripade navrhovanej zmeny VOP ma Klient pravo odmietnut' navrhovant zmenu a vypovedat’ Zmluvu len ak sa navrhovana zmena priamo tyka
Bankovej sluzby, poskytovanej Klientovi na zaklade takej Zmluvy.

7. Banka a Klient sa odchylne od odsekov 2 a 3 tohto ¢lanku VOP dohodli, Ze Banka je opravnena uskuto€nit s okamzitou u¢innostou jednostrannu
zZmenu:

a) VOP, Produktovych podmienok, Oznameni a Sadzobnika, ak je tdto zmena vyhradne v prospech Klienta alebo je zmena vyvoland doplnenim
novej Bankovej sluzby a nema vplyv na existujice Bankové sluzby ani poplatky;
b) obchodného nazvu Bankovej sluzby, ktord nema vplyv na prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajice zo Zmluvy; a
¢) Uudajov, ktoré su &isto informacného charakteru a nie su ur¢ené dohodou zmluvnych stran (napr. sidlo Banky)
8. Akéakolvek zmena Oznamenia o Urokovych sadzbach alebo kurzového listku Banky je ucinnd okamihom spristupnenia nového Oznamenia

o Urokovych sadzbach alebo kurzového listku Banky v Klientovom obchodnom mieste a na Webovych strdnkach Banky, ak v nich nie je stanovena
neskordia ucinnost.
XXX. Uverejiiovanie dokumentov
1. Tieto V8eobecné podmienky, Produktové podmienky, Oznamenia, Sadzobnik, Oznamenie o urokovych sadzbach a kurzovy listok Banka uverejfiuje
v Klientovom obchodnom mieste a na Webovych strankach Banky. Na Webovych strankach Banky mézu byt uverejnené len ¢asti Sadzobnika.
XXXI. Rozne ustanovenia

1. Banka je opravnena pouzit akékolvek plnenie uréené na splatenie jej pohfadavky na jej uhradu v poradi stanovenom v dokumente Pravidla ¢asového
poradia uhrady pohladavok zverejneného na Webovych strankach Banky, pri¢om nie je povinna prijat’ ¢iasto¢né pinenie pohladavky. Banka ma pravo
kedykolvek pocas trvania Zmluvy zmenit (¢et pre splacanie pohladavky, pricom zmena takého Uétu nadobida uginnost' diiom dorucenia oznamenia
Banky Klientovi, pokial' v oznameni nie je stanovené inak.

2. Vpripade uzavretia Zmluvy, ktord je povinne zverejfiovanou zmiuvou podla pravnych predpisov®, je Klient povinny zverejnit Zmluvu vratane jej
dodatkov, priloh a sucasti podla pravnych predpisov a bezodkladne dorucit Banke dokument preukazujlci zverejnenie Zmiuvy.

3. Pre 0¢ely pravnych predpisov® Klient vyhlasuje, Ze kazdy bankovy obchod vykonava na vlastny ucet a s viastnymi pefaznymi prostriedkami

4. Neuplatnenie prava Banky zo Zmluvy, vratane prava zo zodpovednosti za 8kody, sa nepovaZuje za vzdanie sa tohto prava zo strany Banky

XXXIl. Oddelitelnost’ ustanoveni
1. Ak sa niektory glanok, jeho &ast' alebo jednotlivé ustanovenie Zmluvy, Produktovych podmienok, VOP, Oznamenia alebo Sadzobnika stanu neplatnymi
alebo neucinnymi, plati, Ze je Gplne oddelitelny od ostatnych ¢lankov alebo od zvy$nej Casti ¢lanku daného dokumentu, a teda ostatné ustanovenia
Zmluvy, Produktovych podmienok, VOP, Oznamenia alebo Sadzobnika zostavaji nadalej v pinej platnosti a G&innosti.
XXXIil. Vymedzenie pojmov a vykladové pravidla

1. Pojmy s velkym zaciato€nym pismenom majd vo VOP nasledujici vyznam:

38 zakon & 211/2000 Z z, o slobodnom pristupe k informaciam, v zneni neskorsich predpisov
39 zakon &. 483/2001 Z. z. 0 bankach, v zneni neskorsich predpisov
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,Bankové informacie" su vietky informacie o klientovi Banky a jeho zéleZitostiach, ktoré su predmetom bankoveého tajomstva®®, nie su verejne pristupné,
a kloré ma Banka vedené vo svojom informaénom systéme alebo v inej dokumentécii a ziskala ich pri vykone alebo v sivislosti s poskytovanim Bankovych
sluzieb a vykonom bankovych &innosti,

,Bankové sluzby" st akékolvek bankové obchody, sluzby a produkty, ktoré je Banka opravnena poskytovat' v sulade s platnymi pravnymi predpismi

,Clen finangnej skupiny Banky" je Komeréni pojistovna, a.s., 1CO: 63998017, Ceska republika; Modré pyramida stavebni spoiitelna, a.s., 1CO: 60192852,
Ceska republika; Penzijni fond Komercni banky a.s., ICO: 61860018, Ceska republika, ESSOX s.r.0., ICO: 26764652, Ceska republika a daldie subjekty,
v ktorych Banka mé alebo nadobudne majetkova icast spocivajicu v priamom & nepriamom podiele na ich zakladnom imani.

,Ddverné tdaje" st vietky informacie, ako aj doklady a ich obsah tykajiici sa Banky, vratane obsahu zmluvy, skutoCnosti obchodnej povahy, obchodnych
kontaktov a obchodnych zvyklosti, ako aj véetky informacie a skutoénosti tykajice sa Banky, o ktorych sa Klient dozvedel v suvislosti s plnenim Zmiuvy
a/alebo vykonavanim obchodu, Dévernymi udajmi nie su informacie, ktoré sG alebo sa stanu verejnymi informaciami inak, ako poru$enim povinnosti
mi¢anlivosti Klienta vyplyvajlcej zo zakona alebo zo Zmluvy

Jedineény identifikator" tvoria identifikacné udaje Ugtu vo formate IBAN a BIC.

LKlient" je pravnicka osoba, ktora vyuziva Bankové sluzby, pripadne osoba Ziadajica o poskytnutie Bankovych sluZieb, aj ked tato pravnickd osoba
prestala vyuzivat Bankové sluzby alebo k poskytnutiu Bankovych sluZieb po rokovani Klienta s Bankou nakoniec nedoslo; ,Klientom® je aj fyzicka osoba,
s ktorou Banka uzatvorila akykolvek zmluvny vztah, ktorého predmetom viak nie je poskytnutie ziadnej Bankovej sluZby, ale ktory suvisi s poskytovanim
Bankovych sluzieb inému Klientovi — pravnickej osobe (napr. zalozna zmluva na akcie uzatvorena s fyzickou osobou — akcionarom Klienta).

_Klientove obchodné miesto* je obchodné miesto Banky nachadzajuce sa v sidle Banky alebo iné obchodné miesto Banky, pokial je zriadené

,Kone&ny uzivatel' vyhod" je fyzicka osoba, ktora ma priamy alebo nepriamy podiel alebo ich sucet najmenej 25% na zakladnom imani alebo na
hlasovacich pravach na Klientovi, a/alebo ma pravo vymenovat, inak ustanovit' alebo odvolat Statutarny organ, vacsinu &lenov Statutarneho organu,
va&sinu &lenov dozornej rady alebo iny riadiaci organ, dozormny organ alebo kontrolny organ Klienta, a/alebo inym spésobom ovlada Klienta alebo spliia
dalsie znaky kone¢ného uzivatela vyhod v zmysle zakona®!

,Kontaktn4 adresa" je adresa Klienta dohodnuta v Zmluve alebo v inej zmluve sivisiacej s poskytovanymi Bankovymi sluzbami alebo adresa, ktoru Klient
oznamil Banke pre uéely doru¢ovania Zasielok.

Kurz" je vymenny kurz jednotlivych mien vyhlasovany Bankou v aktuélnom kurzovom listku.

,Obchodny defi* je defi, ktory nepripada na sobotu, nedelu, 8tatny sviatok ani ostatné dni pracovného pokoja v zneni prislusnych pravnych predpisov a v
ktory je Banka otvorena pre poskytovanie Bankovych sluzieb a zaroved su pre poskytovanie platobnych sluZieb otvorené iné indtitlicie, ktoré sa za&astiuju
poskytnutia Bankovych sluZieb alebo na ktorych je poskytnutie Bankovej sluzby zéavislé. Za Obchodny den sa nepovazuje der, ktory Banka vyhlasi za
neobchodny z dévodu osobitne zavaznych prevadzkovych dovodov.

,Opravnena osoba" je osoba uvedena na Podpisovom vzore Klienta k Uétu

,Osoba ovladana SG" je subjekt, nad ktorym ma SG pocas trvania zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom priamu alebo nepriamu kontrolu a/alebo
na ktorom (i) ma &i nadobudne majetkovi G&ast spogivajicu v priamom ¢i nepriamom podiele viac ako 10% na jeho zakladnom imani alebo (ii) ma
podobné vlastnicke prava voci tomuto subjektu vratane vkladu SG vy$sieho ako 10%

,Osobné udaje’ st identifikatné Udaje fyzickej osoby, ktorych rozsah je stanoveny osobitnym zékonom; ide najma o meno, priezvisko, adresa, datum
narodenia, miesto narodenia, rodné &fslo, ak je pridelené, danové identifikaéné &islo, ak bolo pridelené, statnu prisludnost, druh a &islo dokladu totoZnosti a
kontakiné udaje; ,Osobné (daje* neobsahuji Udaje patriace do osobitnej kategorie osobnych Udajov podla § 13 zakona o ochrane osobnych dajov*?
a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov.

,Oznamenia’ si oznamy, v ktorych si v stilade s VOP alebo prislugnymi Produktovymi podmienkami stanovené dalsie podmienky a technické aspekty
poskytovania Bankovych sluzieb; ,0zndameniami* v8ak nie si Oznamenia o urokovych sadzbach a kurzovy listok Banky.

,Ozndmenie o urokovych sadzbach" je prehlad Urokovych sadzieb vkladov a Uverov a sadzieb s nimi suvisiacich, aplikovanych Bankou v suvislosti
s poskytovanymi Bankovymi sluZzbami. Tento prehlad nie je Ozndmenim

{,Podpisovy vzor' je vzor podpisu Opravnenej osoby, sliZiaci k jej identifikacii pre ucely nakladania s prostriedkami na Uéte alebo za U&elom podania
Ziadosti 0 poskytnutie Bankovej sluzby alebo k vykonaniu iného dohodnutého tkonu stvisiaceho s Bankovou sluzbou Podpisovy vzor musi mat’ nalezitosti
pinomocenstva.

Produktové podmienky" su pisomné podmienky Banky upravujuce poskytovanie jednotlivych Bankovych sluZieb, vratane technickych podmienok
vztahujicich sa na také Bankové sluZby a stanovujice detailné pravidla obchodnych vztahov medzi Bankou a jej Klientmi pri poskytovani takych
Bankovych sluZieb; ,Produktové podmienky" tvoria si¢ast Zmluvy upravujicej danl Bankovi sluzbu na zaklade § 273 Obchodného zakonnika® a su
zverejnené na Webovych strankach Banky.

,Sadzobnik" je prehlad poplatkov, ostatnych cien a inych piatieb za Bankové sluzby a za Ukony s Bankovymi sluzbami stvisiacimi
,SG" je Société Générale SA, B 552 120 222, so sidlom 29, Boulevard Haussmann, 75009 Pariz, Franctuzska republika.

,Skupina SG" predstavuje SG, Osoby ovladané SG, ako aj kazdu pravnicki osobu, nad ktorou méa Osoba ovladana SG pocas trvania zmluvného vztahu
medzi Bankou a klientom priamu alebo nepriamu kontrolu, a/alebo v ktorej Osoba oviadana SG viastni priamo alebo nepriamo podiel viac ako 10%
z&kladného imania (alebo ma podobné vlastnicke prava vratane vkladu Osoby oviadanej SG vyssieho ako 10%), vratane ich pobogiek.

,Splnomocnenec” je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktorG Klient pisomne spinomocnil, aby ho zastupovala vo vztahu k Banke v rozsahu stanovenom
v udelenom plnomocenstve alebo ktoré je splnomocnena zastupovat Klienta na zéklade pravneho predpisu alebo rozhodnutia sudu

,SRS" je Staly rozhodcovsky sud Slovenskej bankovej asociacie, so sidlom Rajska 15/A, 811 08 Bratislava 1, 1C0: 30 813 182.

4 zakon 483/2001 Z. z. o bankach, v zneni neskorsich predpisov

41 zakon & 297/2008 Z. z. 0 ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu, v zneni neskorsich predpisov
42 zakon &. 122/2013 Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov, v zneni neskorsich predpisov

43 zakon & 513/1991 Zb, Obchodny zdkonnik, v zneni neskorsich predpisov
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,Transakcie mimo EHP" su platobné operacie (i) z alebo do §tatu, ktory nie je élenom Eurépskeho hospodarskeho priestoru, alebo (ii) v menach, ktoré nie
st menou $tatu Europskeho hospodarskeho priestoru

,Uget" je bezny alebo vkladovy uéet Klienta vedeny Bankou.

,Zasielky" su spravy (vratane sprav o zlUctovani), pisomnosti a iné kore$pondencia alebo iné Zasielky medzi Bankou a Klientom suvisiace s poskytovanim
Bankovych sluzieb

,Zastupca Klienta" je Statutarny organ pravnickej osoby, ¢lenovia $tatutarneho organu pravnickej osoby, prokurista pravnickej osoby, ktori si opravneni
konat v mene pravnickej osoby navonok alebo Splnomocnenec

,Zmluva* je zmluva o poskytnuti prisludnej Bankovej sluzby uzavretd medzi Klientom a Bankou.

,Webové stranky Banky" su stranky na webovej adrese www.koba.sk poéitacovej siete internet, pripadne iné webové adresy, ktoré Banka pouziva alebo
bude pouzivat' v suvislosti s poskytovanim Bankovych sluzieb

2. Pokial z kontextu nevyplyva nieco iné, platia pri vykiade VOP a Zmluvy nasledujlce pravidla:

a) Zmluvou sa rozumie Zmluva vratane vSetkych jej neoddelitelnych sucasti, najma vratane VOP, prislusnych Produktovych podmienok, Oznameni a
Sadzobnika,

b) pojmom ,prikaz" sa rozumie tak platobny prikaz, ktorym Klient Banku Ziada o vykonanie bezhotovostnej platobnej operacie ako aj akykolvek iny
pokyn Klienta Banke,

c) platobnou operaciou sa rozumie bezhotovostny prevod pefiaznych prostriedkov z (na tarchu) alebo na (v prospech) Ucet,

d) zneuzitim platobného prostriedku, hesla, PIN a pod. sa rozumie i jeho pripadné iné pouzitie neautorizované Klientom,

e) odkazy v Zmluve alebo inych dokumentoch na Urokové sadzby podla Ozndmenia o urokovych sadzbdch st odkazmi na také Urokové sadzby
podra Oznamenia o Urokovych sadzbach v jeho aktualnom zneni v relevantny defi alebo okamih, ak sa Banka s Klientom nedohodla inak,

f) odkazy v Zmluve alebo inych dokumentoch na Kurzy st odkazmi na také Kurzy podla kurzového listka Banka v jeho aktualnom zneni v relevantny
den alebo okamih, ak sa Banka s Klientom nedohodla inak.

XXXIV. Rozhodné pravo a rieSenie sporov

1. Pravne vztahy medzi Bankou a Klientom sa spravuju pravnym poriadkom Slovenskej republiky. V stlade s § 261 Obchodného zékonnika sa pravne
vztahy medzi Klientom a Bankou spravuji Obchodnym zakonnikom, avdak s vylié¢enim ustanoveni Obchodného zakonnika uvedenych v § 361 av §
728.

2. Kilient aj Banka vynaloZia maximalne usilie k tomu, aby akékolvek sporné zalezitosti vyriesili zmierom, s prihliadnutim k oprdvnenym zaujmom Klienta
aj Banky,

3. Banka ponuka Klientovi neodvolatelny navrh na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky k Zmluve, v nasledovnom zneni:
Véetky spory, ktoré vznikli alebo vzniknu z pravnych vztahov vyplyvajlicich zo Zmluvy alebo suvisiacich so Zmluvou, vratane vsetkych vedlajdich
pravnych vztahov, narokov na vydanie bezdévodného obohatenia, narokov na nahradu $kody, sporov o platnost, vyklad, zanik Zmluvy alebo tejto
rozhodcovskej zmluvy uzavretej vo forme rozhodcovskej dolozky k Zmluve, predlozia na prejednanie a rozhodnutie SRS podla vnutornych pravnych
predpisov SRS, ktorym sa Banka a Klient tymto podrobujd, a to najma ustanoveni jeho Rokovacieho poriadku a Statdtu, ktoré su platné a aginné
v ¢ase zacatia rozhodcovského konania pred SRS. Pokial Klient alebo Banka predloZi vec na prejednanie a rozhodnutie SRS, rozhodcovské konanie
bude vedené v slovenskom jazyku. Klient a Banka sa zavézuju podrobit rozhodnutiu SRS. Jeho rozhodnutie bude pre Klienta a Banku kone&né,
zavézné a vykonatelné a bude vydané v slovenskom jazyku, Véetky spory, ktorych hodnota predmetu sporu nepresahuje sumu uréenu v Statute, budu
rozhodované jednym rozhodcom. Ak sa zmluvné strany nedohodnd inak, ustanovi rozhodcu vybrana osoba SRS.

4. Rozhodcovska dolozka je nedielnou suc¢astou Zmluvy a je zavazna aj pre pravnych nastupcov zmluvnych stran.

XXXV. ZruSovacie a zavere¢né ustanovenia

1. \Tieto Vseobecné podmienky rusia a nahradzaju V8eobecné obchodné podmienky Banky uginné od 01.04.2012

2. Tieto VS8eobecné podmienky nadobudaju uginnost diia 07.12.2016

3. Banka a Klient sa dohodli, Ze nasledovné ustanovenia tychto V8eobecnych podmienok medzi nimi platia aj po zaniku Zmluvy, a to az do Uplného
vysporiadania prav a povinnosti zo Zmluvy (ak z pravnych predpisov alebo tychto VOP nevyplyva dihia lehota):

a) ustanovenia o dorucovani Zasielok podla ¢lanku VIII. VOP;

b) suhlasy a vyhlasenia Klienta podla &lanku XXVIII. VOP;

¢) ustanovenia o Urogeni podla &lanku XV. VOP a &lanku XXII. VOP;

d) ustanovenia o nahrade Skody podfa ¢lanku XXVII. VOP;

e) rozhodcovska dolozka podia élanku XXXIV. VOP (ak bola medzi zmluvnymi stranami dohodnuta).
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Uvodné ustanovenia

Tieto Podmienky pre poskytovanie a vyuzivanie priameho
bankovnictva (dalej len ,Podmienky") predstavuji Produktové
podmienky v zmysle V8eobecnych obchodnych podmienok (dalej
len ,V8eobecné podmienky"). Podmienky a V&eobecné podmienky
tvoria sGast Zmluvy a Klient je povinny sa s nimi oboznamit' a
dodrziavat ich

Pojmy s velkym zaciatoénym pismenom su v tychto Podmienkach
pouzivané vo vyzname uvedenom v &lanku 11 tychto Podmienok

Vykonavanie platobnych operacii prostrednictvom Sluzby PB sa
riadi Oznamenim o vykonavani platobnych operéacii, pokial tieto
Podmienky nestanovia inak.

Zmluva a podmienky poskytovania priameho
bankovnictva

Klient vyuziva Sluzbu PB na zaklade Zmluvy. Zmluva sa riadi
pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Klient podpisom Zmluvy potvrdzuje, ze sa zoznamil s obsahom
a vyznamom Technickych podmienok a Prirucky a suhlasi, Zze sa
bude riadit ich ustanoveniami. Klient dalej podpisom Zmluvy
potvrdzuje, Ze sa zoznamil s Desatorom bezpecnosti pre
pouZivanie priameho bankovnictva a bude dodrZiavat zasady
v fiom uvedené.

Za pouzivanie Sluzby PB plati Kiient poplatky podla Zmluvy
a Sadzobnika, a to v zavislosti na U¢te, na tarchu ktorého sa maju
podla Zmluvy uctovat poplatky za vyuzivanie Sluzby PB

Banka s Klientom uzatvori Zmluvu, iba pokial ma v Banke vedeny
aspofi jeden beZny uéet v EUR Banka bude Klientovi Udtovat'
poplatky za vyuZivanie Sluzby PB a dalsie ceny podfa Zmluvy
a Sadzobnika, vratanie poplatkov za vyuZivanie Sluzby PB
UZivatelovi, na tarchu beZného G¢tu v EUR, ktory Klient uvedie
v Zmluve.

Klient vyuZiva Sluzbu PB prostrednictvom UZivatelov, UZivatelom
Sluzby PB méZe byt iba drzitel Osobného certifikatu Kazdy
Uzivatel je povinny si Osobny certifikdt sam spravovat,
predovsetkym 2z hladiska jeho platnosti a a&innosti. V pripade
blokécie Osobného certifikatu, popripade blokacii Cipovej karty
obsahujucej Osobny certifikat nebude Uzivatel moct Sluzbu PB
vyuZivat

Ak nastane ukoncenie Zmluvy alebo zrusenie pristupu k Sluzbe PB
Klientovi, bude automaticky zrueny pristup k Uétom Klienta
prostrednictvom Sluzby aj v8etkym jeho UzZivatelom

Klient berie na vedomie, ze Spinomocnena osoba a Statutarny
organ maju v ramci prisludnej Sluzby PB pristup k informaciam
o zostatku a pohyboch na G¢toch, ktoré obsluhuja

Pokial je dojedn'a/né Viacnasobnéa/Viacutroviiova autorizacia, je pre
Ukony v rémci Sluzby PB nevyhnutné zabezpelenie Podpisov
UZivatelov podla pravidiel dohodnutej autorizacie.

Priame bankovnictvo je pristupné 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni,
s vynimkou nedele od 01:00 do 04:00 hodin, kedy nie je mozné
Sluzbu PB vyuZivat z technickych dévodov na strane Banky, Klient
berie na vedomie, Ze z technickych dévodov mdZu byt v dobe od
22:00 do 6:00 hodin kratkodobo nedostupné niektoré sluzby,
najmé povolenie inkasa alebo Elektronické vypisy.

Banka si vyhradzuje pravo zablokovat' pristup k Sluzbe PB alebo
zmenit' i pozastavit' poskytovanie Sluzby PB na dobu nevyhnutne
nutnd, (i) ak je to potrebné zo zavaznych, najma bezpeénostnych
pri¢in alebo (i) v pripade zvy$eného rizika, ze Klient nebude
schopny splacat uver, ktory je opravneny Cerpat prostrednictvom
Prikazov zadanych vradmci Sluzby PB. Banka bude o tejto
skutoCnosti a jej dévodoch informovat' Klienta vopred alebo ak to
nie je moiné, okamzite potom a to telefonicky, faxom,
elektronickou postou alebo doporuéenym listom, pokial' to nie je
v rozpore s pravnymi predpismi. V pripadoch uvedenych v zakone

o konkurze a restrukturalizacii' je Banka opravnena zablokovat
pristup k Sluzbe PB alebo pozastavit poskytovanie Sluzby PB

211 Vramci Sluzby PB moéze Klient na zaklade osobitnych zmliv
uzatvorenych medzi Klientom a Bankou vyuZivat tiez dalSie
Bankové siuzby vtychto Podmienkach neuvedené, pokial to
prislusné zmluvy umozriuju

Clanok 3. Sluzba priameho bankovnictva Profibanka

3.1 Klient méze tito Sluzbu PB vyuZivat najma pre:
=  jednorazovy alebo hromadny Prikaz na SEPA platbu,

«  prioritnd SEPA platbu,

= jednorazovy Prikaz na thradu v cudzej mene,

= trvaly Prikaz na dhradu v EUR,

= platby platbu na tarchu a v prospech terminovaného Uétu,

= trvaly Prikaz na uhradu v cudzej mene v ramci Banky,

= povolenie inkasa v cudzej mene v ramci Banky,

= jednorazovy alebo hromadny Prikaz na inkaso v cudzej mene
v ramci Banky,

= suhlas so SEPA inkasom,

= Prikaz na SEPA inkaso,

«  Zahraniénu platbu,

*  FXplatbu,

= Davky,

= zasielanie jednorazovych oznameni,

= Elektronické vypisy,

= Informéacie o odmietnuti Prikazu,

= navrhy Banky na zmeny Produkiovych podmienok,
Véeobecnych podmienok, Oznameni a Sadzobnika,

= daldie informacie  poskytované Bankou v suvislosti
s Platobnymi  sluZzbami na zaklade zakona o platobnych
sluzbach 2,

Klient méze tuto Sluzbu PB vyuzivat iba po riadnej indtalacii

prisludnej Aplikacie. PrislusnG Aplikdaciu Banka doda na

indtalatnom DVD. Podmienkou vyuzivania SluZby PB je, aby

UzZivatel bol drzitelom Osobného certifikatu ulozeného na Gipovej

karte.

Clanok 4. Osobitné podmienky priameho bankovnictva

Viacnasobna / Viacuroviova autorizacia

4.1

4.2

Klient si mbdze vZmluve dojednat Viacnasobnu/Viactroviovi
autorizaciu. Podmienkou dojednania ViacUroviiovej autorizacie je,
Ze Klient ma sdcasne dojednant aj Viacnasobnl autorizaciu.
Nevyhnutnym predpokladom, aby bol Uzivatel opravneny na
autorizaciu, je nastavenie prislusnej Autorizaénej role,

Pri dojednanej Viacnasobnej/ViacUroviiove] autorizacii je pre
dispoziciu s prostriedkami na Uéte alebo pri FX platbe
prekradujucej Limit UzZivatela k U&tu, pripadne Limit platieb s indiv.
FX daného UzZivatela nevyhnutné, aby prislusny Prikaz dalej
autorizoval (spolupodpisal) v Zmluve stanoveny pocet UZivatelov
s Autorizagnou rolou — Autorizator A, Pri nastavenej Viacuroviiovej
autorizacii je dalej nevyhnutnd autorizacia minimalne jedného
UZivatela s Autorizatnou rolou - Autorizator B, Pri zrudeni
Viacurovilovej autorizacie nastane automaticky zmena vsetkych
Autorizatorov B na Autorizatorov A. Pri zruSeni Viacnasobnej
autorizacie nastane automaticky zmena véetkych Autorizatorov A
na Standardnych uzivatelov.

Prikaz k administracii

4.3

Klient, pripadne iny Uzivatef,
nasledujucimi spésobmi:

udeluje Prikaz k administracii

zdkon & 7/2005 Z z o konkurze a reslrukturalizécii v zneni neskorsich
predpisov

zékon & 492/2009 Z. z o platobnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov
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(i) v Klientovom obchodnom mieste 5.1 Prikaz na SEPA platbu je mozZné pouZit pre jednorazovu alebo
Prikazom k administracii udelenym v Klientovom obchodnom hromadnd platbu v EUR zadan( na tarchu bezného Uétu
mieste je mozné nastavit, zmenit alebo zrusit vsetkych vedeného v lubovolnej mene a v prospach Uétu vedeného Bankou
UzZivatefov aich opravnenia u konkrétneho Subjektu, t.. v lubovolnej mene, pricom aspori jeden ztychto Udtov musi byt
najmé typ Sluzby PB, administraciu on-line, aktivaciu Kiienta vmene EUR, alebo v prospech uétu vedeného inou bankou
po indtalacii prlslusnej Aplikacie na PC (osobny pocita€) pri v Slovenske] republike alebo v prospech Gétu vedeného inou
Sluzbe PB, Autorizaénl rolu, Udty, ktoré bude obsluhovat bankou v SEPA priestore.

Splnomocnena osoba, Limity Uzivatela k Ugtu, Limit platieb ) o ) )
s indiv. FX. Tento Prikaz k administracii podpisuje vzdy Klient 52  Podmienky vykonavania Prikazu na SEPA platbu na tarchu alebo

" ST —— ) v prospech terminovaného G¢tu su uvedené samostatne pod

(i) v ramei adm|n|§}ra0|e, 0|_'1-I|ne ) o ) N pismenom E) tohto &lanku 5
Pokial sa UZivatefovi udeli administracia on-line, méze
Prikazom k administrcii prostrednictvom Siuzby PB nastavit, 5.3  Pre urCenie datumu splatnosti Prikazu na SEPA platbu pokial sa
zmenit' alebo zrudit' jednotlivych UzZivatelov a ich opravnenia nejedna o Prikazy s budicou splatnostou, platia nasledujice
u konkrétneho Subjektu takto: pravidla:

: ggﬁl‘:[‘éf';"fr:r;a‘é;rz]'o"r:gec':enej T —— *  Pri zadani Prikazu v Obchodny defi do 17:00 hodin, ak je
tretiu osobu — Splnomocnend osoba a nastavit jej mena Gctu platitefa rozdielna od meny Prikazu alebo do 20:30
opravnenia, t . Sluzbu PB, administraciu on-line, aktivaciu hgdin, agle — Uétq platjtel'a zhc_)dné B Prikazu, je
Klienta po instalacii prislusnej Aplikacii na PC (osobny ddtum splatnosti zhodny s datumom jeho zadania.
poéita) pri Sluzbe PB, Autorizaéné role, Udty, ktoré bude *  Pri zadani Prikazu v Obchodny defi po 17:00 hodine, ak je
Splnomocnena osoba vyuZivat a jej Limit UzZivatela mena Gétu platitela rozdielna od meny Prikazu alebo po 20:30
k Ugtu, jej Limit platieb s indiv; FX. hodine, ak je mena Uttu platitela zhodna s menou Prikazu, je

*  Nastavenie pristupov doa;s&dngﬁcta;g?“ zhodny s datumom  nasledujuceho
UZivatel mdZe nastavit, zmenit alebo zrusit u urgitého -

UZivatela (Spinomocnend osoba iba u seba alebo ingj *  Pri zadani Prikazu mimo Obchodny def je datum splatnosti
Splinomocnenej osoby) aktivaciu Subjektu po inétalacii Prikazu zhodny s datumom nasledujiceho Obchodného dia
prislusnej Aplikacii na PC (osobny poéitad), Ugty, ktoré

bude vyuZivat, ajeho Limit UZivatela k Uétu, jeho Limit B) Prioritnd SEPA platba

platieb s indiv. FX,

«  Nastavenie roli 5.4  Prioritna SEPA platba sa mdze zrealizovat iba do inej banky
Usi ; ! s - v SEPA priestore. Prikaz je moZné zadat na tarchu bezného Uctu

zivatel okrem Spinomocnenej osoby méze nastavit, vedeného v lubovolnej mene.
zmenit alebo zrudit pre urcitého UZivatela opravnenie
administrécie on-line a AutorizaZnu rolu 55 Pre urGenie datumu splatnosti prioritne] SEPA platby pokial sa

s Zru$eni Uzivatela nejednd o Prikaz sbudicou splatnostou, platia nasledujuce

Uzivatel okrem Splnomocnenej osoby méze zrusit pravidla:
So AL Spinomocnenej osoby ku  konkrétnemu = Pri zadani Prikazu v Obchodny def do 14:00 hodin je datum
jektu, A 5 . ] f
. L . splatnosti Prikazu zhodny s datumom jeho zadania.
Prawd_la administracie on-line * Prikaz zadany v Obchodny ded po 14:00 hodine bude
44  Statutdrnemu organu Klienta mdze byt opravnenie administracie odmietnuty.

on-line udelené v Klientovom obchodnom mieste alebo inym «  Pri zadani Prikazu mimo Obchodny deft je datum splatnosti

Statutarnym organom Klienta za predpokladu, ze tato osoba uz ma . . i I . M

udelené opravnenie administracie on-line a méze mu ho v ramci Prikazu zhodny s datumom nasledujliceho Obchodneho diia

Prikazu k administracii — nastavenie rolf pridelit 5.6 Ak bude ako prioritnd SEPA platba zadany Prikaz v prospech Uétu
. . 1 T o vedeného Bankou, bude tento Prikaz spracovany ako 3tandardny

45 Vprl'pad.e, dolefjnanej' Vlacnasobngleaqyrovpovgj au_tqnz:jlc!e Prikaz na SEPA platbu. Pre uréenie datumu splatnosti platia

podiiehaji Podpisy Prikazov k administracii v ramci administracie s L
} ) L S T . pravidla uvedené v ¢lanku 5.8.

on-line pravidlu Viacnasobnej/Viactroviiovej autorizacie s tymito

vynimkami:

) o L i C) Prikaz na dhradu v cudzej mene v ramci Banky

= Pri nastavenej Viaclroviiove] autorizcii sa neuplatni
dojednané typy Autorizaénych roli, tj. musi byt zabezpeceny 5.7  Prikaz na Uhradu v cudzej mene v rAmci Banky je mozné pouzit
iba dohodnuty poget Podpisov, ak nie je uvedené inak. pre jednorazovi platbu medzi Uétami vedenymi Bankou

* Pri prikazoch na nastavenie prav UZivatela apri prikazoch v rovnakych alebo odlisnych menach s vynimkou, kedy
na nastavenie roli staia u Klienta Podpisy maximalneho s e o " .
poltu Uzivatelov — Statutdrneho organu v ramei dojednaného a) e Utetplatitela aj cet prijemcu vedeny v EUR
poctu Podpisov b) je mena Prikazu EUR,

* Pri prikazoch na nastavenie pristupov stadi Podpis pri¢om mena Udtu platitela alebo mena Uétu Prijemcu alebo oboje
maximélneho poétu Uzivatelov vramci dojednaného podtu musia byt zhodné s menou Prikazu.

Podpisov. 58  Podmienky vykonavania Prikazu na Uhradu v cudzej mene v ramci

* Koprikazu na zruSenie UZivatela sta&i u Klienta Podpis iba Banky na tarchu alebo v prospech terminovaného Gétu su
jedného Uzivatefa — Statutarneho organu. uvedené samostatne pod pismenom E) tohto &lanku 5

4.6 Prikazy kadministracii on-line odoslané k autorizacii musia pri 59  Pre uréenie datumu splatnosti Prikazu na Uhradu v cudzej mene
dojsdnanaj Viacnasobnay/Viaciroviovs] autorizacii autorizovat' aj vramci Banky, pokial sa nejedna o Prikazy s budicou
dalsi Uzivatel ‘s opravnenim na vykonanie autorizécie. Prikazy je splatnostou, platia nasledujuce pravidla:

moiné autorizovat' najneskér do 30 kalendarnych dni od ich

odoslania k autorizacii. = Pri zadani Prikazu v Obchodny defi do 17:00 hodin, ak je

mena (¢tu platitela rozdielina od meny Prikazu alebo do 20:30
Aj A = . hodin, ak je mena U¢tu platitefa zhodna s menou Prikazu, je
Clanok 5. Plat(zbnct'e ict SI,UZbyh bank pos’k¥tovane datum splatnosti zhodny s datumom jeho zadania.
prostrgdnictvomipriamenoibankovnictya *  Pri zadani Prikazu v Obchodny defi po 17:00 hodine, ak je
mena (&t platitefa rozdielna od meny Prikazu alebo po 20:30
A) Prikaz na SEPA platbu hodine, ak je mena Utu platitela zhodna s menou Prikazu, je
datum  splatnosti  zhodny s datumom  nasledujiceho
Obchodného dnia.
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*  Pri zadani Prikazu mimo Obchodny defd je datum splatnosti
Prikazu zhodny s datumom nasledujiceho Obchodného dita

Trvaly prikaz na dhradu v EUR atrvaly Prikaz na
uhradu v cudzej mene v ramci Banky

UZivatel mbze zriadit, zmenit' alebo zrusit trvaly Prikaz na dhradu
v EUR na tarchu bezného Uctu vedeného Bankou v lubovolnej
mene av prospech U&tu vedeného Bankou v lubovolnej mene,
pricom aspon jeden z tychto Uétov musi byt v mene EUR, alebo v
prospech uétu vedeného inou bankou v Slovenskej republike, a to
najneskér jeden Obchodny deh pred jeho splatnostou. Trvaly
Prikaz na Ghradu v EUR je mozné zriadit iba v prospech uétu
vedeného bankou v Slovenskej republike

Uzivatel' mdze zriadit, zmenit alebo zrudit' trvaly Prikaz na Uhradu
v cudzej mene vramci Banky na tarchu av prospech bezného
U¢tu vedeného v rovnake] cudzej mene, a to najneskédr jeden
Obchodny den pred jeho splatnostou

Banka mdéze umoznit UZivatelovi zrudit trvaly Prikaz na uhradu
v EUR atrvaly Prikaz na dhradu v cudzej mene s G€innostou
k okamihu zadania poziadavky.

Zru$enie trvalého Prikazu na thradu v EUR a trvalého Prikazu na
Uhradu vcudzej mene ktorymkolvek Uzivatelom nepodlieha
Viacnasobnej/Viacuroviiovej autorizacii.

Trvaly Prikaz na dhradu v EUR a trvaly Prikaz na dhradu v cudzej
mene nepodlieha viackolovému spracovaniu.

Platby na t'archu a v prospech terminovaného U&tu

Prikaz na SEPA platbu alebo Prikaz na Uhradu v cudzej mene
vramci Banky (ato aj v Davke) v prospech terminovaného uctu
vedeného Bankou je mozné zadat iba pokial ide o terminovany
iCet Subjektu stym, Ze obidva U&ty, medzi ktorymi je Prikaz
zOCtovany, musia byt vrovnake] mene. Taky Prikaz bude
zGgtovany iba v pripade, Ze datum jeho splatnosti bude zhodny
s datumom splatnosti (obnovenia) vkladu na terminovanom Géte

Prikaz na SEPA platbu alebo Prikaz na uhradu v cudzej mene
v ramci Banky je moZné zadat' aj na tarchu u terminovaného actu,
avSak iba medzi Uétami Subjektu vedenymi Bankou v rovnakej
mene. Taky Prikaz bude zl¢tovany iba v pripade, Ze datum jeho
splatnosti bude zhodny s datumom splatnosti {(obnovenia) vkladu
na terminovanom Uéte. Banka odmietne Prikaz na tarchu
terminovaného GGtu po vykonani ktorého by zostatok na Ugte
nedosahoval dohodnuty minimalny zostatok.

Na tarchu terminovaného Uétu je mozné zadat' iba jeden Prikaz na
SEPA platbu alebo Prikaz na uhradu v cudzej mene v ramci Banky
s datumom splatnosti (obnovenia) vkladu, Nerozhoduje pritom, ¢i
Prikaz bude zadny prostrednictvom Sluzby PB alebo inym
spbsobom.

Pri uréeni datumu splatnosti Prikazu na SEPA platbu alebo
Prikazu na Uhradu vcudzej mene vramci Banky na tarchu
a v prospech terminovaného U¢tu, pokial sa nejedna o Prikazy
s buducou splatnostou, platia nasledujice pravidla:

= Pri zadani Prikazu v Obchodny defi do 17:00 hodin, ak je
mena UCtu platitela rozdielna od meny Prikazu alebo do 20:30
hodin, ak je mena U¢tu platitefa zhodna s menou Prikazu, je
datum splatnosti zhodny s datumom jeho zadania.

= Pri zadani Prikazu v Obchodny defi po 17:00 hodine, ak je
mena Uétu platitela rozdielna od meny Prikazu alebo po 20:30
hodine, ak je mena Uttu platiteta zhodna s menou Prikazu, je
datum  splatnosti  zhodny s ddtumom  nasledujliceho
Obchodného dia.

= Pri zadani Prikazu mimo Obchodny defi do 24:00 hodin je
datum splatnosti Prikazu zhodny s datumom jeho zadania.
Prikaz bude zdétovany najneskér nasledujici Obchodny den,

Povolenie inkasa v cudzej mene v ramci Banky

Uzivatel si moze zriadit, zmenit alebo zruit prikaz na govolenie
inkasa vcudzej mene vramci Banky kbeZznému UGtu iba
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v pripade, ked su Gcet Klienta aj ucet prijemcu platby v tej istej
mene.

Tento prikaz nie je Prikaz, t,j. nie je platobnym prikazom v zmysle
zékona o platobnych sluzbach. Tento prikaz je autorizaciou
platobnych operacii v zmysle uvedeného zakona.

Povolenie inkasa vcudzej mene vramci Banky podlieha
Viacnésobnej/Viacuroviiovej autorizéacii v pripade, Ze ho zriaduje
Klient — Statutarny organ alebo Spinomocnena osoba.

Blizsie podmienky povolenia inkasa v cudzej mene v ramci Banky
su uvedené v Priru¢ke

Prikaz na inkaso v cudzej mene v ramci Banky

UZivatel moZe zadat' Prikaz nainkaso v cudzej mene v ramci
Banky iba v prospech bezného Udtu Klienta z Uétov vedenych
Bankou v cudzej mene Utet platitela aj G&et prijemcu musi byt
v rovnakej mene. Prikaz na inkaso v cudzej mene v rdmci Banky je
mozné zadat najneskér vden jeho splatnosti; tento Prikaz
podlieha rezimu viackolového spracovania

Banka je opravnenad podmienit' prijimanie Prikazov na inkaso
v cudzej mene v ramci Banky uzavretim zmluvy o poskytovani tejto
sluzby s Klientom a vykonanie kazdého jeho Prikazu na inkaso
v cudzej mene v rdmci Banky spinenim podmienok stanovenych
v takejto zmluve.

Pre uréenie datumu splatnosti Prikazu na inkaso v cudzej mene
vramci Banky, pokial sa nejednd o Prikazy sbudicou
splatnostou, platia nasledujlce pravidla:

=  Pri zadani v Obchodny defl do 20:30 hodin je datum splatnosti
Prikazu zhodny s datumom jeho zadania.

*  Pri zadani Prikazu v Obchodny ded po 20:30 hodine alebo
mimo Obchodného dfia je datum splatnosti Prikazu zhodny
s datumom Obchodného dia nasledujiceho po dni zadania

Prikaz na inkaso vcudzej mene vramci Banky nepodlieha
Viacnasobnej/Viactroviiovej autorizacii.

Pre odvolanie Prikazu na inkaso v cudzej mene v ramci Banky
sta¢i, ak je Prikaz na odvolanie podpisany jednym UZivatelom,
ato bez ohladu na jeho Limit Uzivatela k Uétu, a to aj v pripade,
ak je dohodnuta Viacnasobna/Viacuroviova autorizacia.

Suhlas so SEPA inkasom

UzZivatel moéze zriadit, zmenit alebo zru$it suhlas so SEPA
inkasom najmenegj jeden kalendarny def pred dfiom splatnosti
SEPA inkasa, pokial' sa nejedna o zriadeni, zmenu alebo zrusenie
suhlasu sa SEPA inkasom s buducou splatnostou.

Suhlas so SEPA inkasom podlieha Viacnasobnej/Viaclroviovej
autorizacii v pripade, Zze ho zriaduje Klient — Statutarny organ
alebo Splnomocnené osoba.

BlizSie podmienky sthlasu so SEPA inkasom siU uvedené

v Prirucke.

Prikaz na SEPA inkaso

Pre uréenie datumu splatnosti SEPA inkasa pri oboch Platobnych
schémach B2B a CORE (ak sa nejednd o Prikazy na SEPA inkaso
s budlcou splatnostou) plati, Ze Prikaz na SEPA inkaso
s typom/poradim ,jednorazovy”, ,prvy“, ,opakovany“ a ,posledny"
je potrebné zadat dva Obchodné dni pred splatnostou SEPA
inkasa.

Okamih uginnosti Prikazu na SEPA inkaso (ak sa nejednéd
o Prikazy na SEPA inkaso s buduicou splatnostou) nastava:

= pri zadani v Obchodny defi od 00:00 do 20:30 hodin nastane
uéinnost Prikazu na SEPA inkaso v ten isty Obchodny den.

*  pri zadani od 20:30 hodin do 00:00 hodin a mimo Obchodné
dni nastane u¢innost Prikazu na SEPA inkaso nasledujuci
Obchodny der.

Platba zo SEPA inkasa pripisana na ucet Klienta - prijemcu bude
uskutoénena v nadvaznosti na vyslany Prikaz na SEPA inkaso.
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Komeréni banka, a.s., Praha 1, Na Piiko
ZAPISANA V OBCHODNOM REGISTRI VEDENOM MESTSKYM SUDOM V PR,

Komeréni banka, a.s., pobo&ka zahrani¢ne
1E0: 47231564, ZAPISANA V OBCHODNO

KB

Banka nezodpoveda za neuskutodnenie platby na zakiade SEPA
inkasa, ak Prikaz na SEPA inkaso bude odmietnuty bankou
platitela alebo platitelom a ani v pripade uvedenia chybnych
Udajov Klientom - prijemcom.

Klient — prijemca je opravneny odvolat vyslany Prikaz na SEPA
inkaso. Banka nezodpoveda za uskutoGnenie odvolania Prikazu
na SEPA inkaso v banke platitela

Klient - prijemca je opravneny poZiadat Banku o vratenie
pripisanej platby realizovangj na z4klade SEPA inkasa platitel'ovi
do Styroch Obchodnych dhi po pripisani finanénych prostriedkov
na jeho UCet (tzv. Reversal),

Banka je opravnena odpisat finangné prostriedky vo vyske
pripisanej platoy realizovane] na zaklade SEPA inkasa z U&tu
Klienta — prijemeu, ak obdril od banky platitela pozZiadavku na
vratenie (tzv. Return) SEPA inkasa v lehotach:

* pri Platobnej schéme CORE do piatich Obchodnych dni od
okamihu pripisania platby na Uget Klienta - prijemcu,

* pri Platobnej schéme B2B do dvoch Obchodnych dni od
okamihu pripisania platby na Uget Klienta — prijemcu.

Banka je opravnend odpisat finangné prostriedky vo vyske

pripfsanej platby realizovane| na zdklade SEPA inkasa v ramci

Platobnej schémy CORE z létu Klienta — prijemcu, ak Banka

obdrzi od banky platitefa poziadavku na vratenie Ziastky (tzv.

Refund) autorizovaného SEPA irkasa bez udania dbvadu v lehote

Gsmych tyzdriov od okamihy pripisania platby na Gcet Klienta -

prijemcu.

Prikaz na SEPA inkaso nepodlieha Viacnasobnej/Viacuroviiovej

autorizacii.

Banka je opravnena zrugit predavizo o SEPA inkase na zaklade

informécie o odmietnuti spracovania Prikazu k SEPA inkasu
bankou platitela alebo platitelom.

Zahraniéna platba (prikaz na thradu do zahranicia)

Pre urCenie datumu splatnosti Zahranignych platieb (pokial sa
nejedna o Prikazy s budicou splatnostou) platia nasledujice
pravidla:

*  Prizadani Prikazu ,urgent' v Obchodny def:
- do 9:00 hodin v mene HUF a PLN
- do 11:00 hodin v mene RUB,
- .do 13:00 hodin v mene CAD, CZK, CHF, DKK, GBP,
NOK a SEK,
- do 14:00 hodin v mene EUR a USD,
je datum splatnosti zhodny s datumom jeho zadania.
= Pri zadani Prikazu v prospech Gétov klientov Komerén( banky,
a.s. v Ceskej republike v Obchodny def:

- do 14:00 hodin v mene BGN, CAD, DKK, GBP, HUF,
CHF, NOK, PLN, RON, RUB, SEK, TRY

- do 15:00 hodin v mene CZK, EUR, USD a SEPA platba
- do 17:00 hodin v mene AUD a JPY
je datum splatnosti zhodny s datumom jeho zadania.
= Prizadani Prikazu ,urgent* v Obchodny def:
- po 9:00 hodine v mene HUF a PLN
- po 11:00 hodine v mene RUB,

- po 13:00 hodine v mene CAD, CZK, CHF, DKK, GBP,
NOK a SEK,

- po 14:00 hodine v mene EUR a USD,
je datum splatnosti zhodny s d4tumom nasledujiceho
Obchodného dna.

*  Pri zadani Prikazu v prospech uétov klientov Komeréni banky,
a.s, v Ceskej republike v Obchodny defi:

- po 14:00 hodine v mene BGN, CAD, DKK, GBP, HUF,
CHF, NOK, PLN, RON, RUB, SEK, TRY

- po 15:00 hodine v mene CZK, EUR, USD a SEPA platba

je datum splatnosti zhodny s ddtumom nasledujiceho
Obchodného dia.
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*  Pri zadani Prikazu ,expres* v Obchodny deri do 17:00 hodin,
ak je mena Uctu platitela rozdielna od meny Prikazu, alebo do
20:30 hodin ak je mena U&tu platitefa zhodna s menou
Prikazu je datum splatnosti zhodny s datumom jeho zadania.

*  Prizadani Prikazu ,expres" v Obchodny def po 17:00 hodine,
ak je mena Uctu platitela rozdielna od meny Prikazu, alebo po
20:30 hodine ak je mena Ugtu platitela zhodna s menou
Prikazu je datum spiatnosti zhodny s datumom nasledujiceho
Obchodného dia

Banka si vyhradzuje pravo na zmenu uvedenych &asov a
mien. Pri zadani Prikazu na dhradu do zahraniéia mimo
Obchodny deri je datum splatnosti Prikazu zhodny s datumom
nasledujiceho Obchodného dria.

Banka si vyhradzuje pravo na zmenu uvedenych ¢asov a mien.

Banka je opravnena zrusit predavizo o doslej platbe zo zahranigia
v prospech Uctu Klienta na zaklade Ziadosti prikazcu alebo banky
prikazecu,

Pri Zahraniéngj] plalbe Banka pouzije pre jej spracovanie
zahranicnu banku podfa viastného vyberu, pokial s Kiientom nie je
dohodnuté inak, Klient suhlasi s tym, Ze v pripade neexistencie
bankového spojenia mu mézu byt ultované poplatky spojené
s vratenim plaiby

FX platba

FX platbu je opravneny zadat' iba UZivatel s nastavenym Limitom
platieb s indiv. FX a to do vysky tohto Limitu platieb s indiv- FX.

Pre FX platbu sa primerane pouZiji ustanovenia pre Prikaz na
SEPA platbu, Prikaz na Ghradu v cudzej mene v ramci Banky
alebo pre Zahrani¢nu platbu, a to podla zodpovedajiceho typu FX
platby.

Davka

Prikazy je mozné zadat' aj v Davke. Davkou je mozné zadat tieto
Prikazy:

*  SEPA platby,

*  Prikazy na dhradu v cudzej mene v ramci Banky a Prikazy na
inkaso v cudzej mene v ramci Banky,

*  prioritné SEPA platby,
*  Prikazy na SEPA inkaso,
*  Zahraniéné platby a FX platby.

V jedne] Davke je moiné spolotne zadaval (1) Prikazy na dhradu
v.cudze| mene v ramel Banky, Prikazy na inkaso v clidze] mens
viramel Banky, pripadne spolu s0 zodpovedajicou FX platbou vo
forme Prikazov na Ohradu v cudze) mene v réamcl Banky alebo (Il
Prikazy na SEPA platby, Prikazy na priaritni SEPA plathu,
Zahraniéné platby, pripadne spolu so zodpovedajicim typom FX
platby. V jednej davke |e moiné zadal viacers Prikazy na
SEPA inkaso, nie viak v kombindcil 5 ostatnymi lypmi Prikazov.
Blizsie informacie o kombindeil  Jednoliivych ypov  platieb
adalovych formaloch su uvedens v Prirudke a na webovyeh
strankach Banky,

Obsahom jednej Davky mézu byt ba Prikazy na prevod
prostriedkov z Uty alebo FX platby tykajice sa jednéhe Subjektu.
Davku méze zadat Iba Uiivalel, klory ma k dispozicii dostatoény
Limit Uzivatefa k Uglu v pripade EX platiab dostatotny Limit platieh
sindiv. FX pre z(étovanie vietkych Prikazov v Davke. Pokial Je
Limit Uzivatela k USlu alebo Limit platieb s indiv. FX niz&i, je
Davka uloZend kautorizécii a musi byt autorizovana  inym
Uéivatelom s dostatotnym Limitom Uzivatera k Ustu a v pripade
FX platieb dostatotnym Limitem piatieb s indiv. FX. V pripade
ViacnasobnejViaciroviiove] autorizacie mus/ Davku podpisat
prislusny poget opravnenych Uzivateloy,

Prikazy na Ohradu v cudze] mene vramci Banky, pokial Ugel
platitela a (et prijemeu sa v odlidne) mene, Prikazy na FX platbu,
Prikazy na prioritné SEPA platby, Prikazy na Ohradu na larchu
alebo v prospech terminovanéhe Gétu zadané v Davke — yp
spracovania priebeiny alebo davkovy sU vidy spracovivané ako
typon-line. Tielo Prikazy podlighajl viackolovému spracevaniu.
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Typy spracovania Davok st nasledujuce:
= On-line

- Prikazy, v ktorych je mena Ugtu platitela zhodna s menou
Prikazu, zadané v Davke do 20:20 hodin podliehaja
viackolovému spracovaniu. Po vykonani posledného kola
viackolového spracovania, tj. 020:20 hodine sa
nezUétované Prikazy z Davky odmietnu a uZ sa dalej
nespracovavaju. Davku — typ on-line je mozné zadat az
do 20:30 hodin.

- Prikazy, v ktorych je mena uctu platitela rozdielna od
meny Prikazu, zadané v Davke do 16:50 hodin podliehaju
viackolovému spracovaniu. Po vykonani posledného kola
viackolového spracovania, tj. o 16:50 hodine, sa
nezucétované Prikazy z Davky odmietnu a uz sa dalej
nespracovavaju. Davku — typ on-line s Prikazmi, v ktorych
je mena UEtu platitela rozdielna od meny Prikazu, je
mozné zadat' az do 17:00 hodin.

= Priebezny - Tieto Prikazy nepodliehaji viackolovému
spracovaniu. V den ich splatnosti sa Prikazy odoslu
k zGCtovaniu. Pokial do 18:00 hodin vder ich splatnosti
neddjde k ich zdétovaniu, o 18:00 hodine v den ich splatnosti
sa opédtovne odosli na za&tovanie. V pripade, Ze kich
zutovaniu nedéjde, moézu sa pri dostatku finanénych
prostriedkov ztictovat nasledujuici Obchodny der.

= Ddavkovy - Tieto Prikazy nepodiiehaju viackolovému
spracovaniu. O 18:00 hodine v defi ich splatnosti sa odosIu na
zUCtovanie a v pripade, Ze k ich zaétovaniu neddjde, mézu sa
pri dostatku finanénych prostriedkov zUGétovat nasledujici
Obchodny den

Pre uréenie datumu splatnosti Prikazov, v ktorych je mena Uétu
platitela zhodna s menou Prikazu, zadanych v Davke, ak je ich
datum splatnosti zhodny s datumom zadania Davky, platia
nasledujlce pravidla:

= pri zadani Davky — typ pribezny alebo davkovy v Obchodny
derl medzi 0:00 hodin a 18:00 hodin alebo Davky — typ on-line
medzi 0:00 hodin a 20:30 hodin je datum splatnosti
prislusného Prikazu v Davke zhodny s datumom zadania
Davky;

= pri zadani Davky — typ priebezny alebo davkovy v Obchodny
den od 18:00 hodin do 20:30 hodin je datum splatnosti
prisluného Prikazu v Davke zhodny s datumom zadania
Davky. Prikazy v Davke, ktoré sa spracovavaju iba podla typu
on-line, sa zO¢tujd v den splatnosti, ostatné Prikazy v Davke
sa zu€tuju nasledujici Obchodny ders;

= pri zadani Davky — typ on-line, priebezny alebo davkovy
v Obchodny defi po 20:30 hodine je datum splatnosti
prislusného Prikazu v Davke zhodny s datumom
nasledujiceho Obchodného dia;

= pri zadani Davky mimo Obchodné dni je datum splatnosti
prislusného  Prikazu v Davke zhodny s datumom
nasiedujuceho Obchodného diia

Pre ur€enie datumu splatnosti Prikazov, v ktorych je mena uétu
platitela rozdielna od meny Prikazu, zadanych v Davke, ak je ich
datum splatnosti zhodny s datumom zadania Davky, platia
nasledujuce pravidla:

* pri zadani Davky — typ on-line, priebeZny alebo davkovy
v Obchodny def medzi 0:00 hodin a 17:00 hodin je datum
splatnosti prislusného Prikazu v Davke zhodny s datumom
zadania Davky;

* pri zadani Davky - typ on-line, priebezny alebo davkovy
v Obchodny defi po 17:00 hodine je datum splatnosti
prislusného  Prikazu v Davke  zhodny s datumom
nasledujiceho Obchodného dna;

= pri zadani Davky mimo Obchodné dni je datum splatnosti
prislusného  Prikazu v Davke zhodny s datumom
nasledujiceho Obchodného dia

Odvolanie Prikazov
Pre odvolanie Prikazov sta&i Podpis jedného'oprévneného

UZivatela bez ohladu na jeho Limit UZivatela k U&tu, pripadne
Limit platieb sindiv. FX, a to aj vpripade dojednanej
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Viacnasobnej/Viacuroviiove] autorizacie. V pripade Prikazov
v Davke plati toto pravidlo tak pre odvolanie iba niektorych
Prikazov v Davke, ako aj pre odvolanie celej Davky,

Zadané Prikazy nie je mozné odvolat prostrednictvom Sluzby PB
ani v Klientovom obchodnom mieste, pokial! uz boli Bankou
zidtované.

V pripade odvolania Davky budd odvolané len tie Prikazy, ktoré
neboli eSte zlG¢tované. Kazdi Davku je mozné odvolat Davkou
obsahujucou  vyluéne pokyny k  odvolaniu  Prikazov.
Prostrednictvom Sluzby PB méze byt odvolana iba Davka, ktora
bola touto Sluzbou PB zadana vo formate BEST alebo EDI BEST.
V pripade zadania Davky vinych formatoch prostrednictvom
Sluzby PB je mozné Prikazy z Davky odvolat prostrednictvom
Sluzby PB

Jednotlivé Prikazy zaslané v Davke — typ spracovania priebezny
alebo davkovy, ktoré neboli v def ich splatnosti Bankou do 18:00
hodin zudtované, je mozné odvolat iba v Klientovom obchodnom
mieste, a to najskdr nasledujici Obchodny der po dni ich
splatnosti, a za podmienky, ze neboli medzitym zuétované alebo
odmietnuté.

Odvolanim Davky v def, v ktorom bola Davka autorizovang, a to
rovnakym  UZivatefom, dochadza k navy$eniu jeho Limitu
UzZivatela k U¢tu, pripadne jeho Limitu platieb s indiv. FX a Limitu
Subjektu o sucet odvolanych platieb. V pripade, Ze Davku
odvolava iny UZivatel alebo v pripade, Ze Davka bola autorizovana
podla pravidiel Viacnasobnej/Viacuroviiovej autorizacie, dochadza
odvolanim Dévky iba knavySeniu Limitu Subjektu o sucet
odvolanych platieb.

V pripadoch uvedenych v zakone o konkurze a restrukturalizacii je
Banka opravnena zadany Prikaz odmietnut'

Spoloéné ustanovenia o
vykonavanie Prikazov

podmienkach  pre

Okamih G&innosti Prikazu zadaného prostrednictvom Sluzby PB
nastdva v def jeho splatnosti alebo, v iny deil stanoveny v tychto
Podmienkach, av8ak vZdy iba pokial v takto uréenom ¢ase spinené
vSetky podmienky pre vykonanie Prikazu stanovené Zmluvou a
pravnymi predpismi, vratane dostatku volfnych prostriedkov na
Ugte. V opaénom pripade Banka Prikaz odmietne, alebo, ak tak
bolo dohodnuté s Klientom, Okamih G¢innosti Prikazu nastane az
v def, kedy si splnené vsetky podmienky pre vykonanie Prikazu,
Banka je opravnena kontaktovat Uzivatela za Géelom overenia
zadaného Prikazu. Do momentu dostatotnej autorizacie Prikazu je
Banka opravnena vykonanie Prikazu pozastavit, pricom v pripade
Davky je Banka opravnend pozastavit vykonanie iba niektorych
Prikazov. Ciastku platobnej transakcie Prikazu pozastaveného
podra tohto ¢lanku Banka neblokuje.

Prikaz z U(:tq mdze zadat iba UzZfvatel, ktory ma dostatoény Limit
Uzivatela k Uétu alebo, v pripade FX platieb, dostatoény Limit
platieb s indiv, FX, pricom Podpisom tohto UZivatela je platobna
operacia vykonana na zaklade Prikazu autorizovand. Zadany
Prikaz prevy3ujuci tieto limity je automaticky uloZeny do zoznamu
Prikazov k autorizacii. \ pripade dojednania
Viacnasobnej/Viaciroviiove] autorizacie je Prikaz nad Limit
UzZivatela k U¢tu alebo nad Limit platieb s indiv, FX uloZeny do
zoznamu Prikazov k autorizacii. Bankou bude taky Prikaz
zuctovany iba v pripade, Ze Prikaz bude autorizovany (podpisany)
vetkymi opravnenymi UzZivatelmi podia pravidiel
Viacnasobnej/Viacuroviovej autorizacie

Zadané Prikazy prevysujuce Limit Subjektu, okrem Prikazov, ktoré
sa do Limitu Subjektu nezapocitavaju, sa automaticky uloZia do
zoznamu Prikazov k autorizacii. K autorizécii tychto Prikazov je

potrebné predchadzajiice dojednanie dostato¢ného  Limitu
Subjektu.
Prikazy ulozené do zoznamu Prikazov k autorizacii musi

autorizovat UZivatel s dostatoénym Limitom UZivatefa k UGtu,
v pripade FX platieb s dostatoénym Limitom platieb s indiv. FX
avpripade Viacnasobnej/Viacuroviiovej autorizacie Uzivatel
(pripadne potrebny pocet UZivatefov) opravneny autorizaciu
vykonat, a to najneskér do 30 kalendarnych dni od ich uloZzenia do
tohto zoznamu. Autorizacia je vykonana Podpisom Prikazu.
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Platby s budicou splatnostou je mozné zadat' aZ 364 dni pred ich
splatnostou, § vynimkou terminovanych G&tov vedenych Bankou
nie je moZné zadat' splatnost Prikazu s budicou splatnostou na
def, ktory nie je Obchodnym diiom

Banka pri zadani Prikazu vykond kontrolu jeho formainych
néleZitosti, najma overi format &isla U&tu platitela a Jedine&ného
identifikdtoru  Banky prijemcu a overi, & &iastka Prikazu
neprekracuje prislusné limity v okamihu zadania Prikazu a overi
opravnenost Podpisu UZivatela na Prikaze

Kiient si je vedomy skutotnosti, e platba odosland Bankou
v mene odli$nej od meny Uétu prijemcu platby nemusi byt bankou
prijemcu, pokial ide o banku v §tate, ktory nie je &lenom
Europskeho hospodarskeho priestoru, pripisana v prospech Gétu
priiemcu, a to zdévodu odlisnosti mien Banka v takom pripade
nezodpoveda za pripadné $kody, ktoré vznikli Klientovi v désledku
nevykonania platobnej operacie z uvedeného dévodu na strane
banky prijemcu.

Banka nezodpoveda za poradie Prikazov pri ich zG&tovani

O zuctovanych Prikazoch je Klient informovany prostrednictvom
sprav o zti¢tovani,

V pripade nedostatku finanénych prostriedkov v Okamihu G&innosti
Prikazu, prechadza tento Prikaz do rezimu viackolového
spracovania. Viackolovému spracovaniu podliehaju vietky typy
Prikazov, pokial nie je vtychto Podmienkach alebo Prirugke
stanovené inak.

Prikazy splatné v Obchodny defi nasledujici po dni, ktory nie je
Obchodnym dfiom, mdze Banka spracovat' aj mimo Obchodné dni
bezprostredne predchadzajice dni splatnosti Prikazu. Datum
splatnosti Prikazu sa tym nemeni. Takio spracované Prikazy u?
nie je mozné prostrednictvom Siuzby PB odvolat.

Ak dojde z akéhokolvek dovodu k prevzatiu Ugtu Subjektu inym
subjektom (napr. v désledku zligenia, predaja podniku, postupenia
prav a prevzatia zavazkov), sthlasi Subjekt s tym, aby tento novy
subjekt mal pradvo na informaciu o platobnych operdciach na
prevzatom Uéte vykonanych pred prevzatim Uétu. Tento suhlas
zostdva v platnosti aj po zaniku Zmluvy. Zadané Prikazy
s buducou splatnostou zostavaju prevzatim U&tu nedotknuté.

Viackolové spracovanie prebieha v Obchodné dni v pevnych
¢asoch 8:50, 9:50, 10:50, 11:20, 11:50, 12:50, 13:50, 14:50, 15:50,
16:00, 16:50, 17:30, 18:30, 19:30 a 20:20 hodin, ak nie je pre
jednotiivé typy Prikazov uvedené v Prirucke inak. V pripade, Ze ani
po poslednom kole spracovania nie je dostatok prostriedkov na
zuétovanie Prikazu, bude tento Prikaz odmietnuty a nebude sa
dalej spracovavat. Dostatok finanénych prostriedkov na Uéte pre
realizovanie Prikazu je vramci viackolového spracovania
posudzovany vzdy najneskdr do doby rozhodujucej pre uréenie
splatnosti ivedenej pri jednotlivych typoch Prikazov.

FX platby nepodliehaji rezimu viackolového spracovania
v pevnych €asoch. Posledny cyklus pre spracovanie FX platieb je
podla typu zadanej platby nasledujuci:
*  pre Zahranicné platby s oznagenim ,urgent':
- do 9:00 hodin v mene HUF a PLN
- do 11:00 hodin v mene RUB,
- do 13:00 hodin v mendch CAD, CZK, CHF, DKK, GBP,
NOK a SEK,
- do 14:00 hodin v menach USD a EUR,
*  Pri zadani Prikazu v prospech U¢tov klientov Komeré&ni banky,
a.s. v Ceskej republike:
- do 14:00 hodin v mene BGN, CAD, DKK, GBP, HUF,
CHF, NOK, PLN, RON, RUB, SEK, TRY

- do 15:00 hodin v mene CZK, EUR, USD a SEPA platba
- do 17:00 hodin v mene AUD a JPY
je datum splatnosti zhodny s datumom jeho zadania.

* do 17:00 hodiny ak je mena Uctu platitela rozdielna od meny
Prikazu, pre Zahrani¢né platoy s oznatenim ,expres’, alebo
do 20:30 hodin ak je mena Udtu platitela zhodna s menou
Prikazu,
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* do 17:00 hodiny, ak je mena Gctu platitela rozdielna od meny
Prikazu, pre SEPA platby, alebo do 20:30 hodin ak je mena
UCtu platitela zhodna s menou Prikazu,

= do 17:00 hodiny pre Prikazy v ramci Banky ak je mena Uétu
platitela aj prijemcu zhodna s menou Prikazu.

V pripade, Ze Uzivatel vykond Konverznl transakciu, Banka
pouzije Kurz platny v Okamihu Géinnosti Prikazu, a to iv pripade
jeho zi¢tovania vramci viackolového spracovania. Cas prijatia
Prikazu Bankou nema vplyv na pouzitie Kurzu, ktory v Okamihu
GEinnosti moéze byt odlisny od Kurzu platného v &ase prijatia
Prikazu.

Konverzné transakcie podliehaju Viackolovému spracovaniu.

Banka si vyhradzuje prdvo na zmenu &asov pre zudtovanie
Prikazov na SEPA platbu, Prikazov na dhradu v cudzej mene
v rdmci Banky a Zahraniénych platieb

Limity

Limit Subjektu, Limit UZivatela k U&tu a Limit platieb s indiv. FX sa
zni2ujd v okamihu zadania Prikazu a obnovuji sa v 20:30 hodin
kazdy Obchodny den. Prikazy zadané po 20:30 hodine
v Obchodny def a Prikazy zadané mimo Obchodné dni sa odgitajt
z prislusnych limitov pre nasledujici Obchodny den

Zadané Prikazy sa zapocitavaju do Limitu Subjektu a siéasne do
Limitu UzZivateta k Uétu a ak ide o FX platbu do Limitu Subjektu
asucasne do Limitu s indiv. FX. Prikazy medzi U&tami Subjektu
vedenymi v Banke sa do Limitu Subjektu nezapocitavaju a nie su
Limitom Subjektu obmedzené Do Limitu Uzivatela k Uétu a do
Limitu Subjektu sa dalej nezapoditavaju trvalé Prikazy na Ghradu v
EUR a trvalé Prikazy na Ghradu v cudzej mene v rdmci Banky.

Prikaz v prospech uélu trete] osoby zadany s pouZitim pravidla
ViacnasohnejMiacaroviiovej autonzacle zniZuje iba Limit Subjektu.
Limit Uzivatela k Uétu a pripadne Limit platieb s indiv. FX sa tymto
Prikazom neznizuje

Trvaly Prikaz na Ghradu v EUR a trvaly Prikaz na dhradu v cudzej
mene v ramci Banky moze Uzivatel zriadit iba do Limitu UzZivatefa
k U€tu a Limitu Subjektu

Prikaz na povolenie inkasa v cudzej mene v ramci Banky méze
Uzivatel zadat' iba do Limitu Subjektu. Limit Subjektu sa tymto
Prikazom neznizuje.

Prikaz na inkaso v cudzej mene v ramci Banky a Prikaz na SEPA
inkaso mdze zadat ktorykolvek UZivatel, a to bez ohladu na jeho
Limit UZivatela k Utu. Zadané Prikazy na inkaso sa
nezapocitavaju do Limitu UZivatela k Uétu ani do Limitu Subjektu
a nie su tymto limitom obmedzené.

Pri Prikaze na Ghradu v cudzej mene v ramci Banky, Zahraniénej
platbe a FX platbe sa do limitov zapogitava prislugna protihodnota
cudzej meny v EUR v okamihu ich zadania, a to podla Kurzu ,KB
stred"

Platby s buducou splatnostou sa odpogitaju z prisludnych limitov
v okamihu zadania Prikazu.

Prikaz na FX platbu je mozné zadat, iba pokial ma Klient s Bankou
uzavretd osobitnd zmluvu pre obchody na finanénych trhoch Na
zadanie Prikazu na FX platbu prostrednictvom Sluzby PB je
opravneny iba UZivatel, ktory ma nastaveny Limit platieb s indiv.
FX. Banka automaticky nastavi Uzivatefom vykonavajicim FX
platby Limit platieb s indiv. FX podla tychto pravidiel:

= Limit platieb s indiv. FX je u UzZivatela — Statutarneho organu
Klienta automaticky nastaveny vo vyske Limitu Subjektu. Toto
nastavenie je mozZno zmenit alebo zrudit Prikazom
k administracii.

*  Limit platieb s indiv. FX u UzZivatelov — Spinomocnenych oséb
nie je nastaveny. Opravneny UzZivatel ho moze
Splnomocnenej osobe nastavit, zmenit alebo zrusit' Prikazom
k administracii.

Pri dojednani Viacnasobnej autorizacie u Klienta, ktory uz Sluzbu

PB vyuZiva, sa Limit Uzivatefa k Uétu a Limit platieb s indiv. FX
u Uzivateta — Statutarneho organu nastavi automaticky na nulu. Pri
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zrueni Viacnasobnej autorizécie sa Limit Uzivatela k Utu a Limit
platieb sindiv. FX u UzZivatela — Statutdrneho organu Klienta
nastavi do aktudlnej vyske Limitu Subjektu. U Spinomocnenych
0s0b sa pri dojednani & zruSeni Viacnasobnej autorizacie aktualne
nastaveny Limit UZivatela k U&tu nezmeni.

Limit Subjektu méZe Uzivatel - Statutdmy organ znizit
prostrednictvom Sluzby PB formou dohodnutia dodatku k Zmiuve.
Takto dohodnuty dodatok bude UG&inny od jeho podpisu
prostrednictvom sluzby

Dalsie sluzby poskytované prostrednictvom
priameho bankovnictva

Ozndmenia banky

UZivatel si modze nastavit jednorazové zaslanie ozndmeni
o Prikaze (okrem Davky). Oznamenie je mozné zadat' aZ na pat
adries, a to formou e-mailu.

Za odoslané oznamenie adresatovi sa povaZuje u oznameni
zaslanych prostrednictvom e-mailu — odoslanie ozndmenia na
zadan( e-mailovu adresu.

Oznamenia, ktoré neboli preukazatelne odoslané, sa
nespoplatiiuji, Banka nezodpoveda za nedoruéenie alebo neskoré
doruCenie oznamenia, ktoré nastalo v désledku skuto¢nosti mimo
jej kontrolu, najmé& vplyvom siete Internet.

Elektronické vypisy

Touto sluzbou je moZno dohodnut' Elektronické vypisy k Uétom, ku
ktorym to Sluzba PB umoziuje a stahovat ich prostrednictvom
prislusnej Sluzby PB.

Klient si moéZe dohodnut
obchodnom miest.

Elektronické vypisy v Klientovom

Spdsob a Irekvencia zaslelania Elektronického vypisu, pripadne
papletového  vyplsu zUGtu sa  dojednava  dodatkom
k prisludnej zriluve o vedeni Uétu, ku ktorému je vypis dohodnuty.
Dodatok Je uzalvoreny anadobida Gginnost okamihom, kedy
Kllent podpide dodatok,

Dojednané Elekironické vypisy st Klientovi doruéené okamihom,
kedy st v ramci Sluzby PB poskytnuté Bankou k stiahnutiu.

Stahovat' Elektronické vypisy méze ktorykolvek UZivatel, a to
v zavislosti na frekvencii generovania Elektronickych vypisov takto:

*  Elektronicky vypis denny pri pohybe, tyzdenny, Strnastdiovy
alebo mesacny je mozné stiahnut' pogas 90 dni odo dia jeho
poskytnutia;

=  Elektronicky vypis Stvrtrotny, polroény alebo roény a vypis
mesacnych obratov je mozné stiahnut po&as 60 dni odo dia
jeho poskytnutia.

Po uplynuti vySSie uvedenych leh6t su Elektronické vypisy

dostupné iba ako archivne Elektronické vypisy.

Uzivatel méZe prostrednictvom Sluzby PB poziadat o archivny
Elektronicky vypis.

Reklamaécie

Reklamacie v sivislosti so Sluzbou PB mdze Klient uplatnit na
telefénnom &isle 800 118 100, pripadné inom telefénnom &isle
uvedenom Bankou a na e-mailovej adrese profibanka@kb.cz.

Banka poskytne Klientovi na jeho vyziadanie pri telefonickom
ohlaseni reklamacie informaciu o datume, éase a &isle reklamécie,
pripadne iné dohodnuté informacie.

Klient sahlasi stym, Ze zo vsetkych telefonickych hovorov
uskutoCnenych prostrednictvom vyssie uvedeného telefénneho
gisla sa vyhotovuje zvukovy zaznam, ktory slizi ako podklad pre
pripadné rie$enie reklamécii.

Za Klienta méze reklaméciu uplatnit akykolvek Uzivatel'

Bezpeénost' priameho bankovnictva

8.1

8.2

8.3

Clanok 9.

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

Banka vyuZiva na zaistenie bezpetného pristupu k Sluzbe PB
najmé infradtruktaru  verejnych klG¢ov (PKI - public key
infrastructure), ktora spifa poziadavky na zabezpeéenie véetkych
bezpegnostnych poziadaviek pomocou asymetrického Sifrovania,
overenia identity UZivatela pomocou Osobného certifikatu
a pouZitia Podpisu ako prostriedku nepopieratefnosti a integrity
dat. Na zaistenie bezpecného pristupu k SluZbe PB je Banka
oprdvnena zhromaZdovat' a vyhodnocovat' informacie suvisiace
s pristupom Uzivatefov k Sluzbe PB. Ukony podpisané Podpisom
opravneného UZivatela sl pre Klienta zavazné

Banka nie je zodpovedna za pripady, kedy nie je mozné vyuzit
Sluzbu PB z dévodov mimo kontrolu Banky alebo jej partnerov
(preruseni dodavky elektrickej energie, prerusenie spojenia
s Bankou prostrednictvom verejnej siete Internet, $trajk a pod.)

Siete elektronickych komunikécii (verejné telefénne linky, linky
mobilnych sieti, e-mail a fax) sluziace na komunikaciu medzi
Bankou a Klientom podra tychto Podmienok nie st pod priamou
kontrolou Banky a Banka tak nezodpoveda za $kodu spdsoben(
Kiientovi ich pripadnym zneuzitim. Ochranu tychto sieti
addvernost nimi zasielanych sprav st povinni zabezpe&ovat
prisiusni  poskytovatelia sluzieb elektronickych komunikacii,
predovdetkym v zmysle zakona & 610/2003 Z. z. o elektronickych
komunikaciach v zneni neskorsich predpisov

Povinnosti klienta

Klient je povinny vyuZivat Sluzbu PB v sidlade s Technickymi
podmienkami. Banka zodpoveda za funkénost Sluzby PB za
predpokladu dodrziavania Zmluvy, Technickych podmienok,
Prirugky a pripadne dal$ich pokynov Banky. Klient je dalej povinny
radit sa Desatorom bezpe¢nosti pre pouZivanie internetového
bankovnictva, v ktorom sl uvedené niektoré zasady tykajuce sa
bezpeéného vyuzivania Sluzby PB. Banka odpordéa, aby si Klient
pred kazdym pouzitim Sluzby PB prestudoval Desatoro
bezpetnosti pre pouzivanie internetového bankovnictva.

Klient je povinny priebezne kontrolovat, &i spravy o zuétovani
zodpovedaju zadanym Prikazom a ¢i zadané Prikazy boli Bankou
vykonané ¢&i odmietnuté. Klient je povinny zistené chyby
v z(¢tovani Prikazov a chyby alebo iné nezrovnalosti vo vedeni
Utov ozndmit Banke bez zbytoéného odkladu. Neskoré
oznamenie mdze mat za nasledok zanik naroku Klienta pripadne
Uzivatela na nahradu Skody alebo naroku z neautorizovanej alebo
nespravne vykonanej platobnej operacie podfa Vieobecnych
podmienok.

Klient je povinny bez zbyto&ného odkladu informovat Banku, ak
ma podozrenie na akdkolvek programovii chybu alebo chybu alebo
zneuzitie tykajuce sa zasielania alebo prijimania platieb, hesla
alebo Sifrovacieho kli¢a. Banka je po tomto oznameni opravnena
znemoznit vyuzivanie Sluzby PB. Klient sa zavazuje uiginne
spolupracovat s Bankou pri realizacii napravnych opatreni
navrhnutych Bankou. Neskoré ozndmenie méze mat' za nasledok
zénik naroku Klienta pripadne Uzivatela na nahradu Skody alebo
naroku z neautorizovanej alebo nespravne vykonanej platobnej
transakcie podla V8eobecnych podmienok.

Banka nie je zodpovedna za nefunkénost' Aplikacie initalovanej na
potitai vyuzivanom Klientom a nefunknost Sluzby PB
spbsobenu tretou stranou (napr. programom iného vyrobcu,
zavirenim pocitaCa, hardwarovou chybou pracovnej stanice a pod.)
alebo vy$Sou mocou. Za opétovné sprevadzkovanie Aplikacie na
strane Klienta G¢tuje Banka poplatky podla Zmluvy a Sadzobnika.

Banka zodpoveda iba za Bankou prijaté a potvrdené data. Banka
nezodpovedd za pripadné $kody vzniknuté chybnym alebo
duplicitnym zadanim dat (Prikazov) prostrednictvom Sluzby PB.

Vetky informacie o systéme priameho bankovnictva a Sluzbe PB
aich vyuziti maji déverny charakier a Klient tieto informéacie
nesmie pouZit v rozpore s G¢elom, ku ktorému boli poskytnuté

Klient je povinny chrénit bezpetnostné tdaje, tj. najma Osobny
certifikat, pripadne PIN a PUK, predov§etkym pred ich stratou,
vyzradenim, krddezou alebo zneuzitim. Klient je dalej povinny
chranit pred zneuZitim viastny systém vypoCtovej techniky a jeho
prvky.
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9.8  Klient vykona také opatrenia, aby nemohio ddjst k zneuzitiu
systému priameho bankovnictva tretou stranou

9.9 O existencii akéhokolvek rizika zneuzitia Sluzby PB je Klient
povinny bez zbyto&ného odkladu informovat’ Banku na Kiientskej
linke a poZiadat' o zablokovanie pristupu k Sluzbe PB. Banka po
tomto oznameni zablokuje pristup k Sluzbe PB alebo zmeni ¢i
pozastavi poskytovanie Sluzby PB. Opravnenie Klienta poziadat
o zablokovanie pristupu k Sluzbe PB v Klientovom obchodnom
mieste nie je dotknuté PoZiadat o zablokovanie Sluzby PB alebo
pristupu k Sluzbe PB jednotlivym Uzivatelom je opravneny
Statutarny organ, Splnomocnena osoba je opravnena poziadat
o zablokovanie iba svojho pristupu k Sluzbe PB

9.10 Klient mdze pouzivat Aplikaciu iba na dohodnuty acel, pri¢om ju
nesmie §irit, menit ani kopirovat bez predchddzajiceho
pisomného suhlasu Banky.

9.11 Klient bezodkladne po skonéeni u&innosti Zmluvy ukondi
vyuZivanie Aplikdcie a odstrani ju z osobného poéitata a dalej
odstrani akékolvek képie Aplikacie, ktoré ma k dispozicii a zabréni
ich pouzitiu tretimi osobami

9.12 Klient zaisti, aby sa vSetci UzZivatelia zoznamili so Zmluvou,
Technickymi podmienkami a Prirukou a aby sa riadili ich
ustanoveniami. Klient dalej zaisti, aby sa UzZivatelia zoznamili
s Desatorom  bezpeénosti pre  pouzivanie internetového
bankovnictva a redpektovali odpordéania v iom uvedené

9.13 Kiient pini svoje informagné povinnosti voli Banke stanovene
v tychto Podmienkach, najma vtomto &lanku 9 prostrednictvom
Klientovho obchodného miesta, Klientskej linky alebo iného
telefénneho &isla uvedeného Bankou Pokial Klient nesplnil svoju
informaénud povinnost voéi Banke do 3 Obchodnych dni, bez toho
aby mu v tom branili dévody hodné osobitného zretela, plati, ze
neoznamil vyssie uvedenu skutoénost bez zbytoéného odkladu

9.14 Klient zodpoveda Banke za $kodu, ktora jej vznikne poru$enim
jeho povinnosti podla tohto ¢lanku 9

9.15 Banka nezodpovedd za neautorizované alebo nespravne
vykonané platobné operacie podla Vieobecnych podmienok, ani
za 8kodu, ktora Klientovi wvznikla v désledku porudenia jeho
povinnosti stanovenych v tomto &lanku 9, ani za $kody vzniknuté
v désledku chybnej autorizacie, nevykonania Prikazu z dévodov na
strane Klienta alebo z dévodov na strane prijemcu platby.

9.16 V pripade, Ze Klient zisti, Ze do$lo k zablokovaniu pristupu do
Sluzby PB, je povinny bez zbyto&ného odkladu uskutoénit' vietky
kroky nevyhnutné pre odblokovanie alebo znovuziskanie tohto
pristupu, aby mal pristup k informaciam o Platobnych sluzbach,
ktoré mu Banka poskytuje na zaklade zakona o platobnych
sluzbach

Clanok 10.  Zanik zmluvného vztahu

10.1  Zmluva zanika:

a) Dnom zaniku zmluvy o zriadeni a vedeni U¢tu, z ktorého je
Banka oprévnena vykonavat Ghrady poplatkov za
poskytovanie Sluzby PB;

-

b) zmenou osoby, pre ktori Banka vedie (cet, z ktorého je
Banka opravnend vykonavat Uhrady poplatkov za
poskytovanie Sluzby PB, a to driom, kedy sa Banka o tejto
zmene dozvie;

c) vypovedou jednej zo zmluvnych stran. Klient aj Banka su
opravneni Zmluvu kedykolvek pisomne vypovedat. U&inky
vypovede nastavaji o 8:00 hodine nasledujliceho
Obchodného dna po dni doru¢enia vypovede druhej zmluvnej
strane.

10.2 Pravo Banky odstupit od Zmluvy podla V8eobecnych podmienok
nie je dotknuté.

Clanok 11.  Vymedzenie pojmov

111 Pojmy s velkym zaciato€nym pismenom maji v tychto
Podmienkach nasleduijuici vyznam:

JAplikdcie" je softwarové vybavenie poskytnuté Bankou Klientovi pre
Sluzbu PB Profibanka

JAutorizaéna rola“ je rozsah opravnenia uréitého UZivatela UzZivatelovi
mdze byt udelend jedna z nasledujicich Autorizacnych roli:

,,Standardny UzZivatel” je UZivatel, ktory mbdze sam disponovat
s prostriedkami na Ugte a realizovat FX platoy do vysky svojho Limitu
Uzivatela k Uétu, pripadne Limitu platieb s indiv. FX, a to aj pri nastaveni
Viacnasobnej/Viacuroviiovej autorizacie. _Pri nastavenej
Viacnasobnej/Viacurovitovej autorizacii mdze Standardny UzZivatel
Prikaz, ktory prevy$uje jeho Limit Uzivatela k Uétu alebo Limit platieb
s indiv, FX, iba odoslat' k autorizacii na (¢ely zaistenia dohodnutého poétu
Podpisov.

JAutorizator A" je UzZivatel, ktory mdze pri  nastaveni
Viacnasobnej/Viacuroviovej autorizacie sam disponovat’ s prostriedkami
na Ucte a realizovat FX platby do vySky svojho Limitu Uzivatefa k Uctu,
pripadne Limitu platieb sindiv, FX a nad tieto limity mdZe Prikaz iba
podpisat' a odoslat’ k autorizacii na Uéely zaistenia dohodnutého poctu
Podpisov Autorizatorov A, v pripade Viacuroviiovej autorizacie tiez
Autorizatorov B, alebo, ak je poslednym podpisujicim UzZivatelom, mdze
pripojenim svojho Podpisu Prikaz zadat'

JAutorizator B* je Uzivatel, ktory mdze sam pri nastaveni Viaclroviiovej
autorizacie disponovat' s prostriedkami na Uéte a realizovat FX platby do
vyS§ky svojho Limitu Uzivatela k U&tu, pripadne Limitu platieb s indiv. FX
anad tieto limity mdZze Prikaz iba podpisat a odoslat k autorizacii na
udely zaistenia dohodnutého poltu Podpisov Autorizatorov A, pripadne
Autorizatorov B; alebo, ak je poslednym podpisujicim UZivatelom, méze
pripojenim svojho Podpisu Prikaz zadat'

,Banka" je Komeréni banka, a.s., so sidlom Praha 1, Na Piikopé 33,
ép 969, PSC 114 07, Ceska republika, IC: 45317054, zapisana
v Obchodnom registri vedenom Mestskym sudom v Prahe, oddiel B,
vlozka 1360, konajluca prostrednictvom organizaénej zlozky Komer&ni
banka, a.s., pobotka zahrani¢nej banky so sidlom Hodzovo nam. 1A,
PSC 811 06, Bratislava, zapisana v Obchodnom registri vedenom
Okresnym sidom Bratislava .

,Bankové sluzby" su akékolvek bankové obchody, sluzby a produkty,
ktoré je Banka opravnena poskytovat v sulade s platnymi pravnymi
predpismi.

.BIC" je skratka pre Business Identifier Code, &o je swiftovd adresa
banky, ktord umoznuje jednoznacnu identifikaciu prisludnej banky v danej
krajine.

,B2B" (alebo tiez ,Business to Business") je Platobna schéma uréena pre
fyzické osoby — podnikatelov a pravnické osoby, ktoré vyuzivaju SEPA
inkaso.

,CID" je skratka pre Creditor Identifier, ktory sluzi na jednoznaénu
identifikaciu prijemcu SEPA inkds CID je maximalne 35 znakovy kdd.
Struktora CID pre Slovensko ma pevnl dizku 18 miest aje vydavany
Narodnou bankou Slovenska.

,CORE" ( alebo tiez ,Business to Customer”) je Platobna schéma uréena
pre fyzické osoby — nepodnikatelov, fyzické osoby - podnikatelov
a pravnické osoby, ktoré vyuzivaji SEPA inkaso

.Dévka" je viac Prikazov vo forme suboru (vygenerovaneho napr.
Ué&tovnym systémom Klienta) v uréitom formate.

,Desatoro bezpecnosti pre pouzivanie internetového bankovnictva“
je dokument, v ktorom sU uvedené zakladné zasady bezpe&ného
pouzivania internetového bankovnictva a ktory je Banka opravnend
menit Desatoro bezpenosti pre pouzivanie internetového bankovnictva
Banka zverejfiuje na svojich webovych strankach. Desatoro bezpeénosti
pre pouZivanie internetového bankovnictva je tiez k dispozicii
v obchodnych miestach Banky. Tento dokument nie je Oznamenim
v zmysle V8eobecnych podmienok

JEHP" je Eurdpsky hospodarsky priestor.

.Elektronické vypisy" su spravy o zuétovani, ktorymi Banka informuje
Klienta o vykonanych transakciach a o zostatku na prisludnom Uéte, a to
v elektronickom formate PDF, doruované Klientovi prostrednictvom
Sluzby PB

,FX platba" je platba vykondvana na zakiade Prikazu na prevod
prostriedkov nakupenych s dohodnutym kurzom na zaklade osobitnej
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zmluvy pre obchody na finanénych trhoch uzatvorenej medzi Bankou
a Klientom z vnutorného Gctu Banky

JBAN" je skratka pre International Bank Account Number, teda
medzinarodné bankové &islo Uctu, ktory umoziuje Banke jednozna&nu
identifikaciu Cisla uétu, banky a krajiny platitela alebo prijemcu.

,Jedinedny identifikdtor* je bankové spojenie vo formate IBAN (prip.
&islo Ugtu) a/alebo BIC ¢&i ind identifikdcia banky prijemcu alebo vo
forméte Cisla G¢tu a kddu banky pre platobné operacie v ramci Banky,

Klient* alebo ,Subjekt" je pravnicka osoba, ktord je maijitelom Uétu
a uzatvorila Zmiuvu.

.Klientove obchodné miesto“ je obchodné miesto Banky nachadzajlce
sa v sidle Banky alebo iné obchodné miesto Banky pokial je zriadené.

.Klientska linka" je telefénna linka ,Customer Service KB 800 118 100,
pristupna v Obchodnych diioch v ¢ase od 8:00 do 20:00 hodin Telefénne
Cislo je k dispozicii na webovych strankach Banky. O pripadnej zmene
telefonneho Cisla bude Klient informovany Bankou v dostatoénom
predstihu.

.Konverzna transakcia' je akakolvek transakcia vyZzadujlica prepocet
mien.

,Kurz" je vymenny kurz vyhlasovany Bankou.

,Limit platieb s indiv. FX‘ je maximaina denna vy$ka pre dispoziciu
s prostriedkami prostrednictvom FX platby.

,Limit Subjektu’ je celkovd maximalna denna vy$ka pre dispoziciu
s prostriedkami  na v8etkych beZnych a terminovanych Ué&toch
a prostrednictvom vSetkych UZivatelov napojenych na dany Subjekt.

,Limit Uzivatela k U&tu' je maximalna denna vyska pre dispoziciu
s prostriedkami na beznom a terminovanom Ugte obsluhovanom
Uzivatelom, do ktorej méze UzZivatel disponovat s prostriedkami na tomto
Ucte sam.

,Obchodny dei" je ded, ktory nepripada na sobotu, nedelu, Statny
sviatok ani ostatné dni pracovného pokoja v zneni prislu§nych pravnych
predpisov a v ktory je Banka otvorena pre poskytovanie Bankovych
sluZieb a zaroven su pre poskytovanie platobnych sluZieb otvorené iné
indtitucie, ktoré sa zU&asthiuju poskytnutia Bankovych sluZieb alebo na
ktorych je poskytnutie Bankovej sluzby zavislé

,Okamih ucinnosti* je okamih prijatia Prikazu v zmysle zakona
o platobnych  sluzbach, urCeny vsilade stymito Podmienkami,
Oznamenim o vykondvani platobnych operacii a Zmluvou, ked su
spinené vetky podmienky stanovené Zmluvou alebo pravnymi predpismi
na pripisanie finanénych prostriedkov na Uget alebo odpisanie finan&nych
prostriedkov z U&tu na zaklade Prikazov, tj. okamih, kedy dochadza
(alebo méa dojst) k prevzatiu finanénych prostriedkov alebo odpisaniu
finanénych prostriedkov Bankou.

,Osobny certifikat" je osobny certifikdt vydany Bankou na zaklade
zmluvy o vydani a pouzivani osobného certifikatu.

,Oznamenia" si oznamy, v ktorych su v sulade so Vieobecnymi
podmienkami alebo prislusnymi Produktovymi podmienkami stanovené
daldie podmienky a technické aspekty poskytovania Bankovych sluZieb.
Oznédmenim nie su najmd Desatoro bezpeénosti pre pouZivanie
internetového bankovnictva, Priru¢ka a Technické podmienky.

.Platobna schéma" je jednotny subor pravidiel, postupov a noriem alebo
prevadzacich pokynov, na ktorych sa dohodli poskytovatelia Platobnych
sluzieb, pre vykondvanie platobnych transakcii v Eurépskej Gnii a v ramci
Clenskych Statov, oddeleny od akejkolvek infrastruktiry alebo platobného
systému, ktory zaistuje jeho prevadzku.

Platobné sluzby" si Bankové sluzby, ktoré su platobnymi sluzbami
v zmysle zakona o platobnych sluzbéch a ktoré Banka poskytuje v sulade
s podmienkami stanovenymi Zmluvou. (napr. dhrady z platobnych Uétov,
vydavanie platobnych prostriedkov).

,Podpis" je elektronicky podpis na zaklade zmluvy o vydani a pouZivani
osobného certifikatu, ktorého pouzitie méze byt podmienené daldimi
bezpeénostnymi prvkami.

,Prikaz" je platobny prikaz, tj. pokyn Klienta, ktorym Banku Ziada
o vykonanie bezhotovostnej platobnej transakcie.

.Prikaz k administracii* je plna moc, ktorou Klient splnomochuje
Uzivatela na vyuzivanie prislusnej Sluzby PB vrozsahu stanovenom
v Prikaze k administracii a v Zmiuve. Prikazom k administracii moze byt
stanoveny rozsah opravneni tiez zakonnému zastupcovi Klienta. Na
zakonného zastupcu sa potom na Uely Zmluvy hladi ako na
Splnomocnent osobu.

JPriruéka” je prirucka Banky k Sluzbe PB, ktoru je Banka opravnena
menit, a to: Priru¢ka pre Profibanku, Priru¢ku Banka zverejfiuje na svojich
webovych strankach. Prirucka nie je Oznamenim v zmysle V&eobecnych
podmienok.

.Sadzobnik" je prehlad véetkych poplatkov, ostatnych cien a inych platieb
za Bankové sluzby a za dkony s Bankovymi sluzbami suvisiacimi,

,SEPA platba" je bezhotovostny prevod v mene EUR, ktorého vyska nie
je obmedzena. Uget platitela aj prijemcu, ktory moze byt v lubovolnej
mene, musi byt vedeny v SEPA priestore. Poplatky spojené s prevodom
sU uhrédzané z Casti platitefom a z ¢asti prijemcom (typ poplatku ,SLEV*
alebo ,SHA"). V pripade SEPA platby medzi (iétami vedenymi v Banke
musi byt' G¢et platitela alebo prijemcu vedeny v mene EUR.

,SEPA dosiahnutelna banka" je banka, ktora je ugastnickou bankou
SEPA Platobnych schém pre thrady a inkasa.

,SEPA inkaso" (SEPA Direct Debit) je bezhotovostny prevod v mene
EUR prevéddzany z G¢tu platitela z podnetu prijemcu platby zadaného
prostrednictvom banky prijemcu na zéklade predchadzajucej dohody
s platitefom, Banka platitefa a prijemcu musia byt SEPA dosiahnutelné
pre prisludni platobni schému. Banka poskytuje sluzbu SEPA inkaso iba
k Uttom vedenym v mene EUR a to v Platobnych schémach B2B
a CORE.

,SEPA priestor tvoria krajiny Clenskych $tatov EHP a (zemia, ktoré
dobrovolne pristupili k SEPA pravidlam. Aktualny zoznam v3etkych krajin
uplatiujucich SEPA pravidla je zverejneny na oficidlnych strankach Rady
pre eurépsky platobny styk - www.europeanpaymentscouncil.eu

.Sluzba PB" je sluzba priameho bankovnictva Profibanka, ktord Klient
vyuziva k Uétom

Zmluva' je zmluva, na zéklade ktorej sa Banka zavazuje Klientovi
poskytovat' siuzby priameho bankovnictva.

,Statutarny organ* je, bez ohfadu na spdsob konania menom Klienta —
pravnickej osoby navonok, fyzicka osoba — Statutarny organ pravnickej
osoby, Clen Statutarneho organu pravnickej osoby, alebo ind fyzicka
osoba, v obdobnom postaveni ako Statutarny organ pravnickej osoby,
ktorej bolo Klientom udelené v Prikaze k administracii opravnenie, aby
vyuZzivala Sluzbu PB.

.Technické podmienky" si dokument, v ktorom Banka stanovi technické
podmienky pre poskytovanie priameho bankovnictva. Technické
podmienky Banka zverejiiuje na svojich webovych strankach. Technické
podmienky je Banka opravnena menit. Technické podmienky nie su
Oznamenim v zmysle V8eobecnych podmienok

,Uget' je akykolvek beZny, vkladovy (vratane terminovaného) alebo
Uverovy (cet Klienta vedeny Bankou, ktory je obsluhovany
prostrednictvom Sluzby PB,

WUzivatel" je drZitel Osobného certifikatu, ktory je opravneny vyuZivat
Sluzbu PB, a to Statutarny organ alebo Splnomocnena osoba.

.Viacndsobna autorizdcia' je nastavenie, pri ktorom sa vyZaduje
zaistenie zvoleného pottu Podpisov (v rozmedzi 2 az 5) UZivatelov pre
vyuzivanie Sluzby P8, najma pre dispoziciu s prostriedkami na Uéte nad
Limit Uzivatefa k Utu, pripadne nad Limit platieb s indiv. FX.

.Viaclroviiova autorizacia“ je nastavenie, pri ktorom sa vyZaduje zaistenie
zvoleného poctu Podpisov Uzivatefov v dvoch rdznych Grovniach pre
vyuZivanie Sluzby PB, najma pre dispoziciu s prostriedkami na Uéte nad
Limit UZivatefa k U&tu, pripadne nad Limit platieb s indiv. FX, a to minimalne
jedného Autorizatora A a minimalne jedného Autorizatora B.

.Zahrani¢na platba" je Prikaz na dhradu, ktory je mozné pouzit (i) pre
platbu v cudzej mene do zahraniia alebo (i) v EUR do banky, ktora nie je
v SEPA priestore, alebo (iii) pre platou v cudzej mene mimo Banky
vramci Slovenskej republiky. Zahrani¢ni platbu je mozné zadat na
tarchu bezného UEtu vedeného v EUR alebo v cudzej mene. Platby sa
z0Etuji prostrednictvom vzajomnych d(étov banky platitela a banky
prijemcu, pripadne tiez sprostredkujicich bank.
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.Spinomocnend osoba’ je fyzickd osoba, okrem Statutarneho organu,
ktora je drzitelom Osobného certifikdtu, opravnena vyuzivat Sluzbu PB
v rozsahu stanovenom v Prikaze k administracii a v Zmluve.

11.2 Odkazy na webové stranky Banky su odkazy na adresu www.kb.cz
alebo www.koba.sk pripadne iné webové adresy, ktoré Banka
pouziva alebo bude pouZivat v suvislosti s poskytovanim Sluzby
PB.

Clanok 12.  Zavere&né ustanovenia

12.1 Banka je opravnena tieto Podmienky priebezne novelizovat
spdsobom uvedenym vo V8eobecnych podmienkach.

12.2 Tieto Podmienky rudia a nahradzuju Podmienky Komeréni banky,
a.s. pre poskytovanie a vyuzivanie priameho bankovnictva zo diia
26.11.2016.

12.3 Tieto Podmienky nadobudaju Géinnost dfia3.4.2017
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