BENESTRA

Zmluva éislo: ZM00000657

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

(dalej aj ako ,Zmluva" alebo ,Zmluva o pripojeni®)

Evidencné Cislo zmluvy:

06BA2017IK

Zmluva je uzatvorena v sulade s ustanoveniami zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni
(d'alej ako ,Zakon") medzi zmluvnymi stranami:

Podnik
obchodné meno:

Uéastnik

obchodné meno / meno:

BENESTRA, s. r. 0.

XXXXXX, €. 0.0 XXXXXX
IBAN: XXXXXX
BIC: XXXXXX

. sidio/bydlisko: | Mytna 1,817 55 Bratislava
_______________________________ 00 | 47232480
.. ICDPH:|SK2023169973
_______________________________ DIC: | 2023169973
bankové spojenie: | XXXXXX
" zapisany v obchocnom e | Okresny sid Bratisava 1, Oddie: Po, Vodka &1 19228
____________________________ telefon: | +421257273200
fax: | +421257273203

financny kontakt:

Andrej Dolezal , Riaditel’ Sekcie technickej realizacie
email: andrej.dolezal@rtvs.sk , mobile: XXXXXX

________________ g g

Ing. Katarina SCibranova, Senior ekondm, XXXXXX,

(meno, funkcia, tel., e-mail)

katarina.scibranova@rtvs.sk
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Postova adresa Ucastnika (pre véetku komunikaciu okrem fakturacie):

X Postova adresa je rovnaké ako adresa sidla Ucastnika
] Ina podtova adresa - uvedte:

leica:

Cislo domu:
PSC:

Mesto:

Adresa pre zasielanie faktur:

D Adresa pre zasielanie faktir je rovnaka ako adresa sidla
Ucastnika
[] In& adresa pre zasielanie faktdr - uvedte:

Obchodné meno / meno:

Ulica:

Cislo domu:

PSC:

Mesto:

Jazyk pre komunikaciu a fakturaciu: Slovensky jazyk

1. Predmet Zmluvy

Podnik sa zavazuje poskytovat’ Ucastnikovi pocas trvania Zmluvy jednu alebo viac verejnych elektronickych komunika¢nych
sluZieb (dalej aj ako ,Sluzba™ resp. ,Sluzby™), pricom podmienky poskytovania kazdej SluZby su blizSie urCené v
Specifikacii Sluzby (dalej aj ako ,Specifikacia“), ktora tvori neoddelitelnu sicast’ tejto Zmluvy. Ucastnik sa zavdzuje
kazdu Sluzbu uzivat’ v sllade s touto Zmluvou a platit’ Podniku odplatu za poskytovanie dohodnutej Sluzby, a to vo vyske,
sp6sobom a za podmienok stanovenych touto Zmluvou.

2. Zmluva a zmluvné dokumenty

Zmluvné strany vyhlasuju, ze sU si v celom rozsahu vedomé skutoCnosti, Ze podmienky pre poskytovanie Sluzby, vratane
vSetkych prav a povinnosti zmluvnych stran st stanovené touto Zmluvou a tymito Zmluvnymi dokumentmi:

Tarifa, ktora je cennikom elektronickych komunikacnych sluzieb a doplnkovych sluzieb Podniku
(ak sa Specifikacia Sluzby odvolava na konkrétnu Tarifu),

Vseobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej komunikacnej sluzby (blizSie
uréené v Specifikacii sluzby),

Preberaci protokol.

3. Doba poskytovania Sluzby

Zmluva sa uzatvéara na dobu urcitt, uvedent v Specifikacii SluZby, osobitne pre kazdd Sluzbu. Ak nie je v Specifikacii
Sluzby uvedena doba urcita, plati, Ze Zmluva v rozsahu predmetnej Specifikacie Sluzby sa uzatvara na dobu neurcitd.

4. Odplata za poskytovanie sluzby

4.1, Ucastnik sa zavézuje platit’ Podniku Odplatu za poskytované Sluzby vo vyske, Struktdre a rozsahu stanovenom v Zmluve
a v Tarife, na zaklade faktir vystavenych Podnikom takto:

Druh platby Obdobie vystavenia faktiry
Zriad'ovacie a aktivacné poplatky za Sluzby Po prevzati Sluzby a podpisani Preberacieho
protokolu

Pausadlne mesacné poplatky za Sluzby a mesacné poplatky za Vopred, v mesiaci, za ktory bola faktira vystavena
prenajom telekomunikacnych zariadeni

Poplatok za hovorné za prislusny mesiac v zmysle Tarify platnej = Po skonceni prisluSného mesiaca

vdanom obdobi a iné poplatky stanovené v zavislosti od

meranych hodnét

Jednorazové poplatky za predaj telekomunikacnych zariadeni Po prevzati a podpisani Preberacieho protokolu
pricom zGctovacim obdobim poskytovania SluZieb, za ktoré sa opakovane plati odplata za poskytované Sluzby sa rozumie
jeden kalendarny mesiac zaCinajdci prvym dfiom a konciaci poslednym diiom prislusného kalendarneho mesiaca. Kazda
faktlra vystavena Podnikom Ucastnikovi je splatnd do 30 dni odo diia jej dorucenia Ucastnikovi.
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4.2. Ak je Zmluva v rozsahu konkrétnej Specifikacie uzatvorend na dobu urditli, zmluvné strany s povinné zotrvat’
v zmluvnom vztahu minimalne pocas dohodnutej doby urutel Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak Zmluva v rozsahu tejto
Specifikacie nebude trvat' miniméalne dobu urcitd uvedent v Specmkacu prlslusneJ Squby z ddvodov na strane Ucastnika
(pre Ucely tejto Zmluvy ,z dovodov na strane Uastnika® Znamena, Ze Ucastnik porusi povinnost’ zotrvat' v zmluvnom vztahu
s Podnikom po dobu uréitd dohodnutd v konkrétnej Specifikacii alebo bude meskat” s Uhradou splatnej odplaty za
poskytovanie sluzby o viac ako 60 dni, v dosledku ktorej Podnik odstupi od Zmluvy z dévodov v zmysle VSeobecnych
podmienok), UCastnik je povinny zaplatit' Podniku sumu vo vySke rovnajlcej sa suctu vSetkych pauSalnych mesacnych
poplatkov uvedenych v Specifikacii prislusnej Sluzby, vynasobenému poctom mesiacov zostavajlcich do uplynutia doby
uvedenej v Specifikacii prislusnej Sluzby. Pre vylicenie pochybnosti sa uvadza, Ze Podnik nie je opravneny pozadovat
zaplatenie sumy v zmysle tohto bodu, ak ddjde k predCasnému ukonceniu Zmluvy odstipenim od Zmluvy v rozsahu
konkrétnej Specifikacie zo strany Ucastnika z ddvodov uvedenych vo VSeobecnych podmienkach alebo dohodou oboch
zmluvnych stran podla ¢l. 15 VSeobecnych podmienok.

4.3. Ucastnik berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze pokial' odmietne bez vazneho dévodu podpisat’ Preberaci protokol pre
konkrétnu Sluzbu, ma sa za to, 7e Sluzba bola U¢astnikovi riadne a véas odovzdana.

5. Kontaktné udaje pre oznamovanie Portch

5.1. Vznik akychkol'vek Portich a iné podnety mbze Uastnik nahlasit’:
5.1.1. na tel. Cisle 02/32 487 666, resp. Cisle faxu 02/32 487 222;
5.1.2. pripadne na e-mailovej adrese: csc@benestra.sk

5.2. Podnik je opravneny kedykol'vek zmenit' Udaje uvedené v bode 5.1 Zmluvy, pricom zmenu Udajov je povinny
oznamit’ U¢astnikovi aspof patnast’ dni vopred.

6. Zaverecné ustanovenia

6.1. Tato Zmluva nadobuda platnost’ dfiom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a Gcinnost’ dfiom nasledujucim pod dni jeho
zverejnenia v Centralnom registri zmlGv Uradu vlady Slovenskej republiky.

6.2. Pravne vztahy zmluvnych stran zalozené Zmluvou a v Zmluve blizSie neupravené sa riadia Zmluvnymi dokumentmi,
Zakonom a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

6.3. Podnik oznamuje Ucastnikovi, Ze v stlade s § 8 zakona o ochrane osobnych Gdajov ¢. 122/2013 Z. z. v zneni neskorsich
predpisov poveril spractiivanim osobnych Gdajov v mene Podniku sprostredkovatel'ov, ktorych zoznam uvadza na webovom sidle
Podniku www.benestra.sk . Sprostredkovatel je opravneny spraclvat osobné Udaje len v rozsahu a za podmienok
dojednanych s Podnikom v pisomnej zmluve alebo v pisomnom povereni.

6.4. Ucastnik, ktory je fyzickou osobou je opravneny rozhodn(t o tom, & budl jeho osobné tdaje zverejnené v telefénnom
zozname a informacnych sluzbach o Ucastnickych cislach a ma moznost’ vybrat' si, ktoré osobné Udaje zverejni podla § 59 ods.
2 Zakona.

6.5. Obmedzenia na pouzivanie podnikom dodanych koncovych zariadeni:

6.5.1. Koncové zariadenia BENESTRA a Technické zariadenia BENESTRA sU zariadeniami vo vlastnictve spoloCnosti
BENESTRA, ktoré st po celu dobu poskytovania Sluzby spravované Podnikom ako sucast’ Sluzby a ak sa zmluvné
strany vyslovne nedohodli inak, Ucastnik nema pravo administrativneho pristupu a konfiguracie tychto zariadeni,
okrem bezného pouZzivania v ramci Sluzby.

6.5.2. Podnik nezavadza Ziadne obmedzenia na pouZzivanie podnikom dodanych Koncovych zariadeni Ucastnika, v pripade
koncovych zariadeni, ktoré na zdklade vyslovného zmluvného dojednania zmluvnych stran prechadzaju do
vlastnictva Ucastnika.

6.6. V pripade, Ze niektoré z ustanoveni Zmluvy alebo Zmluvnych dokumentov je neplatné, nema to vplyv na platnost
ostatnych ustanoveni Zmluvy a Zmluvnych dokumentov. Zmluvné strany sa dohodli, Ze neplatné ustanovenia sa nahradia
prisluénymi ustanoveniami Zékona a ustanoveniami prisluénych platm'/ch prévnych predpisov SIovenskej republiky, ktoré su

vV,

rozdielne, platia dojednania dohodnuté v Zmluve.
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6.7. Tato Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, pricom jeden rovnopis Zmluvy dostane po uzavreti Zmluvy Ucastnik
a jeden rovnopis Zmluvy dostane Podnik.

Zmluvné strany si Zmluvu a vsetky Zmluvné dokumenty precitali, vSetky ich ustanovenia st im jasné a zrozumitelné, v
celom rozsahu im porozumeli a sthlasia s nimi, na dokaz ¢oho opravneni zastupcovia oboch zmluvnych stran pripajaju svoje
vlastnorucné podpisy.

V Bratislave dhia V Bratislave dra
Podpis: Podpis:
Menoa Ing. Michal Rybovi¢ ~Meno a Ing. Vaclav Mika
priezvisko: priezvisko:
funkcia: konatel funkcia: generalny riaditel’

Meno, priezvisko, peciatka a podpis opravneného zastupcu Meno, priezvisko, peciatka a podpis opravneneho zastupcu
Podniku Ucastnika



Specifikacia Sluzby Internet Access

Tato Specifikacia Sluzby tvori dodatok Zmlu
Cislo Zmluvy:
Cislo Specifikacie:

ktory doplna predmet Zmluvy o novl Sluzbu

Zmluvné strany:

poskytovani verejnych sluzieb

l““
ol

: BENESTRA

Zmluva cislo: ZM00000657

06BA2017IK / ZM2014427

SNO1

Podnik:
BENESTRA, s. r. 0.

Ucastnik:

Rozhlas a televizia Slovenska

Einsteinova 24, 85101 Bratislava

Mlynska dolina, 845 45 Bratislava

ICO: 46303502

47 232 480

Parametre Sluzb

Technicka specifikacia Parameter
Kapacita linky v Bratislave 50 Mbps
Kapacita linky v KoSiciach 50 Mbps
Kapacita linky v Banskej Bystrici 50 Mbps
Logické rozhranie 1000Base-LX
Typ konektora / Fyzické rozhranie RJ45
Technoldgia Fiber

Pridavné a doplnkové sluzby Parameter

Zalozné pripojenie

Nie

SLA (dohoda o urovni kvality poskytovanej sluzby)

SLA Premium

Monitorovanie sluzby

Monitoring Advanced

Miesto zriadenia a poskytovania sluzby Parameter
Spoloc¢nost’ RTVS
Ulica Mlynska dolina
PSC 845 45
Mesto Bratislava
Krajina Slovensko
Miesto zriadenia a poskytovania sluzby Parameter
Spoloc¢nost’ RTVS
Ulica Rastislavova 2448/33
pPSC 040 01
Mesto KoSice
Krajina Slovensko
Miesto zriadenia a poskytovania sluzby Parameter
Spoloc¢nost’ RTVS
Ulica Prof. Saru 0/1
PSC 97401
Mesto Banska Bystrica
Krajina Slovensko

1/2




Odplata za poskytovanie Sluzby

Jednorazova Mesacna

Sluzba
cena cena
Internet v Bratislave, KosSiciach a Bratislave - € 2 000,00 €
- - € - €
SLA Premium - € - €
Monitoring Advanced - € - €
- - € - €
- - € - €
Zriad'ovaci Pausalny mesacny poplatok za
CENA SPOLU /aktivacny poplatok za Sluzbu Sluzbu
VSetky ceny st bez DPH - € 2 000,00 €
Zmluva sa uzatvara na dobu: urcita
po dobu: 36 mesiacovV |od dfia zriadenia Sluzby
Predpokladana lehota zriadenia Sluzby: 2 tyzdnov od podpisu Specifikécie

Spolocnost’ BENESTRA si vyhradzuje pravo zmenit’ uvedenu lehotu v zmysle bodu 6.4. Podmienok.

Podmienky tejto Specifikicie sa vzt'ahujli len na Sluzbu definovant touto Specifikaciou.

Zavazkovy vztah pri poskytovani Sluzby definovanej touto Specifikaciou upravujl aj dalsie zmluvné dokumenty:

VSeobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej komunikacnej sluzby - pripojenia do siete internet (vratane ADSL a Dial-up),
prenajmu okruhov a inych sluZieb prenosu dat

Priloha "Definicia SLA" - ak je sluzba poskytovana s parametrom SLA.

Meno, priezvisko, peciatka a podpis opravneného zastupcu

Podniku: Ucastnika:
V Bratislave, dna: ......... 2017 V Bratislave, dna: .......... 2017
Podpis Podpis
Michal Rybovic, Ing. Vaclav Mika,
konatel generalny riaditel
Meno a priezvisko, funkcia Meno a priezvisko, funkcia

141201n
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