Zmluva ¢.: GEN210819170801

FOR-KAM-01_v2

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

uzavreta s sulade s ust. z. ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich
predpisov ¢. GEN210819170801, UMB ¢. 11/2021/0PS-65 (d’alej ako ,,Zmluva*®)

Zmluvné strany
Podnik

Obchodné meno:
Sidlo:

ICo:

DIC:

IC DPH:
Zapisany:
ZastUpeny:

(dalej len "Slovanet")

a

Ucastnik
Obchodné meno:

Sidlo/Miesto podnikania:

1€O:

DIC:

IC DPH:
Registracia:

Zastupeny:

(dalej len "Ugastnik")

Slovanet, a.s.

Z&ahradnicka 151, 821 08 Bratislava 2

35954612

2022059094

SK2022059094

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd. Sa, vlozka €. 3692/B
Ing. Macaj Peter, predseda predstavenstva, Ing. Tomasek Peter, ¢len predstavenstva

Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici

Narodna 12, 97401 Banska Bystrica

30232295

2021109211

SK2021109211

Verejna vysoka skola podla zakona €. 131/2002 Z. z. o vysokych $kolach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov zriadena zakonom €. 139/1992 Zb. o zriadeni
Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici

doc. Ing. Vladimir Hiadlovsky, PhD., rektor

(Slovanet a Ugastnik dalej spolu len ,Zmluvné strany* alebo jednotlivo ,Zmluvna strana®)

www.slovanet.sk

@ slovanet
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I. Predmet Zmluvy

1.1 Predmetom tejto Zmluvy je poskytovanie elektronickej komunikaénej sluzby Specifikovanej v tejto Zmluve a jej prilohach za podmienok a
spdsobom uvedenym v tejto Zmluve a jej prilohach.

1.2 Slovanet sa zavazuje poskytovat Ugastnikovi elektronicku komunikacnu sluzbu alebo elektronické komunikacne sluzby podfa Specifikacie
sluzby uvedenej v prilohach tejto Zmluvy (dalej ako ,Sluzba®) a U€astnik sa zavazuje platit za poskytovanie Sluzby dojednanu cenu.

1.3 Poskytovanie jednotlivej Sluzby za dojednant cenu podla prislusnej Specifikacie Sluzby uvedenej v prilohe tejto Zmluvy predstavuje
samostatny a oddelitelny predmet tejto Zmluvy. Pokial je poskytovanych Sluzieb viac, kazda Sluzba predstavuje Ciastocny, samostatny a
oddelitelny predmet tejto Zmluvy.

Il. Cena Sluzby

2.1 Cena Sluzby bola uréena dohodou Zmluvnych stran vo vy$ke uvedenej v prislusnej Specifikacii Sluzby. Cena Sluzby pozostava zo
Zriadovacieho poplatku Sluzby, Pravidelného poplatku za Sluzbu a dalSich poplatkov podla dohody Zmluvnych stran (dalej len ,Cena
Sluzby").

2.2 Pripadné nevyuzivanie Sluzby poskytovanej U&astnikovi na zaklade tejto Zmluvy nema vplyv na povinnost Ug&astnika uhradzat Cenu
Sluzby podla tejto Zmluvy.

lll. Doba trvania Zmluvy

3.1 Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréit(, a to do diia ukon&enia poskytovania poslednej Sluzby Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy.

3.2 Ak Slovanet poskytuje Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy niekofko SluZieb, ukon&enie poskytovania niektorej zo SluZieb ma povahu
Ciastocného ukoncenia tejto Zmluvy len v rozsahu ukonéovanej Sluzby.

IV. Sankcie

4.1 Ak Ugastnik porusi povinnost riadne a véas uhradzat Cenu Sluzby a dostane sa do omeskania s Uhradou aspol dvoch po sebe
nasledujucich Cien Sluzby, vznikne Slovanetu pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty. VySka zmluvnej pokuty bude vypoc¢itana ako nasobok
poctu mesiacov dohodnutej Doby viazanosti Sluzby a sumy Pravidelného poplatku za Sluzbu bez DPH, znizeny o suéet Pravidelnych
poplatkov za Sluzbu bez DPH vyfakturovanych Ugastnikovi do ukon&enia poskytovania Sluzby inak ako dohodou Zmluvnych stran.

Vzorec vypoctu zmluvnej pokuty:

[pocet mesiacov Doby viazanosti x Pravidelny poplatok za Sluzbu bez DPH] — suma vSetkych Pravidelnych poplatkov za Sluzbu bez DPH
vyfakturovanych Ué&astnikovi do ukonéenia poskytovania Sluzby = vyska zmluvnej pokuty.

Narok na zmluvnu pokutu podla tohto bodu nevznika v pripade Sluzby poskytovanej bez dojednanej Doby viazanosti.

4.2  Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade omeskania Ug&astnika s Ghradou Ceny Sluzby je Ugastnik povinny zaplatit Slovanetu troky z
omeskania vo vyske 0,05% denne z neuhradenej sumy za kazdy zacaty deri omeSkania.

V. Prava a povinnosti

5.1 Slovanet je opravneny poverit vykonanim niektorych ¢innosti podla tejto Zmluvy int odborne spésobilt osobu.

5.2 Ugastnik je povinny umoZnit Slovanetu vasny a riadny pristup na miesto poskytovania Sluzby a poskytnit' mu vSetku potrebnu sucinnost
pri plneni tejto Zmluvy. PoCas doby omeS$kania U€astnika s poskytnutim sucinnosti alebo spinenim svojich povinnosti nie je Slovanet v
omeskani so splnenim povinnosti podla tejto Zmluvy.

5.3 Ak Ugastnik neuhradi Cenu Sluzby ani do 30 dni odo diia splatnosti Ceny Sluzby, Slovanet je opravneny prerusit poskytovanie Sluzby, a
to az do uplného zaplatenia Ceny Sluzby. Preru§enim poskytovania Sluzieb nie je dotknuté pravo Slovanetu pozadovat zaplatenie Ceny
Sluzby.

5.4 Ak niektora Zmluvna strana porusi pravnu povinnost a spdsobi tym druhej strane Skodu, je povinna ju nahradit. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze si budu nahradzat len skuto¢nu (priamu) $kodu, nie usly zisk.

5.5 Slovanet zodpoveda za $kodu vzniknutd porusenim povinnosti Slovanetu poskytovat Sluzbu v rozsahu a kvalite podla tejto Zmluvy len v
pripade, ak porugenie povinnosti zavinil, pri¢om jeho povinnost na nahradu $kody je obmedzena na povinnost vratit Ugastnikovi pomernd
Cast' Ceny Sluzby za ¢as neposkytovania Sluzby v rozsahu a kvalite podla tejto Zmluvy, pre tento pripad sa neuplatni druh4 veta bodu 5.4
Zmluvy.

5.6 Slovanet nezodpoveda za neposkytovanie Sluzby v rozsahu a kvalite podla tejto Zmluvy alebo za pripadnu Skodu tym spésobenu, ak k
nemu z déjde z ddévodov vyluéujtcich zodpovednost podla § 374 Obchodného zakonnika, alebo preto, Ze Ugastnik zasiahol do zariadenia
Slovanetu prenechaného Ugastnikovi do dogasného uZivania na Ggely poskytovania Sluzby alebo umoznil takyto zasah tretej osobe.

5.7 Zmluvné strany sa zavazuju, Ze zachovaju mi¢anlivost o skutocnostiach, o ktorych sa dozvedia pri plneni tejto Zmluvy.

5.8 Ugastnik, ktory je zamestnavatelom podla osobitného predpisu je povinny informovat poverenych zamestnancov uvedenych v dokumente
Specifikacia sluzby internet”, ktory je prilohou k tejto Zmluve o tom, Ze za Ggelom pinenia tejto Zmluvy, najma zasielania prevadzkovych a
obchodnych oznameni poskytuje Slovanetu ich osobné Udaje v rozsahu meno, priezvisko, titul, pracovna e-mailova adresa a telefénne
Cislo zamestnanca. Zasady spracUvania osobnych Gdajov Slovanetom si zverejnené na stranke www.slovanet.sk v sekcii Ochrana
osobnych tdajov.

(o) o)) @ slovanet
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Ugastnik sthlasi, aby mu Slovanet zasielal marketingové a reklamno-obchodné ponuky na e-mailovii adresu nakup.uakom@umb.sk po
dobu 3 rokov odo dia ukoncenia poslednej zo Sluzieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy. Suhlas podfa predchadzajucej vety méze
Ucastnik kedykolvek odvolat alebo zmenit.

VI. Ukoncenie Sluzby

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

Poskytovanie jednotlivych Sluzieb mozno ukon¢it’:

a. dohodou Zmluvnych stran

b. vypovedou poskytovania Sluzby podla bodu 6.3 Zmluvy

c. odstupenim od Zmluvy podla bodu 6.5 Zmluvy

d. odstupenim od poskytovania Sluzby podla bodu 6.4 alebo bodu 6.6 Zmluvy

Dojednanie Doby viazanosti Sluzby v Specifikacii Sluzby predstavuje dojednanie Zmluvnych stran o poskytovani takej Sluzby na dobu
uréitd. Zmluvné strany sa dohodli, Ze po¢as Doby viazanosti Zmluvné strany nie su opravnené vypovedat poskytovanie Sluzby.

V pripade, Ze sa Zmluvné strany v Specifikacii dohodli na poskytovani Sluzby bez uréenia minimalnej doby poskytovania Sluzby, su
Zmluvné strany opravnené vypovedat tuto Sluzbu kedykolvek po¢as poskytovania Sluzby. Vypovedna doba je jeden kalendarny mesiac a
zacina plynut prvym dfiom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved poskytovania Sluzby dorucena
druhej Zmluvnej strane.

Ugastnik méze odstlpit od poskytovania Sluzby, ak:

a. mu Slovanet oznami podstatnu zmenu zmluvnych podmienok poskytovania Sluzby najmenej jeden mesiac vopred a Ugastnik tuto
zmenu neakceptuje; v tomto pripade méze U€astnik odstlpit od poskytovania Sluzby najneskér do jedného mesiaca od oznamenia
podstatnej zmeny,

b. mu Slovanet neoznamil podstatnii zmenu zmluvnych podmienok poskytovania Sluzby najmenej jeden mesiac vopred; v tomto pripade
mobze Ucastnik od poskytovania Sluzby odstupit do jedného mesiaca odkedy sa o zmene dozvedel, najneskér vSak do troch
mesiacov od ucinnosti podstatnej zmeny,

c. Slovanet ani po opakovanej uznanej reklamacii neposkytuje Sluzbu podla Zmluvy alebo ju neposkytuje v stanovene;j kvalite; v tomto
pripade méze Uc€astnik od poskytovania Sluzby odstupit do jedného mesiaca odo dfia doru¢enia oznamenia o uznani opatovnej
reklamacie a ak poru$enie povinnosti stale pretrvava,

d. Slovanet neoznami vysledok presetrenia reklamacie v lehotach uvedenych v Reklamaénom poriadku; v tomto pripade méze Ugastnik
od poskytovania Sluzby odstupit do jedného mesiaca odo dfia uplynutia lehoty na oznamenie vysledku vybavenia reklamacie.

Slovanet méze odstupit od Zmluvy:

a. ak Ugastnik opakovane neopravnene zasiahne do zariadenia verejnej siete alebo takyto zasah umozni tretej osobe, hoci aj z
nedbanlivosti,

b. ak Ugastnik nezaplati Cenu Sluzby ani do 45 dni odo dfia jej splatnosti,

c. ak Ugastnik pripoji na verejnl siet zariadenie, ktoré nespifia poziadavky prislusnych pravnych predpisov, alebo pouziva takéto
zariadenie v rozpore so schvalenymi podmienkami a ani na vyzvu Slovanetu ho neodpoji,

d. ak Ugastnik opakovane pouZije poskytovant Sluzbu spdsobom, ktory znemozfiuje Slovanetu kontrolu jej pouzZivania,

e. ak Ugastnik opakovane porusi podmienky tejto Zmiuvy,

f. ak Ugastnik uviedol v Zmluve Gdaje, ktoré sa dodatoéne ukazu ako nepravdivé,

g. ak nemodze Sluzbu poskytovat v dohodnutom rozsahu alebo kvalite z dévodov technickej neuskuto€nitelnosti poskytovania Sluzby,

h. z dévodu modernizacie verejnej sluzby, s ktorou je spojené ukonCenie poskytovania Sluzby; v tomto pripade je povinny spolu s
oznamenim o odstupeni od Zmluvy dorugit U€astnikovi ponuku na poskytovanie inej, technicky a cenovo blizkej verejnej sluzby s jej
zvyhodnenym zriadenim,

i. akje Ugastnik insolventny, najma ak Ugastnik vstapil do likvidacie, alebo na jeho majetok bol vyhlaseny konkurz, alebo bola stidom
povolena restrukturalizacia alebo bol zamietnuty konkurz pre nedostatok majetku alebo bola uvalena nitena sprava alebo nariadena
dariova alebo ina exekucia.

V pripade, Ze sa dévod odstupenia podla bodu 6.5 Zmluvy tyka iba niektorej z poskytovanych Sluzieb, je Slovanet tiez opravneny odstupit
len od poskytovania tej Sluzby, ktora je priamo dotknutd dévodom odstlpenia alebo ktorej poskytovanie nie je mozné technicky oddelit od
Sluzby, ktorej sa dévod odstupenia priamo dotyka.

Ukoné&enim niektorej Sluzby podfa ¢&lanku VI. Zmluvy nie je dotknuté poskytovanie ostatnych Sluzieb na zaklade tejto Zmluvy. Pre
vyli€enie pochybnosti Zmluvné strany vyslovne uvadzaju, Zze ukoncenie poskytovania jednotlivej Sluzby ma za nasledok iba Ciastocné
ukoncenie tejto Zmluvy, len v rozsahu ukoncovanej Sluzby.

Ukonéenim vSetkych poskytovanych Sluzieb dochadza k ukonéeniu celej Zmluvy.

VIl. Zaverecné ustanovenia

7.1

Tato Zmluva nadobuda platnost a G€innost dfiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami. Ak zakon ustanovuje povinné zverejnenie
Zmluvy, je tato u€inna driom nasledujucim po dni jej zverejnenia, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak. UCastnik sa zavazuje, Zze bez
zbyto€ného odkladu, najneskér v lehote 7 (sedem) dni po zverejneni zmluvy vyda o tom Slovanetu pisomné potvrdenie.

L @ slovanet

www.slovanet.sk
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7.2 Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, jeden rovnopis pre potreby Slovanetu, jeden rovnopis pre potreby U&astnika.

7.3 Neoddelitefnou sucastou tejto Zmluvy su jej prilohy podfa bodu 7.7. Zmluvy. V pripade rozporu medzi znenim tejto Zmluvy a jej prilohami
alebo v pripade rozporu medzi jej prilohami, maju prednost ustanovenia v tomto poradi: 1. ustanovenia prislusnej Specifikacie Sluzby 2.
ustanovenia tejto Zmluvy, 3. ustanovenia prisluSnych VSeobecnych podmienok.

7.4 V pripade, ze sa Zmluvné strany pocas trvania tejto Zmluvy dohodnu na poskytovani Sluzby, ktora nie je uvedena v Specifikaciach sluzby
podfa bodu 7.7 tejto Zmluvy (dalej ako ,Nova sluzba®) plati, Ze Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovanie Novej sluzby rozsiruje
predmet tejto Zmluvy a dnom podpisania Specifikacie Novej sluzby oboma Zmluvnymi stranami sa Specifikacia Novej sluzby a prislusné
VSeobecné podmienky Novej sluzby stavaju neoddelitelnou st¢astou tejto Zmluvy.

7.5 Zmluvné strany vyhlasuju, ze sa pred podpisom tejto Zmluvy oboznamili s celym jej znenim vratane vSetkych jej priloh, tomuto zneniu v
plnom rozsahu porozumeli a vyhlasuju, Zze obsahuje ich slobodnu, vaznu a uréitu vélu a zavazuju sa ju v takomto zneni dodrziavat.
Ucastnik podpisom tejto Zmluvy zaroveri potvrdzuje prevzatie Zmluvy a vSetkych priloh Zmluvy.

7.6 Zmluvné vztahy vyslovne neupravené touto Zmluvou sa spravuji ustanoveniami zékona ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych
komunikaciach v zneni neskorsich predpisov a Obchodného zakonnika v zneni neskorSich predpisov.

7.7 Prilohy zmluvy:

Specifikécia sluzby &.PLI210819170801
VSeobecné podmienky spolocnosti Slovanet pre korporatny predaj

V Banskej Bystrici, dna V Banskej Bystrici, dna
Slovanet Ugastnik
Slovanet, a.s. Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici
Ing. Macaj Peter, predseda predstavenstva doc. Ing. Vladimir Hiadlovsky, PhD., rektor

Ing. Tomasek Peter, ¢len predstavenstva

(o) o)) @ slovanet

www.slovanet.sk



