Zmluva o poskytovani sluzieb ¢. 2202118013 Z

1.1 Objednavatel:

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Telefén:

1.2 Dodavatel:

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Telefén:

uzatvorena v zmysle §269 ods. 2 Obchodného zakonnika

l. Zmluvné strany

Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou
Zellova 2, 82924 Bratislava, Slovenska republika
30796482

0901960437

TEMPEST a.s.

Krasovského 14, 85101 Bratislava, Slovenska republika
31326650

2020327716

SK2020327716

IBAN: SK13 1100 0000 0026 2004 1080

0250267111

Il. Predmet zmluvy

2.1 VSeobecna Specifikacia predmetu Zmluvy:

Nazov:
Krucové slova:
CPV:

Druhly:

Zabezpecenie servisnej podpory pre serveroviiu
softvér, hardvér, informacny systém, serverovna,

72100000-6 - Hardvérové konzultaéné sluzby (poradenstvo); 72220000-3 - Systémové a
technické poradenstvo; 72510000-3 - Sluzby suvisiace so spravou pocitacov; 72610000-9 -
Pocitacové podporné sluzby; 60000000-8 - Dopravné sluzby (bez prepravy odpadu)

Sluzba

2.2 Funkéna a technicka $pecifikacia predmetu Zmluvy:

Polozka ¢. 1: Zabezpecenie servisnej podpory pre serveroviu

Jedna sa o zabezpecenie pozaru¢ného servisu pre nizsie Specifikovany hardvér HP (t. j. o opravu alebo vymenu chybného
dielu alebo celého zariadenia, pripadne aktualizaciu softvéru zariadeni) u objednavatela v mieste instalacie hardvéru s
garantovanou dobou vyrieSenia (24 hodin) od nahlasenia zavady do 31.12.2023.

2021 do 31. 12. 2023

PrediZenie servisnej podpory (maitenance) od 25 .9.

Dodavatel sa zaru€uje, Ze oprava (resp. dodavka a
vymena) chybného dielu alebo celého zariadenia bude
vykonana v mieste inStalacie zariadeni do 24 hodin od
nahlasenia zavady s dobou pokrytia 7x24 hod.

Pozarucny servis Onsite Repair 24x7 24 Hour Committed Fix Time pre: * 4 x server HPE SimpliVity 380 Gen 10, P/N:
Q8D81A, * 2 x prepina¢ HPE 1950 12XGT 4SFP+ Switch

mesiac

27

2021 do 31. 12. 2023

PrediZenie servisnej podpory (maitenance) od 25 .9.

1. HPE SimpliVity 380 Gen 10

2018 - 24. 09. 2021

sériové Cislo: CZ3836BT8C, ukonc&enie platnosti podpory: 24. 09.
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sériové Cislo: CZ3850L22Q, ukon&enie platnosti podpory: 20. 12.

2. HPE SimpliVity 380 Gen 10 2018 - 20. 12. 2021

sériové Cislo: CZ3850L22Z, ukoncenie platnosti podpory: 20. 12.

3. HPE SimpliVity 380 Gen 10 2018 - 20 12. 2021

sériové Cislo: CZ20170QKN, ukonc&enie platnosti podpory: 05. 05.

4. HPE SimpliVity 380 Gen 10 2020 - 04 05, 9023

sériové Cislo: CN8OHBOOGH, ukoncenie platnosti podpory: 20. 12.

5. HPE 1950 12XGT 4SFP+ Switch 2018 - 20. 12. 2021

sériové Cislo: CN8OHBOODV, ukonéenie platnosti podpory: 20. 12.

6. HPE 1950 12XGT 4SFP+ Switch 2018 - 20. 12. 2021

2.3 Osobitné poziadavky na plnenie:

Nazov

1. Predmetom zmluvy je zabezpecenie pozaru€ného servisu pre IBM hardvér (dalej len ,zariadenie®), ktorého presna
Specifikacia ako aj doba platnosti pozaruéného servisu je uvedena vo funkénej a technickej Specifikacii predmetu zmluvy.

2. Dodavatel sa zaruCuje, ze pozarucny servis pozostavajuci z opravy resp. dodavky a vymeny chybného dielu alebo
zariadenia ako aj aktualizacie softvéru zariadenia, bude vykonany v mieste inStalacie zariadenia do 24 hodin od nahlasenia
zavady s dobou pokrytia 7x24 hod.

3. Pozarucny servis (post-warranty service supports) musi byt registrovany na objednavatela. Objednavatel svoje identifikacné
udaje potrebné pre registraciu pozaru¢ného servisu oznami dodavatelovi najneskér do 2 pracovnych dni od dria nadobudnutia
platnosti a u€innosti zmluvy.

4. Miestom dodania predmetu zmluvy je Bratislava, pri€om presnu adresu dodania a kontaktnu osobu objednavatel oznami
dodavateflovi najneskér do 2 pracovnych dni od dfia nadobudnutia platnosti a i€innosti zmluvy.

5. Objednavatel vyzaduje dodat predmet zmluvy, ktory je certifikovany a schvaleny na dovoz, predaj a pouzivanie v
Slovenskej republike, resp. v ramci Eurdpskej unie a bude vyhovovat plathym medzinarodnym norméam, STN a vSeobecne
zavaznym predpisom.

6. Objednéavatel pozaduje, aby dodavatel predloZzil potvrdenie od vyrobcu zariadeni, Ze je autorizovanym dodavatelom na
poskytnutie predmetu zmluvy, a to v lehote najneskdr do 3 pracovnych dni od dfia nadobudnutia platnosti a u€innosti zmluvy.

7. Dodavatel je povinny najneskér do 3 pracovnych dni od diia nadobudnutia platnosti a u€innosti zmluvy predlozit
objednavatelovi podrobny rozpocet vSetkych poloziek predmetu zmluvy a €islo bankového U¢tu na thradu faktiry a mailova
adresu kontaktnej osoby. Pre odstranenie pochybnosti cena za novy nahradny diel, pripadne cena celého zariadenia je
zahrnuta v cene pozaru¢ného servisu.

8. Objednavatel vystavi na predmet zmluvy objednavku, ktora doruéi postou alebo elektronicky na mailovu adresu kontaktnej
osoby dodavatela. Dodavatel je povinny najneskér nasledujici pracovny defi po doru€eni objednavky potvrdit' prijem a
akceptaciu objednavky pisomne alebo e-mailom. V potvrdeni a akceptacii objednavky dodavatel uvedie presny datum dodania
predmetu zmluvy. Objednavka sa povazuje za akceptovanu dodavatefom aj v pripade, ak marne uplynula lehota na
akceptaciu objednavky.

9. Dodavatel je povinny dodat predmet zmluvy najneskér do 5 pracovnych dni od doru€enia a potvrdenia objednavky.

10. Pri odovzdani predmetu zmluvy dodavatel odovzda objednavatelovi vietky doklady potrebné na prevzatie a uZivanie
predmetu zmluvy. Dodavatel preukaze zakupenie a aktivaciu pozaruéného servisu predlozenim dokladu o zakupeni a aktivacii
servisnej podpory na cely predmet zmluvy v pozadovanej urovni technického krytia a v pozadovanom trvani, podla
objednavatelom zadanej funkénej a technickej Specifikacie.

11. Dodaci list je podkladom na uhradu faktury. Dodaci list podpiSu obe zmluvné strany a bude obsahovat najma druh a
mnoZstvo tovaru, Citatelné menad, priezviska a podpisy povereného odovzdavajuceho zamestnanca dodavatela a povereného
preberajuceho zamestnanca objednavatela, peciatku a datum prevzatia. Za objednavatela bude opravnena osoba uvedena v
objednavke.

12. Dodavatel vystavi faktiru za dodany predmet zmluvy do 5 pracovnych dni od podpisania dodacieho listu oboma
zmluvnymi stranami. Neoddelitelnou su€astou faktury je original dodacieho listu.

13. Splatnost faktury je 30 kalendarnych dni od dia jej doru€enia objednavatelovi. Faktira musi obsahovat vSetky nalezitosti
danového dokladu v zmysle pravnych predpisov o dani z pridanej hodnoty a uc¢tovnictve.

14. V pripade, ak dodavatel doda predmet zmluvy, ktory nesplifia akukolvek objednavatelom poZzadovanu technicku, funkénu
alebo osobitnu poziadavku na plnenie povazuje to objednavatel za podstatné porusSenie zmluvy a je opravneny od zmluvy
odstupit..

Nazov Upresnenie

24 Prilohy opisného formulara Zmluvy:
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Popis

Nazov suboru

3.1

3.2

3.3

3.4

4.1
4.2
4.3

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

lll. Zmluvné podmienky

Miesto plnenia Zmluvy:

Stat: Slovenska republika

Kraj: Bratislavsky

Okres: Bratislava Il

Obec: Bratislava - mestska ¢ast’ Ruzinov
Ulica: Zellova 2

Cas / lehota plnenia zmluvy:
25.09.2021 07:00:00 - 31.12.2023 00:00:00

Dodavané mnozstvo/ rozsah zmluvného plnenia:

Jednotka: mesiac
Pozadované mnozstvo: 27,0000

Prava a povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy sa spravuju Obchodnymi podmienkami elektronického
trhoviska verzia 3.7, u€inna zo dna 2.8.2021 , ktoré tvoria neoddelite/nu prilohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvna cena
Celkova cena predmetu Zmluvy bez DPH: 23 750,00 EUR
Sadzba DPH: 20,00
Celkova cena predmetu Zmluvy vratane DPH: 28 500,00 EUR

V. Zaverec¢né ustanovenia

Tato Zmluva bola uzavreta automatizovanym spésobom v ramci Elektronického kontraktacného systému a v zmysle
Obchodnych podmienok elektronického trhoviska verzia 3.7, u€inna zo dna 02.08.2021, ktoré tvoria jej prilohu €. 1.

Tato Zmluva nadobuda platnost’ dfiom jej uzavretia a u¢innost za podmienok definovanych v Obchodnych
podmienkach elektronického trhoviska uvedenych v bode 5.1 tejto zmluvy.

Tato Zmluva vratane jej priloh predstavuje uplnd dohodu zmluvnych stran o jej predmete. VedlajSie dohody k tejto
zmluve neexistuju.

Tato Zmluva je vyhotovena v elektronickej podobe v Styroch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu,
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centralnom registri zmlav Uradu vlady Slovenskej republiky a jedno
bude zverejnené v Centralnom registri zmlav trhoviska.

Tuto Zmluvu bude mozné menit' a dopliiat' za podmienok stanovenych prislusnymi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi len vo forme pisomného a ¢islovaného dodatku podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva ma nasledovné prilohy:
Priloha €.1 Obchodné podmienky elektronického trhoviska verzia 3.7, u¢inna zo dia 02.08.2021,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dria 14.09.2021 12:10:01

Objednavatel:
Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Objednavatela v ramci elektronického trhoviska

Dodavatel:
TEMPEST a.s.
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Dodavatela v ramci elektronického trhoviska
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