18/4017/ OER,

Zmluva o poskytnuti sluzieb

uzavreta podla § 536 a nasl. zakona &. 513/1991 Zb. v zneni neskorSich predpisov
(Obchodny zakonnik)

Objednavatelom:

sidlo:

konajlci prostrednictvom:
Pravna forma:

ICO:

DIC:

Bankové spojenie:

Cislo uétu:

Kontaktna osoba:

(dalej ako , Objednavatel™)
a

Dodavatelfom:

sidlo:

konajuci prostrednictvom:
Pravna forma:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

Cislo uétu:

IBAN:

Kontaktna osoba:

(dalej aj ako ,Dodavatel")

(dalej ako ,Zmiuva")
medzi

Urad pre regulaciu elektronickych komunikacii
a postovych sluzieb (dalej len ako ,RU“)
Tovarenska 7, P.O. Box 40, 828 55 Bratislava 24
Ing. Viadimir Kesjar, predseda Gradu

rozpoctova organizacia

423 55 818

2024003729

Statna pokiadnica

SK23 8180 0000 0070 0049 9755

Mgr. Eva Januskova

e-mail: eva.januskova@teleoff.qov.sk

Vyskumny Ustav spojov, n. o.

zapisana v registri Obvodného Gradu v Banskej
Bystrici pod ¢. OVVS/NO -12/2004 (dalej len ako
VUSY)

Zvolenska 20, 974 05 Banska Bystrica

Ing. Jozef Pavlik, generalny riaditel

Neziskova organizacia

37954156

2021075584

SK2021075584

VUB, a.s.

46330312/0200

SKO02 0200 0000 0000 4633 0312

Ing. Jan Podoba

e-mail: jan.podoba@vus.sk

(dalej spolu ako ,Zmluvné strany")

v nasledovnom zneni:



Preambula

Tato Zmluva je vysledkom prieskumu trhu realizovaného v sulade s § 5 ods. 4 a
§ 117 zakona &. 343/2015 Z. z. O verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskor$ich predpisov.

Clanok I.
Predmet Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je zaviazok Dodavatela poskytovat Objednavatelovi
sluzby, prostrednictvom ktorych sa zabezpedi prevadzka hardvérového
a softvérového rieSenia umoznujiceho on-line elektronicky zber dat (dalej len
.programova aplikacia EZD") dodanej Objednavatelovi Dodavatelom na zaklade
Zmluvy o dielo ¢. VUS 506/2011 uzatvorenej diia 27. juna 2011, a to v rozsahu
podfa Clanku Ill. Zmluvy (dalej ako ,Sluzby") a zavazok Objednavatela, platit
Dodavatelovi za sluzby dohodnutd odmenu podfa ¢lanku IV. Zmluvy.

Clanok II.
Miesto a terminy plnenia Zmluvy

1. Miestom pInenia Zmluvy su priestory Objednavatela na adrese: Urad pre
regulaciu elektronickych komunikacii a postovych siuZieb, Krajské pracovisko
odboru Statneho dohladu Banska Bystrica, Zvolenska cesta 20, 974 05
Banska Bystrica.

2. Dodavatel bude poskytovat sluzby pogas pracovne; doby Objednavatela, t.j.
poCas pracovnych dni v ¢ase od 8:00 hod. do 16:00 hod., v mimoriadnych
pripadoch podla poZiadaviek Objednavatela aj v diioch pracovného volna, po
oznameni poZiadavky na vopred dohodnuté telefénne &islo a pisomne na e-
mailovu adresu kontaktnej osoby Dod4vatela.

Clanok IlI.
Povinnosti zmluvnych stran

1. Dodavate! sa zavazuje:

a. zabezpelit funkénost softvérového a hardvérového riesenia
umoziiujuceho elektronicky zber dat od poskytovatelov elektronickych
komunikacnych sieti a sluZieb prostrednictvom on-line elektronickych
formularov;

b. zabezpelit data zozbierané od poskytovatelov elektronickych
komunika¢nych sieti a sluzieb tak, aby sa nenarusila ich integrita a boli
chranené pred pristupom tretej strany. Data budu pravidelne
zalohované a pristup k nim bude chraneny viacerymi technikami, najma
Sifrovanim internetovej komunikacie, Géinnou spravou pristupu cez
bezpetné hesla a dostatoénym nastavenim bezpeénosti na samotnom
serveri;



c.

=

poskytnat' vystupy zo zberu dat zamestnancom Objednavatela na
poZiadanie;

odstranit vady programovej aplikacie EZD oznamené Objednavatefom;
realizovat’ pozadované zmeny formularov uréenych na elektronicky zber
dat tak, aby testovanie funkcii upravenych formularov nemalo vplyv na

véasny  priebeh  elektronického  zberu  dat vykonavaného
Objednavatelom;

realizovat sUvisiace servisné sluzby podla operativnych poZiadaviek
Objednavatela v dohodnutych terminoch.

2. Objednavatel sa zavazuje poskytnit Dodavatelovi su&innost nevyhnutni na
riadne a véasné pinenie predmetu Zmiuvy:

a.

v€asnym formulovanim poziadaviek na zmenu formularov ur€enych na
elektronicky zber dat tak, aby  testovanie funkcii upravenych formularov
nemalo vplyv na v&asny priebeh elektronického zberu dat vykonavaného
Objednavatelom, t.j. najneskér 14 kalendarnych dni pred zacatim procesu
elektronickeého zberu dat vykonavaného Objednavatelom:

zabezpeCenim  technicko-organizadnych  podmienok, ato najma
zabezpecenim pristupu zamestnancom Dodavatela podielajucich sa na
plneni predmetu tejto Zmluvy k potrebnym technickym prostriedkom,
vstupu do priestorov Objednavatela, suginnostou zodpovednych o0s6b
Objednavatela, potrebnych technickych informacii a pod.

Clanok Iv.
Cena a fakturacia

1. Zmluvna cena je stanovena na zaklade dohody zmluvnych stran podla zakona

v

€. 18/1996 Z. z. ocenach aje vsulade s ponukou Dodavatela predloZzenou

v ramci prieskumu trhu a je vo vyske 180 EUR bez DPH (slovom: stoosemdesiat
eur) za kazdy kalendarny mesiac trvania tejto zmluvy. K tejto cene bude
Dodavatel G¢tovat dail z pridanej hodnoty v sulade s plathym Zakonom &.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov. Celkova
cena pocas trvania Zmluvy (tzn. pogas 24 mesiacov) je 4 320 EUR bez DPH,
resp. 5 184 EUR vratane DPH.

2. Zmluvna cena zahfia:

analytickeé a programatorské prace tykajuce sa vyhradne aktualizacie
softvéru na zaklade zmien formularov,

zabezpedenie zalohovania dat,

priebezny monitoring servera a zabezpe&ovanie jeho bezpetnej
a stabilnej prevadzky a pripojenia na internet,

naklady na verejnu IP adresu a aktualny certifikat na bezpeény prenos
dat,

konzultacie telefonickou a emailovou formou,

poskytnutie vystupov zo zberu dat,

odstranenie zavad programovej aplikacie EZD.



3. Faktiru za poskytnuté sluzby bude Dodavatel vyhotovovat s mesaénou
periodicitou, vZdy za predosly mesiac poskytovania sluzieb.

4. Faktura musi mat naleZitosti dafiového dokladu a je splatna najneskér do 14 dni
od jej doruCenia Objednavatelovi. V pripade, Ze faktdra nebude obsahovat
naleZitosti dariového dokladu alebo bude inak nespravne vystavena,
Objednavatel je opravneny takuto faktdru vratit Dodavatelovi na doplnenie
alebo prepracovanie s uvedenim nedostatkov, ktoré sa maju odstranit. V
takomto pripade zacina plynat novéa lehota splatnosti faktury po jej opatovnom
doruéeni Objednavatelovi.

Clanok V.
Zmiuvné pokuty a sankcie

. Dodavatel sa zavazuje poskytovat sluzby v rozsahu &l. Ill bodu 1. riadne av
stanovenych terminoch podla Clanku Il. V pripade porusenia tejto povinnosti z
dévodov na strane Dodavatela, vznikne Objednavatelovi narok uplatnit’ si
pisomne voci Dodavatelovi zmluvna pokutu vo vyske 0,5% z ceny za prislusny
kalendarny mesiac a to za kazdy, aj zadaty deri omegkania.

.V pripade omeskania Objednavatela s Ghradou faktary je Objednavatel povinny
uhradit Dodavatelovi Groky z omeskania vo vyske 0,5 % z diznej Ciastky za kazdy
aj zaCaty den omeskania.

. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo Objednavatela na nahradu
vzniknutej $kody.

. Zmluvnu pokutu, rovnako ako pripadnt $kodu, ktora vznikne Objednavatelovi
poruSenim zmluvnych povinnosti Dodavatela, ktoré neboli spésobené vyssou
mocou Dodavatel sa zavéazuje zaplatit Objednavatelovi najneskér do 14 dni odo
diia, kedy bude Dodéavatel Objednavatelom preukazatelne pisomne informovany
o naroku na uhradu zmluvnej pokuty a jej vyske resp. o vzniknutej kode a o iej
vyske.

Clanok VI.
VSeobecné a zavereéné ustanovenia

. Zmluva sa uzatvara na obdobie 24 mesiacov od jej G&innosti.

. Zmluva a jej prilohy mézu byt zmenené alebo dopinené iba vo forme pisomnych
a Cislovanych dodatkov podpisanych obidvoma zmluvnymi stranami.

. Zmluvny vztah je mozné ukondit:

* vzajomnou pisomnou dohodou Zmluvnych stran ku driu uréenému v takejto
dohode;

e pisomnou vypovedou ktorejkolvek zo Zmluvnych stran, ato aj bez
uvedenia dévodu v trojmesacnej vypovednej lehote, ktora zaéina plynut od
prvého diia mesiaca nasledujiceho po doruéeni vypovede druhej zmluvnej
strane;

e odstupenim od Zmluvy v pripade jej podstatného porusenia niektorou zo
Zmluvnych stran, priom za podstatné porusenie Zmluvy zo strany
Dodavatela sa povaZuje opakované porusenie povinnosti podla &lanku Ill.
bod 1. Zmluvy, a to aj napriek pisomnému upozorneniu zo strany
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Objednavatela a za podstatné porugenie Zmiuvy zo strany Objednavatela
sa povazuje opakované nedodrzanie lehoty splatnosti faktdar o viac ako 7
dni.

. Pravne vztahy vyslovne neupravené touto Zmluvou sa spravuju prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika. Ak nie je mozné pre Upravu tychto
vztahov pouZit Obchodny zakonnik, spravuju sa prislusnymi ustanoveniami
Obcianskeho zakonnika; ak nie je mozné pouzit ani ten, spravuju sa tieto vztahy
ostatnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

. Dodavatel si je vedomy skutoénosti, Ze obsahom zbieranych dat od jednotlivych
poskytovatelov elektronickych komunikaénych sluZieb a/alebo sieti méze byt
obchodné tajomstvo alebo osobné udaje, ktorych ochrana je zaruéena osobitnymi
predpismi, a preto sa zavézuje nepouZit zbierané data v celku alebo v akejkolvek
Casti na iny ako zmluvny Gdel, a to najma, Ze ich nebude sam prechovavat,
spracovavat' alebo akymkolvek inym spésobom uZivat vo svoj prospech, alebo
v prospech inych os6b. V pripade iného ako dohodnutého spésobu pouzitia
zbieranych dat, nesie Dodavatel pinu ob&ianskopravnu, obchodnopravnu
a trestnopravnu zodpovednost.

. Zmluva sa vyhotovuije v troch rovnopisoch, z toho dva pre Objednavatela a jeden
pre Dodavatela.

. Zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou podla § 5a Zakona &. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a dopineni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov.

. Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran. Podla § 47a ods. 1 zakona & 40/1964 Zb. Obgianskeho
zakonnika je tato Zmiluva acinnad difom nasledujucim po dni jej zverejnenia
v Centralnom registri zmluv.

. Zmluvné strany vyhlasuji, Zze si Zmluvu riadne pretitali, jej obsahu v plnom
rozsahu porozumeli, na jej zneni sa dobrovolne dohodli a prejav ich véle je
slobodny, vazny, zrozumitelny a uréity, priom zhodne vyhlasujd, 7e Zmluvu
neuzatvaraju v tiesni a tiez ani za napadne nevyhodnych podmienok a na znak
suhlasu s jej obsahom ju podpisuju.

V Bratislave dia. .............. B S V Banskej Bystricidna. .............ccccceeenenn.
za Objednavatela: za Dodavatela:

Ing. Vladimir Ke$jar Ing. Jozef Pavlik

predseda uradu’ generalny riaditel



