S7-36/2021

RAMCOVA ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

uzatvoren4 podia § 269 ods. 2 zakona & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorfch predpisov
{d'alej len ,Obshodny zakonnik®)

(dalej len zmluva’)

medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami:

Objednévate!’ .

Nazov, SLOVAKIA TRAVEL

Sidio: Lamatské cesta &. 8, 833 04 Bratislava 37

Pravna forma: Statna rozpottova organizécia zriadena Ministerstvom dopravy a viistavby Slovenskej
republiky na zaklade Rozhodnutia ¢. 35/2021, Zrladovacia listina &, 19857/2021/SRF/33660
zo diia 17.3.2021

évlaiutémy organ: Ing. Vaclav Mika, generélny riaditel

1CO: 53 667 506

DIC: 2121468976

Bankové spojenie:

{BAN:

Kontakl:

(dalej af ako ,objednavatel")

a

Poskytovatel:

Nazov: Volis International, s.1.0.

Sidlo: Stefanikova 19, 811 05 Bratislava

Statutarny organ: Martin Volek — konatel

. Ing. Peter Lisy , PhD, - konatel

ICO: 46 817 719

DIC: 2023598346

[ DPH: SK2023598346

Bankové spojenie:

{BAN:

SWIFT (BIC) kod:

Zaplsany: Okresny std Bratislava |, odd.: Sro, vi. 6.: 83924/B

Kontakt:

(dale| & ako ,poskytovatel" )

(objednavatel a poskytovate! dalej spolu oznacovanl aj ako zinluvné strany’ jednotlivo ako .zmiuvné strana®)

, Clanok 1.
Uvodné ustanovenla

1. Objednavatel ako verejny obstaravatel podla § 7 ods. t plsm. d) zakona ¢. 34312015 Z. z. o verejnom obstaravani a o
zmene a dophenl nlektorych zakonov v znenl neskorsich predpisov {dalef len ,zékon o verejnom obstaravani") vyhlési
zakazku s nizkou hodnotou postupom podia ustanoveni § 117 zékona o verejnom obstaravani prostrednictvom Vyzvy na
predkladanle pontik (dalej len ,Vijzva') na poskytnutie sluzieb s predmetorn; Spiostredkovanie a nakup reklamnéfo
priestoru (kredifu) v digitainom prostred] a sprava reklamnych kampanl",
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Na zaklade vyhodnotenia pontik bola ponuka paskytovatefa vybrang ako tspesna ponuka v siilade s podmienkami
uvedenymi vo Vyzve. Na zéklade tejto skutodnosti a predioZensj ponuky poskytovalela sa zmiuvné strany na zaklade
slobodne] véle a v stlade so véeobscne zavéznymi pravnymi predpismi platngmi na Gzemi Stovenskej republiky rozhod

uzatvorit tito zmiuvae,
Objednavatel a poskytovatel tymto vyhlasuji, Ze st spdsobllf tito zmiuvu uzatvorit a phit zavazky v nej obsiahnute,

CPVY kod: 79340000-9 Reklamné a marketingové sluzby
79341000-6 Reklamné sluzby
79341200-8 ManaZment reklamy
79341400-0 SluZby tykajice sa reklamnej kampane

Clanok Il
Predmet zmluvy

Predmetom fejto zmiuvy je zavézok poskylovatela zabezpeCovat po dobu trvania tejto zmluvy pre objednavatela sluzby.

Sprostredkovanie a nékup reklamného priestoru (kreditu) v digitainom prostredi a spréva reklamnych kampant”

Specifikované v hode 2. tohto élénku zmluvy a v Opise predmetu zakazky, ktor tvori Prilohu €. 1 tejlo zmiuvy, a to

spdsobom a za podmienok dale] uvedenych v tefto zmluve (dalej len Jpredmet plnenia” alebo ,sluZba) a zavazok

objednavatefa riadne a véas poskytnute sluzby prevziat a zaplatit poskytovatelovi cenu podfa Clanku iV. tejto zmiuvy

(dialej len ,predmet zmluvy”),

Predmetom plnenia poda tejto zmluvy sa rozumie najmé:

a) nakup reklamného priestoru (kreditu) v digitainom prostredi cez reklamné platformy: Facebook, Google, Etarget,
Strossle, tnres.sk. podta pokynov objednavatefa,

b) sprostredkovanie nakupu reklamného priestoru (kreditu),

o) poskytnutie sluZieb - nastavenie reklamnyoh kampani podla zadania objednavatela, sprava a optimalizcia tychto
kampanl s clefom dosiahnut najefektivneféie vyuZitie financnyoh prostriedkov, vyhodnotenie reklamnych kampan
v celkom rozsahu 100 osobchodin.

Na zaklade tejto pravoplatne uzatvorenej zmluvy nedochadza k pheniu, stanovuje zakladné podmienky, prava a

povinnosti zmluvnych strén pre zabezpedenie poskytovania sluzieb, a to na zaklade jednotlivych plsomnych objednavok

objednavatela.

Glanak I,
Spdsob poskytovanla predmetu pinenia poskytovatelom

Predmet phnenia bude poskytovatel poskytoval vyhradne na zaklade objednévky objednévatefa dorucenej
poskytovatefov! (dalej len ,objednévka’).

Objednavka musi mat pisomnd/e-mailove, resp. elektronickl podobl, pri¢om jej obsahom je najma:

a) oznatenie zmluvnych strén a odkaz na tito zluvy,

b) pisomné pozZladavky, Zelané ciele a pokyny na realizaciu sluZieb,

¢) presna Specifikécia poZadovaného typu sluzby, termin a miesto poskytovania shuzieb.

Poskytovatel Je povinny najneskér do 2 (slovom: dvoch) pracovnych dnl odo dita dorudenia objednavky zaslal
objednavatelovi plsomny névrh zadania na zaklade objednavky, ktora okrem Informéil v zmysle bodu 2, tohto clank
zmiuvy obsahuje informéaciu o predpokladanon rozsahu hodin pripravy a realizécie sluzieb, cenovy névrh a dodatotné
informécie potrebné pre realizaciu prisiusne] objednavky (dalej len ,navih zadania"),

Objednavate! je povinng pisomne schvalil alebo odmistnu néavrh zadania v zmysle predchédzajlceho hodu tohto etanku
zmluvy do 2 (slovorn: dvoch) pracoviyeh dni odo dfia jeho dorugenia, Schvélenie ndvrhu zadania sa povazZuje za
zavizné pristipenie k podmienkam a sposobu realizécle objednanfch siuzieb, Akékolvek neskorSie zmeny obsahu
schvaleného navrhu zadania jo mozné vykonat len po pisomnom stihlase oboch zmluvnysh stran. Komuntkéacla medzi
zmluvaymi stranami na éely fohto élanku zmiuvy sa realizuje prostrednictvom kontakinjch ostb urtenyoh podla Clanku
VIl bod 6. tejto zmluvy, a to vyhradne v plsomnej podobe prostrednictvom e-maiiu.

Poskytovatef sa zavézuje pre objednévateta 1 (slovem: jeden) krat za mesiac vyhotovit spravu nim poskyinutych siuzieb
vratane reportu vysledkov a dorugit ju objednavatelovi najneskar do 5 {slovom: platich) kalendamych dnl po uplynutl
kalendameho meslaca, v ktorom boll sluzby poskytovatefa objednavatefovi poskytnute.
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Zmiuvné strany sa dohodli, Ze vietky plnenia poskytovatela poskytnuté za kazdy kalendarny mesiac po dobu {rvania
teJto zmluvy bud( objednévatelovi odovzdané do 5 (slovom: piatich) kalendamych dni po uplynutf kalendarneho
mesiaca, v ktorom boli sluzhy poskytovatela objednévatelovi poskytnuté, a to na zaklade Preberacieho protokolu.

Glanok IV,
Cena a platobné podmienky

Ceny za poskylovanio sluZieb v rozsahu stanovenom touto zmluvou boll dojednané dohodou zmluvnych strén a v stilade
s zakonom & 18/1996 7. 7. o cendch v znenl neskorslch predplsov a vyhtagky Ministerstva financii Slovenskej republiky
& 87/1996 Z. 7., ktorou sa vykonava zakon Nérodnej rady Stovenskej republiky &, 16/1996 Z. z. o cenach v znen
neskorsich predpisov.

Jednotkové ceny za poskytované sluzby st Specifikavané v Prilohe €, 2 tejto zmiuvy v poloZkach:

a} cena nakupu priestoru (kreditu) cez reklamné platformy,

b} cena za sprostredkovanie nakupu reklamneho priestoru (kreditu),

c) sluzby poskytovatefa podia Clanku 11, bod 2.plsm, ¢} tejto zmiuvy.

Cena nakupu priestoru (kredit} cez reklamné platformy podfa bodu 2. plsm. a) tohto étanku zmiuvy po dobu trvania
tejto zmiuvy nesmie presiahnut finanény limit 57 000,00 eur bez DPH (slovom: pafdesiatsedemtisic eur). V pripade
vy&erpania finanéného fimitu podla predehadzajlice] vety této zmluva zaniké, a to aj pred dobou trvania tejto zmluvy.
Cena za sprostredkovanie nakipeného priestoru (kreditu} podfa bodu 2. pist. b} tohto ¢lanku zmiuvy je 1 190,00 eur
bez DPH (slovom: jedentisicstodevatdesiat eur),

Cena sluzieb podia bodu 2. pism. ¢) tohto &ianku zmluvy je 35,00 eur bez DPH/osobohiodina (slovom: tridsatpat
eurfosobohodina), t. [. 3 500,00 eur bez DPH/100 osobohodin (slovom: {ritisicpétsto eur/i00 osobohadin), V pripade
vySerpania flnanéného limitu/100 esohohodin podia predehadzajice] vety tato zrluva zanik4, a to aj pred dobou trvania
tejto zmluvy.

Celkova cena poskytnutych sluzieb podia bodu 2. pism. a), b), ¢} tohto Elanku zmiuvy po dobu trvania tejto zmluvy
nesmie preslahnut finanény limit 61 690,00 eur bez DPH (slovom: Sastdesiatiednatisicieststodevatdssiat eur).

V cendch podia bodov 3., 4. a 5. tohto dlanku zmiuvy sG zahmuté v3etky naklady poskytovatefa spojené s poskytovaniim
predmetu pinenia podfa tejto zmluvy. Ceny zahfiiaju vetky nevyhnutné a Uelne vynaloZené naklady vzniknute pri
vykone a poskytovan! sluZieh poskytovatela podia tejto zmluvy. Poskytovatel pri joj urbeni vzmysle ponuky
poskytovatefa predlozenej vo verejnom obstaravani vzal do Uvany vietko, &0 je nevyhnutné na tpiné a riadne pinenie
zmiuvy, priéom do nich zahtmul vietky néklady spojené s pinenim tejto zmluvy a stiashe sil tieto ceny stanovené
poskytovatelom na zaklade jeho viastnjeh vypodtov, Ginnost, vydavkov a prijmov podla vieohecne zévazayeh pravnych
predpisov platnjch na Gzemi Slovenskej republiky.

Objednavate! neposkytuje poskytovatelovi Ziadne preddavky ani zalohove plathy.

Cena za poskytovanie slufleb podla tejlo zmiuvy bude uhradend objednavatelom na zéklade fakéiry vystavene
poskytovatefom vidy do 10 (stovom: desiatich) katendérnych dnf meslaca nasledujiceho po mesiaci, ktorého sa platha
tyka. Fakturatnym obdobim Je jeden katendamy meslac, ktory zadina vidy v nrvy def kalendarneho mesiaca a kond
sa v posledny defi kalend&rmeho mesiaca. Prilohou kaZdej faktdry vystavensj poskytovatefom je Preberaci protokol o
realizacli objednanych sluZied, potvrdeny podpisom opréavhenych osob oboch zmiuvnyeh stran.

Faktry sti splatné do 30 dnf odo dita ich dorugenta objednavatefovi bezhotovosinym prevodom na (idet poskytovatela.
Za defl sphenia pefiazného zéavézku sa povazuje defi odpisania diZnej sumy z (6t objednavatefa v prospech
poskytovatela.

K cene bude fakturavana DPH podla platného vieobecne zavazného pravneho predpisu (i¢inného v Case fakturacie, V
pripade, e poskytovatel nie Je platitelom DPH a potas frvania zmiuvného vztahu sa nim stane, talo skutodnost nebude
mat vplyv na zvySenie zmluvne dohodnutef ceny. Za spravne vycislenie vysky DPH zodpoveda v plnom rozsahu
poskytovatel,

V pripade, %e fakitra nebude po vecne] a formélne strnke spravne vyhotovena, nebude obsahoval vetky daje podla
zakona &, 22212004 7. 7, o dani z pridanej hodnoty v znenl neskor$lch predpisov, zakona &, 431/2002 Z. z. 0 (ctovnlctve
v znen! neskorSich predpisov a Obchodného zakonnlka alebo bude obsaliovat nespravne Gdaje, objednévatel ju vréti
ha prepracovanie (dopinenie) s uvedenim nedostatkov, ktoré sa maj(t odstranit a pre kioré hola vratena. Nova lehota
splatnosti zatine plynit ditom dorutenia prepracovane] (doplnenej) faktlry objednavatelovi.

Poskytovate! dale] nie je opravieny postipit a ani zaloZit akékofvek svoje pohladavky voti objednévatelovi vzniknuté
na zaklade aleho v sivislostl s touto zmiuvou alebo s plnenim zavézkov podia tejto zmiuvy bez predchadzajlceho
pisomného stihlasu objednévatela. Poskytovatel nie je opravneny jednostranne zapotitat akitkolvek svoju pohfadaviu
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vodi objednavatetovi vzniknutl z akéhokolvek dévodu proti pohladéavke objednévatefa voti poskytovatelovi vzniknute)
na 7Aklade alebo v sivislosti s touto zmiuvou ez predehédzajliceho pisomného sihlasu objednavatefa.

Clanok V.
Prava a povinnosti zmluvnych strén

Poskytovatel sa zavizuje poskytoval sluzby podla tejto zmltvy s odbomou starostlivostou, najvydSou mierou

profesionality, a to vZdy na prospech zaujmov objednavatela. Poskytovatel poskytuje sluzby vidy v stlade s

ustanoveniami tejto zmluvy, obsahom pisomnych objednavok a pokynov objednévatela, schvaleného navrhu zadania,

inak v stilade s obchodnymi zvyklostami a obvyklym spésobom poskytovania sfuzleb, a to vzdy riadne a véas.

Poskytovatel sa zavézuje byt objednévatelovi k dispozicii v nevyhnutnom rozsahu za Géelom riadneho a viasného

pinenia predmetu tejto zmluvy.

Pri plnen! povinhosti vzmysle tejto zmiuvy je poskytovatel povinny postupoval tak, aby neposkodzoval alebo

neohrozaval dobré meno objednévateta alebo Jeho oprivnené zaujmy.

Poskytovatel sa zavazule dodiziaval’ pri pineni tejto zmluvy vieohecne zavazné pravine predpisy plainé na Gzemi

Slovenske] republiky vztahujtice sa alebo sivisiace s poskytovanymi sluZbami.

Poskytovatel podpisom tejto zmluvy polvrdzuje & zavazuje sa, ¥e na pineni zmiuvy sa budi podielat'lba osoby legélne

zamestnané poskytovatefom v stilade s préavnym poriadkorm Slovenske] republiky.

Poskytovatel je povinny zachovéval micanlivost o informéaciach poskyinutych  objednavatefom v stivislosti

s poskytovanim sluZieb potas doby platnosti tejto zmluvy aj po jej skondeni.

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze vietky Informécle, ktoré si zmluvné strany navzajom poskytn, st dévernsho charakteru

a bez pisomného sthlasu druhej zmiuvne] strany ich nembiu poskytndt tretim stranam,

7mluvné strany sa zavazujll, 2e zabezpedia dostatotneé poucenie kazdej osoby, ktora sa z(idastiuje plnenia zmluvy, o

obsahu pojmu ,d6verné Informéacia’ a nevyhnutnost je] utajenia v stlade s touto zmluvou, Pristup k dovernym

informaciam bude obmedzeny na tych zamestnancov zmiuvnej strany, ktorl sa s dbvernymi informéciami oboznamujt v

rozsahu potrebnom na plnenie zmiuvy.

7avizok zachovaval midanlivost podia bodu 6 tohto &l4nku zmiuvy sa nevztahuje na informécie, ktoré sa stanli verejne

znéame a pristupné. Za porusenie povinnosti micanfivosti sa nepovazuje ani to, ak Je zmluvna strana povinna dovernl

informaciu oznamit na zéklade zakonom stanovenef povinnosfl, a to napriklad na zéklade povinnosti stanovene]

Zakonom & 211/2000 Z. 7. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene & dopineni niektorych zakonov (zékon o

slobode informacii) v znenl neskarich predpisov.

Zmluvné strany majts zaveden( Standardn( ochranu osobnjch tidajov, ktor4 spodiva v prijatl primeranych technickych

a organizaénych opatren! na zabezpeCenie sprac(ivania osobnych Udajov len na kankrétny (iel, minimalizacle mnozsiva

ziskanych osobnych dajov & rozsahu ich spracivania, doby uchovéavania a dostupnesti osobnych {idajov. Zmiuvné

strany spraciivajli osobné (daje v stlade s nariadenim Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane

fyzickych osb pri spraciivant osobnych ddajov ao volnom pohybe takychto Udajov, ako af z&konom &, 18/2018Z.z. 0

ochrane osobnjch lidajov a o zmene a dopinen! rlektorjch zékonov,

Objednavatel sa zavazuje:

a) poskytn(t nevyhnutn( stéinnost noskytovatelovi a konzultacie pri plneni tejto zmluvy, ak o fo poskytovatel
poZiada,

b) poskylnt vietky dostupné Informacte a podklady nevyhnutné pre poskytovanie sluieb, ohoznamit poskytovatela
50 vietkymi novymi informéciami a skuto&nostami, ktoré by mohii mat’ zasadny vplyv na poskytovanle sluzieb.

Zodpovednost' za obsahovl a odbomd stranku véetkyeh poskytnutych podkladov v zmysle bodu 11. pism. b) fohto

8lanku zmluvy mé vhradne objednévatel.

Objednévalel sa zavizuje podklady nevyhnutné pre poskytovanie sluzieb v zmysle bodu 11, pism. b) tohto Elanku

zmluvy poskytovat poskytovatelovi v stiade s ustanoveriami zakona £.185/2015 Z. z. Autorsky zakon vzneni

neskorsich predpisov,

Ak objednévatel alebo poskytovatel ma vedomost o skuto&nosti, kior4 by mohla mat vplyv na plnenie predmetu zmiuvy,

je tato zmiuvné strana povinna to bez zbytodného odkladu plsomne oznamil druhe] zmluvnej strane. Plsomné

oziamenie sa povasule za dorutené prostrednictvom e-mailu na adresy kontaktnych osdh uréenych podia Glanku 1X
hod 6 tejto zmiuvy.
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Clanok Vi.
Zodpovednost' za vady a zodpovednost za Skodu

Poskylovatel zodpovedd za to, Ze poskytnuté plnenie je v siilade s podmienkami dohodnutymi zmiuvnymi stranami
v zmluve a je prilohéch, resp. jednotiivymi objednavkami a pisomnymi pokynmi objednavatefa.

Zmluvné strany zodpovedajil za vzniknuté $kody podfa ustanovent Ohchodného zakonnlka, Narok na néhradu Skody
nevznika opravnenej strane pokial povinna strana preukéze, Ze k poruSeniu jej z&konne] alebo zmluvnej povinnosti dosia
v dosledku okolnost! vyludujlcich zodpovednost. To viak neplatl, ak prekéazka wylutulica zodpovednost nastala aZ v
tase, ked bola povinna strana v omeskani s plnenim svojej povinnosti.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednévatel je apravneny vykonat kontrolu stavu raalizacle sluzieb v akomkolvek Stadiu
Jeho rozpracovanosti a poskytovatef je povinny tito kontrolu objednavatefovi umoZnit a strpief. Objednavats! je najma
opravneny vykonat kontrolu vo vztahu k Zisteniu, &1 rozpracovana siuzba zodpoveda poZiadavkam tejlo zmluvy a jej
pilloham, resp. poZiadavkam jednotlivych objednavok a pokynov objednavatela, .
Objednavatef je opravneny vykonat kontrolu stavs realizacle sluzieb prostrednictvom oséh uréenych podfa Clanku X
bod 6 tejto zmiuvy.

Objednavatel je opravaeny vzniest pripomienky, zadat' zavézné pokyny a pozadovat (pravu resp. opravu dodanych
sluzieh kedykolvek aposkylovatel' je povirny postupovat v silade s tymito pokynmi objednévatela, zapracoval
pripomienky objednévateta, vykonat opravu alebo Opravu sluzieb, najneskdr do 2 (slovom: dvach) pracovhysh dni odo
dfia donenia poZiadaviek afalebo pokynov objednavatela e-mailom alebo plsomne, Ak poskytovatel nesplnl
poZiadavky a pokyny objednavatela riadne a véas, objednévatel nle je povinny prevziat sluzby ani podplsat Preberact
protokol,

Podpisom preberacieho protokolu sa objednavatel nevzdéava Hladnyeh svoiich prav a aj v pripade, ak bol zo strany
objednavatela padpfsany preberac! protokol k vadne dodanému plneniu, narok na néhradu Skody, narok na zmluvnd
pokutu vzniknuty v dastedku vadne dodaného pinenia zostava objednavatelovi zachovany v nezmenenom rozsahu,

V pripade vady poskytnute] sluZby sa poskylovatefl zavazuje fifo vadu na viastné naklady odstranit do 3 (slovom: troch)
kalendarnych dnf odo difa dorugenia plsomnej reklamacie vadne poskytnutej sfuzby zo strany objednavatela.

Glanck VI,
Sankcie a nAhrada Skody

V pripade omeskania poskylovatefa s pinenim akychkolvek sluzleb ustanovenych na zaklade objednavatelom
schvalendho navrhu zadania, je objednavatel opravneng uplatnit st voli poskytovatefovi zmiuvih pokutu vo vydke 0,05
% z ceny dodang] sluzby, a to za kaZdy defl omedkania, maximaine vsak do vysky tejlo ceny,

V pripade, ak je poskytovatel v omeSkanl s odstranenim nedostatkov poskytnutych sluzieb podfa Glénku Vibod 7. tejto
zmluvy Je objednavatel opravneny od neho poZadovat zaplatenie zluvnej pokuty vo vyke 0.08 % z ceny {jch sluZieb
s odstrinenim nedostatkov, ktorych je v omeskanl a to za kaZdy af zagaty defi omeskania,

Za kazdé porusenie povinnosti ustanovenej touto zmluvou noskytovatelovl, je objedndvatel opravneny pozadovat od
noskytovatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo viske 200 eur za kazdy pripad poruSenia a to aj opakaovane.

V ptipade neuhradenla fakidiry v dohodnutom termine splatnosti, maZe poskytovatel fakturovat objednévatelovi zakonny
arok z omeskania z diznej sumy za kaZdy aj zataty deft omeSkania.

Zmiuvné strany tymto na zaklade slobodnej a vAZne] véle vyhlasuju, Ze s vySkou ako aj podmienkami uplatnenia sankeii
v zmysle tefto zmluvy v plnom rozsahu sthlasia, nepovazujd ich za neprimerané a ani za odpotujiice dobrym mravom.

| ehota splatnosti zmiuvnej pokuty a troku z omeskania podla fohto ¢lanku zmiuvy je 30 kalendaraych dnl odo diia ich
uplatnenia pristudnou zmhwnou stranou.

Zapiatenim akejkofvek sankcle podfa tejto zmiuvy nezanika pravo poskodene] zmluvne} strany na ndhradu Skody v
plnom rozsahu, ktora jej vznikla porusenim povinnosti, na ktord je viazan tto sankeia.

Clanok VIIL
Trvanie a zanik zmliuvy
Tato zmiuva sa Uzatvara na dobu urdith, a to na 12 meslacov odo diia nadobudnufia jef d¢innosti alebo do vyterpania

finanéného limitu vo vyske 67 000, 00 eur bez DPH (slovom: patdesiatsedemtisic eur) v zmysle Clanku 1V bod 3. zmiuvy
alebo do vyGerpania limitu osobohodin v zmysle Clanku IV bod 5. zmluvy, podla toho, ktard skutotnost nastane skor.
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. Zmluya zaniké;
a) uplynutim doby podfa bodu 1. tohto élénku zmluvy,

b) vyéerpanim finanéného limitu v zmysle Clanku IV bod 3. zmiuvy,

6) vyéeranim limitu osobohodin v zmysle Clanku [V bod 5. zmiuvy,

d) plsomnou dohodou zmluvnych stran,

e} plsomnyin odstipenim od zmiuvy, z dévedu podstatného porusenia zmluvnjch povinnosti vyplyvajiicich z tejto
zmluvy a zo zakona,

V pripade ukongenia tejto zmluvy dohodou zmiuvnyeh stran, tato zanika dfiom uvedenym v tejto dohode (dialej len ,defi

Zéniku zmluvy dohadou”). V tejto dohode sa upravia aj vzéjomné néroky zmiuvnyoh stran vzniknuté z pinenia zmluvnych

povinnostt alebo z ich porudenia druhou zmluvnou stranou ku diiu zaniku tejto zmluvy dohodou,

KaZda zo zmiuvnyeh stran mdZe od zmluvy odstlpit v pripade podstatngho porudenia povinnosti druhou zmiuvnou

stranou. Odstiipene je tdinné dorudenim pisomného ozndmenia o odstipent druhej zmluvnej strane. Odstipene mus

mat plsomna formu, musf byt dorucens druhef zmluvnej sfrane a mus! v fiom byt uvedeny konkrétny dovod odstipenia,

inak je neplatné. Odstipenim od zmluvy sa zmluva nerusi od potlatku, ale aZ odo dfia dorucenia odstdpenia druhej

zmluvngj strane.

Za padstatné porusenie tejto zmluvy zo strany poskylovatefa sa povaZzuje:

a) ak saposkytovatel omeska s poskytovanim akychkolvek sluZieb ustanovenych na zéklade schvéleného navrhu
zadania viac ako 2x v priebehu jedného kalendarneho mesiaca,

b) porudenle zaviizku midanlivosti zo strany poskytovatela podfa Cléanku V bod 6. tejto zmluvy,

¢) ak paskytovatet kona v rozpore s ustanovehiami tejto zmluvy a Je priloh afalebo schvaleného névrhu zadania
alalebo vieoheone zaviznymi pravaymi predpismi ptatnymi na tzem Slovenske republiky & na plsomnd vyizvu
objednavatela toto konanle a jeho nésledky v urenej lehote neodstrani .

Za podstatné porusenie tejto zmiuvy zo strany objednavatefa sa povaZuje, ak Je objednéavatef v omeSkani s (ihradou

faktary o viac ako 60 (slovom: Sestdesiat) kalendarnych dnf po lehote jej splatnosti,

Predéasné ukondenle zmiuvy, bez ohfadu na zimluvni strany, ktora od zmiuvy odstipila, sa nedotyka zodpovednosti

poskyfovatela za vady dovtedy dodaného pinenia predmetu Zmluvy.

Clanok IX,
Doruc¢ovanie a kontaktné osoby

Kasda komunikcia podfa zmliuvy medzi zmiuvnymi stranami bude prebiehat prostrednictvom opravnenych osoh -

Statutarnych organov zmluvnjch strén, alebo os6h opravnenych na vecné a obchodné rokovania uvedenych v zéhlavt

zmluvy.

Vetky oznamenia medzl zmiuvnymi stranami tykajice sa zmiuvného pinenia musia byt' vykonang v pisomnej podobe

a dorudené osobne, elektronicky alebo postou druhe] zmluvne] strane poda tohto ¢tanku zmiuvy,

Zrluvné strany sa dohodli, e pisomnt podobu komunikécie povaZuj{l za zachovant aj v ptipade elektronicke]

komunikécle (e-mall). To viak neplati, ak ide o pravne (keny, s ktorymi nastava zmena, vznik a zanik prav a povinnostl

vyplyvajicich z tejto zmluvy. Takéto oznamenia musia byt vykonané v pisoranef podobe a druhej strane doruéené bud

osabne alebo doporudenym listom & inou formou registrovaneho podtového styku na adresu uveden( na titulnej strane

tajto zmluvy.

Akékotvek plsomnda komunikécia medzt zmluvnymi stranami sa na (ely pinenia zmiuvy bude povaZoval za doruen( v

pripade.

a)  osobného dorudenia prostrednicivom kuriérskej sluzby alebo inak, po jej prijatl,

b} dorugenia e-matlom, po dorucent polvrdenta od prijemeu o prijati, pritom prijemea nie je opravneny vo viastnom
e-maltovom nastaven! Klientovi odmietnut odoslanie potvrdenia o prijati e-maifu, alebo

¢) doporuenej zasielky, k datumu uvedenému na potvrdeni o dorudeni alebo na potvrdent o tom, Ze zésielku
hemoZno dorugit,

7a deh dorudenia zaslelky zmluvne; strane, klore] bola adresovand, sa povaZuje aj def:

a) v ktorom Ju tato zmluvn4 strana odmietta prijat,

b} Kiorym marme uplynula odbemé lehota pre jej vyzdvihnutie na poste alebo u Ingho alternativneho dorutovatela,

¢} v kfory bola na nej doruovatefom vyznatena pozndmka, Ze "adresat sa odstahoval’, “adresét je neznamy” alebo
in4 poznamka, ktora podfa podtového porladku resp. obchodnych podmienok altemnativneho doruéovatela
znamené nedoruditelnost zasielky.

Kontakingmi osobami pre aely pinenia predmetu tejto zmluvy st

a) za poskytovatela:
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~meno a priezvisko e-mail: el
b) zaobjednavatela:
meno a priezvisko: , e-mnali: tel.
Glanol X,

Zaveretné ustanovenla

Zmluvné strany vyhlasujt, Ze sG opravnené tlto smiuvy uzalvorit, riadne pinit z nej vyplyvajtice zavéazky podla
podmienok dohodnutych v tefto zmiuve.

Zmiuvu je mozné menit'a dopliiat iba formou odlslovanych, pisomnjch dodatkov k tejto zmluve, podpisanych ohidvoma
zenfuvnymi stranami na tef iste] listine. Zmeny vykonané inym spasobom sl neplatné a pre zmluvne strany nezéavazné.
V pripade, ak sa niektoré z ustanovent tejto zmiuvy stane neplatné z dovodu rozporu so zakonom, Zzmluvné strany sa
dohodn{i na takej zmene zmluvy, aby dohodnuté podmienky holi o najpodabnejsie povodnemu zmiuvnému dojednaniu.
Zmiavné strany sa zavazuld hez zbytoéného odkladu pisomne informovat druhtl zmluvnit stranu, ak déjde k zmenam
identifikadnjch idajov uvedenych v zahlavi tejto zmiuvy, ako ] o inych skutodnostiach, ktoré si vyznamné pre riadne
plnenle 2 tejto zmluvy.

Zmiuvné strany vyhlasujll, Ze vietky vzniknuté spory v stvislost! s touto zmluvou budd riedlt mimostidnou cestol
prostrednlctyom vzajomnjch rokovanl a dohd. Ak v siivislosti s touto zmluvou ddjde medzi zmiuvnymi stranami k vzniku
stidneho spory, prislugnost slovenského siidu je dana podra pravidiel ustanovenych v prislugnych pravnyeh predpisoch
Slovenske] republiky.

Zmluva nadoblda platnost diom Jej podplsania zmjuvagmi stranami a uginnost ditom nastedujiicim po dni jéj
zverejnenia v Centralnom registrl zmldv vedenom Uradom viady Siovenske] repubiiky podia § 47a ods. 1 zékona ¢.
4011964 7b, Obéianskeho zakonnika v zneni neskordfoh pradpisov v nadvéznosti na § 5a ods. 1 a 6 zékona €. 211/2000
7.7, o stobodnom pristupe k informéclama o zmene a doplneni niektorych zakonov {zékon o slobode informécil) v zneni
neskorsich predpisov.

Préva a povinnosti neupravené v lejto 7miuve sa rladia Obchodnym zékonnlkom a stivisiacimi platnymi pravnymi
predpismi Slovenskej rapubliky v aktuéinom zneni,

Zmlyva je vyhotovena v 4 (&tyroch) rovnopisoch, 2 {dva) rovnopisy sti urdené pre poskytovatefa a 2 (dva) rovnopisy pre
objednévatefa, '

Zmiuvné strany vyhlasu)l, Ze zmiuva jashe a srozumitelne vyjadiuje ich siobodnG a vaznu volu byt viazany jef ohsahom.
Dalej spolotne vyhlasujt, Ze si zmiuvi pozorne a nadne preditali, porozumel jej & na dbkaz stnlasu s fiou ju
viastnorucne podplsujt.

Neoddelitemnou stéastou zmiuvy Je:

Priloha . 1: Opis predmetu zakazky
Priloha &. 2; Cenovéa ponuka poskytovatefa

V Bratislave, did ... , V Bratistave, diia ..oowmmmm
za objednévatefa: , za poskytovatela:
SLOVAATRAVEL Volis intornationdl, s.ro. k
Ing. Véclav Mika, generélny rfaditel Ing. Peter Lisy, PhD., konatef

Strana7z9




$T-36/2021

PRILOHA G. 1

OPIS PREPMETU ZAKAZKY

1, Ciefom tejto Viyzvy Je potreba verejného obstaravatela obstarat digitélnu marketingovi agentdru v oblasti zabezpetenia
reklamnych kampani zadanjch verejnym obstaravatelom, podia zékona ¢. 34312015 7. z. o verejnom obstarbvani
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v znenf neskorsich predpisov. Verejny obstaravatef, Staina rozpottové organizaca
SLOVAKIA TRAVEL, nemdfe zabezpedll nékup reklamy z dovodu predmetu jeho  &innosti  plyniceho
70 Zriadovace) listiny. Preto je potrebné, aby verejny obstaravatel obstaral sluzby poskytujtce reklamu prostrednictvom
sprostrediovatela tjchto shuzieb. Verejny obstaravatel' v stasnost nemé pine obsadené pracovné miesta zabezpecujtice
nastavovanie a spravu reklamnych kampanl, a feda viastnymi kapacitami- nevie zabezpelit verejné obstaravanie
v pozadovanom rozsahu, odbomosti a kvalite, Uvedene sluzby budy preto dodasne nahradzal Interné kapacity verejneho
obstaravatela,

2. Verejny obstaravatel sl chee prostrednictvom tejto Vyzvy zmluvne zabezpedit nastavenie a spravu reklamnych kampani
podla viastného zadanla verejného obstaravalela. Zadanie verejného obstaravatela bude sliiZit ako podidad potrebny
k nastavovaniu reklamnych kampanl, Uspesna spolodnost mé byt spolognost, klora je v danom segmente etablovand,
skiisend a Uspesné. Stdastou zadania je aj vyhodnotenle reklamnych kampani nevyhnuing na postidenie efektivnost
kampane.

3. Podrobny opis predmetu zakazky:
a) Nakup reklamného priestoru (kreditu} v digitélnom prostredi cez reklamné platformy: Facebook, Googe, Etarget, Strossle,

lnzes.sk. v hodnote 57 000,00 EUR bez DPH, podla pokynov zadavateta.
b) Sprostredkovanie nakupu priestoru (kreditu).
¢} Poskytnutie sluZieb agentury - nastavenie reklamnych kampani podla zadania verejného obstaravatefa, sprava
a optimalizacia tychto kampant s clefom doslahnul najefektivnejSie vyuZitie finanénych prostriedkov, vyhodnotenie
reklamnych kampani v cefkom rozsahu 100 osobohodin.
4, Nakup bude prebiehat cez reklamné UGly verejného obstaravatela na uvedenych platforméch. To znamend, Ze do 0étu
verejného obstaravatela budd pridané fakturadngé Udaje Uspesného uchadzata a Jgj platobné ldaje.
5. Kampane budi nastavované na zaklade zadania verejného obstaravalela nasledovne:
Verejny obstaravatel dodéd podklady nevyhnutné na nastavenie reklamy: text reklamy, vizuél reklamy ainformécie
o pozadovanom cleleni reklamy, jej trvani, rozpodte a cleli kampane, Nésledne PPC Specialista vytvor! dant reklamu
a bude dohliadat na to, aby reklama hola optimalizovand s clelom efektivneho vynakladania prostriedkov (t. ]. ziskat
&0 najviac relevantnjch navitevnikov na stranku alebo impresi).
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PRILOHA C. 2

CENOVA PONUKA POSKYTOVATELA

VOLIS

PHEEREATIODNAL

Volls Internatlional, s. 1. o,
Stefanlkova 19

811 05, Bratlstava

1 46817719

DIC: 3023598346

i€ DPH: 8K2023595346

P.6. |PoloZka

Cena bez DPH| DPH 20% | Cenas DPH

i Nakup kraditu cez reklamné platformy
© l{Facehook, Google, Etargel, Strossle, Inres)

Nenacefiuje sa (67 000,00 € bez DPH}

2. [Sprostredkovanie nakupu priestory (kredifu) 1190,00 € | . 238,00€ j 1428,00 €
3, [Sluzby apentiry
Ceha za 1 hodinu 35,00 € 7,00 € 42,00 €
Cena za 100 hodin 3 500,00 € 700,00 € 4 200,00 €
SPOLU CELKOM 61 690,00 € 12 338,00 € 74 028,00 €

513612021
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