Kdpna zmluva ¢. 220218927_Z

uzatvorend v zmysle §409 a nasl. Obchodného zdkonnika

l. Zmluvné strany

1.1 Objednavatel:
Obchodné meno: Vychodoslovensky ustav srdcovych a cievnych choréb
Sidlo: Ondavska 8, 04011 KosSice, Slovenska republika
ICO: 36601284
DIC:
IC DPH:
Telefén: 00421557891628
1.2 Dodavatel:
Obchodné meno: SOITRON, s.r.o.
Sidlo: Plynarenska 5, 829 75 Bratislava, Slovenska republika
ICO: 35955678
DIC:
IC DPH:
Telefon: 0258224111
Il. Predmet zmluvy
2.1 V8eobecna Specifikacia predmetu Zmluvy:

Nazov:
Krucové slova:
CPV:

Druhly:

Obnova aktivnych prvkov pocitacovej siete, prebudovanie chrbticovej siete
aktivne prvky, chrbticova siet

32420000-3 - Sietové zariadenia; 72700000-7 - Sluzby pre pocitatové siete; 72511000-0 -
Softvéroveé sluzby na spravu sieti; 60000000-8 - Dopravné sluzby (bez prepravy odpadu)

Tovar; Sluzba

2.2 Funkéna a technicka $pecifikacia predmetu Zmluvy:

Zoznam poloziek:
1. Dvojica CORE Switchov L3, 24x 1/10G, 2xAC, 1RU
2. Switche pre Access - zakladné poziadavky
3. Sietovy manazment
4. Implementacné prace
5. Servisna podpora

Polozka €. 1: Dvojica CORE Switchov L3, 24x 1/10G, 2xAC, 1RU

1. Pre Gcely vytvorenia Core vrstvy, ktora bude sluzit pre
agregaciu jednotlivych access switchov a serverovskych
switchov, je pozadované nasadenie dvojice switchov v
ramci serverovne RD3.

2. Switche budu poskytovat redundantné pripojenie
portov pre jednotlivé logické switche nasadené v access
a serverovskej ¢asti LAN.
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3. V ramci dvojice musia byt CORE fyzické switche
prepojené tak, aby vytvarali jeden logicky celok
(logicky/virtualny switch)

4. Jednotlivé fyzické CORE switche musia poskytovat:

4.1 porty s podporou 10GbaseX Ethernet (SFP+) v pocte
24x SFP+

4.2 v ramci kazdého samostatného switcha su
pozadované 2 redundantné zdroje napajania

5. Priepustnost zbernice / prepojenia, ktory zabezpedi
vytvorenie logického switcha z dvoch fyzickych, je min.
40Gbps

6. HW poziadavky a poZiadavky na fyzické prevedenie
kazdého z dvojice CORE switchov

6.1 Minimalne 24 portov 1/10GE (SFP/SFP+), podpora
1000BaseX SFP a 10GBaseX SFP+ modulov

6.2 Napajanie AC 230V, 2x AC zdroj

6.3 Redundantné ventilatory s podporou pre Online
Insertion and Removal (OIR)

6.4 Podpora modu s minimalnou spotrebou energie -
celkova energeticka efektivnost, vysoka efektivita
zdroja, Energy Efficient Ethernet, apod.

6.5 Podpora pre vytvorenie virtudlneho prepinaca
pomocou 10G portov a to spojenim min. dvoch fyzickych
prepinacov do jedného logického celku

6.6 Min. 32 000 MAC adries

6.7 Min. 1 000 aktivnych VLAN

6.8 Min. 60 000 smerovacich zaznamov pre IPv4 a 30
000 pre IPv6

6.9 Min. 8 000 Multicast smerovacich zaznamov pre
IPv4 a IPv6

6.10 PoZadovana hodnota pre rychlost prepinacej
kapacity je 480 Gbps vychadzajuca z 24x10Gbps per
switch a splfiajuca pozZiadavku non-blocking architektury

6.11 Min. hodnota MTBF ( Mean time between failures )
300 000 hodin

6.12 RozSirena HW podpora/zaruka od vyrobcu pre
vymenu zariadenia v pripade poruchy minimalne 4 roky
od dna prevzatia. SW podpora a platnost licencii
minimalne 4 roky od prevzatia diela. Vymena zariadeni
min. 8x5xNBD. Platnost a aktualny stav HW/SW
podpory a platnosti licencii pre konkrétne sériové Cislo
zariadenia musi byt preukazatelny a overitefny priamo u
vyrobcu HW.

7. Poziadavky na funkcionality kazdého z dvojice CORE
switchov LAN core prepinac L3, 24x 1/10G, 2xAC, 1RU

7.1 Podpora IEEE 802.3x Flow Control

7.2 Podpora jumbo (min. 9000B) ramcov

7.3 Podpora monitorovania a zaznamu o datovych
tokoch v hardvéri, ak nie je priamo v hardvéri, je
pozadovana garancia, Ze tato funkcnionalita neovplyvni
ostatné datové toky v ramci zariadenia.

7.4 Podpora IEEE 802.3ad (LACP)

7.5 Podpora IEEE 802.3az (Energy Efficient Ethernet)

7.6 Podpora IEEE 802.1q, hlasovych aj dynamickych
VLAN

7.7 Podpora IEEE 802.1d (Spanning Tree Protocol)

7.8 Podpora |IEEE 802.1s MST

7.9 Podpora IEEE 802.1w RSTP
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7.10 Podpora IEEE 802.1ab LLDP

7.11 Ochrana STP Protokolu pred zmenou korefiového
prepinaca, filtrovanie BPDU

7.12 Ochrana pri vzniku jednosmernych liniek

7.13 Podpora lokalneho aj vzdialeného zrkadlenia
datovych tokov

7.14 Podpora statického smerovania, OSPF, BGP

7.15 Podpora VRF, VXLAN

7.16 Podpora PIM SM

7.17 Riadenie bezpecnostnych funkcii pomocou IPv4 aj
IPv6 pristupovych filtrov

7.18 Podpora IPv6 first hop security - min. funkcia RA
guard, DHCPV6 guard, IPv6 Source Guard

7.19 Podpora RADIUS CoA

7.20 Podpora Dynamic ARP Inspection, DHCP
Snooping, IP Source Guard

7.21 Podpora IEEE 802.1x s dynamickym priradenim
VLAN

7.22 Podpora IEEE 802.1x s dynamickym priradenim
ACL

7.23 Podpora IEEE 802.1x s MAB

7.24 Podpora |IEEE 802.1x pre datovu aj hlasovu VLAN
sucCasne na jednom fyzickom porte

7.25 Podpora webovej autentifikacie pre non-802.1x
klientov

7.26 Podpora IEEE 802.1x Guest VLAN, Auth-fail VLAN,
Auth-bypass VLAN

7.27 Podpora |IEEE 802.1AE pre kryptovanie prepojeni
medzi prepinami a to minimalne v rezime AES-128

7.28 podpora AAA Radiuspodpora SGT (Security Group
Tags) a kompatibilita s technolégiou TrustSec min. od
Cisco ISE verzie 2.6

7.29 Ochrana riadiacej jednotky pred DoS utokmi

7.30 Samostatny konzolovy port USB / Serial RJ45

7.31 Samostatny USB port pre externé ulozisko dat
(Flash storage)

7.32 Samostatny 10/100 Ethernet network manazment
port

7.33 Podpora SSHv2, HTTPS

7.34 Podpora SNMPv3 (s autentifikaciou a Sifrovanim)

7.35 Podpora minimalne NETCONF a/alebo
RESTCONF protokolov

7.36 Podpora NetFlow

7.37 Podpora SDN

7.38 Riadenie kvality poskytovanych sluzieb (QoS) pre
prenos dat hlasu a videa, prioritny queueing, traffic
shaping, traffic policing, DSCP remarking

7.39 Klasifikacia / Marking / Policing / Queueing

7.40 Klasifikacia podla 802.1p CoS/ ToS / DSCP / MAC
/L3 ACL /L4 ACL

Polozka €. 2: Switche pre Access - zakladné poziadavky

Funkcia
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Technické vlastnosti

Jednotka

Minimum

Maximum

Presne

Pocet:

sUbor

1

Technické vlastnosti

Hodnota/Charakteristika

1. Pre ucely pripojenia koncovych zariadeni a uzivatelov
je pozadované nasadenie nasledovnych switchov v
ramci serverovni :

- Logicky switch v ramci DIA

- Logicky switch v ramci RD1

- Logicky switch v rdmci RD3-1

- Logicky switch v ramci RD3

- Logicky switch v ramci RD5

2. Switche budu poskytovat pripojenie portov pre
zariadenia v LAN

3. Fyzické switche musia byt v jednotlivych
serverovniach prepojené tak, aby vytvarali vzdy jeden
logicky celok (logicky/virtualny switch). Takyto logicky
switch musi byt zaroven rozSiritelny o minimalne dalSie
dva switche (fyzické cleny)

4. Jednotlivé fyzické switche musia poskytovat:

4.1 Porty s podporou 10/100/1000BaseT (RJ45) a
10GbaseX Ethernet (SFP+)

4.2 Priepustnost zbernice / prepojenia, ktory zabezpedi
vytvorenie logického switcha z dvoch fyzickych, je min.
80Gbps

4.3 Konektivita kazdého logického switcha na core
switche je min. 20 Gbps, okrem logického switcha z
bodu 2.5.4. kde je poZzadovanych minimalne 4Gbps.

5. V ramci serverovni je potrebné zabezpedit
nasledovny pocet portov:

5.1 Dostupné porty v DIA v ramci logického switcha1 (2x
bod 2.6, 2x bod 2.7):

- 192 portov (4x 48) 10/100/1000BaseT Ethernet RJ45,
podpora PoE+

- 8 portov 10GBaseX SFP+ Ethernet

- 8 portov 1000BaseX SFP Ethernet

5.2 Dostupné porty v RD1 v ramci logického switcha1
(2x bod 2.6, 1x bod 2.7):

- 144 portov (3x 48) 10/100/1000BaseT Ethernet RJ45,
podpora PoE+

- 8 portov 10GBaseX SFP+ Ethernet

- 4 porty 1000BaseX SFP Ethernet

5.3 Dostupné porty v RD3 v ramci logického switcha1
(2x bod 2.6, 2x bod 2.7):

- 192 portov (4x 48) 10/100/1000BaseT Ethernet RJ45,
podpora PoE+

- 8 portov 10GBaseX SFP+ Ethernet

- 8 portov 1000BaseX SFP Ethernet

5.4 Dostupné porty v RD3 v ramci logického switcha2
(2x bod 2.8):

- 48 portov portov (2x 24) 10/100/1000BaseT Ethernet
RJ45

- 8 portov 1000BaseX SFP Ethernet

5.5 Dostupné porty v RD3-1 v ramci logického switcha1
(2x bod 2.6, 2x bod 2.7):
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- 192 portov (4x 48) 10/100/1000BaseT Ethernet RJ45,
podpora PoE+

- 8 portov 10GBaseX SFP+ Ethernet

- 8 portov 1000BaseX SFP Ethernet

5.6 Dostupné porty v RD5 v ramci logického switcha1
(2x bod 2.6, 1x bod 2.7):

- 144 portov (3x 48) 10/100/1000BaseT Ethernet RJ45,
podpora PoE+

- 8 portov 10GBaseX SFP+ Ethernet

- 4 porty 1000BaseX SFP Ethernet

6. HW poziadavky, poziadavky na fyzické prevedenie a
funkcionalitu kazdého Access switcha LAN pristupovy
prepinac¢ L2, 48port 10/100/1000 PoE+, uplink 10G, 1x
zdroj AC, 1RU

6.1 Minimalne 48 down-link portov 10/100/1000 RJ45

6.2 Minimalne 4x opticky uplink 1/10GE (SFP/SFP+),
podpora 1000BaseX SFP a 10GBaseX SFP+ modulov

6.3 Napajanie AC 230V, podpora pre dva vymenitelné
zdroje

6.4 Podpora IEEE 802.3at (PoE+) na vSetkych
pristupovych portoch, PoE budget minimalne 740W (24x
plné PoE+)

6.5 Podpora moédu s minimalnou spotrebou energie -
celkova energeticka efektivnost, vysoka efektivita
zdroja, Energy Efficient Ethernet, apod.

6.6 RozSirena HW podpora/zaruka od vyrobcu pre
vymenu zariadenia v pripade poruchy minimalne 4 roky
od dna prevzatia. SW podpora a platnost licencii
minimalne 4 roky od prevzatia diela. Vymena zariadeni
min. 8x5xNBD. Platnost a aktualny stav HW/SW
podpory a platnosti licencii pre konkrétne sériové &islo
zariadenia musi byt preukazatelny a overitelny priamo u
vyrobcu HW.

6.7 Moznost rozsirenia o stohovaci modul a podpora
stohovania. Min. kapacita stack zbernice 80Gbps.Mozny
pocet ¢lenov v stohu minimalne do 8 prepinacov.

6.8 Min. 16 000 MAC adries, Min. 500 aktivnych VLAN,
Prepinacia kapacita min. 170Gbps a 130Mpps

6.9 Min. hodnota MTBF ( Mean time between failures )
340 000 hodin

6.10 Podpora IEEE 802.3x Flow Control

6.11 Podpora jumbo (min. 9000B) ramcov

6.12 Podpora monitorovania a zdznamu o datovych
tokoch v hardvéri, ak nie je priamo v hardvéri, je
pozadovana garancia, Ze tato funkcionalita neovplyvni
ostatné datové toky v ramci zariadenia.

6.13 Podpora IEEE 802.3ad (LACP)

6.14 Podpora IEEE 802.3az (Energy Efficient Ethernet)

6.15 Podpora IEEE 802.1q, hlasovych aj dynamickych
VLAN

6.16 Podpora IEEE 802.1d (Spanning Tree Protocol)

6.17 Podpora IEEE 802.1s MST

6.18 Podpora IEEE 802.1w RSTP

6.19 Podpora PVST a PVST+ pre zaru€enie
kompatibility s existujicou infrastruktdrou

6.20 Podpora IEEE 802.1ab LLDP
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6.21 Ochrana STP Protokolu pred zmenou korefiového
prepinaca, filtrovanie BPDU

6.22 Ochrana pri vzniku jednosmernych liniek

6.23 Podpora lokalneho aj vzdialeného zrkadlenia
datovych tokov

6.24 Podpora statického smerovania, OSPF

6.25 Podpora VRF, VXLAN

6.26 Riadenie bezpec¢nostnych funkcii pomocou IPv4 aj
IPVv6 pristupovych filtrov

6.27 Podpora IPv6 first hop security - min. funkcia RA
guard, DHCPV6 guard, IPv6 Source Guard

6.28 Podpora RADIUS CoA

6.29 Podpora Dynamic ARP Inspection, DHCP
Snooping, IP Source Guard

6.30 Podpora IEEE 802.1x s dynamickym priradenim
VLAN

6.31 Podpora IEEE 802.1x s dynamickym priradenim
ACL

6.32 Podpora IEEE 802.1x s MAB

6.33 Podpora IEEE 802.1x pre datovu aj hlasova VLAN
sucasne na jednom fyzickom porte

6.34 Podpora webovej autentifikacie pre non-802.1x
klientov

6.35 Podpora IEEE 802.1x Guest VLAN, Auth-fail VLAN,
Auth-bypass VLAN

6.36 Podpora IEEE 802.1AE pre kryptovanie prepojeni
medzi prepinami a to minimalne v rezime AES-128

6.37 podpora AAA Radius, podpora SGT (Security
Group Tags) a kompatibilita s technolégiou TrustSec
min. od ISE verzie 2.6

6.38 Podpora Wake-on-LAN spolu s 802.1x

6.39 Ochrana riadiacej jednotky pred DoS utokmi

6.40 Samostatny konzolovy port USB a Serial RJ45

6.41 Podpora protokolu CDP, pre zaru¢enie kompatibility
s existujucou infrastrukturou

6.42 Samostatny 10/100 Ethernet network manazment
port

6.43 Podpora SSHv2, HTTPS

6.44 Podpora SNMPV3 (s autentifikaciou a Sifrovanim)

6.45 Riadenie kvality poskytovanych sluZieb (QoS) pre
prenos dat hlasu a videa, prioritny queueing, traffic
shaping, traffic policing, DSCP remarking

6.46 Klasifikacia / Marking / Policing / Queueing

6.47 Klasifikacia podla 802.1p CoS / ToS / DSCP / MAC
/L3 ACL /L4 ACL

7. HW poziadavky, poziadavky na fyzické prevedenie a
funkcionalitu kazdého Access switcha LAN pristupovy
prepina¢ L2, 48port 10/100/1000 PoE+, uplink GE, 1x
zdroj AC, 1RU

7.1 Minimalne 48 down-link portov 10/100/1000 RJ45

7.2 Minimalne 4x opticky uplink GE (SFP), Podpora pre
1000BASE-X SFP moduly

7.3 Napajanie AC 230V, podpora pre dva vymenitelné
zdroje

7.4 Podpora hibernaéného médu s minimalnou
spotrebou energie
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7.5 Podpora IEEE 802.3at (PoE+) na vSetkych
pristupovych portoch, PoE budget minimalne 740W (24x
plné PoE+)

7.6 RozSirena HW podpora/zaruka od vyrobcu pre
vymenu zariadenia v pripade poruchy minimalne 4 roky
od dfa prevzatia. SW podpora a platnost licencii
minimalne 4 roky od prevzatia diela. Vymena zariadeni
min. 8x5xNBD. Platnost a aktualny stav HW/SW
podpory a platnosti licencii pre konkrétne sériové C&islo
zariadenia musi byt preukazatelny a overitefny priamo u
vyrobcu HW.

7.7 Moznost rozsirenia o stohovaci modul a podpora
stohovania. Min. kapacita stack zbernice 80Gbps.
Mozny pocet ¢lenov v stohu minimalne do 8 prepinacov.

7.8 Min. 16 000 MAC adries, Min. 500 aktivnych VLAN,
Prepinacia kapacita min. 100Gbps a 77Mpps

7.9 Min. hodnota MTBF ( Mean time between failures )
340 000 hodin

7.10 Podpora IEEE 802.3x Flow Control

7.11 Podpora jumbo (min. 9000B) ramcov

7.12 Podpora monitorovania a zaznamu o datovych
tokoch v hardvéri, ak nie je priamo v hardvéri, je
pozadovana garancia, Ze tato funkcionalita neovplyvni
ostatné datové toky v ramci zariadenia.

7.13 Podpora IEEE 802.3ad (LACP)

7.14 Podpora IEEE 802.3az (Energy Efficient Ethernet)

7.15 Podpora IEEE 802.1q, hlasovych aj dynamickych
VLAN

7.16 Podpora IEEE 802.1d (Spanning Tree Protocol)

7.17 Podpora IEEE 802.1s MST

7.18 Podpora IEEE 802.1w RSTP

7.19 Podpora PVST a PVST+ pre zaru€enie
kompatibility s existujucou infrastruktarou

7.20 Podpora IEEE 802.1ab LLDP

7.21 Ochrana STP Protokolu pred zmenou korefiového
prepinaca, filtrovanie BPDU

7.22 Ochrana pri vzniku jednosmernych liniek

7.23 Podpora lokalneho aj vzdialeného zrkadlenia
datovych tokov

7.24 Podpora statického smerovania, OSPF

7.25 Podpora VRF, VXLAN

7.26 Riadenie bezpec€nostnych funkcii pomocou IPv4 aj
IPv6 pristupovych filtrov

7.27 Podpora IPv6 first hop security - min. funkcia RA
guard, DHCPV6 guard, IPv6 Source Guard

7.28 Podpora RADIUS CoA

7.29 Podpora Dynamic ARP Inspection, DHCP
Snooping, IP Source Guard

7.30 Podpora IEEE 802.1x s dynamickym priradenim
VLAN

7.31 Podpora IEEE 802.1x s dynamickym priradenim
ACL

7.32 Podpora IEEE 802.1x s MAB

7.33 Podpora IEEE 802.1x pre datovu aj hlasovu VLAN
suc¢asne na jednom fyzickom porte

7.34 Podpora webovej autentifikacie pre non-802.1x
klientov
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7.35 Podpora IEEE 802.1x Guest VLAN, Auth-fail VLAN,
Auth-bypass VLAN

7.36 Podpora IEEE 802.1AE pre kryptovanie prepojeni
medzi prepinaémi a to minimalne v rezime AES-128

7.37 podpora AAA Radius, podpora SGT (Security
Group Tags) a kompatibilita s technolégiou TrustSec
min. od ISE verzie 2.6

7.38 Podpora Wake-on-LAN spolu s 802.1x

7.39 Ochrana riadiacej jednotky pred DoS utokmi

7.40 Samostatny konzolovy port USB a Serial RJ45

7.41 Podpora protokolu CDP, pre zaru¢enie kompatibility
s existujucou infrastrukturou

7.42 Samostatny 10/100 Ethernet network manazment
port

7.43 Podpora SSHv2, HTTPS

7.44 Podpora SNMPv3 (s autentifikaciou a Sifrovanim)

7.45 Riadenie kvality poskytovanych sluzieb (QoS) pre
prenos dat hlasu a videa, prioritny queueing, traffic
shaping, traffic policing, DSCP remarking

7.46 Klasifikacia / Marking / Policing / Queueing

7.47 Klasifikacia podla 802.1p CoS / ToS / DSCP / MAC
/L3 ACL /L4 ACL

8. HW poziadavky, poziadavky na fyzické prevedenie a
funkcionalitu kazdého Access switcha LAN pristupovy
prepinac¢ L2, 24port 10/100/1000, uplink GE, 1x zdroj
AC, 1RU

8.1 Minimalne 24 down-link portov 10/100/1000 RJ45

8.2 Minimalne 4x opticky uplink GE (SFP), Podpora pre
1000BASE-X SFP moduly

8.3 Napajanie AC 230V, podpora pre dva vymenitelné
zdroje

8.4 Podpora hibernaéného médu s minimalnou
spotrebou energie

8.5 RozSirena HW podpora/zaruka od vyrobcu pre
vymenu zariadenia v pripade poruchy minimalne 4 roky
od dfa prevzatia. SW podpora a platnost licencii
minimalne 4 roky od prevzatia diela. Vymena zariadeni
min. 8x5xNBD. Platnost a aktualny stav HW/SW
podpory a platnosti licencii pre konkrétne sériové C&islo
zariadenia musi byt preukazatelny a overitefny priamo u
vyrobcu HW.

8.6 Moznost rozSirenia o stohovaci modul a podpora
stohovania. Min. kapacita stack zbernice 80Gbps.
Mozny pocet ¢lenov v stohu minimalne do 8 prepinacov.

8.7 Min. 16 000 MAC adries, Min. 500 aktivnych VLAN,
Prepinacia kapacita min. 50Gbps a 41Mpps

8.8 Min. hodnota MTBF ( Mean time between failures )
530 000 hodin

8.9 Podpora IEEE 802.3x Flow Control

8.10 Podpora jumbo (min. 9000B) ramcov

8.11 Podpora monitorovania a zaznamu o datovych
tokoch v hardvéri, ak nie je priamo v hardvéri, je
pozadovana garancia, Ze tato funkcnionalita neovplyvni
ostatné datové toky v ramci zariadenia.

8.12 Podpora IEEE 802.3ad (LACP)

8.13 Podpora IEEE 802.3az (Energy Efficient Ethernet)

8.14 Podpora IEEE 802.1q, hlasovych aj dynamickych
VLAN
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8.15 Podpora IEEE 802.1d (Spanning Tree Protocol)

8.16 Podpora IEEE 802.1s MST

8.17 Podpora IEEE 802.1w RSTP

8.18 Podpora PVST a PVST+ pre zarucenie
kompatibility s existujucou infrastruktdrou

8.19 Podpora IEEE 802.1ab LLDP

8.20 Ochrana STP Protokolu pred zmenou korefiového
prepinaca, filtrovanie BPDU

8.21 Ochrana pri vzniku jednosmernych liniek

8.22 Podpora lokalneho aj vzdialeného zrkadlenia
datovych tokov

8.23 Podpora statického smerovania, OSPF

8.24 Podpora VRF, VXLAN

8.25 Riadenie bezpecnostnych funkcii pomocou IPv4 aj
IPVv6 pristupovych filtrov

8.26 Podpora IPv6 first hop security - min. funkcia RA
guard, DHCPV6 guard, IPv6 Source Guard

8.27 Podpora RADIUS CoA

8.28 Podpora Dynamic ARP Inspection, DHCP
Snooping, IP Source Guard

8.29 Podpora IEEE 802.1x s dynamickym priradenim
VLAN

8.30 Podpora IEEE 802.1x s dynamickym priradenim
ACL

8.31 Podpora IEEE 802.1x s MAB

8.32 Podpora IEEE 802.1x pre datovu aj hlasovu VLAN
sucasne na jednom fyzickom porte

8.33 Podpora webovej autentifikacie pre non-802.1x
klientov

8.34 Podpora IEEE 802.1x Guest VLAN, Auth-fail VLAN,
Auth-bypass VLAN

8.35 Podpora IEEE 802.1AE pre kryptovanie prepojeni
medzi prepinami a to minimalne v rezime AES-128

8.36 podpora AAA Radius, podpora SGT (Security
Group Tags) a kompatibilita s technolégiou TrustSec
min. od ISE verzie 2.6

8.37 Podpora Wake-on-LAN spolu s 802.1x

8.38 Ochrana riadiacej jednotky pred DoS utokmi

8.39 Samostatny konzolovy port USB a Serial RJ45

8.40 Podpora protokolu CDP, pre zaru¢enie kompatibility
s existujucou infrastrukturou

8.41 Samostatny 10/100 Ethernet network manazment
port

8.42 Podpora SSHv2, HTTPS

8.43 Podpora SNMPV3 (s autentifikaciou a Sifrovanim)

8.44 Riadenie kvality poskytovanych sluZieb (QoS) pre
prenos dat hlasu a videa, prioritny queueing, traffic
shaping, traffic policing, DSCP remarking

8.45 Klasifikacia / Marking / Policing / Queueing

8.46 Klasifikacia podla 802.1p CoS/ ToS / DSCP / MAC
/L3 ACL/L4 ACL

9. Poziadavky na moduly pre SFP+ sloty zabezpecujuce
10G konektivitu v ramci rieSenia.
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9.1 20x opticky 10GBaseLR SFP+ modul pre CORE a
ACCESS switche

9.2 4x metalicky TWINAX kabel 10GBASE-CU SFP+ 1m

9.3 2x metalicky TWINAX ké&bel 10GBASE-CU SFP+ 3m

9.4 2x opticky 10m kabel ukon&eny prislusSnymi SPF+
rozhraniami

10. K zapojeniu a konfiguracii komponentov diela
dodavatel doda vsetky potrebné prepojovacie kable, ak
nie je mozné vyuzit existujuce kable objednavatefla.

Polozka €. 3: Siet'ovy manazment

1. Pre Gcely vybudovania manazmentu a dohladu v sieti
pozadujeme navrh, dodanie a implementaciu
nastroja/systému, ktory poskytne pokrocily manazment
aktivnych prvkov v sieti a to formou jednotného
centralneho systému.

2. Nastroj pozadujeme nasadit vo forme samostatnej
virtualnej inStancie v ramci existujucej ESX platformy.

3. Manazment musi integrovat aktivne prvky naprie¢
vSetkymi funkénymi blokmi siete (LAN aj WLAN)

4. Sietovy manazment musi poskytovat’ minimalne:

4.1 Manazment a monitoring zariadeni a klientov v sieti

4.2 Inventarizaciu zariadeni

4.3 Spravu a zalohu konfiguracii, vratane ich
automatizovaného nasadzovania

4.4 Spravu a zalohu SW (OS) vSetkych aktivnych
prvkov, vratane spravy aktualizacii

4.5 Pokrogily troubleshooting (wired & wireless)

4.6 Integracia a sprava mapovych podkladov pre Wifi

4.7 Vizualizacia pokrytia Wifi a rozmiestnenia aktivnych
prvkov v mapovych podkladoch

4.8 Nastroj musi byt kompatibilny s dodanymi
zariadeniami pozadovanymi v Polozkach 1 a 2, ako aj so
zariadeniami v ramci existujucej infrastruktury:

- Cisco Catalyst 2900

- Cisco Catalyst 3600

- Cisco Catalyst 3700

- Cisco SMB 350

- Cisco WLC 3500

- Cisco Aironet 1815

4.9 V ramci dodavky sietového manazmentu
pozadujeme kompletné licenéné pokrytie vSetkych
novych aktivnych prvkov, ako aj existujucich akt. prvkov
vratane 34ks AP + 1ks WLC.

Polozka ¢. 4: Implementaéné prace
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Pocet:

1. Analyza potrieb a poziadaviek. Konzultécie k zmenam
zapojenia a rozmiestnenia existujucich a novych
aktivnych prvkov v serverovniach.

ks

2. Priprava Low Level Designu (LLD), implementacie a
migracného postupu pre instalaciu novych a pripadnu
realokaciu existujucich zariadeni.

3. Priprava konfiguracii na zéklade LLD vSetkych akt.
prvkov (vratane existujucich v pripade potreby)

4. InStalacia a konfiguracia Switchov Core, Server a
Access

5. Testovanie a verifikacia funkénosti novej infrastruktary

6. Migracia koncovych zariadeni, serverov a uzivatelov
na nové aktivne prvky

7. Otestovanie funkénosti zariadeni a sluzieb v novej
sieti

8. Instalacia a konfiguracia akt. prvkov v ramci nastroja
sietového manazmentu

9. Skolenia spravcov a dokumentacia

- Zaskolenie administratorov na kazdy modul, ak to je
mozné aj komentovanou implementaciou

- Vypracovanie a dodanie systémovej dokumentacie,
prehladne popisujucej nakonfigurované rieSenie
implementované u obstaravatela

10. Projektové riadenie

Polozka ¢. 5: Servisna podpora

1. Dodavatel rieSenia sa zavazuje poskytovat
obstaravatelovi sluzby technickej podpory, pre systémy,
zariadenia a software ktoré st predmetom zmluvy pocas
48 mesiacov od dna prevzatia diela

2. Dodavatel rieSenia zabezpedi potas 48 mesiacov
manazment nahradnych dielov a musi preukazat
dostupnost servisného skladu obsahujuceho kltu¢ové
komponenty dodaného rieSenia do 50 km od miesta
inStalacie

3. Service Desk

4. Incident management na zariadenia podla rozsahu
zmluvy:

- Priority 1 az 4 podla zavaznosti incidentu

- SLA droven a reakéné doby podla Prilohy - Zoznam
sluZieb, lokalit, kontaktnych oséb a zariadeni

5. Dostupnost Service Desku je 24*7*365:

- Service Desk musi byt prevadzkovany v Slovenskej
republike

- Service Desk zabezpecuje vytvaranie a evidenciu
vSetkych hlasenych a vygenerovanych Ticketov a
sledovanie ich Zivotného cyklu

6. Monitoring pre zariadenia ktoré su suc¢astou dodavky
- zabezpecuje konstantny dohlad nad kritickymi
sluzbami a infrastruktarou
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7. ADM (Account Delivery Manager) - pracovnik
dodavatela priamo zodpovedny za zabezpecovanie
plnenia tejto zmluvy

8. Skolenia spravcov a dokumentacia

- zaSkolenie administratorov na kazdy modul, ak to je
mozné aj komentovanou implementéaciou

- Vypracovanie a dodanie dokumentacie, prehladne
popisujucej nakonfigurované rieSenie implementované u
obstaravatela

9. Kritické aktualizacie: dodavatel bude obstaravatela
bezprostredne informovat v pripade, ak bude zistena
alebo hardvérovym vyrobcom oznamena kriticka
hardvérova zranitelnost’ alebo softvérova aktualizacia
pre dodanu infrastruktaru. Dodavatel kritické aktualizacie
aplikuje okamzite po schvaleni obstaravatelom.
Aktualizacie musia byt pred nasadenim testované tak,
aby sa prediSlo neocakavanym zlyhaniam, ktoré by
mohli negativne ovplyvnit chod organizacie
obstaravatefla.

10. Cena dodavky obsahuje predplatené hodiny na
rieSenie incidentov, konzultacii a prac na vyziadanie v
pocte min. 1 hodiny mesacne s mozZnostou prenosu
nevycerpanych hodin do dalSich obdobi v ramci obdobia
48 (Styridsiatich6smich) mesiacov od prevzatia dodavky.

23 Osobitné poziadavky na pinenie:

Nazov

A. OSOBITNE ZMLUVNE POZIADAVKY NA PREDMET ZAKAZKY - nesplnenie ktorejkolvek osobitnej zmluvnej poZiadavky
na predmet zakazky bude objednavatel povazovat za podstatné porusenie zmluvnych povinnosti dodavatela.

1. Pozaduje sa uzatvorenie kipnej zmluvy.

1.1 PoZaduje sa zarovei aj uzatvorenie osobitnej zmluvy o spracuvani osobnych udajov podfa zakona €. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) €.
2016/679 z 27.4.2016 o ochrane fyzickych os0b pri spracivani osobnych udajov a o vofnom pohybe takychto udajov,

ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov), ktorou kupujuci ako prevadzkovatel poveri
predavajuceho ako sprostredkovatela spractivanim osobnych Udajov za u€elom zasielania pravidelnych reportov o
bezpelnostnych incidentoch a hrozbach, ktoré sa udeju u prevadzkovatela.

2. Pozaduje sa okrem dodavky tovarov aj dodanie rieSenia:

2.1. v lehote uvedenej v Prilohe €. 2 - "Kalkulacia ceny" maximalne vSak do 90 dni od dorucenia od doru¢enia Oznamenie o
vysledku vyhodnotenia splnenia poziadaviek na predmet zakazky (dalej len "Oznamenie"),

2.2 v pracovnych dfioch,

2.3 v ¢ase od 09:00 hod. do 17:00 hod.,

2.4 do sidla objednavatela na vlastné naklady tak, aby bola zabezpe€ena dostato€na ochrana pred poSkodenim, pri¢om
konkrétne miesto dodania - pracovisko objednavatela a zodpovedna osoba objednavatela budu dodavatelovi pisomne
upresnené po uzavreti zmluvného vztahu,

2.5 po predchadzajucom preukazatelnom upovedomeni objednavatela min. 5 (pat) pracovnych dni vopred tak, aby
objednavatel mohol poskytnut’ potrebnud sucinnost pri dodani,

2.6 s dodacim listom, ktory musi obsahovat okrem povinnych nalezitosti aj Cislo objednavky (ak bola vystavena), Cislo zmluvy,
jednotkovu cenu prislusnej polozky bez DPH, s DPH, sadzbu DPH, celkovu cenu prislusnej polozky bez DPH, s DPH, SUKL
(ak je to relevantné).

V pripade, ak je dodavany tovar z krajiny EU (okrem SR), je dodavatel povinny uviest v dodacom liste, okrem nalezitosti
uvedenych v predchadzajucej vete, aj:

- kéd tovaru podfa aktualne platného colného sadzobnika,

- Udaj o krajine pévodu tovaru (t.j. krajina kde bol tovar vyrobeny).

3. Objednéavatel zabezpedi za u€elom prevzatia predmetu zakazky pristup pre osoby poverené dodavatelom na as
nevyhnutny na vyloZenie, kompletizaciu a inStalaciu predmetu zakazky.
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4. Prevzatie dodaného tovaru/rieSenia je objednavatel povinny dodavatelovi pisomne potvrdit na dodacom liste alebo
preberacom protokole. Jedna kdépia dodacieho listu alebo preberacieho protokolu ostava objednavatelovi. V pripade
uplatnenia opravnenej vyhrady objednavatela pri dodani predmetu zmluvy, ostava predmet zmluvy vo vlastnictve dodavatela
az do doby, kym dodavatel neodstrani prekazku, ktora brani objednavatelovi predmet zakazky riadne prevziat. Objednavatel
nadobudne vlastnicke pravo vzdy az po zaplateni celej odplaty za plnenie dohodnutej v zmluve.

4.1 Objednavatel si vyhradzuje pravo prevziat iba tovar spifiajici véetky technické vlastnosti uvedené v Technickej $pecifikacii
predmetu zmluvy, ktory je funk&ny, bez zjavnych vad, dodany v kompletnom stave a v pozadovanom mnozstve.

4.2 FunkEné, technické a vykonnostné poziadavky na predmet zakazky, ktoré su uvedené v Technickej Specifikacii predmetu
zakazky/zmluvy su povazované za minimalne. Objednavatel predmetu zakazky akceptuje aj také funkéné, technické a
vykonnostné vlastnosti predmetu zakazky/zmluvy v ramci predlozenej kontraktacnej ponuky, ktorych vyjadrené
kvantifikovatelné aj nekvantifikovatelné parametre budu vyssie (lepSie) ako su objednavatelom predmetu zakazky uvedené
pozadované parametre funkénych, technickych a vykonnostnych vlastnosti predmetu zmluvy

5. Pozaduje sa, aby pocas plnenia zmluvy bol dodavatel autorizovany (certifikovany na dodavku a instalaciu ponuknutych
zariadenia a ponukaného softwaru).

6. Dodavatel predmetu zakazky je povinny do 3 (troch) kalendarnych dni od uzavretia zmluvy predlozit potvrdenie vyrobcu, ze
je autorizovany / certifikovany na dodavku a inStalaciu ponuknutych zariadenia a ponukaného softwaru/. Objednavatel
poZaduje predloZenie vysSie uvedenych dokladov z dévodu, aby dodavatel preukazal schopnosti s realizaciou predmetu
zakazky.

7. Do 3 (troch) kalendarnych dni od uzavretia zmluvy predlozi dodavatel elektronicky emailom na emailovu adresu kontaktnej
osoby Objednavatela prospekt/prospekty zariadeni, ktoré musia obsahovat minimalne oznaCenie vyrobcu, nazov prislusnej
polozky uréeny vyrobcom, ako aj hodnoty tych parametrov, ktoré su uvedené v Specifikacii podla tejto zmluvy (dalej
~prospekt‘); hodnoty uvedené v prospekte/prospektoch musia byt potvrdené vyrobcom, alebo inou prislu$nou autoritou v
sulade so skuto€nymi vlastnostami dodavaného plnenia.

8. Objednavatel si tymto vyhradzuje pravo na posudenie, ¢i ponukané rieSenie je plne kompatibilné s existujucim rieSenim.

9. Ak dodavatel nepredlozi alebo predlozi objednavatelovi prospekt Plnenia a/alebo certifikat, v ktorom ktorakolvek hodnota
nebude v sulade so skuto&nymi alebo poZzadovanymi vlastnostami dodavaného Plnenia, alebo sa takyto produkt pokusi dodat,
objednavatel je opravneny uplatnit' si u dodavatela zmluvnu pokutu v sume rovnajicej sa 2 % zo zmluvnej ceny, minimalne
vSak 500,-€ (slovom: péat'sto Eur), za kazdé také poruSenie, tym nie je dotknuty narok na nahradu Skody.

10. Dodavatel predmetu zakazky je povinny dodat tovar podla tejto zmluvy novy, nerepasovany. Tovar nesmie byt pred
dodanim pouzivany, opotrebovany, ani inym spésobom ¢&iasto€ne alebo Uplne znehodnoteny vo svojich technickych a/alebo
materialovych vlastnostiach. Tovar nesmie pochadzat z vystav alebo byt pred dodanim vystavovany.

11. Objednavatel predmetu zakazky si vyhradzuje pravo prevziat iba tovar spifiajci véetky technické vlastnosti uvedené v
Technickej Specifikacii predmetu zakazky/zmluvy, ktory je funkény, bez zjavnych vad, dodany v kompletnom stave a v
pozadovanom mnozstve. V opa¢nom pripade si Objednavatel predmetu zakazky vyhradzuje pravo nepodpisat dodaci list,
neprevziat dodany tovar a nezaplatit cenu za riadne nedodany tovar.

12. Funkéné, technické a vykonnostné poziadavky na predmet zakazky, ktoré su uvedené v Technickej Specifikacii predmetu
zakazky/zmluvy su povazované za minimalne. Objednavatel predmetu zakazky akceptuje aj také funkéné, technické a
vykonnostné vlastnosti predmetu zakazky/zmluvy v ramci predlozenej kontraktacnej ponuky, ktorych vyjadrené
kvantifikovatelné aj nekvantifikovatelné parametre budu vyssie (lepSie) ako su Objednavatelom predmetu zakazky uvedené
pozadované parametre funkénych, technickych a vykonnostnych vlastnosti predmetu zakazky / zmluvy.

13. Objednavatel zabezpedi za U€elom prevzatia zariadenia pristup pre osoby poverené dodavatelom na ¢as nevyhnutny na
vyloZenie, kompletizaciu a inStalaciu zariadenia.

14. Prevzatie dodaného zariadenia je objednavatel povinny dodavatelovi pisomne potvrdit na dodacom liste alebo
preberacom protokole. Jedna kdépia dodacieho listu alebo preberacieho protokolu ostava objednavatelovi. V pripade
uplatnenia opravnenej vyhrady objednavatela pri dodani zariadenia, ostava zariadenie vo vlastnictve dodavatela az do doby,
kym dodavatel neodstrani prekazku, ktora brani objednavatelovi zariadenie riadne prevziat. Objednavatel nadobudne
vlastnicke pravo vzdy az po zaplateni celej odplaty za plnenie dohodnutej v zmluve.

15. Sucastou zavazku dodavatela je zarover poskytnutie pisomnych dokladov potrebnych pre riadne a bezchybné pouzitie
zariadenia na stanoveny Ucel, a to najm4, no nie len vyluéne: navod na pouZitie zariadenia v slovenskom jazyku, zaru¢ny list,
preberaci (akceptacny) protokol, inStalacny protokol, protokol o odbornom zaskoleni zamestnancov objednavatela s obsluhou
pristroja.

16. Sucastou dodania zariadenia a/alebo dohodnutych sluZieb je aj povinnost dodavatela odovzdat objednavatelovi:

- zoznam a kontaktné Udaje servisnych stredisk dodavatela pre potreby plnenia zmluvy,

- kontaktné Udaje na Klientske pracovisko dodavatela - tzv. "Hotline", "Helpdesk", "Call centrum..." pre potreby plnenia zmluvy.

17. Dodavatel je povinny k faktdre vzdy priloZit képiu objednavky (ak bola vyhotovena) objednavatela ako povinnu prilohu
faktury. Dodavatel je rovnako povinny k fakture prilozit képiu dodacieho listu ako jej povinnu prilohu, okrem pripadov, kedy je
faktura doru€ena zaroven s dodacim listom.

18. Dodavatel je povinny vystavit faktdru za dodavku tovaru v sulade s ustanovenim §73 zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z
pridanej hodnoty, najneskér vSak do piateho (5) pracovného dfia v kalendarnom mesiaci, nasledujicom po mesiaci, v ktorom
doslo k plneniu podla tohto zmluvného vztahu.
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19. Pozaduje sa akceptovat, ze platba za plnenie sa realizuje vyluéne bezhotovostnym platobnym stykom na zaklade faktury
doru€enej dodavatefom, a to vzdy za riadne a v€as poskytnuté plnenie. Dodavatefl je povinny zaslat fakturu elektronicky na
uréenu e-mailovu adresu objednavatela.

20. Pozaduje sa v zmysle § 340b ods. 5 zakona ¢. 513/1991 Z.z. Obchodného zékonnika v zneni neskorSich predpisov
splatnost faktury v lehote 60 (Sestdesiat) kalendarnych dni odo dria jej doru¢enia objednavatelovi.

21. Osobitna fakturacia pre polozku €. 5: Dodavatel je povinny vystavovat faktury za Polozku €. 5 vo vySke pausalnej odmeny
resp. alikvotnej platby za mesiac, a to vzdy k poslednému driu prisluSného kalendarneho mesiaca. V pripade poskytnutia
sluzieb pocas trvania zmluvy v rozsahu kratSom ako je kalendarny mesiac, je dodavatel opravneny fakturovat objednavatelovi
iba alikvotnu €ast pausalnej odmeny, resp. platby a to za pocet kalendarnych dni, pocas ktorych skutoéne poskytoval
dohodnuté sluzby.”

21.1 Pre polozku €. 5 sa pozaduje splatnost faktury v lehote 30 (tridsiatich) kalendarnych dni odo dfia jej doru¢enia
objednavatelovi® .

22. Kupna cena zariadenia zahffia aj sluzby spojené s jeho dodanim, t. j. zabezpecenie dopravy do dohodnutého miesta
dodania, dopravu dodavatela do miesta poskytnutia sluzby a spat, ako aj vdetky ostatné naklady dodavatela vynaloZzené v
suvislosti s dodanim objednaného zariadenia a/alebo poskytnutim sluzieb objednavatelovi, uvedenim zariadenia do prevadzky
(indtalaciou), odbornym zaskolenim obsluhy, poskytnutim uzivatel'skej dokumentacie, poskytnutim hardvéru a licencie k nim,
prevodom vlastnictva k zariadeniu na objednavatela, ako aj poskytovanie zaru¢ného servisu v mieste instalacie.

23. Pozaduje sa, aby v pripade ak sa uspeSnym dodavatefom po elektronickej aukcii stane:

- dodavatel, ktory je alebo bol dodavatelom predmetu zakazky a ak jeho kone¢na jednotkova cena za MJ bez DPH je vysSia
ako sucasne aktualna alebo predtym platna jednotkova cena za MJ bez DPH, za ktoru verejny obstaravatel nakupuje alebo
nakupoval od dodavatela pred vyhlasenim tejto sutaze,

alebo

- dodavatel, ktory verejnému obstaravatelovi predlozil aktualnu cenovu ponuku pred vyhlasenim tejto sutaze a jeho kone¢na
jednotkova cena za MJ bez DPH je vy$3ia ako cena ktoru predlozil v aktualnej cenovej ponuke pred vyhladsenim tejto sutaze,

tak objednavatel vyzve Uspesného dodavatela na podanie vysvetlenia k uvedenému a ak po prehodnoteni pisomného
zdovodnenia objednavatel:

23.1 uzna navySenie konecnej jednotkovej ceny za MJ bez DPH prislusnej polozky predmetu zakazky, zasle dodavatelovi
oznamenie, v ktorom potvrdi opravnenie nim ponuknutej ceny.

23.2 neuzna navysenie konec¢nej jednotkovej ceny za MJ bez DPH prislusnej polozky predmetu zakazky, vyhradzuje si pravo
odstupit od tejto zmluvy.

24. Dodavatel poskytuje na predmet zakazky a vSetky jeho sucasti (dalej len "zariadenie") komplexnu zaruku v trvani 48
(Styridsatosem) mesiacov odo dna, kedy je zariadenie uvedené do prevadzky. Uvedenie zariadenia do prevadzky a zaciatok
plynutia zaru¢nej doby sa potvrdi na dodacom liste (preberaci protokol), ktory podpiSu obe zmluvné strany, t.j. dodavatel a
objednavatel, resp. ich opravneni zastupcovia. Uvedena zaru¢na doba sa automaticky predizuje o dobu, po ktori nemohlo byt
zariadenie vyuzivané na ucel, na ktory je ur€eny a to z dévodov na ktoré sa vztahuje zaruka.

25. Komplexna zaruka predstavuje subor opatreni, ktoré bude v ramci ceny za zariadenie vykonavat dodavatel
autorizovanym servisom po dobu trvania zaru¢nej doby na zariadenie za u¢elom bezporuchovej prevadzky predmetu zmluvy a
za Ucelom udrzania vSetkych parametrov uvedenych v technickej Specifikacii zariadenia. Objednavatel si vyhradzuje pravo, v
pripade potreby vyziadat od dodavatela predlozenie dokladu, prostrednictvom ktorého preukaze opravnenost vykonavat
autorizovany servis. Opatreniami sa rozumie najma, nie v8ak vylu¢ne:

25.1 oprava vad a poruch zariadenia, t. j. uvedenie zariadenia do stavu plnej vyuzitelnosti vzhfadom k jeho technickym
parametrom,

25.2 dodavka a vymena vSetkych potrebnych nahradnych dielov a suciastok v pripade ich poruchy, ktoré sami o sebe maju
kratSiu dobu Zivotnosti, alebo kratSiu zaruénu dobu, ako je zaru¢na doba poskytovana dodavatelom,

25.3 vykonanie $tandardnych vylep$eni zariadenia odporu¢anych a predpisanych vyrobcom zariadenia podla rozhodnutia
dodavatefla, vratane vykonania servisnych aktualizacii, t. j. servisny update softwarového vybavenia zariadenia, zarovern sa
vyzaduje k splneniu uvedenej povinnosti poskytnutie sucinnosti objednavatela,

25.4 dodavky a zabudovanie nahradnych dielov, ktoré su potrebné k riadnej a bezporuchovej prevadzke zariadenia, vratane
demontaze, odvozu a likvidacie pouzitého a nepotrebného spotrebného materialu, naplni a nahradnych dielov,

25.5 vykonanie validacii a kalibracii zariadenia (resp. jeho relevantnych €asti) s peridicitou podla odporucenia vyrobcu
zariadenia, min. v8ak jedenkrat ro¢ne,

25.6 vykonanie pravidelnych technickych kontrol a prehliadok vo vyrobcom predpisanom rozsahu a intervale podla servisného
manualu, min. v8ak jedenkrat ro€ne, pri€om poslednu takuto kontrolu je dodavatel povinny vykonat’ mesiac pred uplynutim
zarucnej doby a bezplatne odstranit vSetky zistené vady a nedostatky

25.7 vykonanie dalSich servisnych ukonov a ¢innosti predpisanych prisluSnou pravnou Upravou a aplikovatelnymi normami,

25.8 prace (servisné hodiny) a dojazdy servisnych technikov dodavatela do miesta inStalacie zariadenia v ramci zabezpecenia
zaruéného servisu,

25.9 vykonanie akychkolvek neplanovanych oprav a udrzby, ktoré nevyplyvaju zo servisného planu vyrobcu zariadenia, ak
takato oprava je nevyhnutna za u¢elom zabezpecenia prevadzky zariadenia, vratane generalnej opravy,
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25.10 technicka telefonicka podpora v pracovnych dfioch v rozsahu podla bodu 16 tejto Casti, a zarover poradenstvo pri
prevadzkovani zariadenia prostrednictvom klientského pracoviska dodavatefa 24 hodin denne a 7 dni v tyZdni, pricom
dodavatel musi garantovat funkénost a prevadzku tohto klientskeho pracoviska.

26. Sluzby technickej podpory na dodané rieSenie, poskytované dodavatelom.

26.1 Minimalne po dobu 48 (Styridsiatichdsmich) mesiacov od protokolarneho prevzatia diela objednavatelom.

26.2 Nastup na servis a rieSenie servisnych poziadaviek objednavatela podra priority s dostupnostou 24x7 (24 hodin 7 dni v
tyzdni), s reakénymi dobami podla Prilohy - Zoznam sluzieb, lokalit, kontaktnych os6b a zariadeni, ak nie je uvedené, tak
nasledovne:

26.2.1 Priorita 1 - spravidla, ak je situacia velmi naliehava a prevadzkové problémy znemoznuju pouzivanie IS; t.j. nie je
zabezpeclend elektronicka komunikécia a tok dat IS obstaravatela a neexistuje postup pre nahradné rieSenie problému
pouZzitim beznych postupov v kompetencii spravcu systému obstaravatela. Takéto prevadzkové problémy su riedené z
obidvoch stran s najvyssSou Prioritou a v rieSeni sa pokracuje az pokial nie je dosiahnuta funk&nost tej urovne, ktora bola pred
nastanim Incidentu. Nahlasenie takéhoto Incidentu musi byt vzdy aj telefonicky.

TTO (Time To Own) = 1 hod, TTR (Time To Resolve) = 6 hod

26.2.2 Priorita 2 - spravidla pre incidenty, obmedzujice pouzivanie IS pre skupinu uzivatelov a spdsobujice vyznamné
problémy pri pouzivani, avSak su prekonatelné do¢asnym nahradnym postupom. Takéto Incidenty su rieSené z obidvoch stran
s najvyssou Prioritou a v rieSeni sa pokracuje az pokial nie je dosiahnuta funk&nost tej rovne, ktora bola pred nastanim
Incidentu. Nahlasenie takéhoto Incidentu musi byt vzdy aj telefonicky.

TTO (Time To Own) = 1 hod, TTR (Time To Resolve) = NBD (Next Business Day)

26.2.3 Priorita 3 — spravidla pre incidenty, ktoré maju dopad na maly pocet uzivatelov a/alebo, ktoré komplikuju postupy pri
praci v ramci IS, t.j. prejavuju sa v nezhode ovladania &i vystupov so spravanim popisanym v dokumentacii/helpe, alebo nie su
uvedené v predchadzajucich kategoriach. Takéto Incidenty su rieSené z obidvoch stran poc€as pracovnej doby. Nahlasenie
takéhoto Incidentu je realizované urobenim zaznamu do helpdeskového systému dodavatela.

TTO (Time To Own) = 1 hod, TTR (Time To Resolve) = 72 hod

26.2.4 Priorita 4 — spravidla pre incidenty s dopadom na maly pocet uzivatelov, (spravidla jeden) — a s nizkou dblezitostou.
Takéto Incidenty su rieSené z obidvoch stran po€as pracovnej doby. Nahlasenie takéhoto Incidentu je realizované urobenim
zaznamu do helpdeskového systému dodavatela.

TTO (Time To Own) = 1 hod, TTR (Time To Resolve) = 96 hod

26.3 Dodavatel je povinny nastupit’ na odstranenie vady a tuto vadu odstranit’ a uviest zariadenie do beznej prevadzky v
mieste inStalacie zariadenia podla priority a terminov uvedenych v Prilohe €.2. V pripade nedodrZania niektorej z uvedenych
lehdt, ma objednavatel pravo pozadovat od dodavatela za kazdé jedno porusenie zmluvnu pokutu za nedodrzanie leh6t
spojenych so zarukou v nasledujucej vyske:

26.3.1 nedodrzanie lehoty prichodu servisného technika alebo nezacatie odstrafiovania vady formou vzdialeného pristupu :
100,- € (slovom: jednosto Eur) za kazdu za€atu hodinu omeskania, najviac vSak do vysky 10% kupnej ceny rieSenia a to pre
kazdy jednotlivy pripad omeskania dodavatela,

26.3.2 nedodrzanie dohodnutych lehét na odstranenie vady: 100,- € (slovom: jednosto Eur) za kazdu za¢atu hodinu
omeskania, najviac vSak do vysky 10% kupnej ceny zariadenia a to pre kazdy jednotlivy pripad omes$kania dodavatela.

27. Objednavatel je opravneny vadu, ktoru zisti na zariadeni po€as zaru€nej doby, nahlasit dodavatelovi prostrednictvom
klientskeho pracoviska dodavatefa. V pripade ak komunikacnym kanalom klientskeho pracoviska dodavatela je emailova
komunikacia, za moment nahlasenia vady sa povazuje moment prijatia emailovej spravy dodavatelom. V pripade ak
komunikaénym kanalom klientskeho pracoviska dodavatela je fax, za moment nahlasenia vady sa povazuje moment prijatia
faxovej spravy dodavatelom.

V pripade ak komunikacnym kanalom klientskeho pracoviska dodavatela je telefonna linka, za moment nahlasenia vady sa
povazuje moment spatného telefonického alebo emailového potvrdenia objednavatelovi a jeho evidencia, vratane mena
oznamovatela, teleféonneho Cisla pre potvrdenie a struéného opisu vady.

28. V pripade pouzitia emailovej spravy kvoéli nedostupnosti telefénnej linky, ktord tvrdi objednavatel, je dodavatel povinny
preukazat, ze telefénna linka bola dostupna, pokial nebude suhlasit s tvrdenim objednavatela o nedostupnosti tejto linky.
Dodavatel nenesie zodpovednost za nedostupnost telefonnej linky v pripade, ak déjde k vypadku poskytovanych
telekomunikacnych sluzieb a dodavatel tito skuto¢nost’ preukaze objednavatelovi.

Objednavatel je opravneny k telefonickému hlaseniu podporne nahlasit nefunkénost’ alebo vadu zariadenia tiez zaslanim
emailovej spravy na vysSie uvedenu emailovu adresu dodavatela.

29. Zaruka sa nevztahuje na vady, ktoré spésobi objednavatel neodbornou manipulaciou resp. pouzivanim v rozpore s
navodom na obsluhu. Zaruka sa tiez nevztahuje na vady, ktoré vzniknu v dosledku Zivelnej pohromy, vy$8ej moci alebo
vandalizmu.

30. Dodavatel nesie zodpovednost za to, Ze sluZzby servisu a udrzby zariadenia budu poskytované v najvysSej dostupnej
kvalite tak, aby vyhovovali potrebam objednavatela. Sluzby budu poskytované s nalezitou odbornou starostlivostou a
prostrednictvom osbb, ktoré maju potrebnu kvalifikaciu a skisenosti nevyhnutné na plnenie svojich povinnosti.
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31.V pripade, ak sa po uzatvoreni zmluvy preukaze, Ze na relevantnom trhu existuje cena (dalej "nizSia cena") za rovnaké
alebo porovnatelné plnenie ako je obsiahnuté v zmluve a dodavatel uz preukazatefne v minulosti za takuto nizSiu cenu plnenie
poskytol, resp. poskytuje, pri¢om rozdiel medzi nizSou cenou a cenou podla zmluvy je viac ako 5% v neprospech ceny podla
zmluvy, zavazuje sa dodavatel poskytnut objednavatelovi pre takéto plnenie objednané po preukazani tejto skuto€nosti
dodato¢nu zlavu vo vySke rozdielu medzi nim poskytovanou cenou podfa tejto zmluvy a nizSou cenou.

32. V pripade, Zze dodavatel zlavu podla predchadzajuceho bodu neposkytne do 60 (Sestdesiat) kalendarnych dni od
dorucenia pisomnej vyzvy objednavatela, bude sa takéto konanie dodavatela povazovat za porusenie jeho zmluvnych
povinnosti, pricom objednavatel je opravneny uplatnit’ si z tohto titulu u dodavatela zmluvnu pokutu stanovenu vo vySke
zisteného rozdielu, t.j. rozdielu medzi poskytovanou cenou podla tejto zmluvy a nizSou cenou.

33. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pohladavky, ktoré vzniknu dodavatelovi z tohto zmluvného vztahu, dodavatel nie je
opravneny postupit tretim osobam bez predchadzajiceho suhlasu objednavatela. Postipenie pohladavok bez
predchadzajuceho suhlasu objednavatefa je neplatné. Suhlas objednavatefla je platny len za podmienky, Ze bol na takyto ukon
udeleny predchadzajuci pisomny suhlas Ministerstva zdravotnictva SR.

34. Zmluvné strany sa dohodli, Ze su zbavené zodpovednosti za Ciastoné alebo UpIné neplnenie zmluvnych povinnosti podfa
tohto zmluvného vztahu v pripade, Ze toto neplnenie je v dosledku vyssej moci. Pre ucely tohto zmluvného vztahu sa za
vys$Siu moc povazuju pripady, ktoré nie su zavislé, ani ich nemdzu ovplyvnit zmluvné strany, a to najma podla Ustavného
zakona €. 227/2002 Z. z. o bezpec¢nosti Statu v Case vojny, vojnového stavu, vynimocného stavu a nudzového stavu.

Ta zmluvna strana, ktora sa odvola na vy$Siu moc, je povinna to oznamit druhej zmluvnej strane najneskoér do 5 (piatich)
kalendarnych dni od vzniku tejto skutoénosti a méze poziadat’ o pripadnu Upravu podmienok zmluvy. Na poziadanie zmluvnej
strany, ktorej boli avizované okolnosti vy$$ej moci, je povinny oznamovatel predloZit hodnoverny dokaz. ak neddjde k dohode,
ma zmluvna strana, ktora sa odvolala na vy$Siu moc, pravo odstupit od tejto zmluvy. UCinky odstupenia nastanu dfiom
doru€enia oznamenia druhej zmluvnej strane.

35. Objednavatel ma za to, Ze dodavatel zabezpecil potrebné pisomné suhlasy so spracovanim osobnych tdajov dotknutych
0s0b na ucely verejného obstaravania v sulade s nariadenim Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych os6b pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane udajov).

36. Osobné Udaje dotknutych osob, ktoré su stucastou tejto kipnej zmluvy su spracivané kupujucim na vopred vymedzeny
ucel v sulade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych
udajov a o vofnom pohybe takychto udajov a zakona NR SR €. 18/2018 Z. z. o0 ochrane osobnych udajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov. BlizSie informacie st uvedené na webovom sidle objednavatela.

B. PREUKAZANIE SPLNENIA PREDMETU ZAKAZKY:

1. Dodavatel za u¢elom preukazania splnenia predmetu zakazky predlozi dokumenty:

a) elektronicky, t.j. prostrednictvom e-mailu,

Dodavatel zasle nizSie uvedené dokumenty na e-mailovu adresu uvedenu v notifikacnej e-mailovej sprave "Vysledok
vyberového konania", ktorym systém EKS informuje dodavatela o vysledku vyberového konania.

b) s predmetom e-mailovej spravy "DOKUMENTY - Obnova aktivnych prvkov pocitaovej siete",

c¢) vo forme naskenovaného originalu, vo formate pdf.,

d) najneskor do 5 pracovnych dni od doruéenia e-mailovej spravy objednavatelom podla pism. a).

Na preukazanie splnenia objednavateflom stanoveného predmetu zékazky sa pozaduje predlozZit:

1.1 Vyplnenu a podpisanu Prilohu &. 1 - "Specifikacia predmetu zakazky". Z vypinenej Prilohy ¢&. 1 - "Specifikégia predmetu
zakazky" musi jednoznacne vyplynut, ze vSetky ponukané produkty k prislusnej polozke predmetu zakazky splfiaju
objednavatefom poZadované minimélne technické vlastnosti, parametre a hodnoty prisludnej polozky predmetu zakazky.
Objednavatel bude akceptovat aj iny — ekvivalentny vyrobok, ak ma porovnatelné kvalitativne a vykonnostné charakteristiky,
technické vlastnosti, parametre a hodnoty ako tie, ktoré pozaduje.

1.2 Prospektovy material (resp. iny ekvivalentny doklad) vSetkych ponukanych produktov. Prospektovy material musi
obsahovat popis funkcii a technickych parametrov ponukaného produktu tak, aby na zaklade nich mohol objednavatel
jednoznacne posudit spinenie vSetkych poZadovanych minimalnych technickych vlastnosti, parametrov a hodnét v sulade s
Prilohou €. 1 - "Specifikacia predmetu zakazky".

1.3 Vyplnenu a podpisanu Prilohu &. 2 — ,Kalkulacia ceny".

C. VYHODNOTENIE DOKUMENTOV a ZASLANIE OZNAMENIA O VYSLEDKU VYHODNOTENIA SPLNENIA POZIADAVIEK
NA PREDMET ZAKAZKY:

1. Objednavatel vyhodnoti dokumenty z hladiska splnenia poziadaviek na predmet zakazky:

‘ Nazov Upresnenie

24 Prilohy opisného formulara Zmluvy:

‘ Popis Nazov suboru
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Priloha ¢&. 1 - Specifikacia predmetu zakazky.xlsx Priloha &. 1 - Specifikacia predmetu zakazky.xlsx

Priloha €. 2 - Kalkulacia ceny.xlsx Priloha &. 2 - Kalkulacia ceny.xlsx
Priloha €. 3 - Zoznam sluzieb, lokalit, kontaktnych oséb a Priloha €. 3 - Zoznam sluzieb, lokalit, kontaktnych oséb a
zariadeni.xlsx zariadeni.xlsx

3.1

3.2

3.3

3.4

4.1
4.2
43

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

lll. Zmluvné podmienky

Miesto plnenia Zmluvy:

Stat: Slovenska republika

Kraj: KoSicky

Okres: Kosice Il

Obec: Kosice - mestska ¢ast Zapad
Ulica: Ondavska 8

Cas / lehota plnenia zmluvy:
02.06.2021 09:00:00 - 08.10.2021 17:00:00

Dodavané mnozstvo/ rozsah zmluvného plnenia:

Jednotka: celok
Pozadované mnozstvo: 1,0000

Prava a povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy sa spravuju Obchodnymi podmienkami elektronického
trhoviska verzia 3.6, ucinna zo dha 1.7.2019, ktoré tvoria neoddelitelnu prilohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvna cena
Celkova cena predmetu Zmluvy bez DPH: 212 000,00 EUR
Sadzba DPH: 20,00
Celkova cena predmetu Zmluvy vratane DPH: 254 400,00 EUR

V. Zaverec¢né ustanovenia

Tato Zmluva bola uzavretd automatizovanym sp6sobom v ramci Elektronického kontraktaéného systému a v zmysle
Obchodnych podmienok elektronického trhoviska verzia 3.6, G¢inna zo dfia 01.07.2019, ktoré tvoria jej prilohu ¢&. 1.

Tato Zmluva nadobuda platnost’ dfiom jej uzavretia a uc€innost za podmienok definovanych v Obchodnych
podmienkach elektronického trhoviska uvedenych v bode 5.1 tejto zmluvy.

Tato Zmluva vratane jej priloh predstavuje Uplnd dohodu zmluvnych stran o jej predmete. VedlajSie dohody k tejto
zmluve neexistuju.

Tato Zmluva je vyhotovend v elektronickej podobe v Styroch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu,
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centralnom registri zmliv Uradu vlady Slovenskej republiky a jedno
bude zverejnené v Centralnom registri zmlav trhoviska.

Tuto Zmluvu bude mozné menit a dopliat za podmienok stanovenych prislusnymi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi len vo forme pisomného a Cislovaného dodatku podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva ma nasledovné prilohy:
Priloha €.1 Obchodné podmienky elektronického trhoviska verzia 3.6, ucinna zo dna 01.07.2019,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dria 17.05.2021 13:38:02

Objednavatel:
Vychodoslovensky uUstav srdcovych a cievnych choréb
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Objednavatela v ramci elektronického trhoviska

Dodavatel:
SOITRON, s.r.o.
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Dodavatela v ramci elektronického trhoviska
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