Zmluva o poskytovani sluzieb €. 64/5/2021
uzavreta podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich

1.1. Poskytovatel
Obchodné meno:

Sidlo:

Kontakt: tel.:
fax:
e-mail:

Zastupeny:

Osoba opravnena rokovat
vo veciach zmluvy:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Cislo Gétu:

Zapisany:
(d'alej len ,poskytovatel™)

1.2. Objednavatel
Obchodné meno:

Sidlo:

Kontakt: tel.:
fax:
e-mail:

Zastupeny:

Osoba opravnena rokovat
vo veciach zmluvy:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Cislo Gétu:

Zapisany:

(dalej len ,objednavatel™)

(dalej spolo¢ne len ,zmluvné strany®)

predpisov medzi zmluvnymi stranami:

Clanok 1
Zmluvné strany

ims, a.s.

P. Mudronia 5

010 01 Zilina

+421 41 5 000 192-3
+421 41 5 000 194
info@ims.sk

Ing. Jozef Olexa, PhD., vykonny riaditel

36 403 997

2020106957

SK2020106957

VUB, a.s.

SK83 0200 0000 0035 3541 5556
SUBASKBX

Obchodny register Okresného stdu Zilina,
Oddiel: Sa, vlozka &islo: 10843/L

Technicka inSpekcia, a.s.
Trnavska cesta 56

821 01 Bratislava

02/49 208 100

02/49 208 160

tisr@tisr.sk

Ing. FrantiSek Kavecky, predseda predstavenstva

36 653 004

2022210608

SK2022210608

Statna pokladnica

SK55 8180 0000 0070 0026 0365

SPSRSKBA

Obchodny register Okresného sudu Bratislava I,
oddiel: Sa, vlozka ¢&islo: 3919/B
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Clanok 2
Predmet zmluvy

2.1. Predmetom tejto zmluvy je zavazok poskytovatela poskytovat objednavatelovi

2.2.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

4.1.

4.2.

nasledujuce sluzby:
a) Profylaktika:

e Standardna 1x mesacne - inStaldcie updatov na server, kontrola zdravia ShP a
pripadné rekonfiguracie v predpokladanom rozsahu 4-6 hodin

e komplexna 1x za tri mesiace (1x StvrtroCne) - inStaldcie kumulativhych SP,
updatovanie content datab&z, revitalizAcia prostredia v predpokladanom
rozsahu 6-8 hodin

b) Konzultcie a drobné zmeny funkcionality, customizacie ShP v predpokladanom
rozsahu 10 hodin mesacne

c) Reaktivna podpora pre rieSenie problémov

Sluzby servisnej podpory bude poskytovatel poskytovat objednavatelovi ako podporu
(asistencie, rady a konzultacie) prostrednictvom elektronickej komunikacie a v pripade
nutnosti v mieste nasadenia systému (on-site).

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat v prospech objednavatela sluzby a objednavatel
sa zavazuje platit poskytovatelovi dohodnutu cenu za poskytované sluzby.

Clanok 3
Rozsah sluzby

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat v prospech objednavatela sluzby uvedené v ¢lanku
2 tejto zmluvy odo dna nadobudnutia ucinnosti tejto zmluvy vrozsahu 2-MD
(2 ¢lovekodni, resp. 16 hodin mesacne).

Nevy€erpané hodiny z rozsahu podla ¢lanku 3.1. sa budu kumulovat 3 mesiace, ich pocet
sa vynuluje vzdy k poslednému driu kalendarneho Stvrtroka.

Poskytovatel sa zavazuje, ze bude sluzby poskytovat prostrednictvom vzdialeného
pristupu (VPN).

Poskytovatel je povinny vyhotovit Vykaz prac za predchadzajici mesiac, v ktorom uvedie
zoznam vykonanych prac a presny pocet spotrebovanych hodin a pocet presunutych
(kumulovanych) hodin do dalSieho mesiaca. Nasledne tento Vykaz prac do troch dni od
skonCenia mesiaca elektronicky zaSle emailom na potvrdenie opravnenému
zamestnancovi objednavatela uvedeného v ¢lanku 1 tejto zmluvy. Scan potvrdeného
Vykazu prac zasle opravneny zamestnanec objednavatefa do troch dni od doruéenia
Vykazu prac spat na emailovu adresu, z ktorej mu bol doru€eny. Pokial v tejto lehote
Objednavatel nepotvrdi Vykaz prac, ma sa za to, Ze k nemu nema vyhrady.

Clanok 4
Cena, fakturaéné a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za predmet zmluvy je stanovend dohodou zmluvnych
stran podla zakona ¢. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorSich predpisov.

Cena za predmet zmluvy je zmluvnymi stranami dohodnutd na 960,00 € bez DPH za
mesiac (LMD = 480,- € bez DPH) a zahffia vSetky naklady poskytovatela.
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4.3.

4.4,

4.5.

5.1.

6.1.

6.2.

Poskytovatel je opravneny vystavit faktlru za poskytované sluzby vZdy do desiateho dra
v mesiaci za mesiac, ktory mu predchadzal. K fakture je poskytovatel povinny pripojit
Vykaz prac potvrdeny v zmysle ¢lanku 3, bod 3.4. tejto zmluvy.

Objednavatel sa zavazuje uhradit fakturu do 30 dni od dorucenia faktury.

Faktira musi obsahovat vSetky nalezitosti stanovené pravnymi predpismi a jej prilohou
je Vykaz prac v stlade s bodom 4.3. tohto &lanku. Ak faktra nespifia uvedené naleZitosti,
je objednavatel opravneny vratit ju poskytovatelovi. V takomto pripade sa preruSi
plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti zacne plynat doru€enim opravenej
faktury objednavatelovi.

~ Clanok 5
Uroky z omeSkania

V pripade, Ze objednavatel nedodrzi platobné podmienky dohodnuté v &l. 4 tejto zmluvy
a neuhradi vystavenu fakturu v lehote splatnosti, ma poskytovatel pravo na uplatnenie
aroku z omeskania vo vysSke 0,03 % z dlznej sumy za kazdy, aj zaCaty kalendarny den
omeskania.

Clanok 6
Zodpovednost' za Skodu

Zmluvné strany nesu zodpovednost za nimi spbésobenu $kodu v ramci platnych
a ucinnych pravnych predpisov. Zmluvné strany su povinné vyvijat maximalne usilie
k predchadzaniu Skodam a k minimalizacii vzniknutych skéd.

V pripade, Ze zmluvnd strana porusi povinnosti stanovené zmluvou, zodpovedéa za Skodu
spbsobenu druhej zmluvnej strane, pokial nepreukaze, ze Skoda bola spbsobena
okolnostami vylu€ujucimi zodpovednost.

Clanok 7
Trvanie zmluvy

7.1. Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu - od 1.4.2021 do 31.3.2022.

7.2.

8.1.

Zmluva straca platnost z nasledujucich dévodov:

a) na zéklade pisomnej dohody stran,

b) uplynutim doby, na ktoru bola uzavreta,

c) odstupenim od zmluvy, ak druhd zmluvna strana podstatnym spésobom porusi
zmluvu, U€inky odstupenia nastavaju dnom dorucenia pisomného oznamenia
0 odstupeni od zmluvy druhej zmluvnej strane,

d) vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran bez uvedenia dévodu. Vypovedna doba
je 1 mesiac a zacina plynut prvym drfiom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po
mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved doru¢ena druhej zmluvnej strane.

Clanok 8
Zaverecné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost diiom podpisania obidvomi zmluvnymi stranami ako prejav

sthlasu s celym jej obsahom a U¢innost v sllade s 8§ 47a zakona €. 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov.
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

Vztahy medzi zmluvnymi stranami touto zmluvou vyslovne neupravené sa riadia
prislusnymi ustanoveniami Obchodného z&konnika a ostatnych vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov, platnych a u€innych na uzemi Slovenskej republiky.

Ak by niektoré ustanovenie zmluvy bolo alebo sa stalo neplathym, nebudu tym dotknuté
ostatné ustanovenia tejto zmluvy. Zmluvné strany su povinné neplatné ustanovenie
bezodkladne nahradit novym, zodpovedajucim ucelu tejto zmluvy, ktory zmluvné strany
sledovali v ¢ase jej podpisu.

Zmluvné strany sa zavazuju, Zze sa pokusia urovnat pripadné spory vzniknuté v suvislosti
s touto zmluvou predovSetkym dohodou. V pripade, ak medzi nimi nedéjde k dohode,
budu spory rieSené na prislusnom sude podla pravneho poriadku Slovenskej republiky.

Zmluvné strany su opravnené zverejnit tuto zmluvu alebo informacie z nej, v pripade ak
im tato povinnost vyplyva zo zakona alebo rozhodnutia prislusného Statneho organu.

Zmluvu je moZné menit a dopifiat len pisomnymi dodatkami podpisanymi Statutarnymi
zastupcami zmluvnych stran.

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdd zmluvnua stranu.
Nedelitefnou sucastou tejto zmluvy je Priloha &.1 — PInomocenstvo Poskytovatela.
Zmluvné strany prehlasuju, ze si zmluvu precitali a Ze tato tak ako bola vyhotovena,

zodpoveda ich skuto¢nej voli, ktoru si vzajomne vazne, zrozumitelne a Uplne slobodne
prejavili, na dékaz ¢oho pripdjaju podpisy svojich Statutarnych organov.

8.10.Poskytovatel je povinny zachovavat mi€anlivost o osobnych udajoch ziskanych od

objednavatela podfa &lanku 90 Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracuvani osobnych Gdajov a o
volnom pohybe takychto Udajov v sulade s § 79 zakona &. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, s ktorymi pride do styku, a
to aj po skonceni platnosti zmluvy, okrem zakonom priznanych vynimiek podla § 79
ods. 3 zakona ¢. 18/2018 Z. z.. Poskytovatel zaviaze vSetky nim uréené opravnené osoby
povinnostou zachovavat’ mi¢anlivost v zmysle § 79 zakona ¢&. 18/2018 Z. z., a to aj po
zaniku ich pravneho vztahu k poskytovatelovi.

V Ziline, difa ..oeoeeeeeeeeeeeeeen V Bratislave, dRa ....c.ccovveeveeeenenn.
Za poskytovatela: Za objednavatela:
ims, a.s. Technick& indpekcia, a.s.
Ing. Jozef Olexa, PhD. Ing. FrantiSek Kavecky
splnomocneny zastupca predseda predstavenstva
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