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Dodatok ¢. 2

k ZMLUVE O POSKYTOVANI SLUZIEB

Servis a udrzba Identifikacného systému WIS

uzavretd podla § 269 ods. 2 Obchodného zdkonnika ¢. 513/1991 Zb. (Obchodny zakonnik) v zneni

Cislo zmluvy objednavatela:

neskorsich predpisov (dalej len ,dodatok™)

Cislo zmluvy poskytovatel'a: $220100901

Objednavatel”:

¢l 1
ZMLUVNE STRANY

Katolicka univerzita v Ruzomberku
Verejna vysoka skola

Zastupena:
Adresa:

Telefén:

Fax:

1CO:

DIC

1C pre DPH:
Bankové spojenie:
Cislo uctu, IBAN:

dalej ako "Objednavatel™

a

Poskytovatel’:

Doc. Ing. Jaroslav Demko, CSc. - rektor KU
Hrabovska cesta 1A, 034 01 Ruzomberok

37801279

2021512427

SK2021512427

Statna pokladnica

SK87 8180 0000 0070 0024 1068

WEGA LH, s.r.o., Liptovsky Hradok

ZastUpena:
Sidlo:
Telefon:
1€0:

DIC

1C pre DPH:
Registracia:

Bankové spojenie:
¢islo uctu, IBAN:

dalej iba "Poskytovatel™.

Ing. Miroslav TREPAC, konatel spolo¢nosti
ul. SNP 750, 033 01 Liptovsky Hradok
++421 44 5223263

363 895 61

2020126955

SK2020126955

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu v Ziline, oddiel Sro,
vlozka Cislo 11976/L

Prima banka Slovensko, a.s., pobocka Liptovsky Hradok
SK34 5600 0000 0016 1770 0001

Objednavatel a Poskytovatel budu spolo¢ne oznacovani tiez len ako ,,Strany” alebo ,,Zmluvné strany”.
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¢l 11
PREDMET DODATKU
Zmluvné strany sa v zmysle ¢lanku XII. ods. 2 zmluvy dohodli na nasledovnych zmenach:

I1.1 v €. II. - DEFINICIE sa upravuje nasledovny text

Servisny zasah s0 sluzby uréené na vyrieSenie prevadzkového problému, odstréanenie poruchy vyrobkov
alebo instalacia a konfiguracia vyrobkov v mieste instalacie.

Servisné prace su sluzby spojené s odstranovanim porich a opravami systému v prevadzkarni
poskytovatela, vzdialena sprava dodaného diela - fixovanie/rieSenie problémov, vzdialena instalacia a
konfiguracia.

Konzultacia - podpora pre vyrobky poskytovana zaskolenym Aplikaénym alebo Technickym
spravcom Objednavatela prostrednictvom telefonickej podpory alebo WWW aplikacie:

¢ operativne poskytnutie informacie, ndvodu alebo postupu, ktory slUzi k zabezpeceniu prevadzky,
spravy a udrzby vyrobkov,
konzultacie ohladom prevadzky a obsluhy vyrobkov, rieSenie nejasnosti v obsluhe,
nahldsenie problémov a poZiadaviek,
rieSenie drobnych technickych problémov so strojmi, drobné zavady,
rieSenie drobnych prevadzkovych problémov,
podpora pri drobnych konfiguracnych zmendach, prestavenie parametrov, ktoré vykona
Objednavatel.

a dopiita sa novy pojem

Konfiguracia - je sluzba urend na zabezpeclenie pozadovanej funkcionality vyrobkov definovanej
Objednavatelom, ktorl je mozné zabezpelit konfiguraciou, prestavenim parametrov alebo importom
Gdajov s vyuzitim Vzdialenej spravy. Sucastou sluzby je analyza poZiadavky a navrh rieSenia.
Poskytovatel’ vykona konfiguraciu, otestuje funkcionalitu, zabezpeli zaskolenie Aplikacného spravcu a
podporu testu, ktory vykona Aplikacny spravca.

I1.2 Pévodné znenie Cl. III, - PREDMET ZMLUVY sa vypusta a nahradza sa novym znenim

Cl. 111.
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom zmluvy je poskytovanie siuZieb suvisiacich so zaru¢nym aj mimo zadruc¢nym servisom IDS
WIS v nasledovnom rozsahu:

1.1 zakladné sluzby servisu

Konzultacia,

Update,

Vypozicka,

Archivacia - archivacia konfigurac¢nych Udajov na médiach u poskytovatela,

Oprava konstrukcénej alebo systémovej chyby vyrobku v zaruénej dobe Typ 1.

1.2 doplnkové sluzby servisu

Servisné prace,

Servisny zasah,

Vzdialena sprava,

Konfiguracia,

Dopravné naklady suvisiace s Opravou konstrukcénej alebo systémovej chyby vyrobku
v zarucnej dobe Typ 2,

Prehliadka alebo kontrola - minimalne 1 x roCne navsteva v miestach instalacie,
Rozvoj/Zmenové konania,

Vypozicka (mimozaruény, pozarucény servis)

Dovoz alebo odvoz vyrobkov,

Dopravné naklady,
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e 2Zvyhodneny pristup k Upgrade - so zlavou 75%,
e 2Zvyhodneny pristup k novovytvorenym alebo doplhenym modulom programového
vybavenia - so zlavou 20%.

2. Poskytovatel sa zavazuje poskytnuf sluzby podla bodu 1. tohto ¢lanku kvalitne a podla prislusnych
noriem vo vlastnom mene a na vlastni zodpovednost.

3. Objednavatel sa zavazuje poskytnuté sluzby prevziat a zaplatit cenu za ich poskytnutie.

I1.3 Pévodné znenie €l. VI. - CENA sa vypusta a nahradza sa novym znenim

€l. VI. CENA

1. Cena za poskytovanie sluzieb je dohodnutd v sulade so zakonom €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskorsich predpisov vo vySke ako:

1.1, Cena za zakladnu Gdrzbu vyrobkov vo vySke (ro¢na pausalna cena): 101,50,- EUR bez
DPH.
1.2. Zakladné sluzby servisu uvedené v Cl. 111 bode 1.1 st v cene zakladnej Udrzby vyrobkov.
1.3 Cena prac a sluzieb uvedenych v Cl. 111 bode 1.2 (doplnkové sluzby servisu), ktoré su nad
rozsah ro¢ného pausalu bude Uctovana nasledovne:
e vedenie projektu, konzultant, vyvojar........... 50,00- EUR/hod resp. 400,00- Eur/cd
¢ FOCHNIK: ¢ o s w0 s w5 5 5508 6005 500 958 550 © s 508 i 6 600 4 30,00- EUR/hod resp. 240,00- Eur/cd.
Poznamka: 1 ¢lovekoden (¢d alebo MD) pozostava z 8 hodin.
1.4. Cena dopravnych nakladov bude fakturovana podla preukazanej skutocnej spotreby a
v nasledovnej vyske:

e dopravné naklady.........cooeeiiiiiiiii 0,50 EUR/km,

e doba strdvena na ceste.......c.ocoeiiiiiiininnn, 10,00- EUR/hod (spolujazdec technik s
vynimkou vodica).

e dobastrdvenda naceste..........cooeveniiiininnns, 12,00- EUR/hod (spolujazdec

konzultant/programator s vynimkou vodica).

2. Hodinova sadzba za prace vykonané na poziadanie objednavatela mimo pracovného asu v pracovné

dni od 08:00 do 16:00 a v dhoch pracovného volha, bude GcCtovana s prirazkou vo vyske 50%. V

dnoch pracovného pokoja a cez statne sviatky bude Gctovana s prirdzkou vo vyske 100%.

K cene bude fakturovana DPH podla platnych pravnych predpisov.

Doba poskytnutia sluzieb bude zaokruhlovana na celé hodiny smerom nahor.

5. Cenu za zakladnu udrzbu vyrobkov uhradi Objednavatel raz za rok na zaklade faktlry, ktord
Poskytovatel vystavi po vykonani zakladnej udrzby vyrobkov. Obvykle to bude v mesiaci januar. Na
vykonanie tejto sluzby a nasledné vystavenie faktlry nie je potrebna zviastna objednavka zo strany
Objednavatela.

6. Cenu za poskytovanie sluzieb definovanych v ¢l. 111 ods. 1.2 - dopinkové sluzby servisu nezahrnutych
v pausalnych poplatkoch (napr. konfigurdcia, rozvoj/zmenové konania, vzdialena sprava,...) uhradi
Objednavatel’ na zaklade faktur, ktoré Poskytovatel vystavi vidy minimaine za obdobie jedného
kalendarneho mesiaca prislusného roku. Sucastou faktur za tieto préace budld Vykazy prac
Poskytovatela pisomne odslUhlasené Objednavatelom.

7. Postupnost krokov realizacie rozvoja/zmenového konania je nasledovna:

1. Zodpovedny pracovnik definovany zo strany Objednavatela v pisomnej forme vypracuje
poziadavku na Upravu rieSenia (toto zadanie méze byt zaslané formou elektronickej posty od
zodpovednej osoby).

2. Poskytovatel na zaklade pozZiadavky do 5 pracovnych dni definuje navrh, v ktorom sa bude
nachadzat odhad hodin potrebnych na realizaciu prac. V odhade hodin budu obsiahnuté
nasledovné prace:

. analyza a v pripade potreby navrh riesenia,

. samotna realizacia prac,

. testovanie riesenia,

nasadenie riesenia,

rieSenie problémov testovacej prevadzky,

zaskolenie zodpovedného pracovnika Objednavatela na novu funkcionalitu.

3. Poskytovatel definuje aj pocet dni potrebnych na celkovu realizaciu poziadavky Objednavatela.
Pocet dni bude pocitany od dohodnutého datumu medzi Objednavatefom a Poskytovatelom.

4. Zodpovedny pracovnik Objednavatela v pisomnej forme schvali poCet navrhovanych hodin
potrebnych na realizaciu pozadovanych prac (schvalovaci protokol méze byt zaslany formou
elektronickej posty). Pokial tieto prace nie si schvalené, Poskytovatel nemdze zalat pracovat na

ol
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poziadavke.

5. Poskytovatel zrealizuje pracu na Uprave aplikacie a po dohode s Objednavatelom Poskytovate!l
alebo Objednavatel nasadi zmenu rieSenia. Nasadenie Uprav je potvrdené podpisom
preberacieho protokolu, ktory je podpisany obidvomi stranami.

6. V pripade, Ze realizované zmeny je mozné overit jednoduchym preskdsanim funkcionality,
zodpovedny pracovnik Objednavatela po preskusani Uprav systému schvali Gpravu podpisom
akceptacného protokolu.

7. V pripade, Ze realizované Upravy vyZzaduju dlhodobejsie testovanie, je mozné Upravu testovat v
pilotnej prevadzke na ostrom systéme po dobu maximalne 4 tyZzdhov. Pocas pilotnej prevadzky
vSetky nedostatky rieSenia vzniknuté vinou Poskytovatela odstranuje Poskytovatel na viastné
naklady. Pokial je pocas pilotnej prevadzky zo strany Objedndvatela pozadovand zmena nad
ramec povodnej poziadavky na zmenu, jedna sa o zmenu funkcionality, pre ktor( je potrebné
realizovat cely proces realizacie samostatne, a nema dosah na termin pilotnej prevadzky
pévodného zadania a tiez na podpis akceptacného protokolu pévodného zadania. Pokial sa pocas
pilotnej prevadzky nevyskytli nedostatky realizacie zadania, zodpovedny pracovnik
Objedndavatela svojim podpisom akceptacného protokolu potvrdi spravnost realizacie prac.

8. Strany sa vzajomne dohodli, Ze v ramci vyziadanych zdsahov zo strany Objednavatela, ktoré maju
za nasledok rozsirenie resp. GUpravu aplikacie, je cena za poskytnuté sluzby podla bodov 1.3. a
1.4.

10. Pokial je identifikovana poziadavka, ktora je nad ramec tejto zmluvy, alebo pokial je
nahlasenych sicasne niekolko poziadaviek rovnakej Urovne, potom sa Objednavatel a
Poskytovatel dohodnu na poradi a terminoch vyrieSenia jednotlivych poZiadaviek.

11. Dohoda o poradi a terminoch vyriesenia vyssie uvedenych poziadaviek nesmie byt ziadnou zo
zmluvnych stran bezdévodne odkladana alebo zdrzana.

Cena materialu, nahradnych dielov pri servisnych pracach a servisnych zasahoch bude fakturovana

podla skutocnej a vzdjomne odsuhlasenej spotreby.

V pripade doplnenia systému o nové vyrobky alebo v pripade, ze niektory vyrobok nebude u

objednavatela nadalej vyuzivany, sa zmluvné strany zavazuji upravit dohodnutd cenu zékladnej

udrzby vyrobkov zodpovedajlucim spésobom v kalendarnom roku nasledujucom po uvedeni/vyradeni
vyrobku do/z prevadzky.

V pripade ak Statistickym Uradom SR vyhlasena miera inflacie za uplynuly kalendarny rok alebo

sliCet mier inflacie od poslednej Upravy dohodnutych cien presiahne 5%, sa zmluvné strany

zavazuju, Ze po vzajomnej dohode v zodpovedajlicej miere upravia zmluvné ceny formou pisomného
dodatku k tejto zmluve. Nové ceny sa budu uplatnovat pocnic prvym dniom nasledujiceho
kalendarneho roka.

Na vysku dohodnutej ceny za zakladn( Udrzbu vyrobkov podla bodu 1.1 tohto ¢lanku nema vplyv

fakt, ak tato zmluva nadobudla platnost alebo bola ukoncena v priebehu kalendarneho roka, nakolko

sa jedna o jednorazovu sluzbu.

I1.4 Priloha €. 1 - Suhrn vyrobkov sa rusi a nahradza sa novou Prilohou ¢.1

I1.5 Priloha €. 2 - Kontakty servisného strediska poskytovatel’a sa rusi a nahradza sa novou
Prilohou ¢€. 2.

4.

5.

) _ Gl 1L
ZAVERECNE USTANOVENIA

VSetky ostatné ustanovenia zmluvy tymto dodatkom nedotknuté zostavaju v platnosti v pévodnom
zneni.

Tento dodatok tvori nedelitelnd sGéast zmluvy.

Tento dodatok nadobuda platnost diiom jeho podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a ucinnost od
1.1.2021.

Tento dodatok je vyhotoveny v &tyroch vyhotoveniach s platnostou originalu, z ktorych kazda
zmluvna strana obdrzi po dvoch vytlackoch.

Neoddelitelnou stcastou tohto dodatku je nasledovna priloha:

Priloha ¢. 1 - Suhrn vyrobkov
Priloha ¢. 2 - Kontakty servisného strediska poskytovatela
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Vi V Liptovskom Hradku: D .0 3. 20a4.

Objednavatel" Poskytovatel

Ing. Miroslav Trepac
konatel’ spolo¢nosti

WEGA LH, s.r.o.

5/7


laco
Textový rámeček

laco
Textový rámeček

laco
Textový rámeček


) Priloh’a é. 1
SUHRN VYROBKOV

HW
Produkt - ~  Mn. Cena/MJ Cena
Citacia jednotka WBox_72K MIFARE - [ 440,00 € 440,00 €
Citacia jednotka QBOX KL Legic - 1 1 21000 € 210,00 €
fKomunlkacna jednotka (prevod RS485 - TCP/IP ) 1 100,00 € 100,00 €
[lmpulzny napajaci zdroj zalohovany (13,7V / 5 A, 7AH, IP55) - 1 ﬂoo_i 100,00 €
HW spolu: 850,00 €
4%z HW: 34,00 €
SW
Produkt - - Mn. Cena/MJ Cena
IDochadzkowy systém Krivan, ver. 2.X, do 50 zamestnancov | 1 150,00 € 150,00 €
eKrivan 2.X - aplikacia na kompletné spracovanie DL cez www rozhranie 1 100,00 € 100,00 €
Sprava kariet WIS/K, ver. 4.X (evidencia kariet, konfiguracia itacich jednotiek) K 200,00 € 200,00 €
SW spolu: 450,00 €
15% zo SW: 67,50 €
Cena celkom: 101,50 €
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’Priloha ¢é. 2
KONTAKTY SERVISNEHO STREDISKA POSKYTOVATELA

Telefénne Cisla:

++421 (0)44 5223 605
++421 (0)44 5223 606
++421 (0)44 5223 607

Zakaznicka podpora: support.wegalh.sk
Osoby:

Programoveé vvbavenjeJonzultécie, podpora:

Ing. Viola DRENKOVA, vdrenkova@wegalh.sk

Ing. Emil CHOMO, eghomo@wegalh.sk

Ing. Miroslav TREPAC, mobil ++421 903 810 195, mtrepac@wegalh.sk
Ing. Zoltdn LENGYEL, mobil ++421 903 504 906, zlengyel@wegalh.sk,

Technické vybavenie, servis, podpora:
Ing. Viktor HUSTAVA, vhustava@wegalh.sk

Kontaktné osoby poskytovatela a telefonne Cisla su aktualizované na www stranke
http://www.wegalh.sk v casti Firma\Kontakt.
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