Zmluva o pripojeni ¢.8072017

na zriadenie a poskytovanie verejnej elektronickej komunikanej sluzby sprostredkovania pristupu do siete Internet
prostrednictvom WIFI pripojenia (d’alej len "sluzba")
uzavretd podla § 43 zdkona €.351/2011 Z. z. o elektronickych komunikdcidch medzi zmluvnymi stranami

Poskytovatel'om: 5
HERlA'KLES-NET. s.r.0. Stred 170, 023 54 Turzovka, ICO 46560807, IC DPH SK
Ucet|

a

Utastnikom:
Obchodné meno :Detsky domov Bytéa

1CO: 00185574
IC DPH:

Ulica a orient.&. Razusova 798/52

Mesto: Bytéa

PSC: 014 01

Kontaktny email:

Statutdrny zastupca: Ing.Al¥beta Masnicové riaditelka DeD
Adresa pripojenia:Horny Keldov 800

Telefon:041/ 5533553

Telefonicky kontakt Meno:

o,

|
Emai!

spolu aj ako ,,zmluvné strany"

1. Predmet zmluvy a miesto poskytovania sluzby
Predmetom zmluvy je zriadenie a poskytovanie verejnej elektronickej komunikadnej sluzby sprostredkovania pristupu

do siete Internet prostrednictvom WIFI pripojenia (dalej len "sluzba") a to podla $pecifikécie, vieobecnych podmienok a tarify, ktoré tvoria
prilohy C. 1 a2 3 zmluvy. Poskytovatel' sa zavizuje poskytovat sluzbu poas trvania zmluvy.
2. Trvanie zmluvy

Zmluva sa uzaviera na dobu neuréitu,

3. Cena a platobné podmienky

Cena a platobné podmienky st uvedené v tarife a vo v§eobecnych podmienkach.

5. ZayereCné ustanovenia, - )
5.1. Zmluva nadobiida G¢innost diiom jej uzavretia,
5.2. Zmluva je napisand v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazd4 zmluvn4 strana dostane po jednom.

5.3. Utastnjk vyhlasuhg, e pred uzavretim zmluvy bol podrobne obozndmeny s podmienkami, ktoré sa zaviazal plnit’ a bol
upozorneny na‘dosledky nesplnenia tychto godmlen()k. o i .
5.4, Zmluvné strany si zmluvu preéitali, vyhlasujt, Ze vyjadruje ich slobodnt a vaZnu volu a na znak sthlasu ju podpisali.

Prilohy zmluvy, ktoré tvoria neoddelitenti si¢ast’ zmluvy:

1.8 ccifikécia sluzby WIFI pripojenia ) ' ) )
2. V¥eobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej komunika&nej sluzby sprostredkovania pristupu do siete

Internet
3. Tarifa na poskytovanie verejnej elektronickej komunikadnej sluZzby sprostredkovania pristupu do siete Inte

Miesto: Turzovka Miesto: Turzovka
Datum:01.01.2017 Datum:01.01.2017

Poskytovatel’

HERAKLES —~ NET, s.r.o Podpis a peciatka u¢astiuxa wmg, -

Riaditel'ka

Vseobecné podmienky prevzal(a):

Podpisom tejto zmluvy zanika platnost’ zmluvy€.01012013




Priloha ¢. 1 k zmluve ¢.807201
$pecifikacia sluzby WIFI pripojenia

Jednordzovy poplatok pri zriadeni sluzby v Eur s DPH:0

Poplatok je za zriadenie sluzby.Zariadenie pouZité pri zriadeni sluzby vak ostiva majetkom
poskytovatel’a ,

V pripade zru$enia sluZby sa Wifastnik zaviizuje pouZité zariadenie vratit’ poskytovatel’ovi pripojenie.

Poskytované produkty — wifi pripojenie k internetu s rychlost’ou max. 8000/2000 Kbit/s

Mesaény poplatok spolu v Sk s DPH: 19.80 .-€

1. Prodykty so stanovenim c,enif podla plﬁtného cennika su uvedené podla tarify Ela’mej ku driu
uzavretiu Zmluvy o pripojeni. Zmenu tychto cien ustanovujil vseobecné podmienky.

2. Produkty so stanovenim ceny dohodou moZno menit’ len dodatkom k zmluve o pripojeni.
3. Tarifa je platnd od 01.01.2017

Miesto: Turzovka Miesto: Turzovka
Déatum: 01.01.2017

Poskytovatel’:

HERAKLES - NET, s.r.0 s Datum: 01.01.2017

Podpis a peciatka néastr
Ing.AlZbeta Masnicova ,riaditerka e




Vieobecné podmienky

V8eobecné podmienky spolotnosti HERAKLES — NET, s.r.o. pre poskytovanie elektronickych komunikadnych sluZieb v oblasti pripojenia
do siete Internet. Tieto vieobecné podmienky budd stiast’ou vietkych zmluy, ktoré uzatvorila spolognost’ Ing. Miroslay Sebechlebsky
Herakles ako pravny predchodca HERAKLES — NET, s.r.0. a zmluv ktoré HERAKLES — NET, s.r.0. uzatvorf pri poskytovani pristupu

k sieti Internet.

L
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Vymedzenie zékladnych pojmov
1. Poskytovatel'om sluZby je spolo&nost HERAKLES — NET, s.r.0. so sfdlom v Stred 170, 02354 Turzovka, prevadzka

Stred 170, 023 54 Turzovka, ktory v zmysle v§eobecnych povoleni vydanych Telekomunikadnym tradom Slovenskej
republiky je opravneny poskytovat’ elektronické komunikadné siete a sluzby.

2. SluZba je elektronickd komunikagné sluzba na béze siefového protokolu TCP/IP — prostrednictvom ktorej uéastnik

ziska pristup do siete Internet,

Zaujemca je fyzicka, alebo pravnicka osoba, ktora ma zdujem vyuZivat' sluzby poskytovatela.

Utastnikom je pravnick4 alebo fyzické osoba ktora s poskytovatelom uzavrela zmluvu o poskytovani sluzby.

Zékonom pre G&ely tohto dokumentu je Zakon &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéciach.

Zmluva o pripojeni je pifsomna dohoda uzavretd medzi poskytovatel'om a u&astnfkom v zmysle §43 Zakona o

poskytovani sluZby. Stiast'ou zmluvy si aj dodatky vo forme $pecifikécii a zvla§tnych dojednani ktoré upresiiuju

podmienky poskytnutia konkrétnej sluzby.

7. Veobecné podmienky st vydané v zmysle §40 Zéakona, ktory upresiiuje podmienky poskytovania sluZieb,

8. Cennfk je tarifa v zmysle §41 Zakona, ktora uréuje vy$ku poplatkov a thrad za jednotlivé sluZby a plnenia poskytnuté
poskytovatel'om.

9. Protokol o odovzdani sluzby (Odovzdavaci protokol) obsahuje technické detaily pripojenia ako aj zoznam technickych
zariaden{ in§talovanych v mieste pripojenia.

10.  Podnik je fyzick4, alebo pravnicka osoba, ktord v zmysle zdkona mé pravo poskytovat’ siet’, sluzbu, alebo siet’ a sluZby
v oblasti elektronickych komunikécii.

Suaw

Uzavretie zmluvy

1. Zmluva sa uzatvara v zmysle Zakona a Obchodného zékonnika. Podrobné podmienky zmluvného vzt'ahu upravuju
V3eobecné podmienky, zmluva a cennik.

2. Uéastm}\Je povinny pri uzavreti Zmluvy potvrdit’ svoju totoZznost’, v pripade pravnickej osoby predlozit’ doklady, Ze je
oprdvneny konat’ za spolo¢nost’.

3. Poskytovatel' je opravneny odmietnut’ uzavretie zmluvy, ak — jej poskytovanie na poZadovanom mieste alebo
v poZzadovanom rozsahu je technicky neuskuto&nitelné - zdujemca neakceptuje V¥eobecné podmienky,
- zaujemca nedava zaruku, Ze bude dodrZiavat’ zmluvu, a to najmé preto, Ze je dlznikom poskytovatel’a, alebo
iného podniku, alebo niektory z nich uZ predtym odstipil od zmluvy so zaujemcom alebo vypovedal s nim
zmluvu.

4. Uéastmk Je povinny bezodkladne informovat’ poskytovatela o vietkych zmenach tykajiicich sa Gidajov uvedenych-v-. ——-
zmluve.

5. Zmluva nadobudne platnost’ a ti¢innost’ podpisom obidvoch zmluvnych stran,

6. Zmena zmluvy je moZna len v pisomnej podobe s potvrdenim obidvoch zmluvnych stran.

Doba plnenia, zanik zmluvy

1. Ak vzmluve nie je uvedené inak, zmluva sa uzatvéara na dobu neur&itd.

2. Ak je zmluva uzavretd na dobu urditi a posledny deii, ktory ukon&uje zmluvu sa zmluvné strany nedohodnii inak
zmluva sa stdva zmluvou na dobu neurgiti.

3. Zmluva zanik4 dohodou zmluvnych stran, alebo odstipenim od zmluvy, alebo vypovediou, alebo v zmysle
ustanovenia osobitného predpisu.

4. Ugastnik mé4 pravo ukongit’ zmluvu a to pisomnym vypovedanim s mesaénou vypovednou lehotou, Vypovedn4 ighota
za&ina plynat’ od prvého dita nasledujiceho mesiaca od doruéenia vypovede. Poskytovatel’ po ukondéen{ zmluvy
zabezpedi zruSenie pristupu pre ucastnika.

5. Poskytovatel ma pravo vypovedat’ Zmluvu len v zmysle ustanoven{ Zdkona s mesa¢nou vypovednou lehotou a to
pisomne. Vypovedné lehota zagina plynit’ od prvého difa nasledujl’lceho mesiaca od dorudenia vypovede

6.  Ugastnik méa pravo odstipit’ od zmluyy najmé ak Poskytovate!l oznami zmenu Vieobecenych podmienok minimalne
jeden mesiac pred ich u&innostou a Ugastnik tieto zmeny neakceptuje.

7. Poskytovatel’ ma pravo odstapit od zmluvy, ak - Ugastnik opakovane neopravnene zasahuje do zariadenia siete
Poskytovatel'a alebo takyto z4sah umozni tretej osobe, hoci aj z nedbanlivosti,- Ugastnik nezaplatil cenu za poskytnutt
sluZbu ani do 45 dni po dni splatnosti,- Ugastnik pripojf na verejnt siet’ zariadenie, ktoré nesplita poZiadavky
osobitnych predpisov, alebo pouZiva také zariadenic v rozpore so schvalenymi podmienkami a ani na vyzvu podniku
zariadenie neodpoﬂ - Utastnik opakovane pouZiva verejnt sluzbu spdsobom, ktory neumoiiuje Poskytovatelovi
kontrolu jej pouZivania,- Utastnik opakovane porusuje podmienky Zmluyy alebo V¥eobecnych podmienok, - idaje
Utastnika uvedené v Zmluve sa dodatoéne ukaZu ako nepravdivé, resp. Utastnik v&as neohlasil ich zmenu v zmysle
bodu I1.4. VEeobecnych podmienok,- na majetok Utastnika bol vyhléseny konkurz, alebo na jeho majetok bola
uvalend niitena sprava, alebo vodi Ugastnikovi sa zatalo exekudné konanie,

Zriadenie sluzby

1. Riadne poskytovanie SluZby je viazané na uzavretie zmluvy o poskytovani sluzby.

2. Po zaradeni udajov utastnfka do systému poskytovatel’ ozndmi ti¢astnikovi parametre umoZitujice konfiguraciu jeho
pristupového programového vybavenia alebo zariadenia, alebo mu zariadenie sam nakonfiguruje.

3. SluZba sa povaZuje za odovzdani uzatvorenim zmluvy medzi poskytovatelom a Gastnikom,

Cena za sluzbu
1. Ceny za poskytované telekomunikadné sluZby st zmluvné a boli dohodnuté v zmysle zékona ¢, 18/1996 Z. z. o

cenach. Ak v zmluve nie je dohodnuté inak, za poskytnuté sluZby bude u&tovany poplatok v zmysle aktuélneho
Cennfka poskytovatela.

2. Aktualny Cennik Poskytovatel'a je vZdy dostupny na adrese prevadzky, pripadne na adrese www.herakles.sk
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3. Poskytovatel’ ma pravo menit cennik bez stihlasu fisastnika, ak zmeny budi v jeho prospech (zniZenie cien,
zvyhodnenic podmienok, zvy3enie limitov). V ostatnom pripade mé pravo menit’ cennik len so stihlasom ugastnika.

Fakturacia

1. Poskytovatel’ do 7 dnf od podpisania zmluvy vystavi fakturu za zriadenie sluzby - daftovy doklad ~ s datumom dodania

ku ditu podpisania zmluvy. Faktura je splatn4 14 dnf od vystavenia.

2. Pausalne poplatky za poskytované sluzby sa t&tujii za dohodnuté obdobie, ktorym je zvy&ajne jeden kalendarny
mesiac. Poskytovatel' v prislu§nom mesiaci za prisluiny mesiac vystavi daifovy doklad za v3etky poskytnuté sluzby, v
ktorom uvedie vietky skuto&nosti potrebné k vysisleniu fakturovanej sumy,

3. Datumom dodania vSetkych poskytnutych sluZieb je posledny deii v mesiaci,

Upomienky, sankcie

1. Faktura hradena bankovym prevodom sa povaZuje za uhradenti diiom pripisania celej fakturovanej sumy na udet
poskytovatel'a.

2. Vpripade oneskorenia thrady poplatkov je poskytovatel opravneny tovat’ irok z ome¥kania vo vy¥ke 0,3 % z
ctovanej sumy za deii oneskorenia. Okrem toho v pripade omegkania platby wigastnik hradi vietky naklady
vyplyvajice z mimostidneho konania, predovSetkym naklady na upomienky a iné s tym spojené vydavky.

3.V pripade ak Utastnik nezaplati Poskytovatelovi splatnii cenu viac ako 30 dnf a z tohto dévodu ddjde k dogasnému
preruseniu poskytovania sluZieb (CI. VIIL, bod 1), poskytovatel' ma pravo ugtovat’ poplatok za znovu pripojenie vo
vySke 33,00EUR,

Dotasné prerusenie poskytovania, obmedzenie sluzby

1. Poskytovatel' mé4 pravo dodasne prerusit’ alebo obmedzit’ poskytovanie Sluzby z dévodu:- jej zneuZivania, a to az do
odstranenia jej zneuZivania alebo vykonania technickych opatrenf zamedzujticich jej zneuZivanie,- nezaplatenia
splatnej ceny v lehote splatnosti, a to a% do jej zaplatenia alebo zaniku zmluvy o pripojeni- porugenia ustanoveni
Zmluvy alebo Veobecnych podmienok.

2. Pod zneuZivanim siete sa rozumie najmé:- imyselné pretaZenie siete, ohrozenie bezpenosti siete a komunikacie.-
poskytnutie sluzby d'alim pravnickym alebo fyzickym osobam bez pisomného stihlasu poskytovatela. Rozumeju sa
osoby bez priameho vzfahu k UZivatel'ovi s uzavretou platnou zmluvou. - §irenie a nezabranenie $ireniu virusov,
nevyZiadanych e-mailovych sprav, - pokus o ziskanie pristupu k sluzbam a zdrojom, ktor¢ nie st predmetom Zmluvy,-
aktivity v rozpore so zakonmi Slovenskej republiky.

3. Poskytovatel ma pravo prerusit, alebo obmedzit' poskytovanie Sluzby na ¢as nevyhnutny na opravy, tipravy a zmeny v

sieti, ktoré st potrebné k odstraneniu a predchadzaniu portich, resp. prispievaji k skvalitneniu sluZieb. Tieto prerusenia .

a obmedzenia sa nepovazuju za vypadok, ak su medzi 1:00 a 5:00 hod. a stvisly interval prerusenia, alebo obmedzenie
netrva viac ako 60 minut.

Zodpovednost’ za $kodu

1. Poskytovatel neprebera zodpovednost’ za preru§enie alebo obmedzenie poskytovania Sluzby._spbsobené trefou stranou-.

~ aniza poruchy, ktor¢ vznikli zdsahom alebo inym konanim Utastnika, ktoré je v rozpore so Zmluvou, resp.

Veobecnymi podmienkami, alebo boli sposobené odli¥nostami v parametroch zariadeni Ugastnika a Poskytovatela

2. Poskytovatel' nezodpoveda za §kody, spdsobené idastnikovi prevadzkou sluZieb siete alebo jej prerusenim, ani za
obsah tidajov prenéSanych sietou.

3. Poskytovatel nenesie zodpovednost za prezradenic prenasanych udajov spdsobené poruchami zariadeni, chybami v
programovom vybaven, ani za prezradenie idajov v ramei zariadeni alebo prenosovych liniek inych organizécif,

4. Poskytovatel nezodpoveda za kvalitativne ukazovatele sieti inych podnikov. Garancia sluZieb sa vzfahuje na
autonomny sysi¢m Poskytovatel'a — na sict’ prevadzkovanou Poskytovatelom,

5. Poskytovatel zodpovedé vyluéne za preukazatelni $kodu vzniknutd na hmotnom majetku jeho zavinenim, ktora
Ucastnikovi vznikla s vynimkou okolnosti vylutujicich zodpovednost v zmysle § 374 Obchodného zakonnika.
Poskytovatel’ zodpoveda za takito $kodu maximalne do vysky 3319,39EUR.

Prava a povinnosti poskytovatel’a

1. Poskytovatel je povinny odstraiiovat vietky poruchy zariadeni siete v mieste pristupovych bodov v &o najkrat§om
ase.

2. Poskytovatel uskutodiiuje opatrenia, ktoré zamedzuju pristup cudzich osob k Gidajom neverejného charakteru
prenasanych alebo uloZenych zakaznikom na zariadenf poskytovatela.

3. Poskytovatel’ je povinny vietky planované servisné vypadky presahujiice 60 minit oznamit’ formou e-mailu na adresu
technického kontaktu USastnika uvedeného v Specifikécii Zmluvy, alebo faxom min. 48 hodin vopred.

4. Poskytovatel' ma pravo na zaplatenie ceny za poskytnutt Sluzbu,

5. Poskytovatel’ ma pravo na nahradu skody preukézatelne sposobenej zavinenim Ugastnika na verejnej
telekomunikaénej sieti a na elektronickom komunika&nom zariadent,

6. Poskytovatel ma pravo poZadovat od idastnika doklady potrebné na uzavretie zmluvy a to nasledovné: pre fyzické
0soby ~ ob&iansky preukaz, pre Zivnostnikov — obtiansky preukaz, platny Zivnostensky list, pre pravnické osoby —
vypis z Obchodného registra, obCiansky preukaz konatel'a. V3etky doklady preukazujiice totoZnost musia byt platné.

Prava a povinnosti néastnika

L. Utastnik je povinny zaistit' suginnost’ pri priprave technického rieSenia, indtal4cii, udrzbe a deaktivécii/demontazi
zariadeni zabezpeSujice poskytovanie Sluzby.

2. Ugastnik je povinny pri vyuZivani sluzieb sa v zaujme bezporuchovej prevadzky riadit’ pokynmi poskytovatela.

3. Utastnik je povinny pouzivat iba telekomunikadné zariadenia spifajtce poZiadavky osobitnych predpisov a
zodpoveda za pripojenie svojich zariadeni do siete v stilade s platnou legislativou.

4. Utastnik je povinny pouZivat’ sluzbu v sulade so Zakonom, Zmluvou a V8eobecnymi podmienkami.
Uéastnik je povinny platit' cenu za poskytnutt verejnt sluzbu podra Zmluvy a Cenniku,

6. Utastnik je opravneny previest svoje prava a zavizky vyplyvajuce zo zmluvy o poskytovani sluZby na tretiu osobu
vylugne s pisomnym suhlasom poskytovatela.
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7. Ugastnik ma pravo na vratenie prisludnej &iastky z mesadného poplatku v pripade vypadkov, s vynimkou, ak sa jedna o
preru$enie alebo obmedzenie sluZieb v zmysle bodu VIIL.3. a X.3. Utastnik o toto vratenie musf poZiadat’ pisomnou
formou a Ziadost’ dorugit’ osobne alebo postou na adresu prevadzky poskytovatel'a.

8.  Ugastnik nema prévo bez pisomného stihlasu poskytovatela poskytnut’ sluzbu d’al§im osobam (fyzickym, pravnickym)
bezplatne ani za finanént Ghradu,

XII. ZapoZidanie zariaden{

I. Ak to nie je samostatnou kupnopredajnou zmluvou, alebo prilohou k zmluve ¢.1 oﬁetrene (resp. uvedené v zmluve o
poskytovani sluZby), tak nain$talované zariadenia zostavajii majetkom poskytovatel’a, resp. majetkom kooperujiicich
telekomunika&nych operatorov a udastnikovi st bezodplatne zapoZi¢ané na celti dobu platnosti zmluvy.

2. Podpisanim protokolu Gi¢astnik prebera hmotnu zodpovednost’ za zapoZi¢ané zariadenia. Cena zariadeni sa bude
uréovat’ podla aktudlnej ceny na trhu,

3. Ukastnik sa zaviizuje prevzaté zariadenia nijako neupravovat, do nich nezasahovat, nemenit’ ich nastavenia a
neprenechéavat’ zariadenia tretim osobém.

4. Utastnik je povinny v pripade ukon&enia zmluvy, resp. v pripade dodasného obmedzenia sluzby v zmysle ¢lanku VIIIL
tychto podmienok zapoZitané zariadenia vratit’ poskytovatelovi, resp. umoznit’ ich demontdz. V ostatnom pripade sa
ugastnik dopugt’a trestného &inu neoprdvneneho poZivania cudzej veci.

XIIL Ochrana tidajov

1. Poskytovatel je opravneny na zéklade Zdkona o elektronickych komunikaciach §55 a §57 bez suhlasu uZivatela
zhromazd'ovat vietky potrebné tidaje o uzivatel'ovi ktorymi sii obchodné meno a sidlo pravnickej osoby, alebo
obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby, alebo osobné udaje fyzickej osoby ktorymi su meno, priezvisko,
akademicky titul a adresa, kategoria pristupu k sieti a d’alej rodné &fslo, &islo identifikatného preukazu alebo in¢ho
dokladu totoZnosti, §tatna prisludnost’ a vyska neuhradenych zavizkov uZivatel'a len za i¢elom uzavretia a plnenia
zmluvy, jej zmeny alebo ukon&enia, fakturécie vyactovania Ghrady, evidencie platieb a pohl'adavok, spoluprace
a poskytovania sti¢innosti podla §55 ods. 7 a uchovavania tdajov podla §59a. Poskytovatel zlikviduje osobné idaje
bezodkladne po skondeni zmluvnych vztahov, s vynimkou uskuto&nenia vyuétovania hrad, evidencie a vyméhania
pohladavok za poskytnuti sluZbu, alebo na splnenie inych povinnosti uloZzenych zakonom a na uplatnenie prav.

XIV. Reklamacie

1. Reklaméciu voéi vystavenej mesac¢nej faktiire moze Utastnik podat’ v lehote 30 dni od dorugenia spornej faktiry, a to
doporugenym listom v ktorom presne uréi predmet reklamacie a navrhne sposob néapravy.

2. Reklamovat kvalitu poskytnutej sluzby méze ucastnik v lehote 30 dni odo dita chybného poskytnutia sluZby a to
pisomne v mieste prevadzky poskytovatela.

3. Poskytovatel’ je povinny pisomne oznamit’ vysledok presetrenia reklamacie v lehote do 60 dni, inak sa povaZuje
reklamécia za uznani,

4. Uplatnenie reklamécie nezbavuje tidastnika povmnostl uhradit’ fakturovanii sumu v lehote splatnosti.

-5 Udastinik W4 pravo hia vratenie pomerne) Sasti ceny za &as neposkytovania sluzby v prfpadejeho zavinenia podmkom
Toto pravo musi uplatnit v mieste prevadzky poskytovatel'a pisomne a to najneskor do troch mesiacov po obnoven -
poskytovania sluzby.

XV. Oznamovanie

1. Vietky pisomnosti (zmluvy, faktiry, kore$pondencia a pod.) sa budii iigastnikovi dorudovat’ osobne, alebo po3tou,
formou obyg&ajného, resp. doporugeného listu.

2. Oby&ajna po¥tova zasielka sa povaZuje za dorudent siedmy kalendarny deii po jej odoslani. Pokial uZivatel neobdrzi
faktiru do posledného diia v mesiaci, je povinny tito skutonost’ oznamit’ poskytovatelovi formou e-mailu alebo
telefonicky, a to do dvoch dni od uplynutia uvedenej lehoty, inak sa faktira povazuje za dorucentt k poslednému dfiu
uvedenej lehoty.

XVI. Iné ustanovenia
1.  Tieto V3eobecné podmienky nahradzajt doteraz platné Vieobecné obchodné podmienky pre poskytovanie sluzieb v
sieti HERAKLES — NET, s.r.0..
2. Tieto v¥eobecné obchodné podmienky nadobiidajui platnost’ a iidinnost’ 1. 10. 2012
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