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Zm|uva o pripojeni ii.8072017
na zriadenie a poskytovanie verejnej elekhonickej komunikarlnej sluZby sprostredkovania pristupu do siete Internet

proshednictvom WIFI pripojenia (d'alej len "sluZba")
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zmluvy a miesto poskycovania sluZby
etom zmluvyje zriadenie a poskytovanie verejnej elektronickej komunikadnej sluZby sprostredkovania prlstupu

te Internet prostrednictvorn WIFI pripoienia (d'alej len "sluZba") a to podl'a Specifik6cie, v5eobecnlch podmienok a tariry, ktord tvoria
y A. I aL3 zmluvy. Posky4ovatel' sazavdzuje posky4ovaf sluZbu podas trvania zmluvy,
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VSeobecnd podmienky prevzal(a.; :
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Podpisom tejto zmluly zanikd platnosf zmluvyd,01012013



Prfloha C" 1 k zmluve d.807201
Specifik6cia sluZby WIFI pripojenia

Jednordzovf poplatoh pri zriadeni sluZby v Eur s DPH:0

- Popl4tol<je za zriadenie sluiby.Zariadcnie poulitd pri zrindeni sluZby v$ak ostfva majetkom
poskytovatel'a, -

V pripadc zru$enia sluiby sa ridastnfk zaviizuje pouZit6 zariadenie v16tif poskytovatel'ovi pripojenie,

Poskytovan6 produkty - rvifi pripojenie k internetu s rfchlost'ou max. 8000/2000 kbit/s

MesaEnf poplatok spolu v Sk s DPH: 19,80 .-€

L Produkfy s-o stanovenim cenv Dodl'a Blatndho cennika sf uvedend oodl'a tarift olatnei ku diu
uzavretiu Zmluvy o pripojeni. Zrhenu I'jchto cien ustanovujf vSeobednd podmidnky.

2, Produkty so stanovenim ceny dohodou moZno menit' len dodatkom k zmluve o pripojeni.

3. Tarifa je platn6 od 01.01.2017

Miesto:Turzovka
D6tum: 01.01.2017
Poskytovatel':
HERAKtre - NET, s.no

Miesto:Turzovk

D6tum: 01.01.2017
Podpis a pediatka irdastr
Ing.AlZbeta Masnicov6,riadrtel'Ka.uvu
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VIeobecn6 Podntieul<Y

V$eobecnd podmienky spolodnosti HERAKLES - NET, s.r.o. pre poskytovanie elellronickfch kornunikadnlch sluZieb v oblasti pripojonia
siete Internet, Tieto vSeobecnd podnrienky budir sirdast'ou vSetklich zrnlirv, ktord uzatvorila spolodnost' Ing. Miroslav Sebechlebsk! *

H{rakles ako pr6vny predchodca HERAKLES - NET, s.r.o. a zmlfv ktord HERAKLES - NET, s.r.o. uzatvorl pri poskl'tovani prlstupu
k $ieti Internrt.

Vymedzenie zdkladnlch pojmov
1. Poskytovatel'om sluZby je spolodnost' HERAKLES - NET, s,r.o. so sldlom v Stred 170, 02354 Turzovka, prevddzka

Stred 170, 023 54 Turzovka, ktory v zmysle v5eobecnlich povoleni vydanych Telekornunikadnlm iiradom Slovenskej
republiky jo oprAvnen! poskytovat' elektronick6 komunikadnd siete a sluZby,

2. SluZbaje elektronick6 komunikadnA sluZba na b6ze sielovdho protokolu TCP/IP - prostrednictvom klorej rid.astnik

zfska pristup do siete Internet.
3. Z,Aujemcaje fyzick6, alebo pr'6vnick6 osoba, ktor6 md z6ujem vyuZivat' sluZby poskytovatel'a.
4. Udastnlkomje pr6vnick6 alebo lziek6 osoba ktor6 s poskytovatel'om uzavrela zrnluvu o posky'tovani sluZby,
5. Zdkonorn pre ridely tohto dokumentu jeZdkon d. 351/201I Z.z. o elektronickjch komunikAci6ch.
6. Zmluva o pripojenfje pisomnf dohoda uzavret6 medzi posk;.tovatel'om a fdastnikom v zrnysle $43 Zdkona o

poskytovanf sluZby, Sfdast'ou zmluvy s0 aj dodatky vo forme Specifikdcil azvl65tnych dojednani ktor6 upresfiujir
podnrienky poskytnutia konkrdtrrej sluZby,

7, V$eobecnd podmienky sf vydand v zmysle 940 Zhkona, kbni upresiiuje podmieriky poskytovania sluZieb.
B. Cennikje tarifa v zmysle $41 Zdkona, ktor6 urduje vlSku poplatkov a irhrad zajednotlivd sluZby a plnenia poskytnutd

poslq'tovatel'om.
9. Protokol o odovzdani sluZby (Odovzd6vaci protokol) obsahuje technickd detaily pripojenia ako aj zoznam technicklch

zariadeni inltalovanlch v mieste pripojenia.
10. Podnikje fyzickia alebo prdvnickd osoba, ktor6 v zmysle z6kona md pr6vo poskytovat' siet', sluZbu, alebo sief a gluZby

v oblasti elektronick!'ch komunikAcil.

I Izorrratip rmlr"ru

L Zmluva sa uzafv6ra v znrysle Zdkonaa Obchodndho zdkonnika. Podrobnd podmienky zmluvn6ho vzlahu upravujir
VSeobecnd Dodmienkv. znrluva a cennik.

2. Udastnikjepovinnypri uzavreti Zmluvypowrdif svojutotoZnost',vpripadepr6vnickejosobypredloZildoklacly,Zeje
opr6vnenly' konal za spolodnosf.

3. Poslq'tovatel'jeopr6vneniodmietnufuzavretiezmluvy,ak-jejposkytovanienapoZadovanommiestealebo
v poZadovanonr rozsahu je technicky neuskutodnitel'nd - z6ujemca neakceptuje VSeobecn6 podmienky,
- zdujemca neddva z6ruku, Ze bude dodrZiaval zmluvu, a to najma preto, Ze je dlZnikom poskytovatel'a, alebo
indho podniku, alebo niektorly' z nich uZ predq.frn odstirpil od zmluvy so zdujemcom alebo vypovedal s ninr
zmluvu.

4. _ U_Uastnikje_pqvinnj bezodkladne informo,vaf poskl.tovatel'a o v$etkfch zmen6ch tfkaj.{rcich sa irdajov uvedenlfch+-. --*
zmluve.

5. Ztnluva nadobudne platriosf a ridinnosl podpisom obidvooh zmluvnlch str6n,
6. Zmena zmluvyje moZn6 len v pisonrnej podobe s potvrdenim obidvoch zmluvnlch str6n.

Doba plnenia, z6nik zniluvy
l. Ak v zmluve nieje uveden6 inak, zmluva sa uzatvfra na dobu neurditri.
2. Ak je zmluva nzavret1 na dobu urditit a poslednli deii, ktorj ukonduje zmluvu sa zmluvn6 sirany nedohodnri inak

znrluva sa st6va zmluvou na dobu neurditu.
3. Zmluvazanik6, dohodou zrnluvnlch strdn, alebo odstripenim od zmluvy, alebo vy'poved]ou, alebo v zmysle

ustanovenia osobitndho predpisu.
4" Udastnik rnd pr6vo ukondit' imluvu a to pisomn;y'rn vypovedanim s mesadnou v)l'povednou lehotou, Viipovednd lohota

zadfna plynft' od prv6ho diia nasledujriceho mesiaca od dorudenia vfpovede, Poslr'.tovatel' po ukondeni zmluvy
zabezpeil zruSenie pristupu pre ridastnika.

5. Poskytovatel'mA pr6vo vypovedat' Znrluvu len v zmysle ustanoven[Z|kona s mesadnou vlpovednou lehotou a to
plsomno. VlpovednA lehota zadina plynriti od prvdho dha nasledujirceho mesiaca od dorudenia v;/povede

6. Udastnik m6 prAvo odstripifl od zmluvy najmI ak Poslg4ovatel'ozn6mi zmenu Vieobecnlch podmienok minimdlne
jedon nresiac pred ich irdinnost'ou a Udastnik tieto zmeny neakceptuje.

7. Poskytovatel'md pr6vo odstipit' od znrluvy, ak - Udastnik opakovane neopr6vnene zasahuje do zariadenia siete
Poskytovatel'a alebo takjto z6sah umoZni tretej osobe, hoci aj z nedbanlivosti,- Udastnik nezaplatil cenu za poslqrtnutt
sluZbu ani do 45 dni po dni splatnosti,- Udastnik pripoji na verejnir siet' zariadenie, ktord nespiia poZiadavky
osobitnlch predpisov, alebo poulivalake zariadenie v rozpore so schvdlenymi podmienkami a ani na vfzvu podliku
zariadenie neodpojl,- Udastnfk opakovane pouZiva verejnrl sluZbu spdsobom, k1or,.y' neumoZiiuje Poskytovatel'ovi
kontrolu jej pouZivania,- Udastnik opakovane poruluje podmienky Zmluvy alebo VSeobecnly'ch podmienok, - ridaje
Udastnika uvedeud v Zmluve sa dodatodne ukaZu ako nepravdiv6, resp. Udastnlk vdas neohl6sil ich zmenu v zmysle
bodu II.4. Vleobecnlch podmienok,- na rnajetok Udastnlka bol vyhlAsen! konkurz, alebo najeho majetok bola
uvalend nitten6 spr{va, alebo vodi Udastnlkovi sa zadalo exekudnd konanie,

Zriadenie sluZby
l, Riadne poskytovarrie SIuZbyje viazan€nauzavretie zmluvy o poskytovani sluZby.
2. Po zaradenl fdajov ridastnlka do systdmu poslg/tovatel' ozridmi r.idastnfkovi parametre umoZilujirce konfigur6ciu jeho

pristupovdho programovdho vybavenia alebo zariadenia, alebo mu zariadenie s6m nakonfiguruje.
3. SluZba sa povaZuje za odovzdan{r uzafvorenim zmluvy medzi poslqrtovatel'om a ridastnikom.

Cena za sluZbu
L Ceny za poskytovand telekomunikadn6 sluZby sri zmluvnd a boli dohodnutd v zmysle zhkona d. 18/1996'2. z. o

cenlich. Ak v zmluvo nieje dohodnutd inak, za poskytnutd sluZby bude 0dtovan! poplatok v zmysle aktu6lneho
Cennf ka poskytovatel'a,

2. Aktudlny Cennik Poskytovatel'aje vZdy dostupn! na adrese prev6dzl<y, prfpadne na adrese www.herakles,sk.
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3. Poskytovatel'nrA pr6vo menif cennlk bez sirirlasu ridastnik4 ak zmeny budf vjeho prospech (zniLesie cien,
zvlhodneliie podmienok, zvli5enie linritov). V ostatnonl pripade m6 pr6vo rnenit' cennik len so sirhlasonr Lidashrika.

Faktur6cia
1. Poskytovatel' do 7 dni od podpisania zmluvy vystavl faktfru za zriadenie sluZby - daiorni doklad - s datumoni dorlania
- ku drlu podpisania znrluvy. Faktrlraje splatnd 14 dnf od vystavenia.
2. Pau$6lne poplatky za poskytovand sluZby sa ildtujri za dohodnute obdobie, ktorlm je zvydajne jeden kalend6rny

mesiac. Poskytovatel' v prislu5nom mesiaci za prislu5nf mesiac vystavf daiiovli doklad ia uS.tt y poskytnutd stuZUy, v
^ ktorom uvedie v5etlty skutodnosti potrebnd k vydisleniu fakturovinej sumy.3. Dftumonr dodania vseth.ich poskytnutlch sluZiebje posledn! deii v mesiaci,

Upomienky, sankcie
l. Faktirra hradend bankovlim prevodonr sa povaZuje za uhradenri dfiom priplsania celej fakturovanej sumy na iidet

poskytovatel'a.
2' V pripade oneskorenia ihrady poplatkovje posltytovatel'opr6vnenli {rdtovaf rirok z omelkania vo vf$ke 0,3 o/p z

fdtovanej sumy za deii oneskorenia. Okrern toho v prfpade orne5kania platby rJdastnik hradf vSett<y nat<taOy
vypllvajf ee z mintostldneho.konania, predovSetkli m n6klady na upomienky a ind s t1i m spojend vli davky,3, V pripade ak Udashik nezaplatl Poslg'tovate I'ovi splatnri cenu viat ako 30 dni a z toirto ObvoOu oolOe k dodasndmu
preruSeniu posk;'tovania sluZieb (Cl. VIll,, bod 1), poskytovatel'm6 prdvo ridtovat' poplatokzaznivupripojenie vo
vlitke 33,00EUR.

Dodasnd preruSenie poskytovania, obmedzenie sluZby
l. Poskytovatel'rn6 pr6vo dodasne preru$il alebo obnredzit' poskytovanie SluZby z dovodu:-jej zneuLivanja,a to az do

odshAneniajej zneuLivania alebo vykonania techniclqich opatrenl zamedzuj{riichjej zneuZivanie,= nezapLaterfia
splatnej ceny v lehote splatnosti, a to aZ do jej zaplatenia alebo z6niku zmluvy o piipojeni- porulenia uriunouini
Zmluvy alebo VSeobecnJ,ch podmienok.

2. Pod zneuzivanim siete sa rozumie najmd:- fmyselnd pret'aZenie siete, ohrozenie bezpednosti siete a komunik{cie.-
poslrytnutie sluZby d'alifm prdvnickjrn alebo f,zickjm osobdm bez plgomndho sirhlisu poskfiovatel'a. Rozurneiir sa
osoby bez priameho vzfahu k UZivatel'ovi s uzavretou platnou zmluvou. - Iirenie a nezalr6nenie sireniu virssov.
nevyZiadanlieh e-mailov;ich spr6v, - pokus o ziskanie pristupu k sluZb6rn a zdrojom, ktord nie s,i preUrrtom 

N'ntu,.y,-aktivity v rozpore so z6konmi Slovenskej republiky.
3 Poskytovatel'm6 pr6vo_preru5if, alebo obmedzif poskyovanie SluZby na das nevyhnutn! na opravy, ripravy ri zmeny v

sieti, ldord sir potrebnd k odstraneniu a predch6dzaniu porfch, resp. piispievajri tit<vatitneniu rrrzilu.Tirt6 J*-,rn,u .
a obnredzenia sa nepovaiujri zavypadok, ak sLi medzi 1:00 a 5:0ohod. i srivisty interval prerusenia, atJo ofi"ijzenie
netrv6 viac ako 60 minft.

Zodpovednost' za Skodu
l - Poskyt-ovatel'n-epreber64!{P-9y9dnosf_4qpreruSeniealeboobmedzenieposkyrovaniaS-lu?bysp6sobend-tretousrranou*

anl za porucny, Ktore vznlkli z6sahom alebo inj'rn konanim Udastnika, ktordje v rozpore so Zmluvou, resp.

- Vleobecnlnri podntienkami, alebo boli spOsobenc odli5nosfami v paranretrooh zariadenrl uerrt"it. . p"r[wo!,ut.t,u
2. Poskyovatel' nezodpovedd za Skody, sp0soben6 f dastnikovi prevaclzkou sluZie b siete alebo jej p;il;"1;;i ;;

obsah irdajov pren6Sanlch siet'ou.
3 Poskyovatel'nenesie zodpovednost' za prezradenie pren63anlfch ridajov sp6sobend poruchami zariadeni, chybhmi v

prograrnovom vybaveni, wi za prezradenie fdajov v r6rnci zariadeni alebo prenosovfch Iiniek inlch organizai;if.4' Posk)'tovatel'nezodpovedhzaktalitativne ukazovatele sietf infch podnikov. Garancia sluZieb sa vzt'ahri.;;
auton6mny system Poskytovatel'a - na sief prev6dzkovanou poskytovateliom,

5. Poskytovatel'zodpovedd viludne za preukdzatel'nf Skodu vzniknutri na hmotnom majetkgjeho zavinenim, ktqr6
0dastnikovi vznikla s vlnimkou okolnosti vyludujrlcich zodpovednost' v zmysle g 37a Obchodndho z6konnika.
Poskytovatel'zodpoved6 za takito Jkodu maximdlne do vl5ky 33 l9,39EUR,

VII.

VIII.

Prdva a povinnosti poskytovatel'a
I Posky'tovatel'je povinn! odstrafiovat'v5etky poruchy zariadeni siete v mieste prlstupovlch bodov v do najkrat$om

dase.

2. Poskytovatel' uskutodfiuje opatrenia, ktord zamedzujri pristup cudzich osdb k i:rdajom neverejndho charakteru
pren65an!ch alebo uloZenlch z|kaznikom na zariadeni poslcytovatel'a.

3 Polk,'t9v.1tel' je povinnj vSetky pl6novand servisnd vlipadky presahujice 60 minirt oznilmil fonnou eqnailu nd adresu
3. Posl(ytovatel' je povinn! vSetky pl6novand servisnd vlipadky presahujice 60 minirt oznlmil fonnou eqnailr

teclrntckeho kontaktu Udastnika uvedendho v Specifikdcii Zmluvy, alebo faxom rnin. 48 hodin vopred.4. Poskytovatel'm6 pr6vo na zaplatenie ceny za poskytnutri SIuZbu.
5. Poskflovatel' m6 pr6vo na ndliradu Skody preukdzatel'ne sp0sobenej zayinenim Udastnika na verejnej

telekomunikadnej sieti a na elektronickom komunikadnom zariadenl.6' Poslqrtovatel' m6 prdvo poZadovat' od fdastnlka doklady potrebn € na uzavretie zmluvy a to nasledovn6t prerulAyruYarer lra pravo pozasovar o0 ucasintka doklady potrebn€nauzavretie zmluvy a to nasledovn$: pre fy4ickd
os.oby -^obdiansky preukaz, pre Zivnostnikov - obdiansky pflukaz, platn! Zivnostenshi list, pre pr6vnicfd o;;[t -v;ipis z obchodndho registra, obdiansky preukaz konatelL.'Vsetkldoklaily preukazujrice tot;zn;sf musia ayt'ptatne

Pr6va a povinnosti ridastnika
l. Udastnikje povinnli zaistit' sridinnost pri prfprave technickdho rielenia, instal6cii, irdr2be a clealttiv6cii/demonthZi

zar iadenl zabezpeduj 0ce poskytovan ie SluZby.

? y:i:lllil j. povinn! pri vyuzivani sluzieb sa v zdujme bezporuclrovej prev6dzky riadit' pokynmi poskyrovatet,d.3. udastnlk je povinnlr pouLivaf iba telekomunikuenE rurtoiniu rpi;;j'd;ffiAvkl osobitnlch predpisov a

. zg.dpoveda za pripojenie svojich zariadenf do siete v srilade s platnou legislativou.

1' ll|utlnil j. povinnli poullval sluZbu v srilade so Z6konom, Zmluvou a 
-Vseobecnlmi 

podmienkami,). ucastrirkJe povrnnly' platit' cenu za poslqtnutir verejnri sluzbu podl,a Znrluvy a cennikir,6. udastnfkjeopr6vnirrypreviest'svo.lepr6va 
^r6ra;ii;iiWi:,r..r"r",rr'"vJiorrytouunisluzbynarretiuosobuvfludne s pfsomnjrn srihlasom poskytovatel,a.



7. 0dastnik mA pr6vo na vr6tenie prlsluSnej diastlry z mesadn6ho poplatku v pripade vjpadkov, s vlnimkou, ak sajedn6 o

preru5enie alebo obmedzenie sluZieb v zmysle bodu VIIL3. a X.3, Udastnik o toto vratenie musi poZiadaf piso{tnou

formou a Ziadosf dorudif osobne alebo poltou na adresu prev6dzky poskytovatel'a.

IJdastnlk nem6 prdvo bez pisomndho sirhlasu poslrytovatel'a poskytntt' sluZbu d'al5im osob6m (frzicklm, pr6vrTick!m)

bezplatne ani za finandnf irhradu.

ZapoLidanie zariadeni
L A-k to nie je samostatnou kfpnopredajnou zmluvou, alebo prilohou k zmluve U. 1 oietren6 (resp. uvedend v zmlilve o

poskytovanl sluZby), tak naindtalovand zariadenia zost6vajri majetkom poskytovatel'a, resp. majetkom kooperujfoich
telekomunikadnloh operAtorov a ridastnlkovi srl bezodplatne zapoLidan! na celir dobu platnosti zmluvy.

2, Podpisanlm protokolu fdastnik preber6 hmotnrl zodpovednosf zazapoli\and zariadenia. Cena zariadenl sa budp

urdovaB podl'a aktuAlnej ceny na trhu.
3. Udastnlk sa zavlzuje provzat6 zariadenia nijako rreupravovaf, do nich nezasahovat', nemenit' ich nastav'enia a

neprenochdvat' zariadenia tretf m osobdrn.

4, Udastnikje povinn! v prlpade ukondenia zmluvy, resp. v prlpade dodasndho obmedzenia sluZby v zmysle dldn[<u VIIL
tlchto podmienok zapoZidand zariadenia vr6tit' posky'tovatel'ovi, resp. umoZnit' ich demont6Z. V ostatnom ptippde sa

fdastnfk dop6Sfa trestndho Uinu neopr6vnendho poZivatria cudzej veci.

Ochrana irdajov
l. Poslqytovatel'jeopr6vnen!naz|kladeZdkonaoelektronickjchkomunikdciAch$55a$5TbezsihlasuuZivatel'Q

zhromaZd'ovat' v5etky potrebnd fdaje o uZivatel'ovi ktorjmi sfr obchodnd meno a sidlo pr6vnickej osoby, alebo

obchodnC meno a miesto podnikania fyzickej osoby, alebo osobnd {rdaje fuzickej osoby ktorlimi st meno, ptielvisko,
akademickf titul a adresa, kateg6ria pristupu k sieti a d'alej rodn6 dislo, dfslo identifikadndho preukazu alebo inpho

dokladu totoZnosti, 3t6tna prisluSnost' a v!5ka neuhraden!ch zdvdzkov uZlvatel'a len za idelom uzavretia a plnepia

zmluvy,jej zmeny alebo ukondenia, fakturdcie vyridtovania fhrady, evidencie platieb a pohl'addvok, spolupr6cA

a poskytovania sirdinnosti podl'a 955 ods. 7 a uchovdvania fidajov podl'a $59a. Posky'tovatel' zlikviduje osobn6 !daje
bezodkladne po skondeni zmluvnjch vzt'ahov, s vlinimkou uskutodnenia lyirdtovania rihrad, evidencie a lym6ilania
pohl'addvok za poskynunr sluZbu, alebo na splnenie inyich povinnosli uloZenych zdkonom a na uplatnenie pr6vp

Reklanracie
L Reklam6ciu vodi vystavenej mesadnej faltLue mdZe U0astnfk podaf v lehote 30 dni od dorudenia spomej faktfry, a to

doporudenli'rn listom v ktorom presne urdi predmet reklant6cie a na't'rhne spdsob n6pravy.
Reklamovat' kvalihr poslqtnutej sluZby mdZe ildastnik r' lehote 30 dni odo dia chybndho poslqdnutia sluZby a [o
pisomne v mieste prev6dzky poskytovate I'a.

Poskyovatel'je povinnj' pisomne oznAmil q/sledok preletrenia reklamdcie v lehote do 60 dni, inak sa povaZu)e

reklamAcia zauznantt
4. Uplatnenie reklamAcie nezbavuje irdastnlka povinnosti uhradit' fakturovahi sumu v lghote splalro.sti. =- :--
s--ueaSnit<'rru pi6vo-na vr6teni. ponlo*jfudtt"ieny za das nepbilcytovania sluiby v pif pade jeho zavinenia podpikom.

Toto pr6vo musi uplatnit' v mieste prevddzkv poskfiovatel'a pisomne a to najneskdr do troch mesiacov po obn$veni-S. 
-UddStnik 'mA pr6v-na vrfianie pomenlejfaitt 

'ce4 
za das nepbikytovania sluiby v piipaOe jeho zavinenia

Toto pr6vo musi uplatnit' v mieste prevddzky poskytovatel'a pisomne a to najneskdr do troch mesiacov po
poskytovania sluZby.

Oznamovanie
L V5etky pisomnosti (zrnluvy, faktury, korespondencia a pod.) sa budri ridastnlkovi dorudovat' osobne, alebo po3fou,

formou obydajndho, resp. doporudendho listu.
2, Obydajn6 po5tov6 z6sielka sa povaZuje za dorudenf siedmy kalend6my defi pojej odoslani, Pokial'uZivatel'nelobdrZi

faktriru do posledndho dia v mesiaci,je povinnf trito skutodnosf ozn6mit' poskytovatel'ovi formou e-mailu alepo

telefonicky, a to do dvoch dni od uplynutia uvedenej lehoty, inak sa faktrlra povaZujeea dorudenft k posledndr$u diu
uvedenej lehoty.

Ind ustanovenia
l. Tieto V5eobecnd podmienky nahrddzajt doterazplatne V5eobecnd obchodnd podmienky pre poskytovanie slupieb v

sieti HERAKLES -NET. s.r.o..
2. Tieto vSeobecnd obchodnd podmienky nadobridajil platnosf a {rdinnost' 1. 10. 2012

Revidovand, 1.10,2012
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