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Rámcová zmluva 
na zabezpečenie vykonávania  opráv VTZ – zdvíhacích zariadení uzatvorená v súlade s § 

269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov 

(ďalej len „zmluva“) 

 

1. ZMLUVNÉ STRANY 

1.1. Poskytovateľ:  

Obchodné 

meno: 
NÉMETH LIFT s.r.o. 

Adresa: Gazdovský rad 435/1, 930 40  Štvrtok na Ostrove 

V zastúpení: Dezider Németh - konateľ 

IČO: 31426310 

DIČ: 2020369461 

IČ DPH SK 2020369461 

Bankové 

spojenie: 
SLSP, a.s. pobočka Šamorín 

IBAN: SK09 0900 0000 0000 2189 1092 

BIC: GIBASKBX 

Registrácia Spoločnosť je zapísaná v obchodnom registri Okresného súdu Trnava, 

(ďalej len 

„poskytovateľ“) 
Oddiel : Sro, vložka č.646/T 

1.2. Objednávateľ: 

Obchodné 

meno: 
Slovenská pošta, a.s. 

Adresa: Partizánska cesta 9, 975 99 Banská Bystrica 

V zastúpení: 

Ing. Róbert Gálik, MBA – generálny riaditeľ 

JUDr. Stanislav Backa – riaditeľ úseku služieb 

Obidvaja na základe poverenia predstavenstva Slovenskej pošty, a.s. 

podľa podpisového poriadku OS-03 v platnom znení 

IČO: 36 631 124 

DIČ: 2021879959 

IČ DPH SK2021879959 

Bankové 

spojenie: 
Poštová banka, a.s., pobočka Bratislava 

IBAN: SK9765000000003001130011 

BIC: POBNSKBA 

Registrácia: 
Spoločnosť je zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Banská 

Bystrica, Oddiel: Sa, vložka č.803/S 
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2. TECHNICKÉ DOJEDNANIA 

2.1. Predmet zmluvy 

2.1.1. Predmetom zmluvy je udržiavanie technického stavu a vysokej úrovne bezpečnosti 

a prevádzky schopnosti zdvíhacích zariadení, ktoré sa nachádzajú v prevádzkových a 

administratívnych objektoch objednávateľa v rozsahu vyhlášky Ministerstva práce, sociálnych 

vecí a rodiny SR č. 508/2009 Z. z., ktorou sa ustanovujú podrobnosti na zaistenie bezpečnosti 

a ochrany zdravia pri práci s technickými zariadeniami tlakovými, zdvíhacími, elektrickými a 

plynovými a ktorou sa ustanovujú technické zariadenia, ktoré sa považujú za vyhradené 

technické zariadenia a normy STN 27 4002 a obsahujú tieto činnosti : 

a) Vykonávanie opráv výťahov 

b) Vykonávanie opráv zdvíhacích plošín 

c) Vykonávanie opráv navíjacích mreží 

d) Vykonávanie opráv schodiskových plošín pre invalidov 

e) Vyprosťovanie uviaznutých osôb vo výťahu s bezodkladným nástupom  do 1 hod. po 

nahlásení  

2.1.2. Zoznam zdvíhacích  zariadení, ktorý súvisí s predmetom zmluvy je uvedený v Prílohe č. 

1 tejto zmluvy. 

2.2. Práva a povinnosti poskytovateľa 

2.2.1. Poskytovateľ sa zaväzuje, že predmet plnenia tejto zmluvy bude realizovať v súlade 

s legislatívou platnou v SR a EÚ a to aj s prihliadnutím na všeobecne záväzné právne predpisy 

a zaväzuje sa činnosti podľa tejto zmluvy vykonávať tak, aby bol udržaný technický stav 

zdvíhacích zariadení na vysokej úrovni bezpečnosti a prevádzkovej spôsobilosti. Táto zmluva 

sa vzťahuje výhradne na zdvíhacie zariadenia uvedené v Prílohe č.1 tejto zmluvy. 

2.2.2. Poskytovateľ je povinný vykonávať činnosti  podľa tejto zmluvy na základe platného 

oprávnenia, výlučne osobami, ktoré majú požadovanú kvalifikáciu, sú odborne a zdravotne 

spôsobilé, na vykonávanú činnosť sú zaškolené a sú poučené o zásadách bezpečnosti a ochrany 

zdravia pri práci v zmysle platných všeobecne záväzných právnych predpisov počas celej doby 

trvania tejto zmluvy. 

2.2.3. Zamestnanci poskytovateľa sú povinní osobne ohlásiť svoj príchod a miesto plnenia 

predmetu tejto zmluvy zodpovednej osobe objednávateľa v mieste plnenia uvedenom v Prílohe 

č. 1 tejto zmluvy, a to pred začatím vykonávania činnosti podľa tejto zmluvy. Rovnakým 

spôsobom sú povinní ohlásiť svoj odchod po vykonaní činností. 

2.2.4. Poskytovateľ je povinný vyhotoviť písomný záznam o vykonaní každej servisnej opravy 

a zaznamenať to v revíznej knihe príslušného výťahu v zmysle § 12 vyhlášky Ministerstva 

práce, sociálnych vecí a rodiny SR č. 508/2009 Z. z, ktorou sa ustanovujú podrobnosti na 

zaistenie bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci s technickými zariadeniami tlakovými, 

zdvíhacími, elektrickými a plynovými a ktorou sa ustanovujú technické zariadenia, ktoré sa 

považujú za vyhradené technické zariadenia a STN 27 4002. 
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2.2.5. Poskytovateľ je povinný plniť predmet zmluvy na svoje náklady a na svoje 

nebezpečenstvo v termínoch a lehotách dojednaných v tejto zmluve. 

2.2.6. Poskytovateľ zodpovedá za to, aby bolo okamžite odpojené kontrolované zariadenie, 

ktorého ďalšia prevádzka by bezprostredne mohla ohroziť život osôb alebo spôsobiť veľké 

finančné škody a zároveň je povinný na túto skutočnosť okamžite upozorniť zodpovednú osobu 

objednávateľa. 

2.2.7. Poskytovateľ je povinný sa pri poskytovaní služieb podľa tejto zmluvy riadiť pokynmi 

objednávateľa a svoju činnosť vykonávať v súlade s jeho záujmami, pokiaľ nie sú v rozpore 

s právnymi predpismi. 

2.2.8. Poskytovateľ je povinný bez zbytočného odkladu, najneskôr v nasledujúci pracovný deň, 

písomne reagovať (aj e-mailom) na výzvu objednávateľa, ktorá súvisí s predmetom zmluvy. 

2.2.9. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať službu tak, aby nedošlo k poškodeniu majetku 

objednávateľa. 

2.3. Práva a povinnosti objednávateľa 

2.3.1. Objednávateľ určí osoby podľa regionálnej pôsobnosti, ktoré zodpovedajú  za 

nahlasovanie požiadaviek na opravy zdvíhacích zariadení. Tieto osoby sú uvedené v Prílohe 

č.3 bod 1. zmluvy. 

2.3.2. Objednávateľ je povinný s dostatočným predstihom písomne informovať poskytovateľa 

o vnútorných predpisoch objednávateľa, ktoré majú vplyv na výkon jeho činností podľa tejto 

zmluvy, najmä však o bezpečnostných predpisoch, ktoré upravujú prístup a pohyb osôb 

v priestoroch zmluvných objektov, kľúčový režim, požiarna ochrana a pod., ako aj o ďalších 

vnútorných predpisoch, ktoré je poskytovateľ povinný dodržiavať. 

2.3.3. Objednávateľ je povinný prijať také organizačné opatrenia, aby poskytovateľ mohol 

plniť predmet tejto zmluvy. 

2.3.4. Objednávateľ sa zaväzuje za poskytnuté služby v zmysle tejto zmluvy zaplatiť 

poskytovateľovi dohodnutú cenu, ak je služba poskytnutá v požadovanom rozsahu, termíne 

a v požadovanej kvalite. 

2.3.5. Objednávateľ je oprávnený kedykoľvek a kdekoľvek kontrolovať plnenie predmetu tejto 

zmluvy poskytovateľom. Nevykonanie kontroly zo strany objednávateľa nezbavuje 

poskytovateľa zodpovednosti za vady plnenia predmetu zmluvy. 

2.4. Uzatváranie objednávok na servis, údržbu a opravy 

2.4.1. Opravy zdvíhacích zariadení uvedených v Prílohe č. 1 zmluvy vykoná poskytovateľ na 

základe písomnej objednávky od objednávateľa podľa ustanovení tohto článku zmluvy 

uvedených nižšie. 

2.4.2 Návrh na uzavretie objednávky s poskytovateľom podáva objednávateľ formou písomnej 

požiadavky na poskytnutie dohodnutej služby. Objednávka musí byť úplná. Za úplnú 

objednávku sa podľa tejto zmluvy považuje len objednávka čitateľná, s údajmi uvedenými v 

bode 2.4.3 a podpísaná objednávateľom. 

2.4.3 Zmluvné strany sa dohodli, že objednávka objednávateľa musí obsahovať najmä: 
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 názov a sídlo objednávateľa, 

 presnú špecifikáciu objednávanej činnosti, 

 miesto, kde sa nachádza zariadenie, na ktorom je potrebné vykonať opravu, 

 lehotu, v ktorej má byť oprava poskytnutá, 

 dátum vystavenia objednávky. 

2.4.4 Objednávateľ sa zaväzuje, že objednávku doručí poskytovateľovi osobne, poštou, e-

mailom, alebo faxom na číslo uvedené poskytovateľom v zmysle tejto zmluvy. 

2.4.5 Poskytovateľ je povinný najneskôr nasledujúci pracovný deň po dni doručenia 

objednávky potvrdiť príjem a akceptáciu objednávky a to písomnou formou (osobne, 

poštou, e-mailom, faxom). 

2.4.6 V prípade, ak poskytovateľ z akýchkoľvek dôvodov, s výnimkou dôvodov 

spočívajúcich vo vyššej moci, nepotvrdí (neakceptuje) objednávku v lehote stanovenej 

v bode 2.4.5 tohto článku, a to ani po telefonickej, resp. faxovej urgencii zo strany 

objednávateľa, považuje sa nasledujúci pracovný deň po dni doručenia riadne 

vystavenej objednávky poskytovateľovi, za deň akceptácie objednávky. 

2.4.7 Ustanovenie bodu 2.4.6 tohto článku neplatí v prípade, ak objednávateľ doručí 

poskytovateľovi objednávku v rozpore s oznámením, v ktorom poskytovateľ 

preukázateľným spôsobom pred doručením objednávky od objednávateľa oznámil 

objednávateľovi, že z prevádzkových alebo iných dôvodov nemôže dočasne vybavovať 

objednávky, alebo ich nemôže vybavovať v dohodnutých lehotách, pričom v tomto 

oznámení uviedol  aspoň dôvody, dobu po ktorú takéto obmedzenie na strane 

poskytovateľa bude trvať (nie dlhšie ako 1 mesiac) a novú lehotu, v ktorej je schopný 

vybavovať objednávky od objednávateľa a označenie služby, ktorej sa takéto 

obmedzenie týka. 

2.4.8 Objednávateľ aj poskytovateľ sa pri vypracovávaní objednávok budú riadiť platnými 

ustanoveniami zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení neskorších 

predpisov. 

3. ĎALŠIE DOJEDNANIA 

3.1. Vyhlásenia poskytovateľa 

3.1.1. Poskytovateľ vyhlasuje, že disponuje potrebnými osvedčeniami a oprávneniami 

potrebnými pre výkon predmetu tejto činnosti podľa zákona č. 124/2006 Z. z., o bezpečnosti 

a ochrane zdravia pri práci a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších 

predpisov. 

3.1.2. Poskytovateľ vyhlasuje, že sa v plnom rozsahu oboznámil s charakterom a rozsahom 

činností, ktoré má zabezpečovať na základe tejto zmluvy, že disponuje takými odbornými 

znalosťami a kapacitami, ktoré sú k plneniu predmetu tejto zmluvy potrebné a že bude pri 

plnení predmetu tejto zmluvy poskytovať služby s odbornou starostlivosťou, riadne a včas, 

prostredníctvom odborných pracovníkov kvalifikovaných podľa požiadaviek príslušných 

osobitných právnych predpisov. Pri plnení predmetu tejto zmluvy je poskytovateľ povinný 

postupovať v súlade a v lehotách  stanovených všeobecne záväznými právnymi predpismi. 

3.1.3. V prípade, ak poskytovateľ stratí na poskytovanie týchto služieb oprávnenie, je povinný 

to bezodkladne písomne oznámiť objednávateľovi. 
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3.1.4. V prípade, ak poskytovateľ poverí plnením predmetu tejto zmluvy tretiu osobu, 

objednávateľ je oprávnený prehodnotiť výsledky činnosti takejto tretej osoby 

a v odôvodnených prípadoch (najmä z dôvodu nespokojnosti s kvalitou poskytovaných 

služieb) zakázať tejto tretej osobe vstup a vykonávanie ďalšej činnosti  vo svojich priestoroch. 

V takomto prípade je poskytovateľ povinný zabezpečiť plnenie tejto zmluvy sám alebo 

prostredníctvom inej osoby. 

4. FINANČNÉ DOJEDNANIA 

4.1. Cena a platobné podmienky 

4.1.1. Ceny za služby podľa predmetu zmluvy sú uvedené v Prílohe č. 2 tejto zmluvy. 

4.1.2. Pre účely stanovenia ceny za vyprosťovanie osôb vo výťahu sa analogicky použijú ceny  

uvedené v cenníku opráv zdvíhacích zariadení v zmysle Prílohy č. 2 tejto zmluvy. 

4.1.3. Ceny v tejto prílohe sú uvedené bez DPH. DPH bude účtovaná v zmysle platných 

právnych predpisov. 

4.1.4. Zmluvné strany sa dohodli, že do ceny uvedenej v Prílohe č. 2, sú už zahrnuté všetky 

náklady, ktoré poskytovateľovi vznikli alebo by mohli poskytovateľovi vzniknúť v súvislosti 

s plnením predmetu zmluvy a považuje sa za cenu maximálnu. 

4.1.5. Poskytovateľ bude dbať na hospodárnosť dopravných nákladov, pričom pri poskytovaní 

služieb v zmysle tejto zmluvy nie je oprávnený nárokovať si náhradu za viac ako 50 km.   

4.1.6. Faktúra za služby podľa predmetu zmluvy bude vystavovaná poskytovateľom mesačne 

do 10 dňa nasledujúceho mesiaca na základe jednotlivých objednávok a potvrdených dodacích 

listov (preberacích protokolov o vykonaní služieb a prác) objednávateľom v objektoch podľa 

regionálneho rozdelenia. 

4.1.7. Pri každej fakturácii bude prílohou faktúry objednávka, cenový rozpis a dodací list 

(preberací protokol o vykonaní služieb a prác potvrdený zodpovednou osobou objednávateľa 

podľa regionálnej pôsobnosti). 

4.1.8. Lehota splatnosti faktúr je dohodnutá na 30 dní odo dňa doručenia faktúry 

objednávateľovi. 

V prípade, že faktúra nebude obsahovať všetky náležitosti podľa § 74 ods. (1)  zákona č. 

222/2004 Z. z. v platnom znení, alebo k nej nebude priložená stanovená príloha v zmysle bodu 

4.1.7., je objednávateľ oprávnený vrátiť ju poskytovateľovi na doplnenie. V takom prípade sa 

preruší plynutie lehoty splatnosti a nová lehota splatnosti začne plynúť doručením opravenej 

alebo doplnenej faktúry. 

5. ZODPOVEDNOSŤ A SANKCIE 

5.1. Zodpovednosť za škodu 

5.1.1. Zmluvné strany sa dohodli, že poskytovateľ v plnej výške zodpovedá za škodu, ktorú 

objednávateľovi spôsobí porušením svojich povinností. Poskytovateľ ďalej zodpovedá za 

škodu, ktorú objednávateľ utrpí uložením sankcií od príslušných správnych orgánov, alebo 
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súdov za porušenie povinností v oblasti predmetu tejto zmluvy. Poskytovateľ sa zbaví takejto 

zodpovednosti len v prípade, ak riadne, včas a preukázateľne upozornil objednávateľa na 

zistené nedostatky a nebolo v jeho možnostiach, aby ich odstránil sám. Poskytovateľ ďalej 

nezodpovedá za škodu, ktorá objednávateľovi vznikne z dôvodu, že objednávateľ nezabezpečí 

účasť svojich zamestnancov na činnostiach zabezpečovaných poskytovateľom podľa tejto 

zmluvy, ak je ich prítomnosť pri týchto činnostiach nevyhnutná. 

5.1.2. V prípade, ak poskytovateľ nesplní akúkoľvek svoju povinnosť podľa tejto zmluvy alebo 

ak v súvislosti s plnením predmetu zmluvy poruší povinnosť uloženú všeobecne záväzným 

právnym predpisom a toto porušenie povinnosti zistí objednávateľ alebo iný kontrolný orgán, 

je poskytovateľ povinný zaplatiť objednávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 100,– € za každé 

jedno porušenie povinností, pričom uplatnením a zaplatením zmluvnej pokuty nie je dotknutý 

nárok objednávateľa na náhradu škody. Objednávateľ je oprávnený svoj nárok na zaplatenie 

zmluvnej pokuty započítať oproti nároku poskytovateľa na zaplatenie odmeny. 

5.1.3. V prípade, ak poskytovateľ nevykoná niektorú z činností, ktoré sú predmetom tejto 

zmluvy v lehotách dohodnutých v tejto zmluve, alebo inak dohodnutých, je objednávateľ 

oprávnený požadovať zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 200,- € za každé nedodržanie 

lehoty a deň omeškania s plnením. 

5.1.4. V prípade ak je poskytovateľ v omeškaní s odstránením vady v dohodnutom termíne, 

zaplatí objednávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 40,- €, za každý deň omeškania 

s odstránením vady. Ak poskytovateľ odmietne odstrániť vadu, je objednávateľ oprávnený toto 

odstránenie vady zadať inému odborne spôsobilému podnikateľskému subjektu na náklady 

poskytovateľa. Tým nie je dotknuté právo objednávateľa na zmluvnú pokutu a náhradu škody. 

5.1.5. V prípade omeškania s plnením peňažného záväzku podľa tejto zmluvy je poskytovateľ 

oprávnený fakturovať objednávateľovi úrok z omeškania vo výške 0,02 % z dlžnej sumy za 

každý deň omeškania.  

5.2. Obchodné tajomstvo 

5.2.1. Poskytovateľ a objednávateľ sú povinní zaistiť utajenie získaných informácií tvoriacich 

predmet obchodného tajomstva druhej  zmluvnej strany spôsobom obvyklým pre utajovanie 

takýchto informácií, ak nie je výslovne dohodnuté inak. Táto povinnosť platí bez ohľadu na 

ukončenie platnosti a účinnosti tejto zmluvy. Poskytovateľ a objednávateľ majú právo 

požadovať navzájom doloženie splnenia tejto povinnosti. Poskytovateľ a objednávateľ  sa 

taktiež zaväzujú, že informácie tvoriace predmet obchodného tajomstva druhej zmluvnej strany 

sprístupnia len tým zamestnancom, subdodávateľom alebo zástupcom, ktorí k nim musia mať 

prístup, pretože to vyžaduje plnenie predmetu tejto zmluvy. Tieto osoby sú rovnako povinné 

chrániť informácie tvoriace predmet obchodného tajomstva pred neoprávneným zverejnením. 

Pokiaľ osoby, ktorým zmluvná strana v súlade s týmto ustanovením sprístupnila informácie 

tvoriace predmet obchodného tajomstva druhej zmluvnej strany, porušia povinnosť 

mlčanlivosti, považuje sa to za porušenie povinnosti mlčanlivosti príslušnou zmluvnou stranou. 

Právo používať informácie tvoriace predmet obchodného tajomstva druhej zmluvnej strany 

majú poskytovateľ a objednávateľ iba v rozsahu a za podmienok nevyhnutných pre riadne 

plnenie práv a povinností vyplývajúcich z tejto zmluvy. Za porušenie povinností chrániť 

informácie tvoriace predmet obchodného tajomstva druhej zmluvnej strany sa nepovažuje ich 

sprístupnenie v prípadoch ustanovených zákonom. Za informácie tvoriace predmet obchodného 
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tajomstva druhej zmluvnej strany sa bez ohľadu na formu ich zachytenia považujú všetky 

informácie a skutočnosti obchodnej, výrobnej alebo technickej povahy súvisiace s podnikom 

druhej zmluvnej strany, ktoré majú skutočnú alebo aspoň potenciálnu materiálnu alebo 

nemateriálnu hodnotu, nie sú v príslušných obchodných kruhoch bežne dostupné, majú byť 

podľa vôle druhej zmluvnej strany utajené a táto zmluvná strana zodpovedajúcim spôsobom 

ich utajenie zabezpečuje (najmä informácie o činnosti zmluvných strán, ich štruktúre, 

hospodárskych výsledkoch a know-how). 

5.2.2. Zmluvné strany sú taktiež povinné dodržiavať povinnosti ustanovené právnymi 

predpismi, ktoré upravujú zvláštny režim utajenia (napr. štátne tajomstvo, bankové tajomstvo, 

služobné tajomstvo). V prípade, ak zmluvné strany budú pri plnení predmetu tejto zmluvy 

spracúvať osobné údaje fyzických osôb, sú povinné postupovať v zmysle zákona č. 122/2013 

Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov. Zmluvné strany 

zodpovedajú za bezpečnosť osobných údajov tým, že ich chránia pred náhodným, ako aj 

nezákonným poškodením a zničením, náhodnou stratou, zmenou, nepovoleným prístupom 

a sprístupnením, ako aj pred akýmikoľvek inými neprípustnými formami spracúvania podľa 

zákona č. 122/2013 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov. 

Na tento účel príjmu primerané technické, organizačné a personálne opatrenia. 

5.2.3. Zverejnenie zmluvy v registri sa nepovažuje za porušenie ani ohrozenie obchodného 

tajomstva a informácie označené v tejto zmluve ako dôverné v zmysle § 271 odsek 1 zákona č. 

513/1991 Zb., Obchodného zákonníka sa nepovažujú za dôverné informácie. 

6. OSOBITNÉ DOJEDNANIA ZMLUVY 

6.1. Doba platnosti 

6.1.1. Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to od 01.01.2017 do 31.12.2017, alebo do 

vyčerpania finančného limitu 69.000,- € (šesťdesiatdeväťtisíc eur) bez DPH, ktorý má 

objednávateľ k dispozícii na zaplatenie služieb na základe tejto zmluvy, podľa toho, ktorá 

z týchto skutočností nastane skôr. 

6.1.2. Táto zmluva nadobúda platnosť  dňom jej podpísania zmluvnými stranami a účinnosť 

dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v registri. Zmluvné strany zhodne konštatujú 

a potvrdzujú, že poskytovateľ poskytoval služby zhodné s predmetom plnenia tejto zmluvy 

v období 01.01.2017 do účinnosti tejto zmluvy, a to so súhlasom objednávateľa, pričom tieto 

služby vykonával poskytovateľ bez písomne uzavretej zmluvy, alebo bez písomne vystavenej 

objednávky. Preto sa zmluvné strany dohodli, že odmenu za takto poskytované služby za 

obdobie od 01.01.2017 do dňa účinnosti tejto zmluvy, ktorej výška bude určená podľa 

ustanovení tejto zmluvy, zaplatí objednávateľ spolu s prvou odmenou podľa tejto zmluvy, a to 

na základe osobitne vystavenej faktúry od poskytovateľa. 

6.2. Odstúpenie od zmluvy alebo čiastkovej zmluvy (objednávky), výpoveď zmluvy 

a úhrada súvisiacich nákladov 

6.2.1. Pred uplynutím dohodnutej doby platnosti podľa bodu  6.1.1. tejto zmluvy možno túto 

zmluvu ukončiť aj bez udania dôvodu : 

a) kedykoľvek písomnou dohodou zmluvných strán, 
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b) odstúpením od zmluvy, 

c) písomnou výpoveďou objednávateľa s výpovednou lehotou 3 (tri) mesiace. 

6.2.2. Každá zo zmluvných strán je oprávnená odstúpiť od tejto zmluvy v prípade neplnenia 

povinností druhej strany, ak bola druhá strana písomne upozornená a vyzvaná na riadne plnenie 

zmluvy a k náprave nedošlo ani v lehote 15 dní od doručenia výzvy. Odstúpenie je účinné dňom 

doručenia druhej zmluvnej strane. 

6.2.3. Zmluvné strany sa dohodli, že objednávateľ je oprávnený aj bez uvedenia dôvodu 

odstúpiť od ktorejkoľvek čiastkovej zmluvy vystavenej a doručenej poskytovateľom podľa 

tejto zmluvy, pričom poskytovateľovi v takomto prípade vzniká nárok na úhradu pomernej časti 

odmeny uvedenej v tejto zmluve za skutočne vykonané činnosti do dňa odstúpenia od 

čiastkovej zmluvy. 

6.2.4. Odstúpením od zmluvy alebo čiastkovej zmluvy, zmluva alebo čiastková zmluva zaniká 

dňom doručenia prejavu vôle oprávnenej strany druhej zmluvnej strane. Odstúpením od zmluvy 

alebo čiastkovej zmluvy zanikajú všetky práva a povinnosti zmluvných strán zo zmluvy alebo 

čiastkovej zmluvy, okrem nárokov na úhradu spôsobenej škody, nárokov na zmluvné resp. 

zákonné sankcie a úroky, ako aj nárok na bezplatné odstránenie zistených vád už poskytnutej 

služby. Pri odstúpení od čiastkovej zmluvy, resp. pri ukončení platnosti tejto zmluvy nebudú 

zmluvné strany povinné vrátiť plnenia poskytnuté im pred odstúpením od zmluvy alebo 

čiastkovej zmluvy druhou zmluvnou stranou a nebudú oprávnené žiadať vrátenie plnení 

poskytnutých pred odstúpením od tejto zmluvy alebo čiastkovej zmluvy druhej zmluvnej 

strane. Nároky poskytovateľa na zaplatenie ceny za plnenia už odovzdané objednávateľovi 

nebudú odstúpením od zmluvy alebo čiastkovej zmluvy dotknuté. 

6.2.5. Odstúpenie od tejto zmluvy/čiastkovej zmluvy musí mať písomnú formu, musí 

obsahovať dôvod odstúpenia a musí byť doručené druhej zmluvnej strane, inak je neplatné. 

Uvedené sa nevzťahuje na ustanovenie v zmysle odseku 6.2.3 tohto článku zmluvy. 

6.2.6. Povinnosť doručiť odstúpenie od tejto zmluvy alebo čiastkovej zmluvy podľa bodu 6.2.5. 

sa považuje v konkrétnom prípade za splnenú dňom prevzatia odstúpenia alebo odmietnutím 

toto odstúpenie prevziať. Ak sa v prípade doručovania prostredníctvom poštového podniku 

vráti poštová zásielka s odstúpením ako nedoručená alebo nedoručiteľná, považuje sa za 

doručenú dňom, v ktorom poštový podnik vykonal jej doručovanie (usiloval sa o doručovanie 

v mieste uvedenom na obálke predmetnej zásielky). Zmluvné strany sa dohodli, že pre 

doručovanie objednávateľovi je rozhodná adresa, ktorá je ako jeho sídlo uvedená v záhlaví tejto 

zmluvy a pre doručovanie poskytovateľovi adresa zapísaná ako jeho sídlo, a ak nemá svoje 

sídlo, adresa zapísaná ako jeho miesto podnikania v živnostenskom registri. Ak poskytovateľ 

nemá ani miesto podnikania, je pre doručovanie poskytovateľovi rozhodná adresa jeho miesta 

trvalého pobytu. 

6.2.7. Výpoveď tejto zmluvy musí mať písomnú formu a musí byť doručená poskytovateľovi, 

inak je neplatná. 

6.2.8. Povinnosť doručiť výpoveď tejto zmluvy podľa bodu 6.2.7. sa považuje v konkrétnom 

prípade za splnenú dňom prevzatia výpovede alebo odmietnutím túto výpoveď prevziať. Ak sa 

v prípade doručovania prostredníctvom poštového podniku vráti zásielka s výpoveďou ako 

nedoručená alebo nedoručiteľná, považuje sa za doručenú dňom, v ktorom poštový podnik 

vykonal jej doručovanie (usiloval sa o doručovanie v mieste uvedenom na obálke predmetnej 



 

Parafy: 
 Rámcová zmluva na zabezpečenie vykonávania opráv VTZ – 

zdvíhacích zariadení 

Garant: 

U SLU – SSM –OIÚN  

Ev. číslo:  

1271/2016 Strana 9 z 10 

 

 

 

 

zásielky). Zmluvné strany sa dohodli, že pre doručovanie objednávateľovi je rozhodná adresa, 

ktorá je ako jeho sídlo uvedená v záhlaví tejto zmluvy a pre doručovanie poskytovateľovi 

adresa zapísaná ako jeho sídlo, a ak nemá svoje sídlo, adresa zapísaná ako jeho miesto 

podnikania v živnostenskom registri. Ak poskytovateľ nemá ani miesto podnikania, je pre 

doručovanie poskytovateľovi rozhodná adresa jeho miesta trvalého pobytu. 

6.2.9. Ustanoveniami bodu 6.2.8. tohto článku zmluvy sa bude spravovať aj doručovanie 

ostatných písomností medzi zmluvnými stranami (napr. faktúry, upomienky, výzvy a pod.), ak 

to nie je v rozpore s kogentnými ustanoveniami všeobecne - záväzných predpisov alebo 

ustanoveniami tejto zmluvy. 

7. SPOLOČNÉ A ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 

7.1. Zodpovedné osoby 

7.1.1 Zmluvné strany vyhlasujú a súhlasia s tým, že zamestnanci, ktorí budú osobami 

zodpovednými vo veciach technických v súvislosti s touto zmluvou sú: 

a)  za poskytovateľa: pracovníci uvedení v Prílohe č. 3, bod č. 3. 

b)  za objednávateľa: pracovníci uvedení v Prílohe č. 3, bod č. 2.  

7.1.2 Nástup na opravu: 

Pracovná doba poskytovateľa  je od 7.00 – do 16.00 hod. 

Nástup na opravu poruchy je stanovený do 12 hodín od jej nahlásenia, nástup na vyprostenie 

osôb uviaznutých vo výťahu je stanovený do 1 hodiny od jej nahlásenia. Všetky ostatné činnosti 

v termínoch stanovených dohodou objednávateľa a poskytovateľa uvedených v objednávke. 

Požiadavky na odstránenie porúch bude objednávateľ nahlasovať poskytovateľovi telefonicky 

na kontaktné miesta (dispečing). Poskytovateľ sa zaväzuje, že na kontaktných miestach 

(dispečingu) zabezpečí nepretržitú službu. 

Ohlasovanie porúch na centrálny dispečing poskytovateľa:  

tel. číslo :  

7.2. Zmeny údajov v zmluve 

7.2.1. Akékoľvek zmeny a doplnenia tejto zmluvy môžu byť vykonané písomným 

očíslovaným dodatkom, po vzájomnej dohode zmluvných strán. 

 

7.2.2. Uvedené sa netýka zmien a doplnení Prílohy č. 1 tejto zmluvy, ktoré môže objednávateľ 

zmeniť svojim  jednostranným rozhodnutím doručeným v písomnej forme poskytovateľovi. 

Takáto zmena Prílohy č. 1 sa vzťahuje na rozšírenie, resp. zúženie zoznamu zdvíhacích 

zariadení zo strany objednávateľa na základe preukázanej zásadnej zmeny, za ktorú sa 

považuje zmena zdvíhacieho zariadenia z dôvodu vykonanej opravy, zrušenie zdvíhacieho 

zariadenia, resp. vybudovanie a sprevádzkovanie nového zdvíhacieho zariadenia. Zmena 

Prílohy č. 1 je pre poskytovateľa účinná dňom doručenia rozhodnutia objednávateľa. 
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7.2.3. Rovnako sa uvedené netýka zmeny zodpovedných osôb podľa bodu 7.1.1. tejto zmluvy, 

ktoré môže príslušná zmluvná strana zmeniť svojim jednostranným rozhodnutím doručeným 

v písomnej forme druhej zmluvnej strane alebo prostredníctvom e-mailu. Osobou oprávnenou 

na zmenu zodpovedných osôb zo strany objednávateľa je riaditeľ sekcie správy majetku. 

Zmena Prílohy č. 3 v časti Zodpovedné osoby je pre zmluvné strany účinná dňom doručenia 

jednostranného rozhodnutia druhej zmluvnej strane. 

7.3. Zmluvné vzťahy 

7.3.1. Zmluvné strany sa v súlade s ustanovením § 262 ods. 1 zákona č. 513/1991 Zb., 

Obchodného zákonníka dohodli, že záväzkový vzťah založený touto zmluvou sa spravuje 

Obchodným zákonníkom. Vo veciach neupravených touto zmluvou sa zmluvný vzťah spravuje 

príslušnými ustanoveniami platných právnych predpisov. 

7.3.2. Zmluvné strany sa zaväzujú riešiť prípadné spory vyplývajúce z tejto zmluvy obligatórne 

prostredníctvom svojich poverených zástupcov. V prípade, že spor sa nevyrieši zmierom, 

ktorákoľvek zo zmluvných strán je oprávnená predložiť spor na rozhodnutie príslušnému súdu. 

7.3.3. Ak niektoré ustanovenia tejto zmluvy stratili platnosť, alebo sú platné len sčasti alebo 

neskôr stratia platnosť, nie je tým dotknutá platnosť ostatných ustanovení. Namiesto neplatných 

ustanovení sa použije úprava, ktorá sa čo najviac približuje zmyslu a účelu tejto zmluvy. 

7.3.4. Zmluva sa vyhotovuje v piatich rovnopisoch, z ktorých po podpísaní obdrží objednávateľ 

tri vyhotovenia a poskytovateľ dve vyhotovenia. 

7.3.5. Zmluvné strany vyhlasujú, že sú plne spôsobilé na právne úkony, že ich zmluvná voľnosť 

nie je ničím obmedzená, že túto zmluvu neuzavreli v tiesni, ani za nápadne nevýhodných 

podmienok, že si obsah zmluvy dôkladne prečítali, a že tento im je jasný, zrozumiteľný 

a vyjadrujúci ich slobodnú, vážnu a spoločnú vôľu a na znak súhlasu ju vlastnoručne podpisujú. 

7.3.6. Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy sú jej prílohy: 

a) Príloha č. 1: Zoznam zdvíhacích zariadení  objednávateľa podľa regiónov  

b) Príloha č. 2: Cenník opráv zdvíhacích zariadení  podľa predmetu zmluvy 

c) Príloha č. 3: 1. Určené osoby objednávateľa 

                                2. Zodpovedné osoby objednávateľa 

                                3. Zodpovedné osoby poskytovateľa 
 

Za objednávateľa:          Za poskytovateľa: 

 

V ............................., dňa .............      V ................................, dňa .............  

 

 

.......................................................      .......................................................... 

Ing. Róbert Gálik, MBA            Dezider Németh   

generálny riaditeľ                                                       konateľ spoločnosti  

Slovenská pošta, a.s.         NÉMETH LIFT s.r.o. 

 

..........................................................       

JUDr. Stanislav Backa 

riaditeľ úseku služieb 

Slovenská pošta, a.s. 


