Kupna zmluva na vozidla Ford Ranger, Nissan X-Trail, Ford Transit Connect Van, Ford Transit

KUPNA ZMLUVA
uzatvorena podla ust. § 409 a nasl. Zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika

€. predavajuceho:

Predavajuci:
sidlo:

osoba opravnena podpisat zmluvu:

osoby opravnené rokovat
- vo veciach zmluvnych:

- vo veciach technickych:
bankové spojenie:

Cislo uctu:

IBAN:

BIC kod:

ICO:

IC DPH:

v zneni neskorSich predpisov

¢. kupujuceho: 4650046/2016

Clanok I.
Zmluvné strany

AUTOPOLIS, s.r.o.

Panénska cesta 32

851 04 Bratislava

Ing. Ivan Medvecky, konatel spolo¢nosti

Ing. Ivan Medvecky, konatel spolo€nosti
Robert Rumel

CSOB, a.s.

4001123625/7500
SK3475000000004001123625
CEKOSKBX

35728311

SK2020241938

Spolo¢nost zapisana v OR Okresného sudu v Bratislave |, oddiel Sro, vlozka ¢. 15610/B

(dalej len ,predavajuci®)

Kupujuci:
sidlo:

zastupena:

osoba opravnena rokovat
vo veciach technickych:
bankové spojenie:

Cislo uctu:

IBAN:

BIC kod:

ICO:

IC DPH:

TRANSPETROL, a.s.

Sumavska 38

821 08 Bratislava

Ing. Ivan Krivosudsky, predseda predstavenstva
Ing. Martin Sustr, PhD., élen predstavenstva

Ing. Iveta Gajdacsova, veduci odboru HS, MTZ a EM
Tatra banka, a.s.

2621021532/1100

SK79 1100 0000 0026 2102 1532

TATRSKBX

31341977

SK2020403715

Spoloénost’ zapisana v OR Okresného sudu v Bratislave |, oddiel Sa, viozka ¢. 507/B

(dalej len ,kupujuci)

2.1 Predmetom plnenia je zavazok predavajuceho riadne a v€as dodat predmet zmluvy — nové
motorové vozidlo/a Ford Ranger, Nissan X-Trail, Ford Transit Connect Van, Ford Transit
v sullade s podmienkami dalej v zmluve dohodnutymi; a zavazok kupujuceho: zaplatit' za riadne

Clanok Ii
Predmet zmluvy

dodany predmet zmluvy kdpnu cenu a riadne dodany predmet zmluvy prevziat.

2.2 Technicka Specifikacia a parametre predmetu zmluvy tvoria neoddelitelnt sucast’ tejto zmluvy

ako priloha €. 1
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Kupna zmluva na vozidla Ford Ranger, Nissan X-Trail, Ford Transit Connect Van, Ford Transit

Predmet zmluvy kupujuci prevezme za priamej Ucasti predavajuceho v mieste uréenom v ¢l. V
tejto zmluvy.

Clanok lil
Cena
Cena predmetu zmluvy je stanovena v zmysle zakona NR SR ¢&. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
zakon €. 196/2000 Z. z., vyhlasky MF SR ¢&. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon NR SR

€. 18/1996 Z. z. o cenach nasledovne:

Cena za predmet zmluvy — vozidla Ford Ranger, Nissan X-Trail, Ford Transit Connect
Van, Ford Transit (priloha ¢. 1)

bez DPH : 123.892,- eur

DPH 20% : 24.778,40 eur

CELKOVA CENA ZA PREDMET ZMLUVY vratane DPH : 148.670,40 eur
slovom: stostyridsatosemtisicSest'stosedemdesiat 40/100 eur

Cena za predmet zmluvy je stanovena v sulade s ponukou predavajiceho. Tato je kalkulovana
vratane DPH a nakladov na odovzdanie pisomnej dokumentacie suvisiacej s predmetom zmluvy
(dodaci list resp. odovzdavajuci protokol, technicky preukaz a servisny zoSit). Pisomna
dokumentacia bude vyhotovena v jazyku slovenskom.

Cenou sa rozumie cena vratane colnych a danovych poplatkov, vykonania predpredajného
servisu a vSetkych ostatnych nakladov spojenych s plnenim predavajuceho podla tejto zmluvy.

Ceny dohodnuté v €l. 11l tejto zmluvy je mozné menit iba pri zmene darovych predpisov a len po
vzagjomnej dohode zmluvnych stran, v zmysle zakona ¢&. 18/1996 Z. z. o cenach ajeho
vykonavacej vyhlasky €. 87/96 Z. z. Kazda zmena ceny musi byt potvrdena pisomnym
dodatkom k tejto zmluve, podpisanym oboma zmluvnymi stranami.

Clanok IV
Platobné podmienky

Predavajuci vyhotovi faktaru za predmet zmluvy podla ¢lanku Il, bod 2.1 tejto zmluvy po jeho
riadnom dodani a odovzdani na zaklade preberacieho a odovzdavajuceho protokolu. Lehota
splatnosti faktury je do 14 dni od jej preukazatelného doru€enia kupujucemu. Bankové spojenie
predavajuceho musi byt zhodné s bankovym spojenim dohodnutym v Zmluve.

Faktdra musi obsahovat’ nalezitosti dafiového dokladu podla platného zakona o dani z pridanej
hodnoty a musi byt vyhotovena v sulade s touto zmluvou. Su€astou faktury ako priloha je
preberaci a odovzdavaci protokol oriadnom dodani predmetu zmluvy podla tejto zmluvy
podpisany opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran. Kupujuci je opravneny bez
zaplatenia vratit' fakturu, ktora je vyhotovena vrozpore stouto zmluvou alebo vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi, priom sa zastavuje plynutie lehoty splatnosti faktary. Po
doruceni riadne vyhotovenej faktury kupujicemu zacina plynut nova lehota splatnosti faktary.

Uhrada vykonavana prostrednictvom banky je splnend dfiom, v ktorom kupujlci da pokyn
svojmu penaznému Ustavu na odpisanie diznej diastky zjeho Gctu v prospech uctu
predavajuceho.

V pripade nezaplatenia faktdary vtermine jej splatnosti kupujuci je povinny uhradit

predavajucemu, na zaklade pisomného uplatnenia naroku, urok z omeskania vo vyske 0,01 %
z fakturovanej Ciastky za kazdy defi ome8kania.
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Kupna zmluva na vozidla Ford Ranger, Nissan X-Trail, Ford Transit Connect Van, Ford Transit

V pripade, Ze predavajuci nedodrzi termin plnenia podfa &l. V zmluvy, je povinny zaplatit
kupujucemu, na zaklade pisomného uplatnenia naroku, zmluvnu pokutu vo vyske 0,01 % z ceny
z predmetu zmluvy podla &l. Il za kazdy defi omeskania. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je
dotknuta povinnost predavajuceho uhradit vzniknutd $kodu v celom rozsahu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pohladavky predavajuceho ztejto zmluvy voc€i kupujucemu,
predavajuci nie je opravneny postupit tretej osobe bez pisomného suhlasu kupujuceho.

Clanok VvV
Dodacie podmienky

Riadne a v&as dodany predmet zmluvy uvedeny v €l. Il, bod 2.1, vratane Osved&enia o evidencii
motorového vozidla (technicky preukaz), bude kupujucemu odovzdany na zaklade preberacieho
a odovzdavacieho protokolu, ktory podpiSu opravneni zastupcovia oboch zmluvnych stran.

Predavajuci sa zavazuje riadne dodat predmet zmluvy podla tejto zmluvy najneskér do 3
tyzdiiov odo dria ucinnosti tejto zmluvy.

Odovzdanie bude vykonané poverenym zastupcom predavajuceho Robertom Rumelom
a prevzatie zastupcom kupujuceho v mieste plnenia. Miesto plhenia pre potreby tejto zmluvy je
prevadzka predavajuceho Panénska cesta 32, 851 04 Bratislava.

Predavajaci je povinny vyrozumiet zastupcu kupujuceho (mailom na adrese:
iveta.gajdacsova@transpetrol.sk ) o pripravenosti predmetu zmluvy k odovzdaniu — prevzatiu
minimalne 4 pracovné dni vopred.

Clanok VI
Povinnosti zmluvnych stran

Kupujuci sa zavazuje prevziat riadne dodany predmet zmluvy v deh uréeny predavajucim pri
splneni podmienok uvedenych v ¢l. V.

Predavajuaci je povinny umoznit kupujucemu dobkladné prezretie predmetu zmluvy a pred
odovzdanim vozidla zabezpecit vykonanie predpredajného servisu a dopravy do miesta plnenia,
ako je uvedené v ¢l. V, bod 5.3.

Predavajuci je pri odovzdani predmetu zmluvy povinny stanovit povolené pouzZivanie
prevadzkovych kvapalin a pneumatik slovenskej produkcie v ¢ase zaruky i po jej uplynuti, ak
tieto zodpovedaju technickym parametrom udavanym vyrobcom automobilu.

Clanok Vi
Akost’ dodavky

Predavajuci je povinny dodat predmet zmluvy podla €l. Il, bod 2.1 s parametrami a v kvalite
zodpovedajucej STN a dalSim zdkonnym ustanoveniam platnym na uzemi SR.

Clanok VIl
Zaruky / servisné podmienky

Predavajuci sa zaruCuje, ze predmet zmluvy uvedeny v ¢l. I, bod 2.1 je novy, prvotriedneho
vyhotovenia, z prvotriednych materialov, bez akychkolvek vad a nedorobkov.

Zakladna zaruéna doba predmetu zmluvy dodaného podla tejto zmluvy je najmenej 24
mesiacov pre vozidlo/d znacky Ford a Nissan, ak zaruéné podmienky nestanovuju pre
konkrétne vozidlo alebo jeho é&ast’ dlhSiu zaruénu dobu. Zaruka zacina plynut drfiom
protokolarneho prevzatia predmetu zmluvy kupujucim. Opis zaruénych podmienok je uvedeny
v Reklama&nom poriadku predavajuceho, ktory tvori prilohu €. 2 tejto zmluvy.

SERVISNE PODMIENKY: Kupujlci je povinny dodrziavat intervaly pravidelnych zaruénych
prehliadok podfa zaru€nych podmienok stanovenych vyrobcom uvedenych v servisnej knizke.
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Kupujuci je povinny vady vozidla pisomne oznamit predavajucemu bez zbytoéného odkladu.
V sprave predavajucemu o vadach musi kupujuci vady opisat, pripadne uviest ako sa prejavuju
a aky narok z vad si uplatriuje.

Predavajuci nenesie Ziadnu zodpovednost za vady, ktoré boli spésobené neodbornou
prevadzkou, obsluhou a udrzbou.

Predavajuci i kupujuci je opravneny zZiadat naviac nahradu Skody, ktora mu bola spbsobena
porusenim, resp. zanedbanim povinnosti druhou zmluvnou stranou.

Nebezpecéenstvo Skody na predmete zmluvy (nekompletnost, poSkodenie vozidla) prechadza na
kupujuceho v momente protokolarneho odovzdania — prevzatia predmetu zmluvy kupujicim.
Kupuijuci si vyhradzuje pravo neprevziat poskodené alebo nekompletné vozidlo.

Clanok IX
Reklamacie

Kazdu reklamaciu uplatni kupujuci u predavajuceho v sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi na zaklade ustanoveni zaruénych podmienok uvedenych v zaru€nej knizke daného
vozidla a Reklama&ného poriadku predavajuceho, ktory tvori prilohu &. 2 tejto zmluvy. Ak je
niektoré ustanovenie zaru€nych alebo reklamaénych podmienok predavajuceho v rozpore
s ustanoveniami tejto zmluvy, pouziju sa ustanovenia zmluvy. V pripade reklamacii predmetu
zmluvy sa postupuje podla prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika a vSeobecne

zavaznych pravnych predpisov.

Predavajuci sa zavazuje odstranit reklamovanu vadu v ¢o najkratSom Case, najneskér vSak do
10 dni odo dna dorucenia reklamacie kupujuceho. V pripade, ak reklamovanu vadu nie je
mozné odstranit v lehote uvedenej v tomto bode zmluvy, zavazuje sa predavajuci poskytnut
kupujucemu nahradné vozidlo rovnakych parametrov na celt dobu rieSenia reklamacie, az do
odstranenia reklamovanej vady a vratenia vozidla kupujucemu.

Omeskanie predavajuceho s odstranenim reklamovanej vady predmetu zmluvy, resp. jeho Casti
o viac ako 30 dni bude povazované za podstatné porusenie zmluvy s pravom kupujuceho
Ciastocne alebo vcelku od zmluvy odstupit'.

Nesplnenie technickych alebo kvalitativnych parametrov predmetu zmluvy bude povaZované za
podstatné porudenie zmluvy zo strany predavajuceho s pravom kupujuceho od zmluvy
CiastoCne alebo v celku odstupit.

Clanok X
Vlastnicke pravo

Kupujuci nadobudne vlastnicke pravo k predmetu zmluvy podla tejto zmluvy jeho prevzatim na
zéklade preberacieho protokolu podpisaného opravnenymi zastupcami predavajuceho
a kupujuceho.

Clanok XI
Zanik a vypovedanie zmluvy

V pripade omeskania predavajuceho s dodavkou predmetu zmluvy o viac ako 2 mesiace si
kupujuci vyhradzuje pravo okamzite od zmluvy pisomne odstupit.

Pri podstatnom poruseni povinnosti vyplyvajicich ztejto zmluvy mdze poskodena strana

okamzite pisomne odstupit od zmluvy a pozadovat od povinnej strany v sulade s platnou
pravnou upravou nahradu Skody, ktora jej vinou vznikla.
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Clanok Xl
Zaverecné ustanovenia

Jednotlivé ustanovenia tejto zmluvy moézu byt menené, doplfiované, resp. rusené iba pisomnou
formou dodatkov k zmluve podpisanych opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran.
V3etky zmeny tejto zmluvy, uvedené v dodatkoch, budu tvorit neoddelitefnd sucast tejto
zmluvy.

Predavajuci i kupujuci je opravneny Ziadat naviac nahradu Skody, ktora mu bola spbsobena
porusenim, resp. zanedbanim povinnosti druhou zmluvnou stranou.

Ostatné pravne vztahy, vyslovne touto zmluvou neupravené sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zékonnika a vSéeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Zmluvné strany sa zavazuju, ze vSetky spory vyplyvajuce z tejto zmluvy budu riedit jednanim
0 moznej dohode. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vztahy vzniknuté medzi zmluvnymi stranami
na zaklade tejto zmluvy sa riadia slovenskym pravnym poriadkom. Pripadné spory, o ktorych sa
zmluvné strany nedohodli, budu postupené na rozhodnutie vecne a miestne prisluSnému sudu
podla sidla odporcu.

Zmluvné strany sa zavazuju bez zbytocného odkladu pisomne informovat druhd zmluvnu stranu
o pripadnej zmene svojho obchodného mena, pravnej formy, sidla, ICO, DIC, IC pre DPH,
opravnenych zastupcov, bankového spojenia a €isla uctu, na ktory maju byt poukazané platby
a inych skuto€nostiach vyznamnych pre riadne plnenie tejto zmluvy.

Tato zmluva je vyhotovena v 4 vytlatkoch, z ktorych kazdy ma platnost originalu. Obidve
zmluvné strany obdrzia po dvoch vytlackoch tejto zmluvy.

Zmluva nadobuda platnost dfiom jej obojstranného podpisu zmluvnymi stranami a u€innost
diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a Obcianskeho zakonnika a § 5a

zakona €. 211/2000 Z.z. o slobode informacii v zneni neskorSich predpisov v Centralnom
registri zmldv. Zmluvné strany so zverejnenim tejto zmluvy suhlasia.

Zmluvné strany prehlasuju, ze zmluve porozumeli, s jej obsahom suhlasia, pokladaju ho za
doverny a zavazuju sa neinformovat o jej obsahu tretie strany bez pisomného suhlasu druhého
zmluvného partnera, na znak €oho pripajaju svoje podpisy.

Sudastou kupnej zmluvy su prilohy:

Priloha €. 1 — Technicka Specifikacia vozidla
Priloha €. 2 — Reklamacny poriadok predavajuceho

V Bratislave dfia: .......cccccceeeeviiiviiinnnnn. V Bratislave dfia: ......cccccceeevviiiiiiiiiieeee.
za predavajuceho: za kupujuceho:
Ing. Ivan Medvecky Ing. lvan Krivosudsky
konatel spolo€nosti predseda predstavenstva
AUTOPOLIS, s.r.0. TRANSPETROL, a.s.

Ing. Martin Sustr, PhD.
¢len predstavenstva
TRANSPETROL, a.s.
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Model: Ford Ranger

Pocet kusov: 1 ks

Vybava: XLT Double Cab

Motor: 2.2 TDCi 118kW Duratorg DPF 4x4 M6 mech.
Farba: striebornd metaliza

Doplnkova vybava :

Nadstavba loZnej plochy Hard Top

Tazné zariadenie

Navijak

Cena bez DPH : 33.210,- eur

Model: Nissan X-Trail
Pocet kusov: 1 ks

Priloha €. 1 — Technicka $pecifikacia vozidla

Vybava: Acenta + Upgrade pack + Safety pack + NissanConnect

Motor: 1,6 dCi 4WD 6-stupfiova mech.
Farba: strieborna metaliza

Doplnkova vybava:

Tazné zariadenie

Deflektor

PrieCniky

Zimné pneumatiky na diskoch

Cena bez DPH : 30.517,- eur

Model: Ford Transit Connect Van

Pocet kusov: 1 ks

Razvor: L1

Vybava: Trend

Motor: 1.5 TDCi 74kW

farba : strieborna metaliza

Doplnkova vybava:

Chladiaca izolacia nakladového priestoru
Chladiace zariadenie

Cena bez DPH : 25.000,- eur

Model: Ford Transit + valnik so sklapacom
Pocet kusov: 1 ks

Razvor: L2

Vybava: Ambiente

Motor: 2.2 TDCi 125kW, predny pohon
Farba: strieborna metaliza

Doplnkova vybava :

Vyhrievané spatné zrkadla

Manualna klimatizacia

Tempomat

Radio + Bluetooth sada

Tazné zariadenie

Uchyty na podlahu na korbe

Plachta

Cena bez DPH : 35.165,- eur
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/ AUTOPOLIS

all wheel adventure

Reklamaény poriadok Predavajuceho — spoloénosti AUTOPOLIS, s.r.o.,
Panénska cesta 32, 851 04 Bratislava, ICO: 35 728 311

Preambula:

Reklamaény poriadok spoloénosti AUTOPOLIS, s.r.o., Panonska cesta 32, 851 04 Bratislava, ICO: 35 728 311, pre obchodnych
partnerov (dalej len ,odberatel*) a kone¢nych spotrebitelov v pripade uplatnenia narokov z vady veci popisuje zasady a principy uplatfiované pri
reklamovanom tovare na ktory spolo¢nost AUTOPOLIS, s.r.o., Panénska cesta 32, 851 04 Bratislava, ICO: 35 728 311, ako predavajlici ( resp.
dovozca, prip. vyrobca) vyhlasil zaruku definovani v zaruénom liste (servisnej knizke) ako aj na tovar predany spotrebitefovi v obchode v zmysle
ustanoveni o predaji tovaru v obchode, § 612 - § 627 Obcianskeho zakonnika s pouzitim zak. €. 250/2007 Z.z. , o ochrane spotrebitela“. Naroky zo
zodpovednosti za vady sa uplatiiuji vyluéne u Predavajliceho pokial zo zaruéného listu nevyplyva nieco iné.

1. PODMIENKY UPLATNENIA NAROKU

1. Reklamécia je uplatnenie narokov z vady veci v zmysle § 2. pism. ) zak. &. 250/2007 Z.z. , o ochrane spotrebitela“ v zaruénej dobe, ktora zadéina
plynat dilom prevzatia veci kupujicim.

2.Kupujlci, resp. ind opravnena osoba preukdze hodnovernym pisomnym dokladom Predévajicemu, Ze naroky z vady veci uplatiiuje u
predavajiceho v zaruénej dobe.

3. Reklamaciou nie je uplatnenie naroku z poruchy alebo nefunkénosti veci spésobenej poSkodenim ktoré je zjavné alebo zrejmé uz pri takomto
uplatneni zo strany spotrebitela ako aj uplatnenie narokov z vady veci po uplynuti zaruénej doby. Reklamaéné konanie zo strany predavajiceho
nebude zacaté a uplatneny narok zo strany kupujiceho bude po zdokumentovani (fotodokumentéaciou, prip. inym technickym zariadenim s popisom
rozsahu poskodenia, pri¢inou vzniku a pod.) vybaveny ako neddvodny. To isté plati ak sa uplatiiovana nefunkénost porucha alebo vada veci
neprejavi pri vykonani skiiSobnej kontroly, (resp. jazdy) vykonanej servisnym pracovnikom poverenym k vybaveniu reklamacie. Uplatneny narok
bude taktiez vybaveny ako neddvodny v pripade uplatiiovania takéhoto naroku na nadmerne znecistenej veci. O takejto skutocnosti (vybaveni
uplatneného naroku ako ,nedévodného®) bude kupujlci pisomne vyrozumeny.

1I. ZACATIE REKLAMACNEHO KONANIA A POSTUP

Reklamaéné konanie je konanie v ktorom spotrebitel uplatiiuje naroky z vady veci vo vztahu k predavajicemu v stlade s podmienkami uvedenymi
v Zarucénom liste (servisnej knizke, resp. prevadzkovej priruc¢ke alebo navode na pouzitie), pokial bol k veci vydany. V pripade ak sa jedna o vec ku
ktorej nie je vydany zaruény list, resp. iny doklad obsahujlci podmienky poskytovanej zaruky, posudzuje sa reklamacia a vSetky naroky z nej
vyplyvajuce podfa obvyklych povahovych, konstrukénych a technickych viastnosti veci.

1. K reklamacii déjde a reklamaéné konanie zac¢ina momentom ked' kupujici uplatni vo vztahu k predavajicemu narok z vady veci § 2. pism. I)
zak. €. 250/2007 Z.z. , o ochrane spotrebitela“ za predpokladu, Ze vec je v zaruke. Tuto skutoénost musi kupujici preukazat predavajucemu pri
uplatneni takéhoto naroku. To Ze je vec v zaruke, preukaze spotrebitel hodnovernym pisomnym dokladom.

2.V pripade, Ze pdjde o reklamaciu, predavajuci, resp. nim povereny pracovnik vyda spotrebitelovi potvrdenie o prijati reklamacie s vyznacenim:

- Specifikacia a popis veci na ktorej je narok uplatneny, Vyrobné &islo, identifikaéné &islo, resp. iny daj na veci uvedeny, evidenéné &islo ak bolo
prisluSnym organom k veci vydané

- Identifikatné Gdaje osoby (meno, priezvisko, bydlisko, dat. nar.) a vztah osoby k veci uplatiiujicej narok z vady (Viastnik, drZitel, najomca, rodinny
prisludnik, resp. ina opravnena osoba)

- Technicky stav veci v ktorom bola vec prevzata (rozsah opotrebenia, poskodenia, chybajlcich Easti, spdsob starostlivosti uZivatefa o vec —
v pripade pochybnosti vyhotovenie fotodokumentéacie)

- Popisom reklamovanej vady.

3. Ak z technickych a povahovych viastnosti veci nie je mozné servisnym pracovnikom pri prevzati veci ur€it ¢i ide o vadu, poruchu, nefunkénost
alebo poskodenie pracovnik tito skuto&nost vyznaci v pisomnom doklade o prevzati veci a po zisteni, ¢i ide uplatneny narok v sulade s § 2. pism.
1) zak. €. 250/2007 Z.z. , o ochrane spotrebitela“ alebo nie informuje bezodkladne spotrebitela.

4. Ak bolo vo veci zacaté reklamacné konanie a spotrebitel objektivne zistenia pri¢in poruchy spdsobenej poskodenim, zanedbanim predpisanej
udrzby, neodbornym zasahom, alebo montadZou nevhodného prislusenstva) neuzna a nedéjde medzi nim a predavajlicim k vzdjomnej dohode
o vyrieSeni veci, predavajlci zabezpeci svoju povinnost vyplyvajicu z § 18 ods. 6, zak. ¢. 250/2007, Z.z. a to tak Ze do troch pracovnych dni,
vyrobok zaSle na viastné naklady na odborné posudenie, resp. toto postdenie zadovazi inym vhodnym spdsobom. (znaleckym dokazovanim,
postidenim veci v stanice technickej kontroly, prislusnym skisobnym tstavom).

5. Ak spotrebitel reklamaciu vyrobku uplatnil zakonnym spdsobom pocas prvych 12 mesiacov od kipy a jedna sa o uplatnenie zodpovednosti prav
za vady, mdzZe predavajlci vybavit reklamaciu zamietnutim len na zéklade odborného postdenia.

6. Predavajlci a spotrebitel si osobitnou dohodou, mézu ujednat, Ze v pripade uznania reklamécie - vady na veci bude tato odstranena (resp. diel
alebo stcast vymenena) v termine vykonania dalSej navstevy u Predavajliceho. (pri vykonani nasledujicej servisnej prehliadky alebo dohodnutej
navsteve servisu vinom termine). V tomto pripade si Predavajlci a spotrebitel osobitnou dohodou ujednaju Ze ddéjde k vybaveniu reklamacie
v termine dlhdom nezZ je ustanovené v § 18 ods. 4, zak. €.250/2007 Z.z. (ide o d6évody vykonania opravy s ohfadom na Géelnost a hospodarnost ak
vada nebrani riadnemu uZivaniu veci a narok n vybavenie reklamacie zo strany Predavajlceho bol uznany opravou alebo vymenou suciastky alebo
Casti veci)
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1ll. VYBAVENIE REKLAMACIE

4. Reklamécia je vybavena a reklamacné konanie kon¢i odstranenim vady, opravou, vymenou Casti (suciastky) alebo sucasti veci, vymenou celej
veci a naslednym odovzdanim veci spotrebitefovi. O tejto skuto€nosti — odovzdani veci po oprave predavajtci, resp. nim povereny pracovnik vyda
spotrebitelovi potvrdenie o vybaveni reklamacie a spésobe odstranenia vady. Potvrdenie o prevzati veci po vybaveni reklamécie je spotrebitel
povinny podpisat.

5. Reklamaéné konanie taktiez kondi:

a) Momentom zistenia, Ze reklamovana vada sa neprejavuje pri riadnom uZzivani veci v sulade s platnymi pravnymi predpismi v SR. O tejto
skuto&nosti vyhotovi povereny pracovnik zapis a tento doloZi o vyjadrenie dalSieho servisného pracovnika povereného k vybavovaniu reklamacii
Predavajicim.

b) Momentom odmietnutia stcinnosti zo strany spotrebitela a to najma tym Ze spotrebitel odmieta strpiet (ikony Predavajiceho potrebné k zisteniu
pri¢in poruchy a rozsahu poruchy, odmieta poskytnut informacie potrebné k uvedeniu veci do prevadzky. (kédy k alarmom, informacie o dodatocne
vykonanych instalaciach zabezpecovacich zariadeniach a inych prostriedkov braniacich v odcudzeni alebo k neopravnenému uZivaniu veci.

¢) Momentom neposkytnutia veci - nepristavenia veci vdohodnutom termine za Gfelom zistenia pri¢in poruchy, nefunk&nosti veci alebo
reklamovanej vady alebo neposkytnutia veci - nepristavenia veci za (¢elom vykonania opravy reklamovanej vady.

d) Momentom odmietnutia stihlasu spotrebitela s vykonanim servisnej skisky - skiSobnej jazdy alebo obdobného servisného tikonu s cielom zistit
a zdokumentovat poruchu, nefunkénost alebo vadu alebo odskusat vec po odstraneni vady.

e) Momentom pisomného oznamenia o odstraneni vady zo strany predavajliceho spotrebitefovi ak déjde k odstraneniu vady. To plati i v pripade ak
spotrebitel po odstraneni vady alebo zamietnuti naroku odmieta vec prevziat. Za oznadmenie tejto skutocnosti sa povaZuje vtakomto pripade
.0znamenie o doruceni zasielky spotrebitefovi prislusnou organizaciou poverenou pisomnost dorucit adresatovi — Posta a pod.). Oznamenie
o odstraneni vady, resp. inom vybaveni reklamacie sa dorucuje na adresu ktor( uvedie spotrebitel pri uplatneni reklamacie. Spravnost tohto tdaju
svojim podpisom na doklad o uplatneni reklamacie svojim podpisom spotrebitel potvrdzuje.

e) Momentom Oznamenia o zamietnuti reklamacie z dévodov vylicenia vady (resp. dodatocného zistenia Ze sa jedna o poSkodenie veci, znicenie
jej Casti alebo jej sucasti nasledkom narazu, padu, neopravneného zasahu, zanedbania Udrzby alebo pouZzivania veci spdsobom ktory
nezodpoveda riadnemu uZivaniu s ohfadom na technické, fyzikaine, a vykonové viastnosti a parametre veci.

6. Osoba poverena vybavovanim reklamacii na prevadzke Pandnska: Martin Masaryk a na prevadzke Racianska: Lejla Blazekova.
IV. PORUCHY VYLUCENE ZO ZARUKY

Za vady veci sa v zmysle §620 OZ nepovaZuje a teda v zmysle § 2. pism. |) zak. €. 250/2007 Z.z, reklamaciou nie je:

1.) Ak nefunkénost (porucha) vyplyva zo skonéenia Zivotnosti ¢asti alebo stcasti veci nakolko Zivotnost je konstrukéne a technicky obmedzena na
kratdi ¢as uzivania nez je zakonom stanovena zaru¢na doba: (napr.: opotrebenie pneumatik, brzdovych segmentov, Ziaroviek ale aj ostatnych
pohyblivych a trecich Casti veci ktorych Zivotnost s ohfadom na spdsob a rozsah uZivania veci skoncila. To isté plati i ohfadne akumulaénej
schopnosti batérie — strata jej funk&énosti najmé po zimnych mesiacoch). Za vadu sa v tychto pripadoch povazuje ak je nefunk&nost alebo porucha
na veciach spdsobena vyrobnou, technickou alebo konstrukénou vadou (nedorobkom).

2. Ak nefunkénost (porucha) vyplyva z poskodenia veci (najma narazom, nespravnym skladovanim, neodbornym zasahom, pouzitim prisluSenstva
alebo sucasti kt. nie je schvalend vyrobcom, nedodrZanim predpisanych odporG¢anych alebo obvyklych servisnych dkonov a prehliadok.
Pouzivanim veci na komeréné (Cely (teda nie spotrebitefom vzmysle § 2. pism. ) zak. ¢. 250/2007 Z.z. , o ochrane spotrebitela“ ) alebo

vnadmernom vykone a nadmernom zataZeni vextrémnych terénnych alebo adhéznych podmienkach ako aj pouZivania veci na Sportové
a sttazné acely.

V. VYHLASENIE

1. Naroky spotrebitela priznané platnymi pravnymi predpismi nie st tymto reklama&nym poriadkom vo vztahu s spotrebitefovi obmedzené.

2. Pred kapou veci na ktoré sa vztahuje zaruka bol spotrebitel s reklamaénym poriadkom oboznameny (reklamaény poriadok sa nachadza na
viditeflnom a dostupnom mieste.

3. Spotrebitel bude vzdy pred uplatnenim svojich narokov oboznameny s tymto reklama¢nym poriadkom a tato skuto¢nost bude pri riadnom
uplatneni takéhoto naroku pisomne potvrdena. (obsiahnuté v reklamaénom protokole a pod.)

Ing. Ivan Medvecky

Bratislava, 1.1.2011 konatel spolo&nosti
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