Priloha €. 2 k Zmluve na zabezpecenie ¢innosti Zmluvného vydaja zasielok PLUS
v obci PODKONICE

Zoznam dokumentov a prevadzkového vybavenia

1. Vybrané postové a obchodné podmienky - dostupné na www.posta.sk
2. Reklamaény poriadok - dostupné na www.posta.sk
3.  Tarifa - dostupné na www.posta.sk
4.  Technologické postupy :
e TP I-1 Listové a balikové zasielky (podaj, dodaj)
e TP I-2 Reklamacné a nahradoveé konanie
e TP IlI-2 Postové poukazy - prijem a vyplata v hotovosti
5. Organizaéné smernice:
e OS - 11 Ochrana osobnych udajov
6. Organizaény postup:
e OP - 200 ,Zabezpecenie vyrozumievacieho a informa&ného systému zmluvnym
partnerom SP, a.s.”
7. Potrebné tlaciva dodavané postou:
¢ Nalepka Spat (11-022),
o Dodavacia kniha (11-047A, B),
¢ Denné vyuctovanie (11-049),
¢ |dentifikacia osobnych udajov — dodavanie zasielok (platieb) — (11-195B),
e Potvrdenie (11-040A),
e Potvrdenie dodania (11-066),
e Oznamenie o ulozZeni zasielky (11-064),
e Vyzva (11-065),
8.  Gumena peciatka - Slovenska posta — Zmluvny vydaj zasielok Podkonice
Parafy: Odborny garant:
Zabezpecenie &innosti Zmluvného vydaja zasielok PLUS v obci | SPS - OPRPS
PODKONICE
Cislo v CEEZ:
Stranalz1 Klasifikzéni?glzozo
informacie: V




