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 Príloha č. 4  
k Zmluve o poskytovaní služieb č. H/21/0007/83 
 
 
Cena za poskytované služby : 
 

 Cena za mesiac Cena za obdobie platnosti zmluvy 

Pozáručný servis sa týka nasledovných 
prístrojových zariadení, bez alebo vrátane 
dodávky a výmeny originálnych náhradných 
dielov: 
 

Cena bez 
DPH 

DPH Cena s DPH Cena bez 
DPH 

DPH Cena s DPH 

Časť:1 
CT – SOMATOM Definition AS Plus 
s výrobným číslom: 91960 

− Preventívna údržba prístroja 6-krát 
ročne v rozsahu predpísanom 
výrobcom 

− Test kvality – QA (Testy kvality 
zobrazovania) 

− Pripravenosť na servisný zásah 
− Služby telefonickej podpory 
− Oprava porúch v prioritnom čase – 

reaktívny servis (čas uviesť v ponuke) 
− Prevedenie softvérových aktualizácií 

(tzv. update) vydaných výrobcom pre 
zakúpené softvérové licencie (pokiaľ 
sú vydané výrobcom ako bezplatné) 

− Kontrola parametrov RTG žiariča 
− Dodávka RTG žiariča, detektorov 

a ostatných náhradných dielov 
− Diaľková diagnostika pomocou 

pripojenia SRS a monitoring 
chybových funkcií 

− Zálohovanie SW nastavení 
− Kontrola mechanických častí, 

rotačných komponentov 
− Kontrola konzistencie lokálnej 

databázy akvizičnej konzoly 
− Kontrola bezpečnosti a prevedenie 

elektrickej revízie 1-krát ročne  v 
závislosti na vykonávaných 
servisných zásahov 

− Prioritný čas odstránenia poruchy 
(čas uviesť v ponuke) 

− Náklady na dopravu v cene paušálnej 
platby 

− Garancia funkčnosti min. 96% 
− Antivírová ochrana 
− Servisná zmluva, zmluva na 

poskytnutie služieb a náhradných 
dielov na 36 mesiacov  

− Nástup servisného technika max. do 
24 hodín od nahlásenia poruchy 

− Odstránenie poruchy, diagnostika 
bez prítomnosti servisného technika 
formou vzdialeného prístupu max do 
12 hodín od nahlásenia poruchy 

7 691,20 € 20% 9 229,44 € 276 883,20 € 20% 332 259,84 € 
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− Oprava poruchy, pri ktorej nie je 
potrebná dodávka náhradného dielu 
max. do 48 hodín 

− Oprava poruchy s dodávkou 
náhradného dielu max. do 72 hodín 
 

 
Časť:2 
CT – SOMATOM Definition Excel s výrobným 
číslom: 65484 

− Preventívna údržba prístroja 6 -krát 
ročne v rozsahu predpísanom 
výrobcom 

− Pripravenosť na servisný zásah 
− Služby telefonickej podpory 
− Oprava porúch bez dodávky 

náhradných dielov – reaktívny servis  
− Testy kvality zobrazovania  
− Prevedenie softvérových aktualizácií 

(tzv. update) vydaných výrobcom pre 
zakúpené softvérové licencie (pokiaľ 
sú vydané výrobcom ako bezplatné) 

− Kontrola parametrov RTG žiariča 
− Diaľková diagnostika pomocou 

pripojenia SRS a monitoring 
chybových funkcií 

− Kontrola mechanických častí, 
rotačných komponentov 

− Kontrola konzistencie lokálnej 
databázy akvizičnej konzoly 

− Kontrola bezpečnosti a prevedenie 
elektrickej revízie 1-krát ročne v 
závislosti na vykonávaných 
servisných zásahov 

− Servisná zmluva na 36 mesiacov  
− Nástup servisného technika max. do 

24 hodín od nahlásenia poruchy 
− Odstránenie poruchy bez prítomnosti 

servisného technika formou 
vzdialeného prístupu max do 12 
hodín od nahlásenia poruchy 

− Oprava poruchy, pri ktorej nie je 
potrebná dodávka náhradného dielu 
max. do 48 hodín 

− Oprava poruchy s dodávkou 
náhradného dielu max. do 72 hodín 
od objednania náhradného dielu ,  

 
 

2 266,81 € 20% 2 720,17 € 81 605,16 € 20% 97 926,19 € 

Časť: 3 
C-rameno – Cios Select s výrobným číslom: 
10656 

− Preventívna údržba prístroja 2 -krát 
ročne v rozsahu predpísanom 
výrobcom 

− Kontrola bezpečnosti 2 -krát ročne v 
rozsahu predpísanom výrobcom, 
respektíve podľa platnej legislatívy 

− Test kvality QA (kvality zobrazovania) 
− Prevedenie softvérových aktualizácií 

(tzv. update) vydaných výrobcom pre 

484,17 € 20% 581,00 17 430,12 € 20% 20 916,14 € 
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zakúpené softvérové licencie (pokiaľ 
sú vydané výrobcom ako bezplatné) 

− Pripravenosť na servisný zásah 
− Služby telefonickej podpory 
− Oprava porúch bez dodávky 

náhradných dielov  – reaktívny servis.  
− Diaľková diagnostika 
− Elektrickú revíziu minimálne 1x ročne 

v závislosti na rozsahu servisných 
zásahov 

− Kontrola parametrov RTG žiariča 
− Servisná zmluva na 36 mesiacov 

  
 
Časť: 4 
C-rameno – Cios Fusion s výrobným číslom: 
30853 

− Preventívna údržba prístroja 2 -krát 
ročne v rozsahu predpísanom 
výrobcom 

− Kontrola bezpečnosti 2 -krát ročne v 
rozsahu predpísanom výrobcom, 
respektíve podľa platnej legislatívy 

− Test kvality QA (kvality zobrazovania) 
− Prevedenie softvérových aktualizácií 

(tzv. update) vydaných výrobcom pre 
zakúpené softvérové licencie (pokiaľ 
sú vydané výrobcom ako bezplatné) 

− Pripravenosť na servisný zásah 
− Služby telefonickej podpory 
− Oprava porúch bez dodávky 

náhradných dielov  – reaktívny servis.  
− Diaľková diagnostika 
− Elektrickú revíziu minimálne 1x ročne 

v závislosti na rozsahu servisných 
zásahov 

− Kontrola parametrov RTG žiariča 
− Servisná zmluva na  36 mesiacov 

 

580,69 € 20% 696,83 € 20 904,84 € 20% 25 085,81 € 

Časť: 5 
C-rameno – Cios Fusion s výrobným číslom: 
31463 

− Preventívna údržba prístroja 2 -krát 
ročne v rozsahu predpísanom 
výrobcom 

− Kontrola bezpečnosti 2 -krát ročne v 
rozsahu predpísanom výrobcom, 
respektíve podľa platnej legislatívy 

− Test kvality QA (kvality zobrazovania) 
− Prevedenie softvérových aktualizácií 

(tzv. update) vydaných výrobcom pre 
zakúpené softvérové licencie (pokiaľ 
sú vydané výrobcom ako bezplatné) 

− Pripravenosť na servisný zásah 
− Služby telefonickej podpory 
− Oprava porúch bez  dodávky 

náhradných dielov– reaktívny servis. 
− Diaľková diagnostika 
− Elektrickú revíziu minimálne 1x ročne 

v závislosti na rozsahu servisných 
zásahov 

− Kontrola parametrov RTG žiariča 

580,69 € 20% 696,83 € 14 329,93 € 20% 17 195,92 
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− Servisná zmluva na 24 mesiacov a 21 
dní  - garancia do 10.12.2021  
 

 
Časť: 6 
Litotriptor – Modularis Variostar s výrobným 
číslom: 7078 

− Preventívna údržba prístroja 2 -krát 
ročne v rozsahu predpísanom 
výrobcom 

− Kontrola bezpečnosti 2 -krát ročne v 
rozsahu predpísanom výrobcom, 
respektíve podľa platnej legislatívy 

− Test kvality QA (kvality zobrazovania) 
− Prevedenie softvérových aktualizácií 

(tzv. update) vydaných výrobcom pre 
zakúpené softvérové licencie (pokiaľ 
sú vydané výrobcom ako bezplatné) 

− Pripravenosť na servisný zásah 
− Služby telefonickej podpory 
− Oprava porúch bez dodávky 

náhradných dielov  – reaktívny servis.  
− Diaľková diagnostika 
− Elektrickú revíziu minimálne 1x ročne 

v závislosti na rozsahu servisných 
zásahov 

− Kontrola parametrov hlavy rázových 
vĺn 

− Servisná zmluva na 36 mesiacov 
 
 

421,99 € 20% 506,39 € 15 191,64 € 20% 18 229,97 € 

Časť: 7 
Sono – ACUSON X300 PE s výrobným číslom: 
352002 

− Preventívna údržba prístroja 2 -krát 
ročne v rozsahu predpísanom 
výrobcom 

− Kontrola bezpečnosti 1 -krát ročne v 
rozsahu predpísanom výrobcom 

− Test kvality QA (kvality zobrazovania) 
− Prevedenie softvérových aktualizácií 

(tzv. update) vydaných výrobcom pre 
zakúpené softvérové licencie (pokiaľ 
sú vydané výrobcom ako bezplatné) 

− Pripravenosť na servisný zásah 
− Služby telefonickej podpory 
− Oprava porúch bez dodávky 

náhradných dielov  – reaktívny servis. 
− Diaľková diagnostika 
− Garantovaný čas opravy 
− Elektrickú revíziu minimálne 1x ročne 

v závislosti na rozsahu servisných 
zásahov 

− Servisná zmluva na 36 mesiacov 
 
 

193,94 € 20% 232,73 € 6 981,84 € 20% 8 378,21 € 

Časť: 8 
Sono – ACUSON S1000 s výrobným číslom: 
216086 

− Preventívna údržba prístroja 2 -krát 
ročne v rozsahu predpísanom 
výrobcom 

470,92 € 20% 565,10 € 16 953,12 € 20% 20 343,74 € 
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− Kontrola bezpečnosti 1 -krát ročne v 
rozsahu predpísanom výrobcom 

− Test kvality QA (kvality zobrazovania) 
− Prevedenie softvérových aktualizácií 

(tzv. update) vydaných výrobcom pre 
zakúpené softvérové licencie (pokiaľ 
sú vydané výrobcom ako bezplatné) 

− Pripravenosť na servisný zásah 
− Služby telefonickej podpory 
− Oprava porúch s  dodávkou 

náhradných dielov, vrátane výmeny 
sondy v prípade poruchy (max. raz 
ročne, okrem vyšetrovacích sond 
V5M, Z6MS, V7M, 9EVF4, EV-8C4, 
ABVS)  – reaktívny servis.  

− Diaľková diagnostika 
− Garantovaný čas opravy 
− Elektrickú revíziu minimálne 1x ročne 

v závislosti na rozsahu servisných 
zásahov 

− Servisná zmluva na 36 mesiacov  
 
 

Časť: 9 
Sono – ACUSON NX3 SERIES s výrobným 
číslom: 501596 

− Preventívna údržba prístroja 2 -krát 
ročne v rozsahu predpísanom 
výrobcom 

− Kontrola bezpečnosti 1 -krát ročne v 
rozsahu predpísanom výrobcom 

− Test kvality QA (kvality zobrazovania) 
− Prevedenie softvérových aktualizácií 

(tzv. update) vydaných výrobcom pre 
zakúpené softvérové licencie (pokiaľ 
sú vydané výrobcom ako bezplatné) 

− Pripravenosť na servisný zásah 
− Služby telefonickej podpory 
− Oprava porúch bez dodávky 

náhradných dielov  – reaktívny servis.  
− Diaľková diagnostika 
− Garantovaný čas opravy 
− Elektrickú revíziu minimálne 1x ročne 

v závislosti na rozsahu servisných 
zásahov 

− Servisná zmluva na 36 mesiacov  
 
 

295,38 € 20% 354,46 € 10 633,68 € 20% 12 760,42 € 

CELKOM 12 985,79 € 20% 15 582,95 € 460 913,53 € 20% 553 096,24 € 
 
 


